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 413 הורים-מטפלת יחסי סיכום

 

 



 

  רשימת המרואיינות -נספח א' 
 השמות ברשימה זו הם שמות בדויים, כדי להגן על האנונימיות של המשתתפות במחקר:

, נשואה בלי ילדים, עובדת ברמת גן, גרה ברחובות. טיפלה בילדים במועדוניות 42בת  –קטיה  .2

 3פעוטות, תאומים,  1אחרי הצבא. כרגע מועסקת אצל משפחה שהם גם חברים, שומרת על 

 ₪. 7,511 –שעות ביום, שכר 

, רווקה בלי ילדים. במקור מכרמיאל, באה למרכז לעבוד. עבדה אצל שתי 15בת  –גלית  .1

פר, כיום גרה בדירת שותפים ברמת גן ועובדת ברמת אביב כמטפלת -שפחות ברמת השרון כאומ

 ₪. 7,511-4,111 –אחר הצהריים לשני ילדים. שכר 

שנה. מטפלת בתינוק אחד  41, נשואה עם שלושה ילדים. שומרת על ילדים כבר 71בת  –רחל  .4

מרכז עקב ילד אחד שחלה והיה בבוקר ובתינוק אחר בצהריים. במקור מקריית שמונה, עברה ל

 צריך טיפול מיוחד.

שנה.  41, גרושה עם שלושה ילדים, במקור מהמרכז. מטפלת בילדים כבר 71בת  –צילה  .3

 ₪.  5,111-3,811 –שעות ביום. שכר  8מטפלת בתינוק בגבעתיים, 

שנה. עבדה קודם לכן במפעל ובניהול  25, נשואה. ילדים. מטפלת בילדים כבר 71בת  –חני  .5

 –שעות ביום, שכר  3. מטפלת בתינוק מגבעתיים, 41מרקחת. עולה מפרס, עלתה בגיל -בית

5,111-3,811.₪ 

, רווקה בלי ילדים. גרה בתל אביב, בעלת דירה במקום אחר. הייתה עיתונאית 75בת  –רות  .7

 5שעות ביום, לפעמים  3שנים. עובדת  21לה לעבוד במקצוע. מטפלת בתינוקות כבר בידור וחד

מקפידה על בריאות ₪.  5,411-3,611  -שעות נוספות ביום שישי לתינוקות קודמים, שכר 

 ומתעניינת ברפואה אלטרנטיבית.

אביב ממושב בעמק חפר. עבדה כבייביסיטר במושב -, רווקה, עברה לתל17בת  -איילה .6

אביב. כרגע מטפלת בתינוקת במשרה חלקית. למדה קורס שחייה -בודות מזדמנות שונות בתלובע

 ₪. 4,511 –לתינוקות במכון וינגייט, שכר למשרה חלקית 

דין. עוסקת בטיפול בילדים באופן מקצועי מזה -+, בעלת הכשרה של עורכת41בת  –רונית  .8

 ₪. 5,511 –וחצי שעות ביום. שכר  8שנתיים, 

, נשואה עם ארבעה ילדים. נשואים. גרה בבת ים, במקור מעפולה. עובדת בתל 75ת ב –דליה  .3

שעות ביום.  3שנים,  21בית. מטפלת בילדים כבר -אביב. לפני שטיפלה בילדים הייתה עקרת

 . 5,111-3,811שכר 

, רווקה בזוגיות ללא ילדים. סטודנטית. בת קיבוץ במקור. מועסקת אצל שתי 41בת  –נגה  .21

שנים, לפני כן עסקה בחונכות למבוגרים  4בוקר וערב. עוסקת בטיפול ביתי במשך  משפחות,

  ש"ח.  5,111 -בעלי מוגבלויות וטיפלה בילדים בקיבוץ, שכר 
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גן, מתגוררת בדרום תל אביב. פעילה חברתית -, רווקה ללא ילדים. במקור מרמת51בת  –אסתר  .22

ה לעבוד במקצוע עקב פיטורין. מטפלת חשבון, חדל-בשכונת מגוריה. בעלת הכשרה של ראיית

 ₪. 5,511 -שנים, שכר  3בתינוקות 

אביב. הפעילה משפחתון בביתה במשך -, גרושה עם ילד אחד. מתגוררת בתל61בת  –ברוריה  .21

 )מקבלת גם קבצה מביטוח לאומי(. 1,511שנים רבות, כיום מטפלת בתינוקת. שכר מוצהר 



 

התמ"ת ואגף רשימת הפרסומים של משרד  –נספח ב' 
 המחקר של ביטוח לאומי

 

 שנה מחבר/ת שם הפרסום

 בשוק יחידים הורים לשילוב התכנית

הוריות -חד אימהות העבודה: האם

פרו את שי מענקי עבודה שקיבלו

 ? מצבן בשוק העבודה

 1121 נטע אחדות

 בילדים הטיפול בהוצאות הכרה

 האם -מס  לצורכי מוכרת כהוצאה

 בשיעור לגידול לצפות ניתן

 ?בכח העבודה אמהות של ההשתתפות

 1121 ללא שם

מעונות יום ויציאה לעבודה של 

 אמהות לילדים קטנים

 1113 שלום-יעקב איש

השפעת גובה קצבאות הילדים על 

 פריון הילודה

 

אסתר טולידנו, נעם זוסמן, רוני 

 פריש, דניאל גוטליב

1113 

הוריות בישראל, תמונת -משפחות חד

 לשיפורמצב והצעות 

 

תמי אליאב, מירי אנדבלד, דניאל 

גוטליב, גבריאלה היילברון, 

אסתר טולדנו, ישראל קצ'נובסקי 

 .ומרים שמלצר

1113 

מסגרות קבוצתיות לילדים בגיל הרך 

והפיקוח עליהן, אומדנים לשנת 

1116 

 1118 רמץב-אסנת פיכטלברג

אבות המוותרים על תפקיד בעבודה 

 לטובת טיפול בילדיהם

 1116 שםללא 

היזמה הלאומית למען ילדי הגיל הרך, 

יישום סטנדרטים במעונות יום 

 ובמשפחתונים

 1116 תמר אלמוג

 תעסוקת נשים לאחר לידה

 

 1116 אסתר טולדנו

 1116  תעסוקת נשים לאחר לידה

סיוע ממשלתי למימון שירותי טיפול 

מה עושות  –בילדים בגיל הרך 

 מדינות אחרות?

 1117 ברמץ-פיכטלברגאסנת 

הגנה על משרותיהן של נשים הרות 

 במדינת רווחה

 1117 אייכנר-נורית תושב

 1117 ברמץ-אסנת פיכטלברג עבודה חלקית בקרב אמהות לגיל הרך

קצבות הילדים בישראל: מבט 

 היסטורי וראייה בינלאומית

 1115 מיכל אופיר, תמי אליאב

 1113 פיכטלברג ונירית תושבאסנת  חופשת לידה והשתלבות בעבודה

 1113 ברמץ-אסנת פיכטלברג הסדרים לטיפול בילדים בגיל הרך

 1111 רונית נדיב אמהות יוצאות לעבודה ולאן הילדים?

מעונות יום ויציאה לעבודה של 

 אמהות לילדים קטנים

 1111 שלום-יעקב איש

אמהות בכוח העבודה האזרחי 

 בישראל, אוגדן לוחות

 2333 
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 2332 אורית קריסטל זוג-בקרב נשים בלי בןעוני 

מערכת קצבאות הילדים בישראל: 

מאין באה ולאן מועדות   2386-2353

 ?פניה

 

 2386 אסתר שרון

 2363 מרגורי הוניג השפעת קצבאות הילדים על הילודה



 

 הראיונות –נספח ג' 

קטיה - 1ראיון מס' 

 1 : מצחיק, אני מקווה באמת ש...'ק

 2 נ': זהו, הדלקתי

 3 : אני מקווה באמת ש... זאת אומרת, שאני מה שאת מחפשת, ואני יכולה לעזור לך'ק

 4 בואי, בואי תספרי לי... נראה...נ': אז 

 5: קודם כל זה... אני בתור מטפלת אה... פרטית, זאת אומרת, בבית פרטי, אז זאת העבודה הראשונה 'ק

 6 שלי

 7 נ': כן, אוקיי

 8: בעבר עבדתי בגני ילדים, אבל לא... בבתים פרטיים, חוץ מזה, זה גם כן, לא... לא סתם, זה בית של 'ק

 9 חברים שלי

 10 נ': אהה

 11 הילדים הם ילדים של חברים שלי: ו'ק

 12 נ': אה....

 13: אז אה... יכול להיות שלא הייתי חושבת אה... לעשות את זה... למרות שאני מאוד אוהבת ילדים, ואני 'ק

 14 מסתדרת עם ילדים, וגם יש לי ניסיון

 15 נ': אהה

 16 : יותר נכון, יכול להיות שלא הייתי חושבת אה... לפחות להגיע עד רמת גן'ק

 17 נ': כן

 18 : כי אני גרה ברחובות... אבל אה... זה רק בשבילם... ואני... עכשיו כבר שנה'ק

 19 נ': וואו

 20 : פה, והם חשבו אולי להכניס אותם לגן כבר אחרי פסח, אבל לא מצאו מקום לשניהם ביחד'ק

 21 נ': אהה, הם לא רוצים להפריד אותם

 22לא... אף פעם לא עושים את זה, גם  : אה... זה שני גנים שונים, זה ממש לא... זה גם לא משתלם, וגם'ק

 23 לא נוח להורים, לקחת בנפרד... ו... 

 24 נ': כן

 25גן, הם כמובן רוצים מקום טוב, עם המלצות, ו... כולי וכולי, קשה למצוא באמצע  כל: הם לא רוצים 'ק

 26 השנה מקום פתאום בקבוצה

 27 נ': אהה

 28 : אז הם... אני ממשיכה איתם עד אה... ספטמבר, כבר רשומים'ק

 29 למהנ': אז דווקא מעניין אותי לשמוע בעצם, את אומרת שאת עבדת בגני ילדים וזה, איך החלטת פתאום, 

 30 לך לעבור נניח לעבוד כמטפלת בבית
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 31אחר, אה... אני למדתי באוניברסיטה, אבל  מקצוע: אה... כי אני אוהבת לעבוד עם ילדים, וכי.... אין לי 'ק

 32 ... נותן לי מקצוע, וזה... אפילו לא קירב אותי... לא... לא משהו ש... נכון לעכשיו, אה

 33 נ': מה?

 34 : תולדות האמנות... 'ק

 35 נ': אהה

 36: זה מאוד מעניין... אבל זה לא קירב אותי לאיזשהו כיוון אה... זאת אומרת, שאני שברור לי שאני 'ק

 37 אעסוק בו.

 38 נ': כן

 39ר כמשהו שאולי אני ארצה להמשיך בו... : וה... עניין של טיפול בילדים... דווקא הוא כן כיוון שמצטיי'ק

 40 באופן כללי בחיים

 41 נ': זה נורא מעניין דווקא

 42: אז אני לא יודעת אם אה... בתור מטפלת אה... אה.... כמו שאני עכשיו עובדת, אצל מישהו אחר, או... 'ק

 43 לפתוח פעוטון משלי, כל מיני, כאילו אני חושבת על כל מיני כיוונים

 44 נ': אהה

 45 מזה. נהניתפשוט  : אבל אני'ק

 46 נ': איזה יופי. אז את ממש רואה בזה מקצוע?

 47ממה שהרווחתי בכל העבודות  יותר( אני יכולה להגיד לך שהיום אני מרוויחה אה... -: כרגע..., תראי )'ק

 48 הקודמות שלי

 49 נ': אהה

 50 מקצועיות, זאת אומרת שלא... -: בעבודות לא, בלתי'ק

 51 נ': כמו לדוגמה?

 52, בחנויות אה... דברים כאלה... גם בזמן הלימודים שלי... אה... ואז משרדיות: מה עבדתי, בעבודות 'ק

 53 אה... לפחות כמקצוע שמפרנס אותי, זה דווקא פתרון טוב

 54 נ': כן

 55: ו... בגלל שאני מסתדרת עם זה, ואני מרגישה עם זה בנוח, אז, זה אפילו יכול להיות יותר טוב מ... 'ק

 56 חרמקצוע רגיל א

 57 נ': אהה

 58 : ש... אני לא מרגישה שאני מאוד מתאמצת'ק

 59 נ': פה? במקצוע הזה?

 60 : כן'ק

 61 נ': *מה זאת אומרת*? >בחיוך<

 62 זה משהו מאוד מאוד טבעי לאישה: זה הרגשה מאוד מוזרה, כי בעצם, לטפל בילדים 'ק

 63 נ': אהה

 64 בעיני: 'ק
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 65 נ': כן

 66 לא... אני הרבה פעמים לא מרגישה שאני עובדת...: כמובן, זה לא לכל אחת באותה מידה. אז אני פשוט 'ק

 67 נ': אז רגע, את מרגישה שיש לך כאילו איזה כישרון מיוחד, יחסית, נניח

 68 : אני, אני חושבת ש... אה... יש לי איזשהי גישה ש...מאוד מקלה, גם עליי וגם על הילדים'ק

 69 נ': אוקיי

 70 : אבל זה לא... זה באמת משהו... טבעי... 'ק

 71 נ': אהה

 72: כי אולי אני פשוט רגועה, ואולי ה... אה... גם הניסיון אה... שלי... בתור אה... אחות גדולה, נגיד, עזר 'ק

 73בזה, אבל זה לא קורה לכולן, זאת אומרת, לא כל הבנות נגיד ש... שהיו להם אחים קטנים טיפלו בהם 

 74 באותה מידה, זה... זה כנראה אופי... ו... הכל ביחד.

 75ניין... כי את אומרת, למדתי משהו, ועכשיו יכול להיות אני אעסוק במשהו אחר שממש בא מע נוראנ': זה 

 76 לי... אה...

 77: אה... אה... מה שלמדתי באוניברסיטה זה גם מאוד מעניין, אבל יש המון המון תחומים שמעניינים 'ק

 78 אותי, באופן עיוני...

 79 נ': אהה

 80שיו ללכת ללמד באוניברסיטה... או אפילו בתיכון : אה... אם היית שואלת אותי אם הייתי רוצה עכ'ק

 81 תולדות האמנות

 82 נ': אהה

 83: אה... אני לא חושבת שאני כל כך אה... הייתי רוצה. יכול להיות שאני אנסה פעם ו... כי סף הכל גם 'ק

 84 ה... תחום של ההדרכה יכול לבוא בחשבון אה... אבל עם ילדים קטנים יותר כיף

 85 נ': איזו הדרכה? 

 86צוחקת< לא, אני מתכוונת כמו... מסוג אה... אה... אה... עבודות שהן לא עם ילדים קטנים, אלא עם : >'ק

 87 יצירהילדים קצת יותר גדולים, בכל מיני מסגרות. כי עשיתי למשל תעודה של מדריכת 

 88 נ': אה

 89 : אה... אז אה...'ק

 90 נ': ועבדת במסגרת הזאת? מה שאמרת? מה שהזכרת קודם?

 91 ממש רק עכשיו סיימתי, אז עוד לא התחלתי לעבוד בזה... : לא, לא. זה 'ק

 92נ': מפריע לי בעיניים >ביחס למכשיר ההקלטה< אז הזכרת שעבדת ב... איזשהן עבודות שקשורות 

 93 למסגרות

 94 : אה... לא, עבדתי ב... בפעוטונים, וזה ממש אה... זאת אומרת ש... סיימתי את התיכון'ק

 95 נ': אהה

 96 וחצי עבדתי... אה... עברתי מאילת ל... תל אביב: אה... במשך שנתיים 'ק

 97 נ': אה, את מאילת במקור?

 98 : לא, אחרי תיכון גרתי שנה באילת'ק
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 99 נ': אהה

 100 : אחר כך עברתי לתל אביב, וגם שמה, גם שמה עבדתי בהתחלה כמטפלת בפעוטון'ק

 101 נ': אהה

 102 : פרטי'ק

 103 נ': לא צריך תעודות, לא צריך כלום?

 104, או גננת מוסמכת לפי גיל אחתכל קבוצה, חייבת להיות אה... מטפלת מוסמכת : אה, לא... כסייעת. ב'ק

 105 הילדים

 106 נ': אוקיי

 107( אה... ו... גם שם וגם שם, 1, שהוא לא חייב להיות אה... בעל הכשרה מסויימת )עזר: ו... יש צוות 'ק

 108גם ההורים וגם  למרות שהייתי מאוד מאוד צעירה... בעצם הבנתי שאני טובה בזה. ומאוד העריכו אותי,

 109 ה... הצוות וגם בעלי ה... אה... מקום... אה... אז בעצם נשארתי שם עד שהתחלתי ללמוד

 110 נ': אהה

 111 : אה... ]בפעוטונים...'ק

 112 למדת פה, בתל אביב?[ נ': 

 113: לא. התחלתי ללמוד אה... בתל אביב בהתחלה, בבית ספר לעיצוב, אבל אה... המחלקה שמה לא כל כך 'ק

 114רדה >צוחקת< את אותה השנה, אז עזבתי... ו... שנה, שנתיים, אפילו יותר, אני כבר לא אה... אה... ש

 115 זוכרת. אחרי זה הלכתי ללמוד בירושלים

 116 נ': אהה

 117: עברתי לירושלים. ושם... הדבר היחיד שקשור לילדים שעשיתי זה... אה... הדרכתי בפרוייקט פר"ח, 'ק

 118גיל חטיבה, וגם  עד( גם כאילו זה 2קטנים, אבל אה... )מהאוניברסיטה, שאז זה לא ילדים מאוד אה... 

 119 יחסית קטנים

 120 נ': אהה. אז בפעוטונים התחלת להגיד שעבדת באילת ובתל אביב

 121 : כן, בפעוטונים זה עבודה מסוג שונה לגמרי, אה... בגלל שהקבוצות מאוד גדולות'ק

 122 נ': מה זה גדולות?

 123 עשר ילדים-יכולות להיות של אה... שניים: אה... קבוצות אה... בגיל שנה וחצי, 'ק

 124 נ': אהה

 125 עשר ילדים בקבוצה-: קצת יותר גדולים אפילו שישה'ק

 126 נ': וואו

 127 : עם שתי מטפלות. אה... בעצם אמורה להיות מטפלת נוספת ככוח עזר, אבל אה... 'ק

 128 נ': אהה

 129אם אחת המטפלות  : אבל בשני הגנים שעבדתי הייתה יותר מקבוצה אחת, ואז בעצם מה שקורה, זה'ק

 130לא יכולה להגיע מאיזשהי סיבה, אז מעבירים מקבוצה לקבוצה* >בחיוך< ורוב *באחת הקבוצות אה... 

 131 עשר ילדים-עשר, שישה-הזמן, בשני המקומות, היה מצב שיש שתי מטפלות, על בסביבות שנים

 132 נ': אהה
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 133מכל מיני בחינות, וגם פחות אה.. : אז זאת עבודה גם יותר קשה מבחינה פיזית, אה... גם יותר מלחיצה 'ק

 134 נינוחה מבחינת ההרגשה של להיות עם הילדים ולהשקיע בהם, זה קצת שונה

 135 נ': ומבחינת נגיד, תנאי העסקה?

 136: אז זהו. מבחינת תנאי העסקה, ברור שלעבוד בפעוטונים זה פחות משתלם, עבודה הרבה יותר קשה, 'ק

 137, סטטיסטית, אבל ממה שנתקלתי, הסינון הוא הרבה יותר אה... אני משערת, אני לא כל כך יכולה להגיד

 138 אה... גס.

 139 נ': אהה

 140: זאת אומרת, אה... כשההורים, ולא סתם, סוג ההורים שיכולים להרשות לעצמם לקחת מטפלת לילדים 'ק

 141 בבית

 142 נ': כן

 143.. : אז הם גם יחפשו בנאדם, אה... שהם יכולים לסמוך עליו, אה... בנאדם שנראה להם אה... אה.'ק

 144, מכל מיני בחינות, מרמת השפ::ה, עד ההיגיינה אישי::ת, מכל מיני אה... היבטים, וב... פעוטונים, מתאים

 145יש אה... תחלופה מאוד מאוד גבוהה, של מטפלות בדרך כלל, המון פעמים אה... זה או בחורות צעירות, 

 146, שכבר הילדים שלהן יותרגרות או... להיפך נשים מבוגרות, אה.. בין הריונות עם הילדים שלהן, או מבו

 147 גדולים, המון נשים ש... בעצם לא מוצאות עבודה אחרת

 148 נ': כן

 149: ומאוד רוצות את ה... את העבודה ב... פעוטונים, גם בגלל שבדרך כלל זה... אה... מקסימום עד 'ק

 150 חמש... ואז הם יכולים להיות עם הילדים שלהן, בבית

 151 נ': אהה

 152 ת, שזה סוג נוסף של עבוד::ה, שלוקחים אה... עובדים בלתי מקצועיים: זה לא כמו עבודה במשמרו'ק

 153 נ': אהה. את מרגישה שהמקצוע הזה הוא בלתי מקצועי?

 154: אה... כן, ואמ... אה... וזה מאוד מאוד מוזר, אבל אה... ככה זה. וזה לא רק סטגימה, זאת אומרת אה... 'ק

 155 אני רואה המון המון מטפלות. 

 156 נ': כן

 157( שפשוט הן באמת עושות את זה בגלל שאין -ים הציבוריים, נתקלתי במטפלות גם במסגרות ): ב... גנ'ק

 158 להן משהו אחר לעשות

 159 נ': אהה

 160: הן לא מוצאות עבודה אחרת, או שלא מוכשרות לעבודה אחרת... הן גם לא מוכשרות לזה הרבה 'ק

 161 ]במידה... סבירה....פעמים, אבל זה, זה משהו שאנשים נוטים לחשוב שכל אישה מסוגלת לעשות 

 162אהה, ואת לא מסכימה עם               נ': 

 163 זה?[

 164, לא מסכימה עם זה בכלל. תראי... אה... יכול להיות שפשוט גם בכלל: אני לא מסכימה עם זה 'ק

 165 הדרישות שלי יותר גבוהות

 166 נ': כן



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
7 

 167לדאוג לזה שהילד אה... יאכל, יהיה רחוץ, אה... יהיה לבוש ו... יישן, אה... ולא יקרה  מבחינתי: כאילו 'ק

 168 לו שום דבר, זאת אומרת, הוא לא ישבור רגל, אה... זה המינימום

 169 נ': כן

 170מסכימים  לא: ו... אני חושבת ש... בחינוך של ילד צריך הרבה יותר מהמינימום הזה, אבל יש אנשים ש'ק

 171 ש... הם, מבחינתם, כאילו, צריך לשמור על הילדאיתי, יש אנשים 

 172 נ': כן

 173 : הוא גדל, איכשהו... עד שהוא מגיע אולי למסגרות חינוך חובה...'ק

 174 נ': כן

 175 אותו דברים...  ילמדו: ואז כבר 'ק

 176 נ': אהה

 177 : אבל בגילאים כאלה, והילדים פה הם בני שנה ושמונה חודשים עכשיו'ק

 178 חודשים?נ': אהה, אחד שנה ואחד שמונה 

 179 : לא, לא. הם תאומים בני שנה ושמונה חודשים'ק

 180 נ': אה, תאומים

 181 על הילד שמור( אז אה... בגיל כזה, הרבה פעמים התפקיד של המטפלת מסתכם בל-: כן )'ק

 182 נ': אהה

 183 : לתחזק אותו >צוחקת<'ק

 184 נ': אה, ואת עושה איתם, עוד, עוד דברים?

 185 : אני עושה איתם הרבה מאוד דברים אחרים'ק

 186 נ': נורא מעניין אותי לשמוע. מה לדוגמה?

 187( אני לא יודעת, אם אני אתאר 1( אה... )-, אבל אה... לילדים בגיל כזה )קצת קשה להסביר: אה... זה 'ק

 188לך את הפעילויות, יכול להיות שלך זה ייראה מאוד מאוד משונה, אבל ילדים בגיל כזה פשוט לא יודעים 

 189, אז גם אם אנחנו, לא יודעת, לוקחים חידושבחינתם כל דבר הוא את כל הדברים שאנחנו יודעים, ומ

 190סירים ובוחשים וכאילו מבשלים אוכל, או... אה... גם משחקים בצעצועים מוכנים, שאני משחקת איתם, 

 191או אני אומרת להם במילים מה אנחנו עושים, ומה, איך איך מה השמות של הצורו::ת, ושל החיו::ת, ואני 

 192 אה להם את הפרטים... אנחנו לומדים צבעים ו...מתארת אותן, ומר

 193 נ': אהה

 194 : ומילי::ם אז אה... זה משהו ש... אמנם, באיזשהו שלב ילדים גם ילמדו לבד, מהסביבה'ק

 195 נ': כן

 196: אבל אני חושבת ש... אה... גם לילדים, ואני נתקלתי במקרים כאלה, מאוד חשוב אה... להגיע 'ק

 197 והבעה, בהתאם לגיל שלהם. אחרת הם מתחילים להיות מתוסכליםלאיזשהי רמה של אה... של הבנה 

 198 נ': אהה

 199, וכשהם כל פעם לומדיםוכשהם אה...  נהנים: אה... ומעבר לזה, זה פשוט מעשיר אותם, ו... כשהם 'ק

 200( מרוצים >חיוך< וכולם מרוצים >צחוק< אה... -עושים משהו... אה... שגם כיף להם, אז אה... הם הם )
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 201זאת אומרת, קשה קצת  בטבעשזאת אה... שזאת הדרך הטבעית, בין השאר, בגלל ש... אה... ואני חושבת 

 202 לדבר כבנאדם אה... שקשור לטבע, אבל ה... חינוך של הילדים בחברה השבטית

 203 נ': אהה

 204( מטפלת או הורה כשהוא בעצם נמצא רוב -: הוא מאוד מאוד שונה מה... מה... חינוך שיכולים לתת )'ק

 205 עם הילד לבד, בתוך הבית. היום

 206 נ': אוקיי, את יכולה לפרט את זה, כאילו...

 207, שהם חי::ה, חיית עדר בעצם, אנשים אנשים: אה... ב... באופן טבעי, גם אצל חיות אחרות, וגם אצל 'ק

 208 אה... במקור חיו בשבטים

 209 נ': אהה

 210גם עם ילדים אחרים, : אה.. הילדים שהם גדלים, הם לא באים במגע רק עם ההורים שלהם, אלא 'ק

 211בגילאים שונים, גם עם אנשים יותר מבוגרים, שעושים מגוון תפקידים, פעולות אה... עבודות. והם 

 212 לומדים מזה.

 213 נ': כן

 214: מזה שמסתכלים ומחקים והכלים האלה, וכל הדברים הנגישים להם, בימינו... כשהאנשים חיים 'ק

 215 בדירות, בעיר או... את יודעת, אפילו לא בעיר

 216 : כןנ'

 217: גם ב... גם במושב, סך הכל כולם סגורים בבית לבד, עם המשפחה המצומצמת. ואז הצורת לימוד הזו, 'ק

 218היא מאוד מאוד מצומצמת. לכן צריך לנסות, לתת לילדים אה... לבד, את הדברים האלה באופן מלאכותי. 

 219 שאולי זה... זאת אומרת, זה לא הדרך האידיאלית, אבל אה... זה יותר מכלום

 220 נ': אז מבחינתך התפקיד של מטפלת טוב::ה, זה בעצם להיות כמו סוג של שבט? ]בשבילם?

 221אה... במידה מסויימת[                   :'ק

 222 לעולםלתת פשוט לילד את ה... לחשוף אותו 

 223 נ': אהה

 224 : שהוא אמור להיחשף אליו'ק

 225 נ': כן

 226 ה... גיאוגרפיים: אבל שהוא לא יכול בתנאים ה... פיזיים, או זאת אומרת, 'ק

 227 נ': כן, כן

 228: בואי נגיד, הילד כיום, גם אם אנחנו נצא החוצה, הוא לא ייראה, לא פרה... ולא סוס, שלא לדבר על 'ק

 229 אה... נמר ו... ופיל...

 230 נ': כן

 231: אה... אז צריך ללמד את הילדים האלה, איזשהו מ.מה זה החיות האלו... אבל זה לא הגיוני שילד יגיע 'ק

 232 ( חמש, מתי יוכלו לקחת אותו... לאילת, ל... זה, לראות דולפינים?-.. נגיד )עד גיל אה.

 233 נ': כן



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
8 

 234( אז יש 2) הגיוניבכלל שיש חיה כזאת, דולפין? זה נראה לי לא  יידע: אז מה, עד גיל שש הוא לא 'ק

 235 הרבה מאוד אה... משפחות ש... בשביל זה יש להם ת'טלוויזיה

 236 נ': אהה

 237 וויזיה שתלמד את הילדים: אז הם סומכים על הטל'ק

 238 נ': כן

 239: זו גם שיטה, אני לא יודעת כמה היא טובה... אני בעצמי לא אוהבת טלוויזיה, ולי אין טלוויזיה, אז 'ק

 240 אה... גם עם הילדים אנחנו לא רואים טלוויזיה

 241 נ': כמה שעות את איתם ביום?

 242 : תשע'ק

 243 נ': וואו

 244 מרווח : משמונה עד חמש. אבל את רואה... יש אה.. יש'ק

 245 נ': מאיזה גיל? מגיל כבר שמונה חודשים?

 246 : מגיל אה... חמישה חודשים'ק

 247 נ': וואו... והם כבר, הם מכירים אותך? הם מזהים אותך?

 248 : כבר מזמן'ק

 249 נ': כאילו, איך זה יהיה בעצם בסוף השנה? שתצטרכי...

 250אותם גם הלאה, אבל זה : תראי, המזל שלי שבאמת זה ילדים של חברים טובים שלי, אז אני אראה 'ק

 251מאוד מוזר, אני כבר מזמן התחלתי לחשוב על זה. בערך מהתחלה התחלתי לחשוב על זה, איך אני אוכל 

 252להיפרד מהם, כי הם חלק מהחיים שלי עכשיו, זה באמת קשה. וגם מטפלות אחרות, שאני... שומעת אה... 

 253 ד עצוב. במיוחד שילדים קצת יותר גדוליםשמדברות על זה בגינות, אז אה... לפעמים זה באמת אה... מאו

 254 נ': אהה

 255: הם כבר אה... מבינים, ויודעים אה... להביע את עצמם... אז הם מתחילים אה... לבקש... שהמטפלת 'ק

 256 לא תלך... ואולי אז אה... לשכנע את אמא... >צוחקת< שהמטפלת תבוא עוד... 

 257 נ': אהה

 258.. בגן שעשועים... דרך אגב, רציתי להגיד לך, שאם את : במיו.במקרה היום שמעתי סיפור אה... זה'ק

 259 רוצה לפגוש עוד מטפלות אז אה...

 260 נ': אני מאוד רוצה

 261 : אז אה... פשוט אפשר, את יכולה לגשת לגינות ציבוריות...'ק

 262 נ': כן, אני חשבתי על זה. אני ככה בהתחלה ואני בהחלט יעשה את זה

 263... היום מתי הגענו לשם? בסביבות עשר וחצי, הם הגיעו. יש משךבה: ואני יודעת שפה ב... ב... עוזיאל 'ק

 264 בדרך כלל כמה מטפלות עם אה...

 265נ': אני אגיע, אני נורא אשמח להמלצות גם, אה... זה... נדבר על זה אולי אחר כך. רציתי לשמוע באמת 

 266 על הסיפור הזה של הפרידה, כאילו מעניין אותי איך ה... קשרים שנוצרים
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 267, לי אין כל כך מה לספר בעניין הזה, בגלל ש... זאת עבודה ראשונה, אבל אה... כן, אה... : אז זהו'ק

 268 מטפלות, יש הרבה מטפלות מבוגרות במיוחד, שעובדות כבר הרבה שנים

 269 נ': כן

 270 : כל הזמן ילדים מתחלפים'ק

 271 נ': כן... ו... והן בטח רואות את זה כמקצוע....

 272... לא מקצוע, כי אנשים עובדים בזה שנים, אני מתכוונת ש... קודם כל : כן, כן. אה... תראי, זה לא שזה'ק

 273, אין איזשהי הכשרה. ולכן אני קוראת לזה עבודה... לא מקצועית, כי... זה לא... באופן רובןזה... אה... ל

 274רשמי, זה לא מקצוע... זה לא שזה לא מקצוע כי אה... אי אפשר להתקיים מזה, או ש... אי אפשר לעבוד 

 275 זה שנים...ב

 276 נ': צריך איזה כישורים מסויימים, את גם אומרת

 277: אה... בוודאי שצריך כישורים מסויימים. כי גם ה... מטפלות האלה שאני חושבת שהן לא כל כך 'ק

 278 מוצלחות

 279 נ': כן

 280: סך הכל הן עושות את התפקיד שלהן בצורה... סבירה, ככה שהמשפחות אה... ממשיכות אה... 'ק

 281 הילד... להשאיר איתן את

 282 נ': אהה

 283: לכל משפחה יש גם דרישות שונות... אה... אבל אה... אני מתכוונת אה... כשאני אומרת בלתי 'ק

 284 של המקצוע הזה שזה לא מקצוע הילהמקצועית, אני מתכוונת גם באמת ל... 

 285 נ': כן

 286 : שזה מין עיסוק כזה... אה...'ק

 287 נ': איך באמת הסביבה הקרובה שלך מתייחסת לזה?

 288: להרבה אנשים זה קצת מוזר... אה... הסביבה הקרובה שלי.... של החברים והמשפחה שלי דווקא 'ק

 289 בגלל שהם מכירים אותי ויודעים שאני כל כך נהנית להיות עם הילדים אה... 

 290 נ': אהה

 291 : אז הם אה... זאת אומרת, מקבלים את זה די כמובן מאליו. אבל אה... לפעמים אני מרגישה מוזר להגיד'ק

 292 לאנשים, שאני לא מכירה, ואני מכירה אותם ממש אה....

 293 נ': כן

 294 : היכרות ראשונית... אה.... מוזר לי להגיד שאני עובדת כמטפלת...'ק

 295 נ': כי?

 296 ]בואי נגיד סוגי( אה... רוב המטפלות שאני מכירה, הן לא מ-( כי )-: אה... )'ק

 297 אוקיי[           נ': 

 298 רות: זה בדרך כלל נשים יותר מבוג'ק

 299 נ': כן

 300 ( קל יחסית, במיוחד מטפלת בבית, זה לא עבודה מאוד קשה-: שמחפשות אה... מקצו::ע )'ק
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 301 נ': כן

 302 : אה... ועם אה... שעות אה... עבודה מוגדרות, שלהרבה מהן פשוט יש ילדים משלהן'ק

 303 נ': אהה

 304 : שצריך אחר כך לאסוף מהגן, או מה... הבית ספר'ק

 305 י....נ': בת כמה את? ככה לא שאלת

 306: אני בת שלושים, אבל אה... רגע, לא מה פתאום, אני... אני... יותר... לא, אני בת.אני... אני מתנצלת, 'ק

 307אני פשוט אה... מגיל עשרים וחמש בערך, אני לא זוכרת בת כמה אני.... אז זה.... אז זה מסובך... אה... 

 308 שלושים... אני עוד מעט שלושים ושתיים. 

 309 לא ברור<נ': בסדר... זה ]>

 310 כן...[ אז אני עוד מעט, סוף אוגוסט...         :'ק

 311 נ': אז מבוגרות ממך...

 312 כן ,מבוגרות: נשים 'ק

 313 נ': משהו... אחרי חמישים

 314: כן, כן, כן. יש הרבה... יש הרבה מטפלות כאלה, *שאני קוראת להן מטפלות מסוג סבתא* >בקול 'ק

 315 רם<

 316 נ': מסוג סבתא?

 317 : כן, כי הן מתנהגות כמו סבתות. 'ק

 318 נ': לילדים?

 319 : לילדים, כן... כמו סבתות של הילדים'ק

 320 נ': מה ההבדל בין מי שמתנהגת כמו סבתא, ומי שמתנהגת כמו אמא?

 321 הן לא יכולות לעשות מה שעושות אמהות, שלמשל ,פיזית: אה... קודם כל, הן נשים מבוגרות... אז 'ק

 322 נ': אוקיי

 323יודעת, לטפס על המתקנים, יחד עם הילדים, כדי לעזור להן... הן יותר משחקות באופן פעיל : אני לא 'ק

 324עם הילדים, האמהות... שהן יותר צעירות. הסבתות... הן אה... מרוכזות באמת בלשמור על הילד, 

 325 יולהאכיל אותו... הרבה פעמים, אז את רואה אותן רודפות אחרי הילד עם כפיות בכל ה... גן הציבור

 326 נ': אז את לא תעשי את זה?

 327 : לא, אני לא אעשה את זה, כי גם אין צורך.  זאת אומרת אני לא.... אה... אפילו זה, זה יותר מסובך'ק

 328 נ': כן

 329 : אני לא יצרתי את הצורך הזה... אז. אין צורך'ק

 330 נ': כן

 331הם אוכלים הכל  : הילדים שאני שומרת עליהם מחונכים מגיל צעיר לאכול כמו שצריך, והם אוכלים.'ק

 332 ו... אין אה... לא צריך לרדוף אחריהם

 333 נ': איך עושים את זה באמת?
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 334: אה... נותנים להם מגוון של אוכל מגיל מאוד צעיר... זאת אומרת מגיל שהם יכולים להתחיל לאכול... 'ק

 335 ו... אף פעם לא מכריחים אותם לאכול... ככה שזה אף פעם לא מגיע להיות חוויה... שלילית

 336 : כןנ'

 337 צריך להאכיל אותם כשהם רעבים גם: והם אוהבים לאכול... הם נהנים מזה, טוב 'ק

 338 נ': כן

 339 : כשמנסים להאכיל אותם כשהם לא רעבים, אז הם לא יאכלו'ק

 340 נ': כן

 341 : אז אה...'ק

 342 נ': את צריכה גם, את מכינה להם גם את האוכל?

 343 לת ומשאירה: אני בדרך כלל לא מכינה, בדרך כלל אה... אמא שלהם מבש'ק

 344 נ': כן. 

 345 : אה... אני לפעמים מכינה תוספות'ק

 346 נ': כן

 347: אני בעצמי צמחונית, אז אני לא מבשלת בשר, ובדרך כלל אה... בארוחת אה... צהריים, נותנים להם 'ק

 348 משהו בשרי, ואז זה כבר מוכן פשוט, ואני רק מחממת

 349 נ': כן

 350עושה. אם אין, או שסתם, גם אם בא לי להכין סתם : דברים כמו סל::ט, וגם באמת תוספות אני... אני 'ק

 351 משהו אחר, ולתת להם, אני יכולה, אם יש לי זמן בבוקר, או...

 352 נ': איך הסדר יום שלכם באמת? 

 353: אה... אני מגיעה בשמונ::ה, ואוכלים ארוחת בוק::ר, אה... אחר כך הם קצת משחקים חופשי, ואני 'ק

 354להם חיתולים ומחליפה להם בגדים, ואנחנו,,, יוצאים בסביבות מסדרת במטבח, מתארגנת אה... מחליפה 

 355, ו... זה יכול להיות עד אחת עשרה, אחת עשרה וחצי. תלוי במזג החוצהתשע וחצי בדרך כלל אה... 

 356 האוויר... תלוי בהן, אם עייפים, לא.

 357 נ': מה זה החוצה? עושים טיול? 

 358 : כל אה... כל יום אנחנו הולכים לגינה אחרת'ק

 359 אהה נ':

 360: שיש פה, בסביבה. קצת יותר רחוקות, קצת יותר קרובות, זאת אומרת יש אה... באזור, ואני קוראת 'ק

 361יש די  אזוראה... יכול להיות שיש, יכולות שיש שלא היו מגיעים כל כך רחוק... אבל אה... מבחינתי ב

 362 .. ]אוכלים איזשהי ארוחההרבה גינות... זה... אפשר ללכת כל פעם למקום אחר... ו.... הם משחקים ו.

 363עם עגלה את לוקחת               נ':

 364 אותם?[

 365 : כן... בעג. בעגלה. עכשיו הם כבר הולכים... אבל אה... יחסית לא מזמן'ק

 366 נ': אה באמת?
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 367: אמ... מגיל שנה וארבעה חודשים בערך... הם אה... התחילו ללכת. רוב הילדים מתחילים יותר מוקדם 'ק

 368זה חורף, קיץ... אלה שמגיעים לשלב הזה בחורף, בדרך כלל קצת מתאחרים, כי כל  קצת. גם תלוי, אם

 369 הבגדים מפריעים להם...

 370 נ': כן, אה..

 371: כבד, עם הבגדים. טוב, וגם.... טוב, עכשיו הם כבר לא... אבל אה... הרי כל ה... כל, רוב התאומים 'ק

 372 פגיםנולדים 

 373 נ': אוקיי

 374 אשונים זה התפתחות קצת אה... מתאחרת: אז זה קצת בהתחלה בחודשים הר'ק

 375 נ': נראה שאת יודעת המון על ה... ההתפתחות של ה... התפתחות הילד, זה... למדת משהו בקשר לזה?

 376: לא! אני פשוט יודעת. אני לא יודעת, אני מתעניינת מדי פעם... אה... אמ.אני לא הולכת לקרוא 'ק

 377 ני שומעת משהו ברדיו...במיוחד, אבל אם מגיע אליי חומר קריאה, או שא

 378 נ': אהה

 379: זה פשוט נקלט, בגלל שזה מעניין אותי, בגלל שאני ישר מתייגת את זה כתחום ש... שמעניין אותי, ואז 'ק

 380 אני זוכרת הכל

 381 נ': חשבת פעם ללכת, ללמוד משהו בתחום?

 382בוד בתל אביב, בגן, : אה... חשבתי... אפילו הייתי רשומה בזמנו, ממש אחרי ש.... אחרי ש... סיימתי לע'ק

 383 לא אני לא זוכרת, כבר לא... כבר אחרי הלימודים שלא הצליחו... 

 384 נ': אהה. איזה מהם?

 385 : של לימודי עיצוב'ק

 386 נ': אה

 387 : שהתחלתי... ועזבתי'ק

 388 נ': כן

 389: אה... נרשמתי אפילו לקורס מטפלות של ויצ"ו... או של נעמ"ת, אני לא זוכרת... ולא פתחו את 'ק

 390 הקורס...

 391 אז לא יצאנ': 

 392: אז לא יצא איכשהו... ואז, בסו.באיזשהו שלב, לא... לא יודעת אם ירדתי מזה לגמרי... או התחלתי 'ק

 393 לחשוב שאולי אין צורך בכלל

 394 נ': כן

 395 : כי כל הדברים אפשר ללמוד לבד... ו... נראה לי שבשלב הזה אני כבר אשתעמם...'ק

 396 נ': כן...

 397ללמוד פסיכולוגיה אולי זה היה מעניין, אבל זה... עוד פעם, זה בכלל : בקורס מטפלות לפחות... אה... 'ק

 398 לא קשור ל... עבודה

 399 נ': כן. 

 400 : אז זהו, הייתי בסדר יום, לא?'ק
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 401 נ': בואי נמשיך אחת עשרה וחצי...

 402 : את רוצה... 'ק

 403 נ': כן, כן, כל הדברים האלה מאוד מעניינים, פשוט הגעת למשהו אחר, אז אני שואלת...

 404ן, בדיוק... בגלל זה עכשיו חזרתי אחורה. אז... בחוץ בדרך כלל הם גם אה... אוכלים משהו קטן... : כ'ק

 405אה... בדרך כלל איזה פרי... אה... ו... כשאנחנו חוזרים... קצת מתארגנים, פה ושם משחקים. אם אה... 

 406יים, ו... באח::ת הם צריך להכין תוספת... אז אני מכינה תוספת... בשתים עשרה הם אוכלים ארוחת צהר

 407 ...לישוןהולכים 

 408 נ': כן

 409: עכשיו אה... בגלל שזה ילדים מאוד קטנים... אז ה... אה... פרקי זמן שאפשר לעשות איתם פעולות 'ק

 410 מכוונות

 411 נ': אהה

 412: הם מאוד מאוד קצרים. הם לא יכולים להתרכז להרבה זמן. אז למשל בבוקר... לפני שאחנו יוצאים... 'ק

 413י פעילויות... אנחנו יכולים לעשות רבע שעה פה, עשר דקות שם, כל פעם ו... בין לבין הם אז יש כל מינ

 414 משחקים חופשי. ואותו דבר גם אחרי שהם קמים... בדרך כלל בשלוש הם קמים

 415 נ': את קוראת לפעילויות האלה בשם? את אומרת להם, בואו נעשה...

 416ו להתארגן במיוחד. למשל שאנחנו... יושבים לצייר, : לא, דווקא לא. אה... חוץ מ... כש... צריך משה'ק

 417אז אני אומרת להם שאנחנו יושבים לצייר, ואני...מביאה את הכסאות... הכסאות בכלל לא נמצאים פה, 

 418 בגלל שהם נוטים לטפס עליהם, וההורים לא אוהבים את זה

 419 נ': אהה

 420את השולחן ומסובבים אותו ככה ש...  : זה לא יציב, אז אני מביאה את הכסאות... ובו זמנית הם מפנים'ק

 421 ככה ש... יוכלו לשבת...

 422 נ': אהה

 423: אז אה... זה צריך להתארגן... דברים אחרים, הרבה פעמים אני פשוט מביאה את המשחק למשל, ואז 'ק

 424הם אה... עוזבים את מה שהם אה... עשו לבד, ובאים אה... לשחק איתי. או שיש פעילויות שהן לאו 

 425 .. מתכוננות או מסודרות בצורה כזאת.דווקא.... אה.

 426 נ': אהה

 427: למשל אם יש בגדים שלהם לקפל, אז אני יושבת פה לקפל את הבגדים... אה... ואז אני מסבירה איתן, 'ק

 428 מסבירה להם, ואני נותנת להם לעשות כל מיני דברים, והם אה... עוזרים לי וגם לומדים דברים

 429 נ': אוקיי

 430: למצוא גרביים תאומות למשל.... >צוחקת< אז זהו, וכל מיני דברים אם... כשאני עושה הרבה פעמים 'ק

 431הם באים, הם מסתכלים, מתעניינים... אז אני מסבירה להם מה אני עושה, אני מראה להם... אה... אז זהו, 

 432. רעננים, יש להם הרבה בשלוש הם... קמים... ואז יש הכי הרבה זמן בעצם למשחקים ו... אה... הם אה..

 433 מרץ... הם אה... אוהבים יותר משחקים פעילים... 

 434 נ': אהה
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 435: כדור רגל... ויש חישוקים כאלה שאנחנו משחקים. להיכנס פנימה, והחוצה, ולעבור ביניהם, הכדורים 'ק

 436 אה... 

 437 נ': אהה

 438 ריצות: כל מיני משחקי 'ק

 439 נ': פה בתוך הבית?

 440יים יש להם מספיק מרחב... ופה זה מה... מרפס::ת, דרך המזדרון... עד : אה... כן... הם קטנים. בינת'ק

 441 החדר הפנימי, זה די הרבה... והם דווקא אוהבים לרוץ... אחד אחרי השני, ולהתחבא מאחורי הפינות... 

 442 נ': מעניין

 443 : או שאנחנו בונים פה בית מהכריות של הספה, ואז הם זוחלים בפנים'ק

 444 אותם, הם בטח חמודים נוראנ': מעניין לי לראות 

 445 : כן. אה... אני אראה לך תמונה אחר כך... אה... כי ייקח להם זמן עד שיתעוררו'ק

 446 נ': והם בחמש קמים

 447 : שלוש'ק

 448 נ': אה.בשלוש קמים ובחמש ההורים חוזרים

 449. לפני כן, בסביבות ארבע, הם אוכלים ארוחת ארבע. ארבע, קצת אחרי חוזרים: בחמש ההורים 'ק

 450 .. תלוי ב... מה שבא להםארבע..

 451 נ': ואת... מגיעים ההורים ואת חוזרת לרחובות?

 452 : כן'ק

 453 נ': איך?

 454 : באוטובוס וברכבת'ק

 455 נ': ובערב יש לך גם עיסוקים שקשורים בזה או ש...

 456נוספת. יש לי כל מיני דברים שאני  עבודה: לא. כרגע אין לי שום דבר בערב... אה... זאת אומרת, שום 'ק

 457 , אבל לא...עושה לעצמי

 458 נ': תחביבים?

 459: התחביבים שלי זה יצירה, בעיקר, אה... זה אני עושה בבית, עושה בבית... לא.... צריכה לצאת בשביל 'ק

 460 זה, אני עושה... התעמלות....

 461 נ': איזו יצירה? ציירת?

 462 : אה... אני גם אה... ציירתי, כרגע אני לא כל כך מציירת... אני תופרת, סורגת... אה... 'ק

 463 נ': אהה

 464: אה... עושה כל מיני אה... גם >לא ברור< חרוזים, וגם פימו.... כל פעם משהו אחר... מה שמתחשק 'ק

 465 ( אבל זה בבית2לי... )

 466 נ': זאת אומרת, אם הם צריכים, נניח, מישהי שתשמור על הילדים בערב, הם לא יקראו לך

 467 : לא. יש להם בייביסיטר פה'ק

 468 אחר נ': בייביסיטר לערב זה משהו
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 469 : כן, זה משהו אחר, אבל זה גם אה... מה... ההחלטה שלהם'ק

 470 נ': כן

 471 : וזה נכון... הם כהורים... מכירים את המצב  הזה שהם מתעייפים מהילדים... 'ק

 472 נ': כן

 473 : וכבר אין להם סבלנות. הם לא רוצים שאני אגיע למצב הזה'ק

 474 נ': כן

 475ובאמת הם יודעים שכיף לי, ו... מאוד מרוצים מ... : הם אה... רואים שאני נמצאת איתם תשע שעות, 'ק

 476מהמצב, שהם גם, זאת אומרת הם גם מצאו בנאדם שיכולים לסמוך עליו, וגם הם בסך הכל מאוד מרוצים 

 477ממה שהילדים לומדים ו... הם... לא רוצים את המצב הזה שאני כבר אה.... שאני כבר אתעייף מהילדים 

 478 כה את השעות שלי>מחייכת< ומבחינתם, אני גם צרי

 479 נ': אהה

 480 : ומטפלת או... כל בנאדם אחר, שיש לו רק עבודה, זה לא מצב טבעי'ק

 481 נ': כן, אז הם ממש מכירים בזה כמקצוע, וכל הדברים שהמקצוע הזה צריך... 

 482: אה... כן, זאת אומרת... אה... אני לא יודעת אם זה מחשבה על אה... מקצוע... אבל אה... הם מכירים 'ק

 483 ה מעצמם...את ז

 484 נ': כן

 485 : בגלל שהם נאלצים להיות עם הילדים ימים שלמים'ק

 486 נ': זאת אומרת, לא רק עבודה... את צריכה יותר מעבודה? שיהיה לך?

 487 : אה... כמו לכל בנאדם'ק

 488 נ': כן, ברור

 489 : כמו לכל בנאדם, ובכל מקצוע. זאת אומרת, זה לא קשור אה... דווקא למקצוע הזה'ק

 490 נ': כן

 491קצוע, אם בנאדם עובד שתים עשרה, ארבע עשרה שעות ביממה... אז, ואין לו שום א.ה.. שום : בכל מ'ק

 492 דבר אחר בחיים, אז זה לא... זה לא מצב בריא

 493 נ': כן...

 494 : אז אה... לי יש את בעלי בבית, רק בשעות הערב'ק

 495 נ': כן

 496 : ו...'ק

 497 נ': מה בעלך עושה?

 498 חד עם האבא של הילדים: אה... *עובד בחברת הייטק* >טון עולה< בי'ק

 499 נ': אה... ככה הכרתם?

 500 : >צוחקת< כן, הם כבר הרבה שנים עובדים ביחד'ק

 501 נ': אהה

 502 : אה... ו... באיזשהו שלב בהתחלה הוא התחתן, אחר כך אנחנו התחתנו...'ק
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 503 נ': כן

 504 בסופשבוע: ו... ואנחנו באמת חברים טובים, ככה שיוצא לי... הרבה פעמים לראות את הילדים גם 'ק

 505 נ': כן

 506 : כשאני לא עובדת...'ק

 507 נ': סידור מעניין שככה... יצא

 508: כן, הם ממש מרוצים, עכשיו כל ה... כל החברים האחרים שואלים אותי כל הזמן, אם אולי אני רוצה 'ק

 509 לטפל גם בילדים שלהם

 510 נ': ואז בעצם את תצטרכי להחליט בסוף השנה. את חושבת שתמשיכי? ככה?

 511: אה... אני לא יודעת... אני עוד לא החלטתי... באמת, קשה .לי... להחליט, בין השאר בגלל שאנחנו 'ק

 512רוצים אולי לעשות ילדים משלנו... ו... אז אני לא רוצה להיכנס להתחייבות, אם אני אכנס להריון, כי אני 

 513 משמעית. -סקנה חדלא יודעת איך אני ארגיש ו... נראה. אבל עוד פעם, אני לא... לא הגעתי למ

 514 נ': יש מטפלות שעובדות בהריון?

 515: אמ... אני משערת שכן... לפחות בחודשים הראשונים... אולי לא בהריון מתקדם, כי אז זה... בעייתי... 'ק

 516 במיוחד עם ילדים קטנים, כל הזמן צריך להרים אותם

 517 נ': כן

 518 די כבד : אה... ובמקרה שלי, אפילו לטייל עם העגלה, זה די אה... זה'ק

 519 נ': כן

 520 : זאת אומרת, זה לפחות שלושים וחמישה קילו, כל ה... 'ק

 521 נ': כל המשא

 522 : כל העסק ביחד'ק

 523 נ': אהה

 524: אז אה... אני לא ראיתי מטפלות בהריון... בדרך כלל האמהות שהן בהריון עם ילד נוסף, אז אה... 'ק

 525ים חלק מהזמן, אבל אה... לא שעות הילדים כבר בגן או... שיש להן עזרה בבית... הן נמצאות עם הילד

 526 אה... ארוכות... בטח אפשר להסתדר איכשהו

 527 נ': כן. זאת אומרת שאם אתן תחליטו... בעצמכן אה... לעשות ילדים, אז לא... לא תמשיכי בזה...

 528 : לא אמשיך בזה ב... במתכונת הנוכחית, בטוח'ק

 529 נ': אהה

 530דרכה של ילדים קצת יותר גדולים... אה... משהו שהוא ( יכול להיות שאני אלך יותר בתחום ה... ה-: )'ק

 531יותר אה... חלקי. זאת אומרת, שעות בודדות, וגם.... ילדים יותר גדולים אז לא צריך אה... כל כך אה... 

 532, להיות במצב... כשיר, אז אה... להדריך, או לתת הרצאות, זה לא... לא מאמץ פיזיתאה... להיות במצב, 

 533 באותה מידה

 534 יזה מסגרות זה?נ': בא

 535: התעודה שאני עשיתי... זה תעודה ש... אפשר לעבוד איתה במסגרות בלתי פורמאליות... אבל למשל 'ק

 536 אה... קרן קרב זה נחשבת מסגרת בלתי פורמאלית.



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
26 

 537 נ': אהה

 538 : כל עוד זה לא במסגרת, ה... תכנית של משרד החינוך'ק

 539 נ': כן

 540 ד אה... תולדות האמנות לבגרות, למשל: זאת אומרת, אני לא... אני לא יכולה ללמ'ק

 541 נ': אוקיי

 542: אבל כל סוגי היצירה... כל הדרכה בתחום האמנות, אני יכולה לתת במסגרות אה... כמו מתנ"סים... 'ק

 543 אה... קרן קרב, מקומות כאלה.

 544 נ': אז זה פחות יהיה הכישורים את אומרת של הטיפול, כישורים אחרים

 545צריכה להיות גישה לילדים, אני מסתדרת גם עם ילדים יותר גדולים, אבל זה סוג  עדיין: נכון, נכון. 'ק

 546 (4שונה קצת של עבודה... )

 547נ': את מרגישה שיכולה להיות, פתאום עולה לי ככה השאלה, תחרות על תשומת לב בינך לבין האמא? או 

 548 בסיט.או בכלל באופן כללי?

 549 : בוודאי! כל הזמן'ק

 550 נ': כן?

 551: כל הזמן, קודם כל... זה הרגשה של ההורים, של שני ההורים, אה... שבגלל ה... קריירה שלהם, הם 'ק

 552מגיעים מהעבודה  כןלא נמצאים מספיק זמן עם הילדים... הם לא מקדישים להם מספיק זמן... וגם כשהם 

 553 בשעה... בשעות הערב, הרבה פעמים הם מרגישים שהם לא במיטבם... 

 554 נ': כן

 555להם כל כך כוח... וזה כבר הערב... במיוחד בחורף, כבר חשוך בחוץ... ואין אה... כל כך אה...  : ואין'ק

 556לאן לצאת, אז הם... זה מתסכל אותם... והמחשבה הזאת כל הזמן קיימת, שבעצם זה מחשבה שהיא קצת 

 557 את האפשרות הזו...  ולהם איןשל קנאה... בי... שאני נמצאת עם הילדים... 

 558 נ': כן

 559 רצוהם לא... לא  במודעמצד שני... אה... אין להם בגלל שגם אה... זאת אומרת, : 'ק

 560 נ': כן, הם בחרו בזה

 561: הם בחרו בזה... אה... כי הם לא... כי הם מתקשים להיות עם הילדים יום שלם. הם לא מסתדרים 'ק

 562. הילדים, עם ההורים, ( זה מאוד אה... עצוב להגיד, אבל זה תמיד ככה, נראה לי... אצל כולם..2אה... )

 563מתנהגים שונה לגמרי מאשר עם אצל.עם אנשים אחרים... הם הרבה יותר נוטים אה... לתמרן אה... 

 564 רגשית את ההורים

 565 נ': אהה

 566יותר קשה להיות איתם... הם לא מקשיבים להם... הם עושים הכל הפוך...  הרבה: ואז להורים פשוט 'ק

 567 והם אה...סוחטים אותם

 568 נ': אהה

 569פעם שאני... מצוננת או משהו, זה ממש קשה להם שהם צריכים להיות עם הילדים כל היום... אחד,  : כל'ק

 570 (-מהם... אה... ) אחדבמיוחד אם זה 
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 571 נ': אחד לבד כאילו

 572 : הם לא... מסת.כן, הם לא מסתדרים 'ק

 573 נ': אחד ההורים לבד?

 574 : כן'ק

 575 נ': כן

 576הם לא ישנים בצהריים... הם אה...  גםאיכשהו... ו: כי בסופי שבוע... שניהם עם הילדים, אז עוד 'ק

 577 כ.כ.על כל דבר הם מתחילים לעשות להם צרות

 578 נ': אז איתך יש להם סדר יום... ועם ההורים לא!

 579לשמור להם על סדר יום, אבל הילדים לא  מנסים: לא... אה... א... אבל אה... למרות שההורים 'ק

 580 מוכנים...

 581 נ': אהה

 582הם אה... רוצים להיות יותר עם ההורים, אז אה... הם רוצים את התשומת לב : כנראה, גם בגלל ש'ק

 583 הזמן... ואז הם אה... הם משבשים את כל הדברים האחרים...  כלשלהם 

 584 נ': את מרגישה שהילדים, שההורים חסרים להם? דיברת קודם על ה... שבט הזה

 585 לא ישן בלילה... למרות שהוא עייף... ( כי אם הילד-: אה... אני בטוחה שכן, אני בטוחה שכן... )'ק

 586 נ': אהה

 587, ואם הילד לא... חולה... ו... שום דבר לא כואב לו... אז כנראה זה סיבות רגשיות. וזה סיבות: יש לזה 'ק

 588קורה להם המון... במיוחד לילד, לבן, שהוא יותר רגיש... אה... שהוא מתקשה לישון, הוא לא רוצה ללכת 

 589 המשיך להיות עם ההורים...לישון, כי הוא רוצה ל

 590 נ': זה את מכירה מפה, או בכלל באופן כללי...

 591 רגשי בהורים... צורך: גם באופן כללי... ו... זאת אומרת, זה ככה... שילדים אה... יש להם... יש להם 'ק

 592 נ': כן

 593בשביל אה... להיות איתם. ואז את אה... את מכירה בטח סיפורים  הכל: אז הם אה... מנסים לעשות 'ק

 594שילדים שלא רוצים לישון במיטה שלהם... רוצים רק לישון עם ההורים. כשבגיל כזה, זה עדיין לא... 

 595אה... פחדים ממפלצות מתחת למיטה, זה עדיין... בכלל אין להם אה... הם לא הגיעו לשלב של תפיסת 

 596שההורים יהיו איתם, למשל אה... מדי פעם... אה...  רוציםיפית, אבל הם אה... הם ... כזאת ספצדימיון

 597במיוחד אחרי תקופות של חגים, שהילדים היו הרבה עם ההורים, אז פתאום הילד... במיוחד הבן, הוא 

 598 פשוט יותר אה... יש לו אופי רך יותר... אז הוא בוכה בבוקר, שאמא לא תלך

 599 נ': אהה

 600, והיא נוראמשמעית. היא ממש נכנסת לדיכאון מזה, וזה -פשוט, זה משפיע עליה חדשזה  ורואים: 'ק

 601יודעת, שברגע שהדלת תסגר, הוא בכלל ישכח מזה, ויפסיק לבכות, והכל יום יהיה אותו דבר, כמו הימים 

 602 ... הוא יעשה את הסצנה הזו... לההקודמים, אבל 

 603 נ': אהה

 604 ריכה להיות איתו: כי... אה... הוא כנראה מרגיש שאמא צ'ק
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 605 נ': כן

 606: והוא רואה גם שהיא מגיבה לזה, ואולי כל פעם הוא... הוא מקווה שהבכי שלו יצליח, ואמא תשאר 'ק

 607 איתו...

 608 נ': את מדברת על זה איתם? אתן מדברות על זה?

 609 : כן, כן. בטח, בטח'ק

 610 נ': כאילו נגיד גם בערב, גם אחרי שעות העבודה?

 611אה... מה שקרה שכשהילדים נולדו... אני מראש כבר הייתי הרבה יותר מנוסה : כמובן. הרבה פעמים 'ק

 612 מההורים שלהם, בטיפול בילדים

 613 נ': אהה

 614: אז ב... הרבה מאוד תחומים הם פנו אליי... לבקש עצות, מה לעשות...ואיך. אה... גם ציוד, מה כדאי 'ק

 615זה חברים טובים שלי... אז גם כל ה... דברים לקנות... וגם אה... איך לטפל... וגם עכשיו, וגם ה... בגלל ש

 616לא.לא מתייחסת  הבתאנחנו כן מדברים עליהם... למשל ה... האמא היתה מודאגת אה... ש רגשייםיותר 

 617 אליה מספיק, היא לא אומרת "אמא"

 618 נ': אהה

 619יש להם ( ואני הרגעתי אותה, ואמרתי שפשוט אה... אין, לא צריך להשוות, שני הילדים הם אה... 1: )'ק

 620 אופי מאוד מאוד שונה

 621 נ': אהה

 622: ובאמת הילד כל הזמן אומר "אמא, אמא, אמא" והוא גם בא ו... רוצה שיחבקו אותו... ו... שינשקו 'ק

 623אותו, והבת יש לה אופי שונה לגמרי... היא לא מוכנה... גם אם מחבקים... מחזקים אותה על ידיים, 

 624 *ובורחת* >חיוך< דוחפתמחבקים אותה, היא 

 625 נ': אהה

 626: כי ככה האופי שלה... היא מאוד מאוד עצמאית, ו... אה... גם כשהיא מביעה את הרגשות שלה, זה 'ק

 627בצורה אה... הרבה יותר מאופקת ו... ואפשר לראות עליה נגיד שהיא שמחה שאמא באה, אבל היא לא 

 628 תרוץ אל.אליה לחבק אותה

 629 נ': היא תחייך

 630בפינה, ותחייך אליה, או שאפילו תתחבא... להציץ... או שתנסה... : להיפך, היא תחייך כן... ותעמוד 'ק

 631תעשה את עצמה כאילו היא בכלל לא שמה לב, או תמשיך לשחק במה שהיא משחקת, בצורה הפגנתית... 

 632, שהיא עושה את הדברים אה... טוב, אז היא תנסה לעשות את להראותבדרך כלל, מאוד מאוד חשוב לה 

 633 היא יכולה, בשביל ש... אה... זה מה שאמא תעריך. הדברים בצורה הכי יפה ש

 634 נ': כן

 635: זה מאוד יפה לראות את זה... כשהם עדיין כל כך קטנים... כמה... האופי שלהם שונה... ובאמת, 'ק

 636אמרתי לה שאין מה לדאוג... ו... היא לא אוהבת אותה פחות בגלל שהיא לא מביעה את זה באותה מידה 

 637 . גם בתחום הזה, זה ממש מזל. גם לי זה מאוד נוח( אז אה..1כמו הבן... )

 638 נ': כן



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
11 

 639: שכל דבר שאני רואה... שלא מסתדר אה... שאני... שאני חושבת שצריך לשנות אותו, אז אני פשוט 'ק

 640 פונה להורים...

 641( אני לא כל כך מכירה את השוק הזה, אבל אני אנסה ככה לש.לשאול אותך שאלות של 4נ': כן... )

 642 ני לא יודעת איך זה עובד... משלמים ביטוח לאומי למטפלת בבית?... כי אמידע

 643 : >צוחקת< זה היה נורא מצחיק... כי אני חושבת שאני המטפלת היחידה בארץ... 'ק

 644 נ': אהה

 645 : שמקבלת תלוש... ]כש...'ק

 646 תלוש משכורת?[       נ': 

 647: כן, אני מקבלת תלוש משוכרת... וכשהאמא של הילדים... הלכה לברר איך לעשות את זה... זה לקח 'ק

 648 בביטוח לאומי... וגם במס הכנסה לא ידע איך עושים את זה גםלה חודשים... כי אף אחד, 

 649 נ': אהה

 650 : הפקידים בעצמם לא יודעים איך לעשות את זה, בגלל שהם אף פעם לא נתקלו בזה.'ק

 651 ההנ': א

 652 : כל העבודות מהסוג הזה, במשק בית ובטיפול בילדים, כל העבודות האלה תמיד עבודות בשחור'ק

 653 נ': אהה

 654: וזה כאילו מובן מאליו. ביטוח לאומי... אפשר לשלם אם הבנאדם מחליט שהוא משלם ביטוח לאומי... 'ק

 655 הוא... לוקח את הפנקס... ביטוח לאומי, של תשלום אה... לחודש

 656 למטפלת או לעוזרת? בית? נ': אהה...

 657 : לכל... לא... לכל בנאדם'ק

 658 נ': אהה

 659: זה הבנאדם מחליט לעצמו אם הוא רוצה לשלם את זה... עכשיו, הוא יכול אה... להחליט שחלק 'ק

 660 מהשכר שהוא מקבל... זה התשלום ל... ביטוח לאומי...

 661 כאילו, בתור המטפלת, לא ]בתור המעסיק אתנ': אה, הבנתי, 

 662ואז  מחליטכן, כן[ אה... לא רק ה... העובד עצמו... הוא      :'ק

 663 הוא... אה... יכול לשלם את זה מדי חודש, בלי שה... שהמידע יעבור למס הכנסה... בעצם

 664 נ': אהה

 665 : אה... אז... הרוב משלמים רק ביטוח לאומי...'ק

 666 נ': הרוב מטפלות משלמות לעצמן ביטוח לאומי

 667 : כן'ק

 668 עסיקות אותן?נ': לא המע.המשפחות שמ

 669: יכול להיות ש... בחלק מהמקרים, זה כאילו המשפחה משלמת, אבל בגלל שזה בכל מקרה בשוברים 'ק

 670 אה... כאלה חודשי::ים, יכול להיות שיש אפשרות לשלם בבת אחת ביטוח לאומי... 

 671 נ': אהה

 672 : למישהו שמועסק... כן, אני חושבת שכן'ק
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 673 מס הכנסה?נ': את את, תלוש משכורת, את משלמת גם 

 674: אני כן, בטח, אני משלמת כל מה שצריך וגם אה... בעצם ה... מעסיקים שלי מפרישים לי ל... אה... 'ק

 675ביטוח פנסיוני... אה... בנוסף למשכורת וככה קבענו מלכתחילה, כי זה לא... אה... יכולתי לעשות את זה 

 676בר לכל ה... מוסדות, כי אני לא הייתי רק אה... רק שזה היה יוצא מסובך יותר, כי ככה זה אוטומטית עו

 677לשלם ביטוח לאומי למשל... לגבי מס הכנסה, אה... בכל מקרה, אני מעדיפה לעשות את הכל  לאמחליטה 

 678 אה... בצורה חוקית

 679 נ': כן

 680: וגם אה... חברים שלי הם מסוג האנשים שלא... שמעדיפים שבאמת שהכל יהיה לפי החוק, אז 'ק

 681זה, הסכמנו ש... יוציאו לי תלוש... ו... אני יודעת שזה ממש נדיר... אני לא  מלכתחילה, כשדיברנו על

 682 שמעתי על אף מקרה אחר כזה...

 683 נ': מעניין, מעניין מאוד

 684בבית, יכולות  אחד( בחלק מהמקרים, המטפלות, למשל מטפלות אה... שמטפלות בילד 2: אז אה... )'ק

 685 ים מס הכנסה... אז זה לא כל כך עקרוני... להיות שגם לא מגיעות לסכומים ש... שבכלל משלמ

 686 נ': משלמים לך פר ילד?

 687: לא... משלמים לי ביחד לא... אין אה... אין הגדרה כזו, פר ילד, כי המחירים גם מאוד שונים בשוק, זה 'ק

 688 תלוי אה... ב...

 689 נ': איזה מחירים יש? 

 690מטפלת. אה... וכמו בכל אה... תחום אחר, יש : זה תלוי איפה. זה תלוי אה... במשפחה, זה תלוי ב... 'ק

 691 מגוון מחירים, וה... זה תלוי מה, מה דורשים...

 692 נ': אהה

 693 שעות 3: מוצאים את מה שמתאים... לפי.. שעות... כי לא כל המטפלות עובדות 'ק

 694 נ': כן

 695ת שלהן, יש : יש מטפלות שעובדות אה.... גם לא... כל השבוע... אה... יש מטפלות שמטפלות אה... בבי'ק

 696 מטפלות ש... מטפלות בילד אה... אחד, או... בשניים שהם לא מאותה משפחה 

 697 נ': בבית שלהן?

 698 : אה... לא, גם בבית של אחד הילדים'ק

 699 נ': אהה

 700: אם זה... שתי משפחות שמכירים, או... כל.יש כל מיני סידורים, אז בהתאם לזה, ובהתאם למשפחה... 'ק

 701 ולמטפלת

 702 נ': מה הכי נחשב?

 703 : מה זאת אומרת.'ק

 704 נ': מה, על מה, למי ישלמו הכי הרבה?

 705 בילד אחד... המשפחה: ל... למטפלת שמטפלת בבית של 'ק

 706 נ': אהה
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 707 : וכמובן... כמה שיותר שעות, אז זה זה יותר, זה הגיוני...'ק

 708 נ': זה בדרך כלל לפי שעות, או לפי משכורת? או לפי...

 709 . : זה בדרך כלל לפי משכורת, אבל אה..'ק

 710 נ': אהה

 711 אבל אה... יש התחשבות ב... ב... בשעות. הגדרת המשרה. גלובלי: זאת אומרת, זה בדרך כלל 'ק

 712 נ': כן

 713 שעות.  מעט: אה... בייביסיטר זה יותר אה... לפי שעות, כי זה כל פעם 'ק

 714 נ': כן

 715וחצ::י... צריכות : עכשיו, יש מטפלות, אה נגיד, שהן מטפלות עד אחת בילד אה... אחד, וב... אחד 'ק

 716 הגןלאסוף ילד אחר מ

 717 נ': אהה

 718 : ואז להיות איתו שעתיים....'ק

 719 נ': כן

 720 : ואז... דברים כאלה זה כבר לפי שעות... שזה... נגיד יומיומי, אבל כל פעם זה מעט שעות'ק

 721 נ': אפשר להתפרנס מזה?

 722ילדים, זה בסדר גמור, או : אפשר להתפרנס מזה, אם אה... זאת אומרת, עכשיו שאני עובדת עם שני 'ק

 723ש... אם מישהי מטפלת בילד אחד זה... אה... בבוקר, ואחר כך יש לה שעות נוספות עם... משפחה אחרת, 

 724 אולי...

 725 להכירנ': לא, פשוט את מכירה יותר ממני... כרגע מטפלות. אני מאוד רוצה 

 726 : תראי... זה גם... זה גם מאוד תלוי למה את קוראת להתפרנס... 'ק

 727 : כןנ'

 728: כי מה ש... נקרא אצל בחור::ה אה... בת עשרים ואחד להתפרנס, זה לא מה ש... זה נקרא אצל מישהי 'ק

 729 שיש לה כבר שלושה ילדים

 730 נ': כן

 731: זה גם כן שיקול... אה... סך הכל, בדרך כלל, מה שאני רוא::ה, רוב המטפלות הן נשים מבוגרות 'ק

 732 טובה יותרמרוויח משכורת אה... שכבר יש להן ילדים, יש להן בעל, כנראה ש

 733 נ': כן

 734 : לרוב הגברים מרוויחים יותר טוב'ק

 735 נ': כן

 736אצל אה... הרבה מאוד מהנשים זה לא החלטה...  אבלעובדת אה... במשהו כזה...  אישה( וה2: וה... )'ק

 737יכולות  שהן קיבל::ו אה... מתוך אה... איזשהי תחושה... שזה מה שהן רוצות לעשות... אלא בגלל שהן לא

 738 למצוא עבודה אחרת

 739 נ': אהה, לא יכולות או לא רוצות?

 740 : אה... לא רוצות אולי עבודה פיזית'ק
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 741 נ': אהה

 742: אה... ולא יכולות בגלל שאין להן הכשרה... מיוחדת למשהו אחר... כי גם בשביל לעבוד במשרד, 'ק

 743 למשל, יש הרבה דברים שצריך לדעת... צריך לדעת לעבוד על מחשב

 744 נ': כן

 745: אה... ו... ו... הרבה פעמים אני רואה... זאת אומרת, אני מרגישה שזה, שזה חבל, כי הילדים לא 'ק

 746 מקבלים את המיטב... אבל זה כמו במערכת החינוך בעצם... 

 747 נ': אהה. זאת אומרת, לדעתך צריכה להיות הכשרה גם למטפלות?

 748 מי שהולך ל...  הכשרה למטפלות... יש הכשרה למורות. רק מי שמלכתחילה יש: 'ק

 749 נ': אהה

 750 נשים שאין להן משהו אחר מראש: לסוגים האלה של אה... הכשרה, זה 'ק

 751 נ': כן

 752 : אז ככה זה נראה...'ק

 753 נ': גברים ]אין להם...

 754במקרה הזה, אני מדברת בעיקר  מורותאני לא אומרת ש...[ אין אה... מטפלות או מחנכות אה...   :    'ק

 755 על בית ספר יסודי, טובות

 756 נ': אה

 757  שליחות: אבל הרוב... הן לא הלכו לעשות את זה בגלל ש... בגלל 'ק

 758 נ': כן. אצלך זה סוג של שליחות? את מרגישה?

 759 בגלל שאין לי כוונות חינוכיות שליחות: אה... זה לא 'ק

 760 נ': כן

 761יכולה לעשות שאני נהנית מזה... ואני יכולה אה... אני  מרגישה: זה יותר אה... נטייה, יותר אה... אני 'ק

 762 כלשהן... מטרות( וזהו, אין לי 1את זה טוב. ו... אמ... אני מרגישה עם זה בנוח... )

 763 נ': אהה

 764: אבל מצד שני, אני גם לא הלכתי לעשות את זה רק בגלל ש... לא יכולתי לעשות משהו אחר 'ק

 765 >צוחקת<

 766 נ': כן, ברור

 767יו, נגיד הייתי מחליטה שאין לי... אין לי מה : לא... זאת אומרת, גם בגיל שלי, היה עכ.אפילו אם עכש'ק

 768 הולכת ללמוד עוד משהו...  אז הייתילעשות... 

 769 נ': כן

 770 : לומדת קורס, אה... זה לא שחסר... 'ק

 771 ... שהי.שהיית ילדה היית מטפלת?גדולהנ': הזכרת קודם שאת היית אחות 

 772 שנה 24-ו 22, כי ביני לבין האחים שלי יש הבדל גדול, של כן: 'ק

 773 ': או אה...נ

 774 עשרה... -: אז בעצם כשאחי נולד, הייתי בת אחת'ק
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 775 נ': כן, אני אסגור את זה רגע...

 776 >הפסקה בהקלטה<

 777 : כנראה הוא התעורר ממשהו, אז הוא נבהל... הוא לא הבין מה קורה סביבו'ק

 778 נ': כן

 779 ( וזהו, עם ההורים... 1: )'ק

 780 נ': כן

 781 : הם לא מסכימים ל... להמשיך לישון'ק

 782 כןנ': 

 783 : כי ברגע שהם רואים את ההורים, אז הם רוצים שייקחו אותם, אז הם לא רוצים להמשיך לישון...'ק

 784 נ': אז מהבחינה הזאת את חושבת שמטפלת זה בעצם אה... טוב גם בשביל הילדים?

 785( לא. מה שטוב בשביל הילדים ש... יכול להיות, שמה שהכי טוב, שאותו בנאדם נמצא איתם 1: אה... )'ק

 786 רוב היום... 

 787 נ': אהה

 788 : שיש מישהו, לפחות אחד, שהם יכולים לסמוך עליו...'ק

 789 נ': כן

 790חשוב : ושיש להם סדר יום קבוע, אז הם אה... אה... זאת אומרת, סדר יום, לא מהבחינה הזו, שנורא 'ק

 791שבשעות מסוימות לעשות משהו, אבל שיהיה... שיהיה מקום להכל. זאת אומרת, שיאכלו כשהם רעבים... 

 792 ושיישנו כשהם עייפים... פשוט... אה... הם מרגישים יותר טוב ככה

 793 נ': כן

 794 : ואז הם רגועים יותר... ו... שמחים יותר... 'ק

 795 ?נ': את חושבת שרוב המשפחות יש להן גורם מטפל? עוזר

 796שאני מכירה אה... יש אה... שולחים את הילדים אה...  המשפחות: אה... אה... לא, לא בהכרח... רוב 'ק

 797 ששולחים אותם לגן, אז הם נמצאים כמה זמן עם ה... עם האמא... אה...  עדלגן. ו

 798 נ': ופה היא החליטה לא לעשות את זה....

 799 א לא תופס באותה מידה...ילדים... אז השיקול הכלכלי, הו שני: פה בגלל שזה 'ק

 800 נ': כן

 801: כי... לשלוח את ה... לשלוח שני ילדים לגן... זה בערך יוצא... אותו דבר כמו... לשלם למטפלת 'ק

 802 בבית... 

 803 נ': אהה

 804 : רק כשזה ילד אחד... אז זה יוצא הרבה יותר'ק

 805 נ': כן, הבנתי

 806ו... ו... אה... לפחות חלק מהזמן, האמא  עושים את השיקול הזה... ההורים: אז הרבה... כאילו רוב ה... 'ק

 807נמצאת עם הילד בבית... כאילו הרבה... קשה לשלם אה... לגן, במיוחד כשבדרך כלל אמהות גם מרוויחות 
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 808פחות מעצמן. אז המצב שנוצר הרבה פעמים, ש... אמא הולכת לעבודה... וכמעט את כל המשכורת שהיא 

 809 מרוויחה, היא משלמת על הגן של הילד...

 810 נ': כן

 811כל  טוב: במיוחד אם זה יותר מילד אחד... ש... זה הופך להיות מאוד בעייתי... זה לא... לא מצב אה... 'ק

 812 כך...

 813 נ': מה את חושבת שצריך להיות? איזה מצב?

 814 ... ש... לפחות זו תהיה הוצאה מוכרת... חוק: כמו שעכשיו מנסים להעביר 'ק

 815 נ': אהה

 816 את האמהות מ... משוק העבודה: ואז זה... בעצם לא יגרור 'ק

 817 נ': כן

 818 : רק בגלל שהן צריכות לטפל בילדים...'ק

 819 נ': כן

 820( אבל אם את אה... אומרת, זאת אומרת, אם את שואלת מבחינת האמהות, אז אה... רוב האמהות 3: )'ק

 821מרגישות שהן כן צריכות עזרה, עם הילד... עזרה של קרובי משפחה לפעמים, או של מטפלת שמגיעה 

 822 עות אה... ספורותלש

 823 נ': אהה

 824 : אה... לעבוד'ק

 825 נ': זה את מכירה מאיפה? מחברים?

 826 (3: כן)'ק

 827 נ': יש לך חברות מטפלות, את אה... בקשרים חברתיים עם עם מטפלות.

 828 : לא, לא. אה... בין השאר זה אחד המאפיינים שלי בתור מטפלת...'ק

 829 נ': כן

 830 הציבוריים, אז אני נמצאת עם הילדים...: שכשאני נמצאת עם הילדים אה... בגנים 'ק

 831 נ': אהה

 832: אני לא יושבת על הספסל לדבר עם מטפלות אחרות... אז אני לא כל כך מצליחה... ליצור אה... 'ק

 833 ... כי אנחנו מכירות בפני::ם...כןקשרים, זאת אומרת, שלום שלום 

 834 נ': כן 

 835זה... ובמיוחד שהם שניים... ועכשיו הם גם : לפעמים מחליפות אה... כמה מילים אבל לא... לא מעבר ל'ק

 836הולכים החבר'ה, והם מטפסים המון, ורצים ו... ואני צריכה להשגיח עליהם מקרוב, ואני גם אה... 

 837 , אז אני לא... לא אשב ו... ואקשקש... בשבילםמרגישה שאני, אני שם 

 838 נ': אבל זה... זה... זה קורה. ש... יושבות ומקשקשות...

 839 ן... : כן, המו'ק

 840 נ': כן
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 841: זה קורה הרבה... ובמיוחד המטפלות המבוגרות, ש... גם ככה, כמו שאמרתי לך, הן מסוג סבתא, אז הן 'ק

 842לא כל כך רצות אחרי הילדים, לא כל כך מטפסות איתן וכאלה אז הן יושבות אה... בצד, והרבה מדברות 

 843ד לא הולכים... אפילו... אה... אפילו אחת עם השנייה, או ש... להיפך, כזה ילדים מאוד קטנים, שהם עו

 844 , ומניחות את הילד...שמיכהלפני שהם זוחלים, אז הם באותו מקום, אז הן פורסות 

 845 נ': כן

 846 (1: אז הן לא... נמצאות איתו, אולי הן לא חושבות שצריך... אה... )'ק

 847 נ': אז את חושבת שצריך להיות עם הילדים בגובה העיניים? 

 848 : אה... מה הכוונה? פיזית? 'ק

 849נ': כאילו לשחק איתם... להסתובב... כאילו להיות איתם... מה, מה האידיאל בעיניך? של איך להיות עם 

 850 הילדים?

 851חושבת שצריך להעסיק אותם עשרים וארבע שעות ביממה... אבל אני חושבת  לא: אה... תראי, אני 'ק

 852 איתם את הקשר... שהם צריכים את הקשר עם המבוגר, ש... שיוצר 

 853 נ': אהה

 854: שמתייחס אליהם, ש... מדבר אליהם, שמסביר להם דברים... שמחשק איתם, מראה להם איך לעשות 'ק

 855 כל מיני דברים שהם לא... שהם לא יודעים

 856 נ': אהה, כן

 857 סוג של גישה, אה... גם: אז זה לא שאני אף פעם לא מניחה להם לשחק לבד... שזה 'ק

 858 של המקצוע? נ': מה באמת הקשיים

 859 מאוד מאוד גדולה...  אחריות: אה... 'ק

 860 נ': כן

 861: אני נמצאת עם שני ילדים בגן השעשועים, שבגיל שלהם הם כבר רוצים לטפס על ה... על המתקנים, 'ק

 862בסולמות... ולגלוש במגלשות, ובהמון המון מקרים יכול לקרות משהו, זאת אומרת, הם יכולים ליפול 

 863להיכנס כלב מהרחוב ולנשוך אותם, יכול להיות אה... יכולים לקרות המון המון ולהיפצע, אה... יכול 

 864 דברים אפילו במרחב הביתי...

 865 נ': כן

 866: אז אה... נגיד, קרה כבר מקרה אחד, שהילדה נפלה פה מהספה, היא קיבלה מכה בראש ו... ממש אה... 'ק

 867זה לא אפייני בכלל... ואחר כך, פתאום זמן קצר אה... התחילה לבכות מאוד מאוד חזק, שבדרך כלל אה... 

 868ראיתי שהיא מאוד מאוד אה... אה... אפאטית, ונבהלתי, ולקחתי אותה לרופא, והיה איזה רגע של לחץ, 

 869אמנם בדקתי אותה, ו... האישונים שלה היו בסדר, ו... לא היו סימנים אה... נוספים, אבל אה... דברים 

 870, בגלל שמדובר ב... לא באנשים זרים, והם יודעים קלותר כאלה, במקרה שלי, עוד פעם, זה הרבה י

 871באמת, שאני עושה את הכל... אה... בשביל שלא יקרה שום דבר לילדים, אבל אני משערת ש... אצל 

 872מטפלות אחרות, שזה לא... זאת אומרת, במשפחה שהן מכירות, כי הן עובדות אצלם... אין שום קשר 

 873 אחר

 874 נ': כן
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 875בעצם... אין אחריות יותר  איןכולים להיות הרבה יותר מלחיצים... אה... זהו, כי : אז הדברים האלה י'ק

 876 מאחריות על בנאדם

 877 נ': כן

 878 : אז אה... אני משערת שאפשר לקרוא לזה חסרון'ק

 879 נ': קושי, כן

 880 , קושי, זה גם יכול להיות קושי פיזי... אם אה... אם אני לא בכושר, כיקושי: ב... סוג כזה של עבודה... 'ק

 881עוד פעם, לדחוף עגלה של שלושים וחמישה קילו לטיולים או... אה... גם עכשיו פיזית, זאת אומרת, 

 882, ו... הם מאמץלהיות איתם כשהם אה... הם כבר רצים, כל אחד לכיוון אחר, אז זה... זה גם כן אה... 

 883בית... שלא קשורות , אז כן כל הזמן צריך להרים אותם... אה... פה אני לא עושה עבודות קטניםעדיין 

 884 לילדים

 885 נ': אהה

 886: אז זה... מהבחינה הזאת אין לי... אין לי מאמצים נוספים... אבל אה... אני משערת שיש אה... עובדות, 'ק

 887... אני( אה... 1שגם משק בית הוא חלק מה... מהתפקיד במידה מסוימת, אז אולי זה פיזית יותר קשה... )

 888 ינוכית, אה...מרגישה גם איזשהי אחריות אה... ח

 889 נ': אהה

 890 : אה... אבל אה... אני מבינה שזה לא אצל כל המטפלות'ק

 891 נ': כן

 892: כי הרבה מהמטפלות בכלל לא מרגישות שהן צריכות לחנך את הילדים, כי זה התפקיד של ההורים, 'ק

 893ם עניין ( אבל גם זה... זה ג2והן נמצאות שם רק כדי למלא את הזמן. אה... כשההורים לא עם הילדים... )

 894 של אופי באמת... יכול להיות שאני לא חייבת, אבל אני גם אה...

 895נ': נראה לי שכבר שאלתי אותך את זה... את חושבת שצריך כישורים מסוימים כדי להיות מטפלת? יכול 

 896 להיות שכבר שאלתי אותך...

 897 שצריכים להיות... זה לא משהו שאפשר להגדיר אותו... בטוחה( -: אה... אני )'ק

 898 ': אוקיינ

 899 ... טובה, אלא כדי להיות מטפלת מטפלת: זה לא כדי להיות 'ק

 900 נ': כן 

 901 : כדי להיות לא... זאת אומרת, לשמור על הילדים, לא צריך הרבה יותר מ... עירנות'ק

 902 נ': כן

 903 : ו... איזשהי רמת ידע... בסיסית ]בנוגע להתפתחות 'ק

 904 גברים נניח...[             נ':

 905ותר לתת להם... ו... מה הם יכולים לעשות ומה הם לא יכולים לעשות, אבל מעבר לזה, , מה מהילדים: 'ק

 906כדי להיות מטפלת טובה, כמו ב... כמו בתחומים אחרים, צריך... משהו ש... אני לא חושבת שאפשר 

 907 להגדיר אותו...

 908 נ': אהה
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 909 ( זה כמו להיות אמא טובה...-: )'ק

 910 נ': כן

 911יכולה לתאר כל מיני מצבים שבהם... את אומרת הנה, זאת התנהגות של אמא : שמה... זאת אומרת, את 'ק

 912טובה... אבל להגדיר תכונות מסוימות שצריך בשביל זה... אי אפשר... >צוחקות< צריך להיות רגועה 

 913 נראה לי...

 914 נ': רגועה...

 915 (1: אני חושבת )'ק

 916 נ': גברים נניח, יכולים לעסוק במקצוע הזה?

 917 : כן, בטח'ק

 918 יש? מטפלים?נ': 

 919: לא. אין מטפלים, בגלל שזה לא משתלם, בדרך כלל פשוט גברים מרוויחים יותר אה... ולא סוג 'ק

 920העבודות שהם יחפשו... אני מכירה בחור שעובד כגנן, בגן אה... ילדים... והוא מאוד נהנה מזה... והוא 

 921בל אה... בדרך כלל גברים הם טוב... ואני בטוחה שיש אה... הרבה גברים שיכולים לעשות את זה... א

 922 מוטל עליהם משפחהאה... אלה שנטל הפרנסה... של ה

 923 נ': כן

 924 : הם לא יכולים להרשות לעצמם לעבוד במקצוע שהוא לא... מכניס.'ק

 925 נ': כן

 926 : ו... לעבוד כמטפלת זה לא מקצוע שיכול אה... לפרנס משפחה...'ק

 927 נ': *כמה* >בלחש< בערך? מה הטווחים?

 928 ד פעם, זה מאוד מאוד תלוי, אני יכולה רק להגיד כמה אני מרוויחה... : אה... עו'ק

 929 נ': אם את יכולה...

 930 : זאת אומרת, בגלל שזה לא מפורסם עם השם...'ק

 931 נ': לא עם השם ולא בשום צורה

 932: אז אין לי שום בעיה... אה... אני מרוויחה כרגע שש וחצי... אה... וזה וזו משכורת טובה... אה... אבל 'ק

 933 דרך כלל זה פחות, אה... ו.... עוד פעם, זה מאוד מאוד תלוי איפה... ב

 934 נ': כן

 935 : ו... 'ק

 936 נ': נגיד בצפון תל אביב מרוויחים יותר?

 937מאשר גם ברחובות, או כמובן, גם במקומות אחרים,  יותר: כן, בצפון תל אביב, ברמת השרון, ירוויחו 'ק

 938 שזה אלף חמש מאות, אבל אה... בערך, גןזה בעצם נע בין אה... מחיר אה... של 

 939 נ': אהה

 940: בדרך כלל זה פחות שעות, ו... זאת אומרת, המשכורת שלי, זה ב.בין השאר זה בגלל שזה שני ילדים, 'ק

 941 כי יש הרבה מאוד מטפלות שלא מסוגלות לשמור על שני ילדים בו זמנית

 942 נ': כן
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 943שמטפלת בשני ילדים, היא לוקחת : הרבה אומרות שזה קשה... אה... מטפלת נוספת שאני יודעת 'ק

 944 אלפיים חמש מאות מכל ילד, כי זה ילדים ממשפחות שונות

 945 נ': אהה

 946זה בדרך כלל קצת פחות, זאת אומרת, ההורים שלוקחים מטפלת...  אז: שהיא מטפלת בהם בבית שלה. ו'ק

 947 מעדיפים שהיא תטפל בילדים בבית של הילדים

 948 נ': כן

 949 : ואז הם משלמים קצת יותר'ק

 950 כןנ': 

 951 : אז הינה, היא מרוויחה חמשת אלפים, כשהיא...'ק

 952 נ': בבית שלה

 953 ( אז... 1: כשהיא בבית שלה... )'ק

 954 נ': תשמעי, זה יותר מהרבה מקצועות בשוק, כרגע

 955: אה... אני משערת שצריך לקחת בחשבון גם שז::ה לפעמים שעות עבודה... יותר קצרות, גם שזה 'ק

 956היא מסוגלת לעשות  פיזיתזאת אומרת, זאת עבודה נוחה יחסית, גם למישהי מבוגרת יותר...  ביתבמסגרת 

 957 ( אז אה... זה לא כמו עבוד::ה פיזית אחרת, זה לא כמו לעבוד בניקיון4את זה... אה... )

 958 נ': כן

 959מאשר : למרות ש... גם בניקיון בעצם לעבוד בניקיון בבתים פרטיים, זה... זה משכורת יותר טובה 'ק

 960 אה... למטפלת

 961 נ': כן

 962 : פיזית זאת עבודה יותר קשה'ק

 963 נ': כן

 964 גברים. כי זה: אבל שתיהן לא עבודות שאפשר להחזיק משפחה... עכשיו אה... מן הסתם, זה לא רק 'ק

 965בשביל לעבוד אה... במקצוע שהוא נחשב  ליברליםשיש להם אה... גישה... שהם... בואי נגיד... מספיק 

 966דרך כלל אלה, שיש להם את האפשרות לעבוד במקצוע יותר מכניס... בדרך כלל גברים מקצוע נשי, הם ב

 967 משכילים

 968 נ': אהה

 969: ו... אותו דבר, למשל הבחור הזה שאני מכירה, הוא גם, בחור צעיר בגילי... אה... ו... הוא עושה את 'ק

 970חושב שהוא יוכל לעבוד  זה כמשהו זמני. זאת אומרת, הוא מאוד מאוד נהנה מה... מהעבודה, אבל הוא לא

 971 בזה כל ה... חיים

 972 נ': כן

 973 (4: הוא יודע שהוא יצטרך אה... לקבל מקצוע, ולעבוד בעבודה יותר מכניסה... )'ק

 974נ': זאת אומרת שגם מי שיעשה את זה, הוא מראש כבר, עושה את זה בנוסף למשהו אחר או... שיש לו, 

 975 או שהוא בתכנית
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 976עובדים במקצועות אולי לא יותר מכניסים, כמו עבודות אה... פיזיות  : כן, כן... כי הגברים... ש...'ק

 977, אבל הם לא ילכו לעבוד אה... כמטפלים... אפילו אם הם יותרלמיניהן, שבאמת הם לא מכניסים אה... 

 978 מסוגלים לזה

 979 נ': כן

 980נשים  יותר, זה לא יעלה על דעתם. כי זה נחשב משהו של אה... של נשים באמת, וזה נכון יש בתפיסה: 'ק

 981שבאופן טבעי מסתדרות יותר עם לטפל בילד, מאשר גברים. זה לא... שאין גברים כאלה, אבל יש יותר 

 982 נשים... אני לא... לא, כאילו חושבת ש... כל אישה מסוגלת לטפל בתינוק, בכלל לא... 

 983 נ': אהה

 984שות ומה אסור לעשות... : וגם המון ידע טכני... שאפשר לקרוא בכל מיני מקומות, ולדעת מה אפשר לע'ק

 985 ואיך לעשות את הדברים, אבל אה...

 986 נ': רק ידע טכני?

 987האנשים, יש כנראה איזשהו  רוב: אה... אבל זה מה שאני אומרת, שחוץ מזה, אז יש אה... אצ.אצל 'ק

 988 (4אינסטינקט, של לטפל ב... בתינוקות )

 989 נ': וזה כל אישה יכולה שיהיה לה את זה?

 990 יכולה שיהיה לה?: מה זאת אומרת 'ק

 991 נ': את ה...

 992 : יש כאלה שאין להן את זה. יש נשים שלא... שלא יודעות איך לטפל בילד'ק

 993 נ': פגשת כאלה?

 994פשוט אה... אין צורך להיתקע במצב הזה, מי שלא מרגישה  בימינו: אה... אם פגשתי כאלה, האמת ש'ק

 995שהיא צריכה לעשות ילדים, פשוט לא צריכה ילדים... אז יש אנשים שאני מכירה ש>לא ברור< יש זוגות 

 996 שלא... לא מתכוונים לעשות ילדים. לא, לא מתאים להם, לא מסתדרים עם ילדים

 997 נ': כן

 998 ילדים ולא לדעת מה לעשות איתם אחר כך: וזה מצב הרבה יותר טוב מאשר לעשות 'ק

 999 נ': שזה סיטואציה נורא מעניינת בעיני, את מכירה כאלה?

 1000: לא, כאלה אני לא מכירה, כי באמת צריך להיות אה... לא יודעת, בנאדם ח.לא אחראי בשביל לעשות 'ק

 1001 דבר כזה

 1002 נ': כן

 1003 : ו.ולרוב זה פשוט בא... מתוך חוסר מודעות...'ק

 1004 נ': אהה

 1005. בעיקר אצל אנשים אה... אה... לא משכילים שמבחינתם ה... דרך היחידה זה... להתחתן : אה..'ק

 1006 ולהוליד ילדים... 

 1007 נ': כן

 1008 : שזו דרך חיים היחידה, הלגטימית... 'ק

 1009 נ': ואז הם לא ייקחו מטפלת? שתשלים את החסר?
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 1010לעשות  לאיון של : אה... לא בהכרח לא ייקחו מטפלת. אני מתכוונת שהם לא יחשבו בכלל על הרע'ק

 1011 ילדים

 1012 נ': כן, הם יעשו בכל מקרה

 1013אנשים ש... שהם תכננו ילדים, הם חשבו שזה יהיה  מכירה( אני 1: הם יעשו בכל מקרה, זהו. אה... )'ק

 1014 אחרת לגמרי, ממה שזה בפועל. 

 1015 נ': אהה

 1016 : ואז הם מתקשים יותר, ו... צריכים יותר עזרה... 'ק

 1017 נ': כן

 1018 דעת, יכול להיות שבגלל זה עדיין אין לי ילדים: וזה באמת, מאוד קשה ל'ק

 1019 נ': כן

 1020: *כי אני יודעת במה זה כרוך* >מחייכת< וזה באמת, המון אחריות... ו... אה... חלק מהאנשים באמת 'ק

 1021 ואז לפעמים הם נמצאים במצב בעייתי לא,שהם עושים ילדים, חלק מהאנשים  לפניחושבים על זה 

 1022 תתרום לך? ככה לסיום...נ': כן... את חושבת שהעבודה 

 1023 : אני חושבת שהיא תורמת לי המון'ק

 1024 נ': כן

 1025: כן, כי...אה... זה לא שאני לא מכירה הרבה אנשים ביומיום, זה לא שאני... אני בנאדם די חברותי, 'ק

 1026 ו....

 1027 נ': אהה

 1028( אה... עוד בתור ילדים קטנים, זה 1לעומק ) ככה: מדברת עם הרבה אנשים... אבל... להכיר אנשים 'ק

 1029משהו מאוד מאוד מיוחד. זה פשוט אה... זה להיות עם בנאדם, אה... במצב שעדיין אין לו שום אה... שום 

 1030 חומות

 1031 נ': כן

 1032רצון שלו,  חוסר: זאת אומרת שהוא חשוף לגמרי... בפנייך, עם כל האופי שלו, עם כל הרצונות שלו, ו'ק

 1033, וזה, זה מרתק... זה ממש מרתק... ו... לא... כאילו, אני לא ייחודיכל היותו בנאדם אה...  וכל ה... אה...

 1034מדברת דו.לאו דווקא על הילדים האלה, שהם ילדים מקסימים, ואני... באמת מאוד אוהבת אותם ו... אה... 

 1035ל בכלל, כל במיוחד כשבאמת יש לי קשר גם עם ההורים... זאת משפחה מאוד קרובה... אה... לי, אב

 1036 בנאדם

 1037 נ': אהה

 1038אפשר להכיר אותו באמת, בלי שהוא... מחליט מה, מה לתת לך אה... איזה רושם  כזה: אה... בגיל 'ק

 1039 לעשות עלייך, ומה... מה לגלות לך ומה לא. 

 1040 נ': אהה

 1041 : זה... מעניין...'ק

 1042 המון מידע,  השאלות שרציתי, ואני מרגישה שקיבלתי המון כלנ': יפה. חייבת להגיד ששאלתי את 

 1043 ]ואם לא אכפת לך
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 1044 : יופי['ק

 1045 נ': אז יש לי עוד איזה שאלון קצר

 1046 : אין בעיה'ק

 1047 נ': האמת היא ש... הוא עוד בגיבוש, השאלון, מן הסתם הוא עוד ישתנה, אבל... ]>לא ברור

 1048טוב, אם תרצי[ בהמשך                   :'ק

 1049 שאני אמלא לך עוד, אין לי בעיה

 1050 נ': כן

 1051 ז מה אמרנו... שלושים ואחד: אה... ]א'ק

 1052 זה כבר, את יודעת, בלי שם, בלי כלום[ נ':

 1053( אני לא כל כך זאת אומרת, 11( >ממלאת שאלון< הוא מתשעים... אה... תשע עשרה, נכון? )41: )'ק

 1054 , אז אני לא כל כך יכולה לכתוב שזה רק רוסית...21אני פה מגיל 

 1055 נ': כן, אוקיי...

 1056 : אז אה...'ק

 1057 , כן21, זאת אומרת, עברית כשפת אם מגיל 21נכתוב בסוגריים, מגיל נ': בואי 

 1058 ( את התעודה מהאוניברסיטה עוד לא קיבלתי, אם את רוצה אני יכולה לכתוב שלמדתי....7: אה... )'ק

 1059 נ': על תולדות האמנות?

 1060 : כן'ק

 1061 נ': אבל, אבל, סיימת?

 1062 : לא. לא הגשתי עבודה אחת'ק

 1063 וד תסיימי* בחיוךנ': אה, בסדר. את תסיימי, *ע

 1064 : אה... כן, עכשיו יש לי את כל החומר עדיין בבית, ואני לא... >צוחקת< לא מצליחה, לשכנע את עצמי'ק

 1065 נ': מצב מוכר... >צוחקת<

 1066 : זה בעיה, כי ברגע שגוררים את זה, כבר אין חשק לכלום, ואין כוח לחזור לזה'ק

 1067 נ': בטח

 1068 : אה... 'ק

 1069 נ': לא עשית צבא?

 1070 : לא.'ק

 1071 לא היית צריכה? כאילו לא היית חייבת? נ':

 1072: הייתי חייבת, אבל אה... אה... אמרתי שאני פשוט לא... לא יכולה, כי אני צריכה לעבוד, ו... לעבוד 'ק

 1073 בפרנסת המשפחה, אז שיחררו אותי

 1074 נ': יפה

 1075 ( כמקור... אה... כר.זאת אומרת, כרגע...4, אחת )שנה: אה... זה בעצם אה... 'ק

 1076 נ': אהה

 1077 אבל מה ההבדל, כמקצוע ראשי, כמקור פרנסה עיקרי?  :'ק
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 1078שלך, אבל  כמקצוענ': אה... יכול להיות מצב שאת אה... אולי עושה משהו אחר, שאת מגדירה אותו 

 1079 ( כרגע את אה...1שלך מגיעה מזה... מבינה? ) פרנסהבעצם ה

 1080 : אני לא... >צוחקת< אז אני לא יודעת במה לבחור'ק

 1081 הו שהוא אה...נ': כאילו אם יש מיש

 1082 : כי אין לי מקצוע ראשי... זאת הבעיה.... אין לי מקצוע ראשי'ק

 1083 נ': אבל כרגע את מגדירה את זה שאת מטפלת כמקצוע ראשי?

 1084 , כי כי, אני רק שנה עובדת בזה, אני לא יודעת...לא: 'ק

 1085 נ': אז אל תסמני, לא צריך... עיסוק מזדמן, כאילו את חושבת שזה ישתנה?

 1086 להיות שזה ישתנה, יכול להיות, אמרתי אז אני לא יודעת אם אני אמשיך את זה: יכול 'ק

 1087 נ': אז אל תסמני

 1088 : זה לא...'ק

 1089 נ': אל תסמני

 1090 : יש פה נוספת, אבל אה... אני לא יודעת כל כך מה...'ק

 1091 נ': הכנסה נוספת

 1092 ה לכתוב.: אה... הכנסה נוספת... זה לא הכנסה נוספ. זה או מקור פרנ.סה עיקרי, אני יכול'ק

 1093 נ': את יכולה לכתוב מה שהכי נראה לך, שפוט תרשמי בכתב יד...

 1094 ( בתחום הזה? 1( שאיפות? >צוחקת< אה.. לא יודעת... שאיפות את מתכוונת ב... )22: משולם...)'ק

 1095 נ': במקצוע

 1096 : אה...'ק

 1097 נ': שאיפות מקצועיות

 1098 : אין לי >צוחקת< 'ק

 1099 נ': את אומרת, מה שייצא?

 1100 (1: כן )'ק

 1101 זה תחביביםנ': 

 1102 (7: אה... )'ק

 1103 נ': יופי... אז תודה רבה

 1104: על לא דבר 'ק
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 גלית - 2ראיון מס' 

 1נ': אה... איך הגעת לזה? ומה התכניות שלך בנוגע למקצוע, ומה את, מה את מכירה מהאפשרויות... אז 

 2 אותך, איך הגעת, איך התחלת לעבוד כמטפלת?פשוט נתחיל אה... אני אשאל 

 3 ...כרמיאל: אוקיי... אה... שניה.... אה... איך התחל::תי? אני במקור מ'ג

 4 נ': אהה

 5: ו.... אני נורא אה... קודם כל נורא אה.... *נורא אוהבת ילדים* >דיבור מהיר< אבל אה... בלי שום 'ג

 6 קופאיתחרי הצבא בכל מיני עבודות מזדמנות, כמו קשר אני במקור מכרמיאל... התחלתי לעבוד ב... א

 7 נ': אהה

 8: מה עוד? קופאית בסופר פארם אני עבדתי, ואחרי זה קופאית רגילה, ואז, ועם משכורות אה... של 'ג

 9 אה... שלושת אלפים שקל... 

 10 נ': אהה

 11 : אי אפשר אה... לא יודעת. אני רציתי ללמוד עיצוב אפנה בשנק::ר 'ג

 12 נ': אוקיי

 13 ואי אפשר מסכומים כאלה לחסוך ללימודים, או משהו כזה: 'ג

 14 נ': כן

 15 גור: כי רציתי גם לגור במרכז... אז אה... נכנסתי ל... אינטרנט, וחיפשתי עבודה.... שאני יוכל גם ל'ג

 16 בה...

 17 נ': אהה

 18 : וגם אה... לעבוד בה, ולא לשלם על זה שכירות'ג

 19 נ': אוקיי

 20 זה... אה... עבודה במלצרות במלונות: אהה... ומצאתי שני דברים. אחד 'ג

 21 נ': אהה

 22 אופר: או... 'ג

 23 נ': אוקיי

 24: וזה דווקא קסם לי, כי אני מאוד אוהבת ילדים, וגם אני מטפלת באחיות שלי המון שנים, מאז שהן 'ג

 25 נולדו... טיפלתי בהן

 26 נ': כן

 27. לפני שבכלל באתי אליהן, : אה... זהו, אז אה... באתי, קודם כל דיברתי בטלפון עם האמהות, לפני ש..'ג

 28  גדולזה מצחיק שאין לך שאלות ספציפיות, כי קשה, כי זה נורא 

 29 נ': אבל זה דווקא מה שמעניין אותי, התמונה הגדולה. באמת שעל זה תהיה העבודה 

 30 : אוקיי'ג

 31 ה... נ': אין לי מטרה מסויימת, ואני לא באה עם איזשהי תיזה, זה ממש לראות את ה... תמונה הגדולה של
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 32: אוקיי... אה.... אז אה... הייתי... קודם כל דיברתי בטלפון הם.הם נשמעו לי סבבה, אני נשמעתי להן 'ג

 33 אחלה, ו... קבענו ראיון... 

 34 נ': אהה

 35: אני הייתי צריכה להגיע למרכז... מכרמיאל, לתל אביב, לפגוש אותן, כשאני לא... מכירה את רמת גן, 'ג

 36מהצפון... אה... אמנם שירתתי בצבא, זה עדיין לא יודעת, קצת מפחיד... ו... תל אביב, בתור מי שמגיעה 

 37 רק המחשבה שאת צריכה לעבור לבית... בלי אמא, בלי אבא

 38 נ': אהה

 39: ו... להיות שם, לטפל בילדים... להפוך פתאום לאמא, ממש ככה.. ו.... אה... משפחה ,אה, יש קודם כל 'ג

 40 סוכנתמישהי שהיא 

 41 נ': אה

 42 מטפלות : של'ג

 43 נ': אוקיי...

 44: ש... מקבלת אצלי.אליהם,  מלא... אה... מטפלות, זאת אומרת, באות, היא מראיינת אותן, וגם אה... 'ג

 45 מקשרת למשפחות אחרות, ש... נראה לה שהן מתאימות.... אה...

 46 נ': והיא כאילו יש לה עמלה? או משהו כזה?

 47 : כן, כמובן....'ג

 48 פעמית?-נ': חודשית? או חד

 49: אין לי מושג... אני לא בדיוק שאלתי אותה מה המשכורת שלה, ומה היא מקבלת, אבל אה... אנחנו לא 'ג

 50 שילמנו על כלום

 51 נ': אהה... ]זה מהמשפח, אוקיי

 52 זה המשפחה...[ בדרך כלל זה משפחות מאוד אמידות....    : 'ג

 53 נ': אוקיי

 54 : לא אה...'ג

 55 נ': לפני כמה זמן זה היה? 

 56 , משהו כזה...וארבע: אה... שאלה טובה.... אלפיים וארבע, אלפיים וחמש... אלפיים 'ג

 57 נ': משהו כמו חמש שנים...

 58: אה... כן... אה.... קצת פחות מזה.... נראה לי אלפיים וחמש... אה... היא המליצה לי ללכת למשפחות 'ג

 59מקרה הזאתי שמתווכת... היא אמרה מסוימות, אבל פניתי למשפחה ש... האמא נשמעה נחמדה... ו.... ב

 60תלכי למשפחה הזו.... אני לא ממליצה לך.... כי היו אצלה מלא בנות ש... אה... שהתאכזבו, היו  אללי... 

 61 שבוע וברחו משם.... כי האמא הייתה שתלטנית ובלה בלה בלה... 

 62 נ': אהה

 63... ו.... וזהו, אז.... היא הבינה : אמרתי לה, לי חשוב עבודה... אני חייבת משכורת, אני חייבת כסף.'ג

 64 אותי, ובסוף הלכתי למשפחה הזו... בלי שום קשר אל ה... מתווכת, והיו לה שלושה... שלוש בנות

 65 נ': אהה
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 66: אה... אחת בת חצי שנה, אחת בת שנתיים, ואחת בת ארבע... ו... בהתחלה היא הראתה לי איך 'ג

 67ה בית ברמת גן... ו.... אה... היו מצבים שהיא הייתה העבודה, זה גם ביחד עם ניקיון... אה.. זה הי

 68משאירה לי את שלושת הבנות. ממש, בשבוע הראשון... משאירה לי אותן, והולכת לשופינג, הולכת 

 69 לחברות, בתי קפה... 

 70 נ': אהה

 71 ל: ומשאירה לי את שלושתן, ובתור מישהי ש... לא יודעת, קודם כל, לא היה לי ניסיון עם תינוקות בכל'ג

 72 נ': כן

 73 : ופתאום שהיא מפילה עליי את כל הילדות שלה, זה קצת קשה, מישהי שרק הגיעה אליך...'ג

 74 נ': כן

 75 , אה... אני ידעתי בלב שאני לא הולכת להישאר פה...חודש: ו... זהו, אז אחרי אה... אני חושבת שאחרי 'ג

 76 נ': אוקיי

 77ת... ואני ידעתי שאני לא הולכת להישאר שם, : והיה לי חדר בקומה למעלה, ו... עם כניס.יציאה נפרד'ג

 78ובמקביל לזה שעבדתי... אה... חיפשתי עוד מקומות אחרים, של אופר... ואל"ף כי זה קסם לי, זה עבודה 

 79מאוד נחמדה, וידעתי גם שיש משפחות שהן, לא שלוש ילדים, אלא אפשר הרבה פחות. יש שתיים, יש 

 80ם בדיוק חודש... ו... תי.תירצתי את העזיבה... כי שכואב לי הגב, אחד, או רק תינוק... אז אה... עבדתי ש

 81 ואני רוצה שבוע מנוחה... 

 82 נ': אהה

 83... לא נראה לי, אתם מתנהגים תקשיבו: על חשבוני... לא רציתי שהם.שהם אה... שאני אומרת להם, 'ג

 84שהם יחשבו שאני אה... לא יפה... השארתם אותי עם כל... לא רציתי שזה יסתיים ככה... רציתי, 

 85 הולכת... ומאז, לא עניתי כמובן לטלפונים

 86 נ': אהה

 87: רציתי להיפטר משם, אפילו השארתי כמה בגדים שלי בארון, שייחשבו שאני עוד חוזרת... זהו, לא 'ג

 88עניתי לטלפונים... ובמקביל, מצאתי משפחה... ואפילו, הייתי בראיון, במקביל לזה שעבדתי שם עדיין, 

 89יותר גבוהה, והבית ממש  הרבהרמת השרון, שני בנים... אה... היא הציעה לי משכורת ו... משפחה ב

 90ענקי, וזה היה עם ניקיון, עכשיו אה... המשפחה, את רוצה שאני אספר לך למה אני בכלל באתי כאופר 

 91 לאופר האמא?  זקוקהלשם? למה היא הייתה 

 92 נ': האמת שזה מעניין... כן, מה שאת יכולה

 93תה אה... חולה בדיכאון לידה.. אה... והאבא תמיד היה טס לחו"ל, איש עסקים, הוא אה.. : האמא היי'ג

 94 הוא היה ברוקר

 95 נ': אהה

 96, תואר ראשון, סיימה בדיוק תואר ראשון... והיא פסיכולוגיה: ו... היא הייתה אה... היא למדה דווקא 'ג

 97 ניסתה להתקבל לתואר שני, באוניברסיטה... 

 98 נ': אהה
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 99ל היא הייתה לוקחת כדורים אה... פסיכיאטרים נראה לי, ש... זה יעלים את זה, או את כל : ו... אב'ג

 100 תופעות לוואי שיש ל...

 101 נ': בגלל זה...

 102לפעמים היה לה... כל מיני, פתאום היא הייתה אומרת לי...  אבל: אה... דיכאון לידה.... אה... וזה... 'ג

 103א ישמעו... אה... ו... ואז כאילו, מה לספר לך כאילו על חגית, קחי אותם ממני, באנגלית כמובן, שהם ל

 104 היומיו::ם? על אה... 

 105 נ': זה גם מעניין... 

 106 : אז זה המון זמן, זה כאילו מלא דברים... כאילו מה מעניין אותך? 'ג

 107 נ': כ... אז התחלת לעבוד, עבדת חודש במקום אחד... ואז עבדת במקום אחר

 108 : ואז עבדתי במקום שני... 'ג

 109 נ': איך נהיית אה... החלטת להיות מטפלת... אז כאילו זה...

 110 : איך נהייתי? ]לא צריך להיות'ג

 111 כאילו התחלת... ו... מה זאת אומרת?[           נ':

 112 : אה... את פשוט הופכת להיות בדיוק מה שאמא שלך... 'ג

 113 נ': כן

 114רוסה בבוקר... לקחת אותם לגן... : ממש ככה... את צריכה לדאוג להם לאכול, את צריכה להכין להם פ'ג

 115לבית ספר, אה... להחזיר אותם בזמן... להיות מאוד אחראית, שזה... אם את הולכת לישון צהריים, את 

 116צריכה לדאוג שאת תקומי בזמן... אה... לשחק איתם, להפעיל אותם... להיות אחראית, לקחת אותם ל... 

 117להכין ארוחת ערב, לקחת אותם למקלחות... להשכיב אה... לקיוסק אם רוצים איזה משהו מתוק, שוב, 

 118 אותם לישון, להקריא להם סיפור, ממש להיות אמא...

 119 נ': תראי, זה מאוד מעניין, כי בעצם את גרה בתוך בית שזה לא... את לא האמא שם

 120לאט את מרגישה ש... -לאט את מרגישה שאת הופכת להיות האמא... ולאט-: אני לא האמא, אבל לאט'ג

 121 לרצות אותם יותר ממנה... להפוך כאילו צורךדים הם כמו שלך... ו... הרגשתי לפעמים מין אה... היל

 122 נ': כן

 123: שהם יהיו הילדים שלי... הרגשה אה... נורא מוזרה, אני הרגשתי את זה אחרי כמה זמן, כשפתאום 'ג

 124שלא התאמתי את ( -... ו... פעם אחת הם העירו לי... שהלבשתי אותם )שליהרגשתי ש... הם ממש 

 125 הצבעים... 

 126 נ': אהה

 127שלא רואה את הילדים שלה, היא  אמא: זאת אומרת, וזה נורא... נורא הרגיז אותי כי... בתור אה... 'ג

 128 הייתה חוזרת בשעה שמונה... הולכת למיטה, לישון... בלי לחבק את הילדים שלה

 129 נ': אהה

 130 כל: בלי... מה שלומכם, להקריא להם סיפור... וזה נורא... מאוד כאב לי, בתור מישהי ש... דואגת להם 'ג

 131 היום, ויודעת מה עובר עליהם, וזה מה שמפריע להם, הבגדים, הלבוש של הילדים שלהם...

 132 נ': איך שהם נראים
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 133? וזה מה שהרגיז אותם, ואני כזה : כן... כאילו, ומה... מה עם הבפנים? את יודעת מה עבר על הילד שלך'ג

 134 אומרת... אה... מאוד כעסתי ולא הבנתי אותם על העניין הזה כי.... כי לא זה מה שחשוב! 

 135 נ': כן

 136: מה עם אהבה, מה עם חיבוק.... מה עם מילה טובה.... מה עם אה... סתם להצחיק אותו, בבוקר, או 'ג

 137עשות דברים שהם... שהם גורמים לילד להיות הכי לדגדג אותו... לא יודעת, סתם לקפוץ על המיטה, ל

 138מאושר בעולם, ולא הבגדים שהם לובשים... ולא ראיתי בזה, את יודעת כשאת אה... כשאת עושה משהו 

 139את יודעת מה הדבר החשוב, מה הדבר הפחות חשוב, בעיני... אני ראיתי שהבגדים, הלבוש שלהם, פחות 

 140 עיםחשוב, זה לא שהם הולכים עם בגדים קרו

 141 נ': כן

 142 : פשוט... אולי לא התאמתי את הצבעים... 'ג

 143 נ': כן

 144או החשוב... היה לי דברים הרבה יותר חשובים, שחשבתי  עיקר: ו... לא ראיתי בזה משהו שהוא ה'ג

 145עליהם... ו... היה לי נורא קשה לקבל ביקורת, כי הרגשתי שאני זאת ש... אה... אני האמא, מה את אה... 

 146שות... או מה, אני מחליטה פה... ולפעמים אה... אה... היא הייתה אומרת שמותר לאכול אומרת לי מה לע

 147 ( פיצה פעם בשבוע....-)

 148 נ': אהה

 149: ו... אני עמדתי מאחורי החוק הזה... כאילו, ואין לי בעיה, עשיתי מה שהיא ביקשה, ובמהלך השבוע 'ג

 150רוצה פיצה גם היום... למרות ש... לפני יומיים  הזה, אכלנו פיצה, ואז הילד בכה ואמר, אני רוצה עוד, אני

 151אכלנו... אז אמרתי, אמא לא מסכימה... ואנחנו לא נשבור לה את המילה... אנחנו לא נאכל פיצה... אמא 

 152חזרה מהעבודה... "אמא אמא אני רוצה פיצה...", "אוקיי... בוא נאכל פיצה"... ואני נורא נורא כעסתי 

 153 שלה, והיא באה ושוברת את זה בשנייה.... כי.... אני שמרתי על המילה

 154 נ': כן

 155: ו... כמובן שדיברנו על זה, והיא התנצלה, וזה בדרך כלל הקטע של אה... דיכאון לידה... היא יודעת 'ג

 156שהיא עושה דברים שהם לא בסדר.... ואז ממש היא הייתה מתנצלת וכל הזמן מתנצלת, וזו הייתה הרגשה 

 157, הרגשתי שאני... סוג נוראית בתור מישהי ש... אני גם, בעבודה הזו שאמא ש... היא חולה בדיכאון לידה

 158של שליחות.. שאני באה ועושה... באה לתקופה, נותנת מעצמי... ו.... והילדים שהם לא מקבלים אהבה 

 159ו... תמיד כל חודש הייתי מקבלת משכורת, הייתי אומרת, אבל מגיע לי, מה עשיתי? בהתחלה זה היה... 

 160משכורת, על אה... משחקים... אני בהתחלה, ממש בהתחלה הייתי אומרת, איזה מצחיק, אני מקבלת 

 161משחקת איתם משחק הזכרון, משחק מחשב, קופצים על המיטה... אני מקבלת משכורת... זה היה לי קצת 

 162 בהתחלה... ו.... משכורת מאוד יפה, ממש הייתי מרוצה מוזר

 163 נ': כמה זה מאוד יפה?

 164 : חמשת אלפים שקל.... 'ג

 165 נ': יפה, ואת גרה שם, בבית שלהם...

 166 גרה שם, אוכלת שם, אין לי שום הוצאות: 'ג
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 167 נ': אהה

 168: היא הייתה נותנת לי כל שבוע אה... כסף לקניות, והייתי בוחרת לעצמי מה שבא לי... וקניות לבית, 'ג

 169כמובן, מהסופר, רק מה שאני רוצה... מה שאני בוחרת, מה שטעים לי... את הדברים הכי יקרים... את 

 170בירקניה את הפרי הכי יקר... דובדבנים שאני נורא אוהבת... אה... אה... זהו, הגבינות הכי יקרות.... אה... 

 171 זה היה ממש אה... מותרות, ממש. הייתי הולכת ל... קיוסק וקונה לי את ה...

 172 : אהלן >לשותפה לדירה שיצאה מן החדר<'ג

 173 נ': היי

 174 שותפה: היי, מה קורה?

 175 נ': בסדר... עושות פה ראיון כזה...

 176צור, היינו הולכות לקיוסק, כל אחד מה שהוא רוצה, ותחשבי על זה שיכולת להרשות : אה... בקי'ג

 177לעצמך, אולי זה נראה בעיניים שלך זה נראה אחרת כאילו... אה... אני בתור ילדה, כשהייתי אומרת 

 178 "אמא, בא לי ארטיק", אז הייתי לוקחת את הארטיק הכי זול, לא את הטילון הענקי הזה, הכפול... 

 179 הה, אההנ': א

 180 : אז בעיני, בתור מישהי שבאה מכרמיאל, אז זה נורא... קוסם לה'ג

 181 נ': האפשרות הזו

 182 : כן'ג

 183 נ': כמה זמן היית איתם?

 184 : שנה וחודשיים'ג

 185 נ': וואו...

 186( 1: אהה... כן. עכשיו במהלך השנה והחודשיים האלה... אחרי חצי שנה, היה סוג של משבר... ש... )'ג

 187 ש... הרגשתי ש... אה... אה, אני זוכרת מה היה... אה... זה היה חורףאה... המשבר היה ככה 

 188 נ': אהה

 189: ו... היא הסיעה אותי ואת הילדים לגן, שהיא תשב באוטו, ואני אוציא את הילד הקטן לגן, את הילד 'ג

 190 הגדול לבית ספר

 191 נ': אהה

 192ד הקטן בגן, וירד מבול, אז : וככה היה, שמתי את הילד הגדול בבית ספר, חזרתי לאוטו, שמתי את היל'ג

 193מהר רצנו, כאילו הייתי עם אה... לילד היה מטרייה, מהר מהר רצנו... הרמתי אותו... ו.... אמרתי לו 

 194 יאללה ביי, ואני באתי למכונית. והיא נסעה.

 195 נ': אה

 196פשוט  . ואין לי מטרייה, אין לי מעיל, אני הייתי באוטו, לפני רגע... ו... היא נסעהמבול: וגשם... 'ג

 197 הביתה... ואני הלכתי את כל הדרך הביתה בגשם. 

 198 נ': איזה... מוזר
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 199: כן. ואז אני... מגיעה הביתה, אני רואה אותה יושבת בחניה, מדברת בטלפון... והיא רואה אותי כולי 'ג

 200בהלם... אה... נכנסתי הביתה, כמובן אה...  בהלםמים, ואני מסתכלת עליה בשוק, אני אני אני הייתי 

 201 לי לטרוק את הדלת של הבית חזק מגיעהרשתי את עצמי, בתור אה... לא יודעת, הרגשתי ש... 

 202 נ': אהה

 203: שתדע, שאני ממש כועסת עליה, ועליתי למעלה, אה... לקומה העליונה, זה החדר שלי... ו... סגרתי 'ג

 204ממש מצטערת, סליחה, אני שכחתי לגמרי, לא יודעת איפה הראש אותו, והיא דפקה לי בדלת, חג' אני 

 205 שלי, בלה בלה בלה... ו.... את הקטעים האלה, היו מלא קטעים כאלה דומים,

 206 נ': אהה

 207: שהם תמיד היו מסתיימים באני מצטערת ו... ו... בזה שאני מבינה שהיא אישה חולה, ואני... מבינה 'ג

 208ם עד נפש ונמאס לי כבר... והחלטתי , אמרתי לה, אני רוצה לשבת וסולחת. אבל באיזשהו שלב הגיעו מי

 209 לדבר.... אה, כמובן, לפני זה... אני בחיים לא עזבתי מקום עבודה לפני שמצאתי משהו... 

 210 נ': אהה

 211: אז אה... חיפשתי... ו... מצאתי אה... משפחה מראשון, שהסכימו לי אותה עבודה, בלי ניקיון, שזה 'ג

 212 . אותו משכורת, בלי ניקיוןקסם לי... מאוד

 213 נ': וואו

 214: כן, זה... שזה לא לעשות כלום, רק להביא את הילדים מבית ספר, לתת להם לאכול, אה... אז ממש 'ג

 215סגרתי עם משפחה בראשון, ממש סגרתי, זהו אני מביאה את הדברים, ורק זה... הרגע שהרגשתי אה... 

 216יבי, החלטתי... החלטתי ש... זהו, נמאס לי, לא יכולה בטוחה, לבוא ולדבר איתה... ואז אמרתי לה, תקש

 217להיות פה יותר... אה... ואני עוזבת. ואז היא שאלה, למה? אז הסברתי לה, שנורא קשה לי פה... ושאת 

 218 עליי, ו.... סיפרתי את כל הדברים, והיא התחילה לבכות.  מקשה

 219 נ': אה

 220: אה... אז אה... אה... היא.ואז היא אמ.סיפרתי לה שמצאתי משפחה חדשה, ושמציעים לי אותה 'ג

 221משכורת, בלי ניקיון. אז היא אמרה, אני מוכנה גם... אותה משכורת בלי ניקיון... ו... אה... ואז התלבטתי, 

 222 שה שבעולם... כי אמרתי בוא'נה, יותר כיף אותה משפחה, כי להתרגל למשפחה חדשה זה הדבר הכי ק

 223 נ': כן

 224: אין דבר יותר קשה בעבודה הזאת. ו... ו... היא אמרה לי, בקשה תשארי, ואני מבטיחה... את, את לא 'ג

 225 תנקי, את לא תעשי כלום, רק תשארי, והיא ממש התחננה, והרגשתי כאילו... איפשהו קצת רחמים....

 226 נ': אהה

 227הסכמתי להישאר... וביטלתי את המשפחה הקודמת, אמרתי  : ו... ואז, ואז הסכמתי להישאר... ו... וזהו,'ג

 228 אני מצטערת, אה... היא הסכימה לי בדיוק אותו דבר...

 229 נ': אהה

 230 : ו... ואז הכל חזר לקדמותו, ואחרי שנה וחודשיים, אה... 'ג

 231 נ': באמת אבל עבדת בלי ניקיון?
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 232ה נורא, אבל אה... אה... בלי ניקיון, : בלי ניקיון, כן, הם קצת השאירו לי את ה... כביסה, שזה לא כז'ג

 233 שממש שמחתי... ממש ממש. שזה היה סיוט לנקות ארבע קומות... 

 234 נ': אהה, וואו

 235: אה... זהו, ה... ה... הסיבה שעזבתי... זה היה, אני זוכרת, עשיתי שם שבת... והכנתי לי... לאכול, 'ג

 236והיא... אה... היא אמרה לי אה... חגית ראיתי אה... על הגז, הכנתי לי משהו לאכול.... וזה ליכלך קצת, 

 237שזה מלוכלך, אז תנקי בבקשה אחריך... ניקיתי אחריי, ו... ואז אה... יום למחרת, היא אמרה לי... היא 

 238ממש, כנראה שהיא הייתה עצבנית, אני משערת. והיא באה. ליד הילדים זה היה, שזה אף פעם לא קרה, 

 239את הקול, ואמרה לי... את לא ניקית מספיק את ה... גז, תנקי יותר היא צעקה עליי, ממש הרימה עליי 

 240טוב... ותפסיקי לזלזל, משהו כזה... ו... אני הייתי בהלם... ולא, היא החזיקה גם כו.צלחת ביד, ו... זרקה 

 241אותה ככה על השולחן, זה לא שזה נשבר, אבל זה היה ככה נורא מבהיל ו... אני ממש נבהלתי, התחלתי 

 242 ו... ממש בלהט של הרגע, בלי שאפילו... שזה טעות חיי... טעות כלשהי בחיי לבכות,

 243 נ': למה?

 244 : שאמרתי לה... אני רוצה לעזוב, בלי שעוד עשיתי את מה שאני תמיד עושה. 'ג

 245 נ': מה?

 246: בודקת עוד לפני... ו... אני לא יכולתי, ממש באותו רגע, נורא כעסתי, ואמרתי, תמצאי מישהי אחרת... 'ג

 247יא אמרה לי... אני מצטערת... בבקשה, אני מצטערת... לה לה לה... לא מעניין אותי, זהו, אני עוזבת... ה

 248 לא מחזיקה פה עוד יום

 249 נ': וואו...

 250: ו... הם עשו לי תרגיל מגעיל, אמרו לי... יש לך עד יום ככה וככה לקחת את הדברים שלך... לא 'ג

 251שפחה... הייתי בלחץ היסטרי... ו... זהו, הסתיים בצורה מצאתי בית, לא מצאתי כלום... לא מצאתי מ

 252מגעילה, ואני... אה... ממש... אה... קצת אה... מצטערת על זה, הייתי דווקא רוצה נורא לפגוש את 

 253 הילדים שוב... 

 254 נ': זהו? ככה זה נקטע? בבום?

 255 : ממש.'ג

 256 נ': והיה לך...

 257שהילדים לא יראו אותי... ו... וזהו, זה היה לי קשה... : הם אמרו לי לבוא לקחת את הדברים רק בערב, 'ג

 258אני זוכרת שביקשתי ממנה מכתב המלצה... והיא אמרה לי, אני לא נותנת לך, בגלל שהחלטת לברוח 

 259 בלי... בלי... הודעה מוקדמת, בלי... כאילו, בגלל שהחלטתי לעזוב...

 260 נ': אהה

 261אה... מכתב המלצה... והיא ביקשה ממני, אם אפשר,  : היא אמרה לי בגלל שאתה עוזבת, אני לא אתן לך'ג

 262 שאני אפרד מהילדים... 

 263 נ': אהה

 264: שאני אגיד להם שאני הולכת ללמוד או תירוץ כלשהו, כדי שזה ישמע להם... שהם לא יפגעו הילדים... 'ג

 265 אז אמרתי, אין שום בעיה. עין תחת עין. תני לי מכתב המלצה, אני... אני אפרד מהם.
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 266 נ': אהה

 267: והיא לא הסכימה, אז אמרתי, גם אני לא מסכימה... אה... זהו... וזה ככה זה נגמר... באתי לקחת את 'ג

 268 הדברים שלי... זהו...

 269 נ': טוב, אני לא רוצה שאני... שתהיי יותר מדי עצובה ותזכרי בדברים שלא...

 270לתי.... אני אחרי שסיימתי : לא! בכלל לא, רגע, זה... זה... אבל זה לא נגמר הסיפור איתה, אני התח'ג

 271 איתה, מצאתי דירה... ברמת גן, שכרתי דירה לחצי שנה

 272 נ': אהה

 273: והתחלתי לעבוד בלאומי קארד, שזה עבודה ממש מגעילה. בתור מישהי שעבדה המון זמן, 'ג

 274שעובדת.שעבדה עם ילדים... להתחיל לעבוד עם שירות לקוחות, זה...  נורא קשה... הייתי חוזרת הביתה, 

 275ם כאבי בטן, והייתי מקיאה ו... הייתי שונאת לעבוד שם. עבדתי שם שלושה חודשים והחלטתי שאני ע

 276 רוצה לחזור להיות אופר.

 277 נ': אהה

 278 : ו... חיפשתי, ועשיתי, עשיתי, כאילו... ידעתי זה... שאני עובדת עם ילדים בצורה הכי טובה שיש... 'ג

 279 נ': באמת? איך ידעת את זה?

 280: אה... מהורים שעבדתי, שהחברים שלהם באו אלינו... אז אה... הם רצו שאני גם אטפל בילדים... ו... 'ג

 281אה... גם הבוסית שלי, שהייתי אצלה, שהיא לא רצתה לתת לי את ההמלצה, היא אמרה שאני המטפלת 

 282 פעם... -הכי טובה שהייתה לה אי

 283 נ': אהה

 284.. ואני הרגשתי גם מהילדים, שממש התחברו אליי, הם היו : לא נראה לי שזה ליקוק או משהו... אה.'ג

 285ילדים מאוד.. מאוד קרים, לא ילדים שאת, שבדרך כלל רואים ברחוב... מאוד כאלה אריסטוקרטים 

 286 כאלה... את יודעת, פלצנים מרמת השרון...

 287 נ': אהה

 288 : אה...'ג

 289 נ': בני כמה?

 290 ה?: הילדים? שלוש ושש... אה... אז מה באתי להגיד בז'ג

 291 נ': ש... אחרי שלושה חודשים בלאומי קארד...

 292: כן... אז החלטתי שאני רוצה לעבור דיר.אה... להיות אופר... אה... רשמתי מודעה, מטפלת... כאילו 'ג

 293למה אמרתי שמגיע לי, שאני מטפלת טובה... רשמתי שם משכורת מאוד גבוהה, רשמתי ששת אלפים 

 294 שקל. 

 295 נ': אהה

 296. הייתי נורא... הייתי בטוחה שזה לא יעבוד... ובאמת מישהי התקשרה. כי אמרתי, : לא כולל נסיעות..'ג

 297 יאללה, על החיים ועל המוות, אני ארשום את המודעה הזו... מי שתתקשר, זכתה. 

 298 נ': כן
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 299: היו כאלו שהתקשרו רק לזבל את המוח, להגיד לי, אולי פחו::ת, אולי זה, אולי זה... ולא הסכמתי 'ג

 300אמרתי שאני יודעת כמה אני שווה... כתבתי שם ממש סכום, חמשת אלפים שקל, לא כולל לרדת... 

 301 נסיעות... ורשמתי כמה... כאילו, על עצמי, איך אני מטפלת בילדים

 302 נ': איך

 303 : אה... מפעילה אותם, משחקת איתם, מספרת סיפור, עוזרת בשיעורי בית, אה... מבשלת, 'ג

 304 נ': אהה

 305 ... שזה אין מצב שהייתי מנקה... אה... ו... זהו, ואז מישהי מרמת השרון: ורשמתי, ללא ניקיון'ג

 306 נ'ף אהה

 307: מהצד השני של רמת השרון... יש ברמת השרון שני אזורים. איזור ימין, איזור שמאל... וגם קדימה... 'ג

 308עת אם אני עבדתי בהתחלה בימין, אחר כך עבדתי בשמאל, שזה עם יותר אה... יותר עשירים, אני לא יוד

 309 יצא לך פעם להיות בנווה רום...

 310 נ': לא... לא מכירה את השכונות של רמת השרון

 311 : אוקיי, הם שם מאוד מאוד מאוד עשירים... מאוד... ורוב הדירות שם הן של טייסים'ג

 312 נ': אהה

 313א... : של אה... אנטבה... שהיום זה הילדים שלהם... וגם הנכדים... אה... באתי לראיון... והראיון הו'ג

 314קודם כל דיברנו בטלפון... והיא אמרה לי שזה לטפל בתינוק, ואני מעולם לא טיפלתי בתינוקות, חוץ מזו 

 315 שבחצי שנה, חודש זה לא נקרא ניסיון

 316 נ': כן...

 317 : אה... ומה שעשיתי זה ש... אה... אמרתי לה שיש לי ניסיון... שזה סוג של שקר'ג

 318 נ': אהה

 319וא אליי לראיון... אז אמרתי לה... בשמחה, וקבענו יום, ולפני שנסעתי : והיא אמרה לי, את יכולה לב'ג

 320אליה, נכנסתי לאינטרנט... ו... רשמתי אתרים כאילו, רשמתי על אה... מה תינוקות אוהבים בגוגל, משהו 

 321כזה, והיה רשום שהם אוהבים ששרים להם, בעיקר ששרים... אז אה... באתי לראיון, נורא נורא 

 322 רתי, יאללה, על החיים ועל המוות, ירצו, יופי, לא ירצו, גם יופי... התרגשתי... אמ

 323 נ': אהה

 324 : אז אה... באתי, אה... תינוק מאוד שמן >צוחקות< בן שלושה חודשים'ג

 325 נ': אהה

 326: ו... אה... והיא ש.היא שמה אותו על פינת ההחתלה, והיא רצתה לראות איך אני מחתל,כאילו איך אני 'ג

 327שמה לו חיתול... לפני זה, גם התחלתי לשיר לו שיר... "שלום לכם, שלום לכם" בכזה התלהבות, אמרתי, 

 328 כאילו סוג של הצגה כלשהי... 

 329 נ': אהה

 330וממש התנהגתי בצורה מוזרה, לא ידעתי  ,קולותי ממש עשיתי : משהו ש... לא אני לכמה שניות... כ'ג

 331 שאני אעשה דבר כזה... ו... והאמא נורא התלהבה

 332 נ': אה
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 333: והחלפתי לו חיתול... מה שזכרתי, ממש מה שזכרתי, לפני המון זמן... אני לא זוכרת, אני זוכרת ש... 'ג

 334אז >צוחקות< אותם פלסטרים בצדדים, איפשהו פעם, ראיתי שמישהו מחתל... אז אה... זה לא השתנה מ

 335אה... ו... וזהו, הרמתי אותו, ו... היא אומרת לי, תקשיבי, היו פה עשר בחורות, עשרה בחורות, גרועה 

 336. היא נורא התלהבה ממני, הייתי בשוק, ואמרתי בלב, בטוח מתישהו אני כמוךבזה, אה... ואף אחת לא 

 337יל.שיגע אותי ששיקרתי... כי רציתי להגיד לה, תקשיבי, אגיד לה שאני שיקרתי לה, והשקר הזה ממש ח

 338תרשים אותך,  רקאני בנאדם שנורא אוהב ילדים, אבל אין לי ניסיון, ותקבלי אותה בתור מישהי ש... 

 339תאמיני... וחשבתי להגיד את זה. אבל אמרתי... בשביל מה? בוא נחכה עם זה... ואז ישר, היא לקחה אותי 

 340לה והילד... וטיילנו ודיברנו, והיא אמרה תקשיבי, זהו, בואי נתחיל... ואז אמרתי לטיול ב... בים עם העג

 341לה שאני צריכה להעביר את הדברים שלי מרמת גן, והיא אמרה שהם יעזרו לי להעביר את הדברים, ממש 

 342 נחמד מצידם, במקום לשלם על הובלה... אה... בקיצור אה... עבדתי שם שנה... שנה וקצת... היא עורכת

 343 דין. 

 344 נ': אוקיי

 345 : אה... יש לה חבר והיא לא נשואה, והיא איתו עשתה את הילד'ג

 346 נ': אהה

 347: היא לא רצתה להתחתן. התינוק מתוק מתוק מתוק, ואני בעצמי לא האמנתי שאני.... דרך אגב, הייתה 'ג

 348 מצלמה בבית

 349 נ': אהה

 350: והיא אמרה לי את זה רק בסוף העבודה, בסוף כשסיימתי... כשעזבתי... אה... והיא אמרה שהיא הייתה 'ג

 351 ממש ממש מרוצה ממני... 

 352 נ': וואו, מה, היא הייתה מצלמת אותך והייתה רואה את זה אחר כך? 

 353ט ורואה את : תחשבי שהיא יושבת בעבודה במשרד, ויש אינטרנט, זאת אומרת היא נכנסת דרך האינטרנ'ג

 354מה שאני, מה שאני עושה עם הילד... ו... היא אמרה לי שהיא מאוד מרוצה ממני ו... ו... זהו, זה נורא 

 355הצחיק אותי, מה היא ראתה את כל מה ש... ו... אם הלכתי לשירותים? ואם החלטתי להחליף חולצה 

 356 בחדר? כאילו...

 357 נ': בסדר...

 358 היא אמרה שהיא הייתה ממש מרוצה... : לפעמים קצת אה... אמרתי אופס... אבל'ג

 359 נ': אהה

 360 : שהיא... ממש שמחה... שהיא שמה את התינוק שלה בידיים טובות... 'ג

 361 נ': אז גם גרת איתה, גם ....

 362: גם, היה לי חד.היה לי... טוב זה סיפור ש... אה... היה לי חדרון... אם תסגרי את זה >מצביעה על שטח 'ג

 363 .המטבח< זה היה החדר שלי..

 364 נ': אוקיי

 365: ממש... זה, רק זה, הריבוע הקטנצ'יק הזה... היה לי מיטה, ארון... ושולחן מחשב... ו... אה... זה היה 'ג

 366סיוט קצת... ו... אה... אבל היה... אחלה, היה באמת אחלה... ו... העבודה הייתה בלי ניקיון, שזה נורא 
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 367ה חודשים, כשעבדתי שם... אה... היא עשתה לי שימח אותי, ואחרי שלושה... אה... סליחה, ואחרי ארבע

 368 יום אחד איזה בוקר פרצוף

 369 נ': אהה

 370: ו... היא לא אמרה על זה כלום, ושאלתי אותה "מה קרה?, הכל בסדר?", היא אומרת לי, ואז היא 'ג

 371 עליי, ואז היא אומרת לי... אה... נכון שסיכמנו שאת לא... אה... מנקה את הבית לצרוחהתחילה 

 372 אההנ': 

 373: אבל אלוהים, לפחות תטאטאי את הבית... את אוכלת משהו... זאת אומרת, תמיד אכלתי, תמיד שטפתי, 'ג

 374 אבל שטפתי רק את הכלים שלי

 375 נ': אהה

 376: היא אומרת, אם את אוכלת משהו, אם את רואה כלים בכיור, אז תשטפי... אמרתי לה, את שלי אני 'ג

 377 ..שוטפת, אז מה הבעיה שתשטפי גם את שלנו.

 378 נ': אהה

 379 מנקה: את מבינה? ו... מצד אחד, אמרתי... איזה חוצפנית, אנחנו סיכמנו מהיום הראשון שאני לא 'ג

 380 נ': אהה

 381: אבל מה שהיא אומרת, כנראה שמישהו חילחל לה למוח, שאמר לה... טוב, אם היא לא מנקה, לפחות 'ג

 382את זה ככה אני מאמינה, ו... אה...  שתטאטא... מה הבעיה שלה? זה שנייה... כאילו בטח מישהו אמר לה

 383 ולא חשבתי על זה בתור משהו שאני צריכה לעשות

 384 נ': אהה

 385 : והיא אמרה לי ש... שהיא לא מעוניינת, שהם לא רוצים'ג

 386 נ': אהה

 387: וש... והייתי, הייתי בשוק... נפגשתי עם חברה שלי, והיא אמרה לי, לכי תתנצלי, למרות שאת לא... 'ג

 388שסיכמת איתם שאת לא מנקה כלום... אה... למרות הכל, תגידי להם אני מצטערת, שאת בסדר, למרות 

 389 מהיום אני מבטיחה להגדיל ראש...

 390 נ': אהה

 391 : לשטוף את הכלים... לטאטא את הבית, העיקר שתשאירו אותי בעבו.במשרה הזאת. וזה מה שעשיתי'ג

 392 נ': אהה

 393עוד פעם קורה, שהם רוצים שאני אעזוב מקום  : אה... ממש אה... התחננתי על נפשי, כי מצד אחד, זה'ג

 394 מסוים, בלי אה... שאני אעזוב במקום מסוים בלי אה... איך זה נקרא בלי למצוא משהו אחר

 395 נ': אהה

 396: וכשדיברתי עם חברה שלי... היא עשתה... האמא, ששמרתי על הילד, היא עשתה דבר כל כך מגעיל... 'ג

 397א אמרה לי שהיא רוצה שאני אעזוב, היא התחילה לראיין בנות באותו יום שהי כבר( היא אה... היא 1)

 398 אחרות

 399 נ': אהה

 400 : ומעולם, מעולם לא הרגשתי כל כך רע... ממש כאילו'ג
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 401 נ': את ראית אותם?

 402, מעליבדבר יותר קורע מזה, כל כך  אין: אני באתי לחדר שלי, ואני רואה שהיא מראיינת מישהי בסלון. 'ג

 403 ני עושה את זה מול הפרצוף שלךתראי, את לא שווה כלום, א

 404 נ': אהה

 405: אפשר להזמין אותה לבית קפה, את ה... משהו כזה, זה היה כל כך מעליב... כל כך... ו... וגם ניסי.היא 'ג

 406 הייתה מסיימת אה... זאת אומרת, סיכמנו ששעת סיום העבודה היא בחמש... 

 407 נ': אוקיי

 408שש, והייתי אומרת לה, תקשיבי, אני -ורבע, חמש : והיא הייתה לפעמים מגיעה בחמש וחצי... חמש'ג

 409מתכננת תכניות, שאני יודעת, שאנחנו סיכמנו שאני מסיימת לעבוד בחמש... ו... אה... אז אה... ואת 

 410מגיעה לי בחמש וחצי... ואנשים מחכים בחוץ, עם הרכב, ואני אומרת להם, תקשיבו, היא לא באה... היא 

 411, היא לא באה. היא לא הייתה מודיעה לי אם היא מאחרת, היא לא בדרך, היא לא באה. סיכמנו בחמש

 412( >אנחה< אה.. זהו, מה 2( ו.... אה... )1הייתה אומרת לי כלום... מחליטה שהיא לא מגיעה... אה... )

 413שאמרתי לה, את יכולה לבוא רגע לחדר בזמן שהיא הייתה בראיון, ואז אמרתי לה תקשיבי אה... אני ממש 

 414. אני... לא הייתי בסדר, אני בתקופה כזאת, כל השטויות שאפשר להגיד, רק קחו אותי מצטערת, אני..

 415בחזרה... ו... מעולם לא הייתי כזאת, כי אני יודעת כמה אני שווה, פשוט אני כל כך תלויה בבית כרגע, 

 416... להתקבל על ידי אנשים, או לפחות לחפש אופר... דירה, אה... לחפשכי... תחשבי שלשכור דירה זה 

 417 , זה לא ייקח שבוע... זמןוגם שיותר לרצות אותה, כאילו, זה לוקח 

 418 נ': לחפש אופר, כלומר אמא? ]שמחפשת אופר

 419 כן, כן, כן[  בדיוק      : 'ג

 420 נ': ולחזור לכרמיאל זו לא אופצייה?

 421. יש לי אה... מלא ספרים, ובדים, גם הייתי תופרת, : ממש לא, כי יש לי מלא דברים, יש לי שולחן..'ג

 422ממש לא אופצייה, כי אני יודעת שאני הולכת להישאר פה... וזה רק היה עניין של זמן למצוא מקום אחר, 

 423ולא היה לי זמן, ו... אה... ממש עשיתי את הדבר הכי משפיל בעולם, וממש התנצלתי, על משהו שאני לא 

 424 מה לעשות ואני צריכה לשרוד אשמה בו, אבל הבנתי שאין

 425 נ': כן

 426: וזה מה שעשיתי. ממש ממש. לשרוד... ו... כל מה שצריך בשביל לשרוד, זה פשוט... להשפיל את 'ג

 427עצמי, ולהגיד להם אה... אני ממש מצטערת, ו... אה... בואי נתחיל מחדש, ואני... ואם אתם רוצים אני 

 428כביסה, אם אתם רוצים אני, אני... אני אטאטא את  אשטוף את הכלים, אם אתם רוצים אני אקפל לכם

 429 הבית, ו... וזה מה שהיה...

 430 נ': אהה

 431 : ו... אה... ומאז אני כמובן לא סומכת עליה יותר'ג

 432 נ': אהה

 433 : שונאת אותה, ממש... וחשבתי לחפש עבודה אחרת... אה... ולא עשיתי את זה... לא עשיתי את זה...'ג

 434 נ': למה?
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 435 ו השתנה, וגם החלטנו לחתום על חוזה: כי הרגשתי שמשה'ג

 436 נ': אה! לפני כן לא היה ]שום דבר

 437 לא היה חוזה[          :'ג

 438 נ': ו... ו... נניח, ביטוח לאומי, דברים כאלה?

 439 : ביטוח לאומי היא הייתה משלמת לי... אבל היא... כאילו מעט'ג

 440 נ': אבל בתלוש משכורת? 

 441 : לא, בלי שום תלוש משכורת'ג

 442 כסף שחור...נ': זה 

 443 : כן'ג

 444 נ': איזה כיף... >צוחקת<

 445 : כל השש הלך אליי, שש ומשהו... ו... אה... 'ג

 446 נ': אז חתמתם חוזה

 447: אז אחר כך חתמנו על חוזה... ו... בחוזה רשום שהיא צריכה להודיע לי כמה זמן מראש... חודש 'ג

 448... למצוא בית זה לא לוקח... מראש... ואז ככה אני הייתי רגועה, ואז אמרתי טוב, בשביל מה לחפש

 449 חיפשוחודש... פחות או יותר, אז לא תהיה לי בעייה... ו... וזהו, ואז נרגעתי, ואני הבנתי, שהם בעצם לא 

 450 מאוד משועמם, שרוצים שמישהו יישב איתם ויבדר אותם בערב זוגמי שתנקה להם, הם פשוט 

 451 נ': אהה

 452: והם אה... פשוט... לא הייתי כזאת... אחרי העבודה עם הילד, הולכת לחדר שלי, למרות שזה חדר ליד 'ג

 453 חדר, ולנוח... 

 454 נ': אהה

 455: ולהיות עם עצמי, להיות במחשב, לצאת... ו... אה... וזהו, ואז ככה חלפה לה שנה... ו... הייתי מאוד 'ג

 456ותר, הייתי עושה בייביסיטר, על חשבוני, אה... הכל גמישה איתם, היא הייתה מאחרת, אפילו בשעה... י

 457 רק כדי להישאר ולשרוד... כי לעבור עוד פעם משפחה זה סיוט...

 458 נ': אהה

 459: סיוט, סיוט, סיוט... סיוט... אה... ואז אה... הילד החלי.כאילו... היא לקחה את הילד לגן... ואז היא 'ג

 460כאילו... הוא חוזר מהגן, אני מביאה אותו באחת.... ואת שעות...  ארבעאמרה לי, תקשיבי, יש לי בשבילך 

 461תהיי איתו עד חמש. את רוצה? ואז חשבתי, אמרתי שזה... לא מתאים לי כל כך... והתחלתי... לארוז את 

 462 הפקלאות... 

 463 נ': כאילו, להוריד לך את כל שעות הבוקר?

 464 : כן, כי... הוא הולך לגן...'ג

 465 .. .גדל, הילד גדלנ': אה... כי הוא 

 466 : שנה ו... שלושה... 'ג

 467 נ': הבנתי, תשלם לך ארבע שעות ביום, בייביסיטר...

 468 : כן'ג
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 469 נ': אה... 

 470 : ולא רציתי'ג

 471 נ': אוקיי...

 472, אז החלטנו שאני... אני עוברת, ו... זהו: זה... היא הציעה סכום ממש מסכן... ו... לא רציתי, ו... אה... 'ג

 473 לפהוזהו, ונגמר... אה... ואז עברתי... 

 474 נ': שזה מה? דירת שותפים כזאת?

 475 : שותפים, כן. זה לא היה פה >מצביעה על דלת< היה פה סלון גדול, ולא היה לנו שימוש בו בכלל'ג

 476 נ': אהה

 477: אז אה... אז הציעו גם אם אפשר לסגור, וגם אה... יורידו בשכר... אה... שלושתם, אחת שתיים 'ג

 478 ושלוש, הם שותפים חדשים

 479 נ': אהה

 480: אני היחידה שנשארתי... ו... אני גרה פה כבר קצת יותר מחצי שנה, בספטמבר יהיה שנה... אה... 'ג

 481 חיפשתי עבודה, כמובן עם ילדים... 

 482 נ': אוקיי...

 483 : לא חשבתי על משהו אחר בכלל, בכל::ל לא חשבתי על משהו אחר'ג

 484 נ': למה?

 485 : כי ניסיתי פעם לעבוד במשרד... 'ג

 486 נ': אהה

 487: אין מצב, אני לא מסוגלת לזה, אני לא יכולה לרצות אנשים שהם אה... אה... לא יודעת, עם ילד אתה 'ג

 488והוא מאושר....  אתה מחפש על הדברים הכי מצחיקים, לשחק  ,אתהלא צריך להתאמץ, אתה פשוט 

 489 איתו... ארץ עיר >מכה בידה על השולחן< אה... קלפים, או לפחות, סתם לקשיב לו...

 490 ההנ': א

 491 כלום: לשמוע איך היה בבית ספר. וזהו... זה ראבק העבודה, את לא אמורה לעשות 'ג

 492 נ': אהה

 493: וזה לא שאני אוהבת להתבטל, זה.. כי אני, בתור מזכירה... בתור מישהי שיושבת, ולא זזה... קשה לי, 'ג

 494 אני בנאדם שאוהב אה... לזוז..

 495 .. שאת יכולה להתייחס אליו?נ': אין איתם קשיים עם הילדים? לא היה לך קושי.

 496 : אז עכשי::ו... חיפשתי משרה אחרת, כשהגעתי לפה, רשמתי... בייביסיטר, ארבעים שקל לשעה... 'ג

 497 נ': אהה

 498 : ורק מישהי אחת פנתה... 'ג

 499 נ': איך את מחפשת אגב? במודעות?

 500 : אה, לא... אה... פרסמתי מודעה, >לא ברור< 'ג

 501 נ': ב...?

 502 : הומלס'ג
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 503 מודעה של דרושים כזו באינטרנט... נ': אה...

 504: בדיוק... בחינם... שמתי מודעה, רשמתי מי אני, מה אני... כל זה... ו... מישהי מרמת אביב, עם שני 'ג

 505 ילדים, בן ובת, אחת שמונה ועוד אחד בן שלוש וחצי 

 506 נ': אהה

 507ההמלצה היחידה שהיא : עכשיו, הכי מצחיק פה, שהיא אפילו לא ביקשה ממני המלצות. אה... כנראה ש'ג

 508 רצתה, זה שאני אבוא בשבתות

 509 נ': אוקיי

 510: על חשבונה... כשהם בבית, ושהיא רוצה לראות איך אני משחקת עם הילדים... איך האינטראקציה 'ג

 511 שלי איתם...

 512 נ': אה, פעם בשבוע? כל שבת?

 513נסתי ישר לעבודה... : לא, כאילו בהתחלה זה היה שיש::י, ואחרי זה שב::ת, ואחרי זה ראשון, ואז נכ'ג

 514כמובן, עוד שבת היא רצתה לראות... אבל אה.. אה... ממש ככה זה עבד, בלי שום המלצה, שזה היה קצת 

 515מוזר... אה... וזהו, ואז אה... הילדה הגדולה היתה עושה... קצת את המוות... כי המטפלת הקודמ::ת היא 

 516לא יודעת מה היא חשבה, אבל היא...  לא הסתדרה עם המטפלת הקודמת, ואז היא חשבה שאולי אה..

 517אה... לא יודעת, היא קצת שתלטנית הילד::ה, ו... מרדנית... ו... זה היה נורא נורא קשה להסתדר איתה, 

 518 והיא היתה קרה כזאת, מישהי שקשה להיכנס ללב שלה

 519 נ': אוקיי

 520: ממש, ממש קשה... ו... המטפלת הקודמת אמרה לאמא, ש... או ש.את מ.כאילו לוקחת אותה לאנשהו, 'ג

 521שמישהי אחרת תטפל בה, או שאני עוזבת. ממש היא סבלה, היא ממש עשתה.לא אהבה אותה... ו... וזהו, 

 522שתי שזה האתגר ( להגיע לשם >לא ברור< ממש קשה, ו... ממש הרג-ואז אני הגעתי... ו... ממש ניסיתי )

 523 שלי, זה המטרה שלי... להתקרב אליה... 

 524 נ': אוקיי

 525מאשר לילד הקטן... ו... וזה עבד. ו...  לה,אה... לא יודעת, לתת יותר תשומת לב  הכל: וממש עשיתי 'ג

 526היום... אה... היא לא נותנת לי... היא מחביאה לי את התיק שאני לא אלך... שזה הדבר הכי מדהים ש... 

 527שאפשר... ואני אומרת, זה הייעוד שלי... >צוחקות< בשביל זה באתי לעולם, בשביל שתחביאי לי את 

 528זה ש... שילדה שדיברה בצורה ממש לא יפה, מתחצפת אליך, התיק. את לא יודעת איזה... איזה מרגש 

 529 מקללת אותך... ו... לא מסתדרת איתך, ופתאום אחרי כמה זמן שאת מגיעה אליה

 530 נ': אהה

 531: אז היא מכבדת אותך, מדברת אליך בצורה מאוד יפה, והיא כל כך לא רוצה שתלכי, היא רוצה 'ג

 532ממש. ו... היום אני איתה... באוקטו.בנובמבר זה יהיה  שתשארי... אין דבר יותר אה... מחמם את הלב,

 533עשרה, מכינה להם -שנה... ו... היא משלמת לי ארבעים שקל לשעה... ו... אני מגיעה בשעה שתים

 534צהריים, מביאה אותם מהבית ספר, יש לה חבר שאני מביאה מהבית ספר, שלא קשור לתשלום, פשוט 

 535... זאת אומרת, זה לא ילד קטן שאני צריכה... לשחק איתו, זה ילד הוא ילד בגילה, ואני מאמינה שזה... אה

 536בן שמונה... שאת עושה אותו דבר עם אותו ילד, זאת אומרת, לא צריכה להשגיח עליו יותר מדי... וזה לא 
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 537הפריע לי, נורא קרץ לי הארבעים שקל לשעה... ו... וזהו, ו... ואז אני משחקת אית::ם, עושה להם 

 538... אה... ובשעה שלוש וחצי אנחנו הולכים יחד להביא את הילד ה... הקטן יותר, מהגן... שיעורי ב::ית

 539והולכים ביחד ל... גן שעשועי::ם... זה.א.מביאים כדו::ר... מביאים חטיפים ו... שורפים את הזמן עד 

 540 שההורים מגיעים.

 541 נ': אהה

 542 : אה... זהו'ג

 543 נ': וזאת העבודה היחידה שלך?

 544בודה היחידה, ו... אה... היה משבר. משברון... אני קוראת לזה, ש... אמרתי לה : זה... זאת הע'ג

 545שהמשכורת ממש.ממש נמוכה... הייתי, זה היה יוצא מצב שהייתי מרוויחה לפעמים שלושת אלפים שקל, 

 546 ו... הכי גבוה זה חמש... 

 547 נ': אוקיי

 548תי שלוש ואכלתי את הלב, זה שיגע : ואמרתי לה, תקשיבי, זה ממש מעט... היה איזה חודש אחד שקיבל'ג

 549אותי, אמרתי, די, אני חייבת למצוא עבודה יותר טובה, אז פרסמתי מודעה, ו... במקביל לזה שאני עובדת, 

 550ומישהי ממש רחוב... ממש כמה מטרים ליד הבית הזה, אה... חיפשה מטפלת, לשלושה ילדים, שזה סיוט 

 551... שתי בנות, ו... קטנות, ו... ואמרתי לך, הדבר הכי קשה סיוט סיוט, אבל, אחד בבטן, ושניים אה... אה

 552בעבודה כזאת זה אה... להתחיל. ההתחלה היא תמיד קשה, אף אחד לא מכיר אחד את השני כל אחד עם 

 553החששות שלו, ההורים עם החששות שלהם, לא בטוחים, כן בטוחים... מקווים, לא מקווים.. הילדים לא 

 554מי את, מה את, גם למטפלת זה קשה, צריכה לרצות את כולם... אה... וזהו, לאט מכירים -מכירים... לאט

 555ואז החלטתי שאני עוזבת... היא הסכימה לשלם.כאילו היא אמרה לי, אני מוכנה מינימום שמונה שעות, 

 556יום... ואני  כלזמן... אצל ההיא עבדתי שש שעות... אני צריכה אותך שמונה שעות  המוןאני רוצה אותך 

 557 ך שלושים שקל לשעה... שזה יוצא משכורת די יפה... אשלם ל

 558 נ': אוקיי

 559 : אם נעשה גם שעות נוספות וכאלה... זה יוצא לי סבבה.. 'ג

 560 נ': שעות נוספות הן משלמות?

 561: פחות, כאילו לא... אותו מחיר... אבל אה... כמה שנותנים יותר. אמרתי לה, מה שחשוב לי זה ארבע 'ג

 562רתי לה, אצל המשפחה הקודמת, אמרתי לה... אה... ממש פחות, וזה חשוב לי שעות... אני כשעבדתי, אמ

 563 לעבוד כמה שיותר... ו... היא אמרה אין בעיה וזה, ו... התחילה התקופה שלפנ::י פסח

 564 נ': אהה

 565: אה... עשינו היכרות, ואז אני באה לימים של ניסיון... על חשבונה, ואז החלטנו על ימים שכבר אה... 'ג

 566יום מתחילים לעבוד, ואז היא הייתה קוראת לי בשעה ארבע... ואמרתי, רגע, לא סיכמנו על זהו, מה

 567( אבל בלב אמרתי את זה לעצמי, בטח אה... בטח... יום יומיים ואני כבר מתחילה 1שמונה שעות? )

 568ככה שישה ימים, ו... אז -שמונה, ועוד פעם ארבע, ועוד יום ארבע... ועוד יום ארבע, ככה איזה חמישה

 569שאני נורא כבר, היא שומעת בטלפון שאני כועסת, כאילו לא אמרתי לה כאילו מה קורה, אנחנו סיכמנו, 

 570לא אמרתי לה את זה... רק אה... הרגישה שאני רוצה להגיד לה משהו... רוצה ש... שכבר זה לא מוצא חן 
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 571ם אחד, ממש אה... הוצאתי את ... משהו כזה, הכי ברור שאפשר... ו... ואז אמרתי, באתי יוטובבעייני... 

 572כל מה שהיה לי, אמרתי לה, תקשיבי... את פשוט, שיקרת עליי. אני עזבתי מקום עבודה שהיה לי כל כך 

 573טוב איתו, הילדים מתים עליי, ובצער, הם פשוט בכו שאני עוזבת, כי עזבתי בגלל שאני צריכה יותר 

 574כל פעם את קוראת לי בשעה ארבע. ואני אומרת, משכורת... ואת הבטחת לי שמונה שעות, ו... איפה הם? 

 575אלוהים, כאילו, עזבתי מקום עבודה, ואת, מה שאת הבטחת לי, איפה זה? והיא אמרה לי נכון, צודקת, 

 576בלה בלה בלה, ובלה בלה בלה, מצטערת, בואי נחזור לזה.. אמרתי לה, אמרתי לה... אה.ו אז, אה כן, 

 577רתי לאמא הקודמת, ושאלתי אותה אם יש מצב לחזור, והיא ולפני שעשיתי את השיחה הזאת... התקש

 578אמרה לי שכן, למרות שהיא כבר הביאה מישהי... ו... היא אמרה צריך לסגור את העניינים, אבל לזאת 

 579הרגשתי ממש נוח לבוא, ולהטיל עליה את האשמה, וכמובן שהיא אשמה, בגלל ש... היא הבטיחה לי... 

 580 ... מינימוםאה... הבטיחה לי שמונה שעות 

 581 נ': אהה

 582: אה... וזהו, יצאתי משם עצובה, אמרתי לה... את השעות שאני רוצה, ואני גם לא רוצה להמשיך לעבוד 'ג

 583שמה... היא ממש הצטערה, כי הילדות כבר קצת התחברו אליי, ו... אמרתי לה... ש... אני כבר לא יכולה 

 584, בראיון שלנו זה... את יושבת מול איוןברלסמוך עליך, איך מחר אני אדע שאת אומרת את האמת? 

 585 בנאדם ואת מאמינה בו שהוא ייתן לך את השמונה שעות האלה...

 586 נ': אהה

 587... אמרתי לה שלי קשה, וגם בצערשאני עזבתי מקום עבודה  ידעה: את עוזבת מקום עבודה... היא 'ג

 588 לילדים קשה... ו... *כנראה שזה לא הזיז לה* >בלחש< 

 589 נ': כנראה שמה?

 590: לא הזיז לה, כי... עזבתי מקום עבודה, זה פרנסה, זאת אומרת, אה... יכולתי להרוויח הרבה יותר מש... 'ג

 591בקיצר, היא שילמה לי את השעות האלה שאני עבדתי, ו... חזרתי למקום עבודה הקודם. עכשיו טוב לי... 

 592מוות, לפעמים אה... ואני מאושרת, יש יום אסל, יום בסל, לפעמים הילדים אה... קצת עושים את ה

 593מקסימים... לפעמים הם אה... מחבקים אותך ואומרים לך "לא... אל תלכי... אל תלכי", לפעמים אה... 

 594 "תני כיף, יאללה ביי".

 595 נ': ועם הילדים האלה את מרגישה גם כמו האמא שלהם?

 596 ( לא. כי אמא שלהם מאוד אה... דומיננטית בבית1: אה... )'ג

 597 נ': אוקיי

 598 , יותר מהאבא... שולטת: מאוד אה... 'ג

 599 נ': אהה

 600: אז אה.. שם לא. בכל המקומות האחרים הרגשתי שהאמא היא פחות אה.. כזאת אה... לא אכפת 'ג

 601 שמישהו אחר ייקח את התפקיד... 

 602 נ': אהה

 603 : פה האמא אומרת גם לילדה, "אם את רוצה להזמין חברות, את צריכה להתקשר אליי"'ג

 604 נ': אהה
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 605 כאילו להתקשר לאמא, לבקש אישור. אם את רוצה לעשות משהו, צריכה לבקש ממני אישור...: 'ג

 606 נ': אהה

 607: האמא מאוד בריאה גם, אין לה שום בעיות או משהו... ו... אה... לא, אני לא מרגישה אותו דבר, ממש 'ג

 608לילדים, בא לה רק משהו אחר לגמרי... גם מי שצריכה אופר היא יודעת שהיא צריכה אופר, אין לה כוח 

 609 פדיקור-להיות במספרות, ולעשות מניקור

 610 נ': יש לך? את מכירה עוד כאלה? זאת אומרת?

 611 : דרך אגב, החברה הזאת שאמרה לי חג'...'ג

 612 נ': כן...

 613 : תתנצלי'ג

 614 נ': כן

 615 : במקרה המטפלת של המשפחה הראשונה'ג

 616 נ': הראשונה? אהה

 617בדיכאון? היא סיפרה לי שהיא... אה... היא שאלה, יצא : הראשונה, שאמרתי לך, שהאמא הייתה חולה, 'ג

 618איכשהו בראיון שהיא הייתה, במשפחה שהיא הייתה אצלה... היא שאלה איך קוראים למטפלת הקודמת, 

 619 והיא אמרה לה זו חג' קוראים לה חג', ואז היא חיפשה במקושרים, את מכירה את אתר מקושרים?

 620 נ': אהה

 621ני הופעתי, ובמקרה הילד היה מאחוריה, אחד הילדים, והוא אמר "אוי, זאת : היא חיפשה אה... חג', וא'ג

 622 המטפלת הקודמת שהייתה לנו, חג'", ו... וזהו, ואז היא התקשרה אליי

 623 נ': אהה 

 624 : שלחה לי הודעה, ו... התחברנו... ו... למה התחלתי לדבר אליה... 'ג

 625 >לא ברור<נ': סתם אני שואלת, מעניין אותי אם יש לך חברות אה... 

 626: אה, אז היא... אז גם היא התחילה לעבוד שם, היא התחילה לעבודה בזה, והיום כבר עובדת בזה, אבל 'ג

 627רואים ש... היא אמרה לי, חג', הילדים האלה, אין לי כוח אליהם, רואים ת'שוני, ת'שוני, בי ובה, כאילו 

 628לעבוד בזה, בגיל עשרים ושתיים. היא היא... בחורה בת עשרים ואחת, שבערך זה הגיל שגם אני התחלתי 

 629פחות בזה, היא יותר אה... אה... אני לא יודעת, לא יודעת, אולי זה קשור לאיפה ש... איפה שאתה גר, 

 630איפה שאתה בא, אבל אה... רואים את השוני בזה שהילדים חשובים לה, ואיך הילדים חשובים לי, איך 

 631 רואים את השוניאני טיפלתי בהם, ואיך אני מטפלת בהם, ממש 

 632 נ': אהה

 633 : ו... זהו'ג

 634 נ': השוני הזה נורא מעניין אותי, את רוצה שנעשה הפסקה קצרה, נראה אם נתארגן אולי לעבור לשם... 

 635 : אוקיי, סבבה.'ג

 636 >הפסקה בהקלטה<

 637 נ': איך הסביבה שלך מתייחסת לזה?
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 638חג'... יש אופר באמריקה, משהו : אני לדוגמה, ראיתי באינטרנט, עד היום שולחים לי מייל עם אה... 'ג

 639 כזה

 640 נ': אהה

 641 : רגע... >הפסקה בהקלטה<'ג

 642 נ': אז יש לך עוד חברות שהן מטפלות? חוץ ממנה?

 643: חוץ ממנ::ה? >לא ברור< כשאת עובדת במקצוע כזה, זה מקצוע מאוד בודד, בדרך כלל הבנות 'ג

 644 שמגיעות... מגיעות מהצפ::ון, מגיעות אולי מהדרום...

 645 מכירה? איך את יודעת? נ': איך את

 646: אה... כי אני יודעת שרוב האנשים שמגיעים לא גרים במרכז... כי זה דבילי להיות אופר כשאת גרה 'ג

 647 שני מטר מהבית... 

 648 נ': אוקיי

 649: הן יותר מגיעות מהצפון >לא ברור< מלא בנות אה... כשנכנסתי לאת::ר ורציתי לדעת אם הכרטיס 'ג

 650. אם הוא נמצא שם, אז אה... אז הסתכלתי על כל מיני בנות אחרות, מאיזה שלי אה... אתר בייביסיטר..

 651, מהקריות... ו... אה... ובגלל זה אני חושבת שזה מקצוע, אני הרגשתי הצפוןעיר הן מגיעות. ממש מלא מ

 652 מאוד בודדה

 653 נ': אהה

 654 : לא הכרתי אף אחת, אין לך חבר... כל הזמן את בסביבה של אמהות ואבות...'ג

 655 ההנ': א

 656 : ו... אין איזה חבר'ה צעירים שאת נפגשת איתם ומשחקת איתם'ג

 657 נ': ומטפלות אחרות בגן... בגינה? 

 658 : לא, זה נורא קשה. אנשים חושבים שאני האמא'ג

 659 נ': אה

 660 : אמא של רוי, אמא של אה... תמיד אה.. גם היום, חושבים שאני אמא של ה... ילדים האלה'ג

 661 נ': אהה

 662יש בחורות מאוד צעירות, שהן לא נראות >לא ברור< סליחה... את אמא שלהן או  : ונורא קשה להבין,'ג

 663 את אופר? אני לא אומרת להן... אה... 

 664 נ': מה את מעדיפה? את המטפלת או את האופר? יש לך קצת יכולת להשוות את שניהם

 665 : כשאת אופר אין לך דאגות... 'ג

 666 נ': מה זאת אומרת?

 667עבוד כי אני צריכה לשלם שכירות, אני צריכה לשלם ביטוח לקטנוע, דלק, : פה לדוגמה, זה חשוב לי ל'ג

 668 אה.. קניות... שם, כשאת אופר, את יודעת שתמיד יהיה אוכל

 669 נ': אהה
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 670: צריך לשלם שכירות. יש את ההפסד הזה של ה... פרטיות, אין פרטיות... את צריכה לגשת למקרר 'ג

 671מבאס כאילו, שיכול להיות, שמישהי עובדת במשרד,  שאת הולכת לראות את הבוס שלך, שזה הדבר הכי

 672 את חוזרת הביתה, את רואה את הבוס שלך עדיין

 673 נ': כן

 674 : זהו? 'ג

 675 נ': כן, מספיק >על החלב בקפה<

 676: זה ממש לא נוח, אבל אה... בהתחלה את מתביישת, את לא אוכלת כמה זמן, קצת מרעיבה את עצמך, 'ג

 677>ממלמלת משהו על הכיבוד< אה... בהתחלה אז נורא מתביישת לאכול  ואז אחרי זה זה עובר... ו... אה...

 678מהבית שלהם, כל מיני "יו, פדיחה", וגם היא מציעה לי, פעם אחת היא הציעה לי לאכול משהו, נורא 

 679לאט את מרגישה בבית, את מרגישה בנוח, את אה... את -התביישתי. נורא נורא התביישתי... עד שלאט

 680אני אקנה בסופר?" אבל אה... זה נורא שונה, פעם הייתי עושה את זה, אבל אומרת "מה את רוצה ש

 681 באותה תקופה, הייתי עושה, הייתי אומרת לה, תני לי סכום של כסף... 

 682 נ': אהה

 683 : או שאני אקנה... ואני אביא לך את החשבונית, ותשלמי לי בחזרה, ככה זה היה עובד בדרך כלל... ו... 'ג

 684 נ': אהה

 685 (4זה לשם ): ניקח את 'ג

 686 נ': אה... ארוחת ערב היית אוכלת עם ה... עם המשפחות?

 687: לא... קודם כל אה... עם הילדים הראשונים, הייתי מכינה להם ארוחת ערב... שזה טוסט, חביתה או.. 'ג

 688אה... בורקס, משהו בתנור, והייתי אוכלת איתם... יושבת לידם, אה... עכשיו אה... הם היו רואים 

 689 וכלים... ההורים לא היו, האבא לא היה מגיע עדיין... אה... טלוויזיה וא

 690 נ': תמיד? בכל המשפחות? 

 691: וגם אם הוא היה מגיע, אז הוא היה יושב רחוק מהילדים. אף אחד לא אוהב להיות ליד הילדים. ככה 'ג

 692לו, בא לו להיות  זה... כאילו, זה כבר נהיה כזה נורא הגיוני או נורא יומיומי ש... הביא ילדים, אבל לא בא

 693 , במיוחד מישהו שבא מבית עם הורים אחרים... מכעיסעם עצמו, בא לו להיות מרוכז בעצמו, זה נורא... 

 694 נ': מה זה מאוד? מאוד מה? 

 695 : זה נורא מכעיס, כשאתה יודע איך ההורים שלך התנהגו אליך, בחמימות יותר... 'ג

 696 נ': אה, בית מאוד אחר

 697 בשביל מה הבאת אותם? בשביל מה הבאת אותם לעולם? : ואת... קצת כעס כזה, 'ג

 698 נ': לילדים יש איזה כעס? 

 699: אה... הם לא יודעים... הם נולדו לזה. הם יודעי::ם, אמא שלהם לא מתה עליהם... אה... פחות רוצה 'ג

 700לשחק איתם. לדוגמה, "אמא, בואי נשחק בזה וזה? אוקיי, בוא, תשאלו את חג', אולי חג' רוצה לשחק, 

 701אולי תעלו לחג', אולי לכו לחג'? אולי אהה....", "אמא את יכולה להביא לי מלח?", "תבקש מחג'"... 

 702"אמא את אה.. זה אמא זה..." הקיצר, הכל חג'.  אה... ואז את כבר הופכת להיות אמא, ככה הרגשתי. ו... 
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 703נה לך, התביישתי... במשפחה אחרת, עם התינוק, בהתחלה היא הייתה שואלת אותי מה את רוצה שאני אק

 704 ו... עם הזמן, אמרתי לה, אני אקנה בכסף שלי...

 705 נ': כן

 706 : ואת תחזירי לי, אני אביא לך חשבוניות, את תחזירי לי... ואז היא אמרה, "אוקיי", וככה עשינו... 'ג

 707 נ': אהה

 708צת יותר מדי : היא הייתה מחזירה לי את הכסף... ו... הייתי ממש מרגישה בנוח, קונה מה שבא לי... ק'ג

 709מה שבא לי... פעם היא העירה לי על זה... ו... וזהו... כאילו זה העניין של האוכל... היום אני כבר, 

 710במשפחה הזאת, הם קונים לעצמם מה שהם רוצים, ואני צריכה להחליט מה אני רוצה...  כאילו זה... זאת 

 711 ריםאומרת, הם לא... אומרים לי, "חגית, מה לקנות לך?", הם יותר ק

 712 נ': טוב, את לא גרה שם...

 713( לא יודעת, אין אין... כאילו אין, זה לא שאני מצפה מהם משהו... אני... אבל הם -: כן, נכון אבל )'ג

 714משפחה הרבה יותר קרה מכל המשפחות שהייתי... אה... לא יודעת, איזה חג, היה איזה חג, לא קיבלתי... 

 715, משהו, סמלי, קטן. והאמא שם עובדת בסופר פארם, בדרך כלל הייתי מקבלת ממשפחות אחרות מתנה

 716 מנהלת סופר פארם. 

 717 נ': אה, רגע, לא עורכת דין? 

 718 : לא, זה התינוק'ג

 719 נ': אה, זה התינוק...

 720 : הנוכחית היא... מנהלת סופר פארם... אפשר, אני לא צריכה להגיד לך כמה מתנות אפשר לקבל אה...'ג

 721 נ': נכון

 722אליה. אבל היא יכולה גם  הכלשל דוגמיות... והיא יכולה לקחת  טונהת, יש שם : היא נותנת מלא דוגמיו'ג

 723לתת, היא יכולה לשאול, חגית, בא לך זה? אם מתנה לחג... משהו סמלי, משהו קטן... שום דבר. ואני עוד 

 724 מעט שנה עובדת שם

 725 נ': אהה

 726שאני אקנה לך איזה משהו שאת  : ו... אה... זהו, והיא לא אומרת לי חגית, אני בסופר, את רוצה אולי'ג

 727 אוהבת...

 728 נ': כלום

 729 : ואני עובדת שם ארבעה ימים... כל יום שש שעות, לפעמים קצת יותר, לפעמים קצת פחות... אה... 'ג

 730 נ': וגם שם ביטוח לאומי משולם?

 731 עוד...: כן, כן, כן... כמובן... כל המשפחות שילמו עליי, אף אחד לא לקח על עצמו... אה... מה 'ג

 732נ': רציתי לדבר גם על היחסים שנרקמים עם הילדים. קצת דיברנו על המשפחה הראשונה... ש... נגמר 

 733 ככה בבום...

 734: תינוק... אה... התינוק... אה... היה משהו שהוא אה... קצת אה... גרם לי הכי טוב שבעולם... אבל אני 'ג

 735ו... אה... ופעם אחת ש... אה... הוא היה על  היום... רובמאמינה שלאמא קצת חרה לה... כי אני איתו 

 736 הידיים שלה, הוא נורא רצה לבוא אליי...
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 737 נ': אהה

 738: ואז היא פעם אחת אמרה לו, בוא אליי, בוא אליי, והוא לא רצה. זה... וואו... זה מה זה כואב... בעיניי, 'ג

 739 זה ממש כואב. 

 740 היה צורךנ': את זה את לא סיפרת להם, אה... שאין לך ניסיון? לא 

 741 : זה ממש... בא לי יום אחד להגיד להם, לא היה לי בכלל ניסיון, בא לי, נורא בא לי... 'ג

 742 נ': לא חשוב, את אומרת לאחרים, אז רואים את הסיפור מהצד... 

 743 זכיתי: כן... אבל אה... בעיניי זה נורא כיף שהם... 'ג

 744 נ': אהה

 745חינם, כאילו, יש גם אמהות, שאין להן מושג מה...  ...לחיים שיעור לקבל: אני מרגישה שממש זכיתי 'ג

 746 מה... לעשות עם הילד שלהן. התחיל לבכות, והן מה עושים מה עושים... 

 747 נ': איך את חושבת שפתאום זה בא לך?

 748 : איך זה בא לי?'ג

 749 נ': כן, שאת יודעת לעשות את זה? 

 750ד, רשום באיזה ספר... ואז נעשה לפי : אה, קודם כל, זה המון רגש... זה לא, זה לא ש... כאילו, נגי'ג

 751אהבה, בעיקר אהבה, ממש... זה... מה... נגיד, אם הוא יש לו חום, אני לא  רקהספר, וגם זה... בעיקר, זה 

 752יכולה לעשות כל כך הרבה, זה רק להכניס נר לתינוק, אבל אה... ילד שנקשר אליך, כי את מחבקת אותו, 

 753היום, את מתנהגת אליו בצורה הכי יפה ונעימה... ו... לא יודעת, זה  כי את מדגדגת אותו, כי את איתו רוב

 754לא משהו ש... אני אה... אין לי מושג מאיפה זה בא, ואיך בא לי לעשות את זה... אבל אני נורא נהנית 

 755 בעבודה, היא נורא ממלאה אותי... 

 756 ייך?נ': זאת אומרת, שמטפלת טובה אולי, מה זו בדיוק מטפלת טובה? נניח, בעינ

 757: וואו, אני לדוגמה... אה... אם תשאלי אותי, אם אני אקח מטפלת לילדים שלי... יהיה לי נורא קשה 'ג

 758להגיד לך כן... אולי רק אחרי מבחנים נוראים שאני אעשה לה... אבל אה... לי נורא קשה לסמוך, אני 

 759 רואה איך אנשים סומכים עליי, אין לי בעיה

 760 נ': אהה

 761 יתה מישהי אחרת? : אבל מה אם זו הי'ג

 762 נ': כן

 763 : ואם זו הייתה מישהי שהיא לא... לא, לא יודעת. כאילו... איך אני יכולה לסמוך עלייך? 'ג

 764 נ': אהה

 765: עזבי אותי, מישהי אחרת... אה... וואו, וואו, היא יכולה להיות מפלצת, היא יכולה להיות אה... אה... 'ג

 766טייל איתו, עם התינוק... אני אומרת, בואנ'ה, ואם אני איזה לא יודעת... אני זוכרת ש... ש... נתנו לי ל

 767סתומה, או איזה משוגעת שיגנוב לה את התינוק, כאילו... איך אפשר לסמוך? איך אפשר? אי אפשר! אי 

 768 אפשר, מה היא תשים מצלמה בעגלה?

 769 נ': אהה

 770 : אולי כן, לכי תדעי'ג
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 771 נ': אהה

 772: אה.. איך היא יכולה לדעת שאני לא... לא יודעת, לא יודעת. יש כאלו סיפורים כמו שראינו 'ג

 773בכולבוטק... מפחיד::ים... איך היא מתנהגים... שלוקחים תינוק וזורקים אותו על הרצפה... רק שישתוק... 

 774שמור כאילו... לתת ו... את אומרת... כאילו אני לא יכולה לעשות דבר כזה... אני יכול.אני לא יכולה ל

 775 למישהו אחר שישמור לי... 

 776 נ': אהה

 777: אני לא יודעת מה אני אעשה עם הילדים שלי... כשיגיע הרגע, יגיע, אבל אני... לא בוטחת... קשה לי 'ג

 778( אל"ף, 1לבטוח... אה... אם מישהו נגיד הייתי רוצה שאני... אה... אעזור לה בלחפש מטפלת, אה... )

 779 למות...דבר ראשון, לשים מצ

 780 נ': אהה

 781: בכל הבית... אה... דבר שני, אה... לראות מאיפה היא מגיעה, מאיפה היא באה... אה... מי ההורים 'ג

 782 שלה, אה... המלצות לא הייתי סומכת על זה.

 783 נ': לא?

 784 : יש היום המון נשים, חברה שלי סיפרה... שהיא נתנה את הטלפון של אמא שלה'ג

 785 נ': אהה

 786 שאת השכנה, או שאת אה... משהו אחר, ושטיפלתי לך בילדים... : והיא אמרה תגידי'ג

 787 נ': אהה

 788: מה הבעיה בעצם? אף אחד לא בא ודופק בדלת ורוצה ממך אישורים שבאמת היא עבדה. אף אחד לא 'ג

 789יודע... רשמה את הטלפון של איזה מישהי מהרחוב... טלפון של איזו דודה, שכנה, חברה... או... כל אחד 

 790, מטפלת משולמת, את לא מאמינה איזו מדהימה". אה... מדהימההגיד... "כן, היא הייתה אחד יכול ל

 791 הקיצר, לא הייתי סומכת על ממליצים, הייתי סומכת רק על עצמי... ו... ועל המצלמות

 792נ': אה... טוב, אנחנו ככה לקראת סיום... ככה דברים שעלו לי במהלך ה... במהלך הראיון... לא שמעתי 

 793 רת על היחסים עם האבות, הרבה... הרבה דיברנו על האמהות, על האבות לא כל כך... אותך מדב

 794 : האבא הראשון היה מגיע... כאילו עם הדיכאון לידה'ג

 795 נ': כן

 796: הוא היה מגיע בשמונה, בערב, ו... ו... אם הוא היה מספיק כשהילדים היו ערים, הוא היה מקריא להם 'ג

 797מקריאה... ו... הוא באמת עשה את כל מה שהוא היה יכול, הוא היה מגיע סיפור, ואם לא, אז אני הייתי 

 798מהר... הוא היה מבקש ממני, או מהאמא... שת... תשאיר אותם ערים, כדי שהוא יבוא... להיות איתם כמה 

 799דקות, לפני שהם הולכים לישון. אבל בבקרים נורא כעסתי עליו... הוא היה הולך בחמש בבוקר. הוא היה 

 800 ש בבוקר... כדי להיות עם הילדים, כי הם היו קמים מוקדם...קם בחמ

 801 נ': אהה

 802שעתיים, בשבע הוא היה הולך, לעשות אה... ספורט, עד ש... עד שכבר לא היה -: אבל הוא אחרי שעה'ג

 803 רואה את הילדים...

 804 נ': כן
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 805 : זאת אומרת, בסך הכל, הוא היה רואה את הילדים שלו אולי שעתיים'ג

 806 נ': ובשבת?

 807 שבת זה משהו אחר, אבל מה עם כל השבוע?  :'ג

 808 נ': שבת את היית נשארת שם, אגב? 

 809 : שבתות לפעמים הייתי עושה, לפעמים הייתי... 'ג

 810 נ': זה חוק, זה נוהג?

 811 : אה, זה לא, אני לא צריכה לעבוד... 'ג

 812 נ': אופריות בכלל לא צריכות בשבת? לעבוד?

 813 עם ה... הבוסית, להגיד לה אה... שהיא תשלם סכום מסוים : אה... יכולות לעשות איזה סיכום עם ה..'ג

 814 נ': אהה

 815: או שעה מסוימת... אה... אני... באותה תקופה שהייתי גרה אצלהם, הייתי שומרת שבת, שמרתי שבת 'ג

 816 תקופה

 817 נ': אוקיי

 818 : ו... הייתי ישנה שם, ורק כשהם היו הולכים לטייל, הייתי הולכת למקרר ואוכלת משהו'ג

 819 נ': אהה

 820: הייתי נורא מתביישת. כי זה מוזר לי, מה, אני לא עובדת ואני אוכלת? איזה מוזר. לא מגיע לי, או 'ג

 821משהו כזה. הרגשתי נורא רע. ו... לפעמים היו באים אליי קצת לשחק... ואז היו הולכים, אבל זה בערך 

 822 השבת, נורא חיכיתי שהשבת תיגמר... 

 823 נ': אהה

 824תי כבר לשמור שבת, אז התחלתי לקבל על זה כסף. זה הכל עניין של : ו... משפחות אחרות, הפסק'ג

 825 סיכום... איך זה איתם... ו... האבא... 

 826 נ': עם התינוק

 827 : האבא עם התינוק... זה מצחיק כי... אה... הוא היה מאוד נאה'ג

 828 נ': אהה

 829 ים, גם בחו"ל: בדרך כלל, אני שמעתי על הרבה מקרים ש... היה קשר בין המטפלת, לאבא, מלא מקר'ג

 830 נ': איך שמעת? חברות?

 831: מ... מישהי שסיפרה לי שהחברה של החברה שלה... אה... הייתה מטפלת, האבא ראה אותה, פעם 'ג

 832 אחת, ו... אה... שכב איתה והתגרש מאשתו, *והיום הם ביחד* >בחיוך<

 833 נ': וואו

 834 : כן, מוזר... מוזר...'ג

 835 נ': אז האבא הזה גם היה נאה כזה?

 836היה נאה, אבל אני מאמינה שהוא... אני גם לא... אף פעם לא... באתי מבית קצת אה... שמרני, : הוא 'ג

 837מסורתי כזה. אף פעם לא הסתובבתי עם דבר כזה... תמיד היה סגור, או וי קטן, אף פעם החזה שלי לא 

 838 היה בחוץ... 
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 839 נ': אהה

 840כזה. כי אל"ף, לא רציתי שיקרה  : אף פעם לא לבשתי מכנס קצר, תמיד לבשתי משהו שהוא נורא צנוע'ג

 841מצב כזה, וגם אה... לא... יש שם מלא אמהות, אני מאמינה שיש אמהות כאלה, מישהי שסיפרה לי שהיא 

 842 קצרלי עם מכנס  באההייתה מראיינת, שהייתי בראיון, את יודעת שהייתה פה מישהי בראיון, ש... היא 

 843 נ': אהה

 844 לו לא ראיינה אותה, היא אמרה לה, תעופי מפה.: מחשוף. באה לראיון... ישר, היא אפי'ג

 845 נ': אהה

 846: כאילו, ואני מבינה את האמהות... אמא לא רוצה איזה מישהי ש... היא רוצה שתטפלי לה בילדים, לא 'ג

 847שתקחי לה את הבעל. ו... אבל אני מבינה אותה לגמרי, ו... גם לא באתי בשביל >לא ברור< באתי בשביל 

 848ני יודעת שאם הוא היה רוצה לבגוד, אז הוא הולך עם מישהי אחרת, למה משכורת >צוחקת< אבל א

 849שיילך עם איזה מכוערת שלבושה ממש מוזר... לא, הייתי מתלבשת הכי... הכי צנוע שיכול להיות. לא 

 850הייתי הולכת עם גופיות... רק כדי ש... אם יהיה מצב שמשהו לא נעים... או.... שאם אני מתכופפת 

 851רק שיהיה כזה... אה... הוא היה מאוד נחמד... הוא תמיד היה שואל אותי, את רוצה שאני ורואים... הכל 

 852 אביא לך משהו לשתו::ת? לאכול אה... תמיד היה כזה דואג... והם לא היו נשואים

 853 נ': אהה

 854 ( שלושים ושלוש... ו... -: והוא היה צעיר מ.היא הייתה בת ארבעים, והוא היה בן )'ג

 855 נ': מה הוא עשה? 

 856: הוא היה עורך דין, גם... אבל אה... התעסק גם בעוד דברים אחרים... דברים מהצד, לא כל כך הבנתי 'ג

 857 מה... אה... זהו, אבל אה... 

 858 נ': היית נוסעת איתם למשפחות שלהם?

 859: פעם אחת הם אמרו לי, חגית, אנחנו נוסעים לסופשבוע... בטבריה, ו... בוילה ענקית, ו... ו... הם 'ג

 860הציעו לי אם אני רוצה, לבוא איתם, לעבוד. זאת אומרת, הם ייקחו אה... יעשו טיול ג'יפים וזה וזה, ואני 

 861אני באה לנופש... ישנתי אשמור על הילד... והסכמתי, כי הייתי צריכה כסף. וממש, באתי, והרגשתי ש

 862 בסבבה, והיה לי ממש נחמד... שנייה >צלצול טלפון, הפסקה בהקלטה<  

 863 : איפה היינו?'ג

 864 נ': בנופש בטבריה

 865: אה... אוקיי... אה... זהו, אז לא עשיתי כלום, וקיבלתי על זה כסף, שזה באמת היה לי נחמד... אה... 'ג

 866ו... גם אני לא... אני לא בקטע של לבוא להיות חברה  נוראאיתם, כי עדיין כעסתי  אבל לא... >לא ברור<

 867 שלהם...

 868 נ': אהה

 869 האהבה שאפשר... כל: אני בקטע של "לטפל בילד שלך, לתת לו את 'ג

 870 נ': אהה
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 871: אבל לא בא לי להיות חברה שלך", לכי להיות עם חברות שלך, בדרך כלל, אמהות כאלה, אמהות 'ג

 872פר... או שיש להן בעיה בטיפול בילדים, או שהן חייבות מישהי... ש... תספר להן כל מיני שמחפשות או

 873 דברים... ש...

 874 נ': אה!

 875 ...חברה: זה בדרך כלל ככה... ממש... מחפשות 'ג

 876 נ': אהה

 877לא בקטע הזה כי... אני בראש אחר, היא בראש אחר, היא בבעיות עם הבעל...  ממש: ממש ככה. ואני 'ג

 878, עם ההורים שלה, עם העבודה שלה... ואני... בכלל, בחורה נורא צעירה... רוצה... זה לא עם המשפחה

 879מעניין אותי, לא מעניין אותי הסיפורים שלה... ואני צריכה להתחבר איתה, וזה... לא בא לי. ממש... אני 

 880 לא... לא באתי בקטע הזה וכנראה שזה... זה פגע בי, יכולתי היום אולי אה...

 881 ברור< נ': >לא

 882 : הקשר שלנו בהתחלה נראה אחרת... בטוח... 'ג

 883 נ': הזכרת באמת את השוני בינך, בין איך שאת מטפלת לבין שאחרות

 884 : אהה'ג

 885 נ': אז אה...

 886 : אה... גם רואים את זה על הרבה אמהות...'ג

 887 נ': אהה

 888הן כבר ילדו... שהילד ... זה כאילו... הן נהנות מזה, הן חיכו לזה שוואו: יש אמהות שהן אמהות כ::י 'ג

 889שלהן יגדל... יש אמהות שעושות את זה כי... כי חייבים להביא ילדים... וכי חייבים לטפל בהם... כי 

 890חייבים, חייבים, אבל אני רואה בזה בתור משהו שאני נהנית... האמא לדוגמה, שאני עובדת אצלה היום... 

 891ואני אומרת, אבל זה... הבילוי שלך! להכניס  היא אומרת לי חגית... אפשר שאת תקלחי לי את הילד...

 892לשים קצף... אה! לשחק איתו, לשמוע איך עבר עליו, איך  האמבטיה,ת'ילד שלך לאמבטיה... למלא את 

 893עבר היום הגן... לשמוע מה הוא אכל... לשמוע אם הגננות התנהגו אליו יפה... יש אמהות ש.... יאללה 

 894ללה, יאללה, אני איתו וזהו... או, חגית תעשי את זה במקומי, או יאללה, בואו נעשה את זה מהר.... יא

 895משהו כזה.... ו... לא יודעת, ו... זה, זה השוני... זה מה שאני רואה... ש... שאני כאילו רואה דברים 

 896 בצורה אחרת... בצורה של בילוי... 

 897 נ': אהה

 898הרבה בנות שהן אופריות, שהן... לא  : הן רואות את זה בצורה של עבודה... שאין להן כוח... וזה, זה'ג

 899 עושות את זה מ... בעיני מהלב, ככה אני חושבת... 

 900 נ': אהה... 

 901 : ו... וזה חבל....'ג

 902 נ': את חושבת שתמשיכי לעסוק בזה?

 903 : אה... אני אלך ללמוד חינוך...'ג

 904 נ': אה, באמת. איזה יופי
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 905: כן... אני רוצה להיות או מורה, כאילו ללכת ללמוד מורה וגננת... ו... אני צריכה לבחור אחד 'ג

 906משניהם... וגם העבודה הזאת היא... אין בה אף פעם מיתון, תמיד יהיו ילדים, אין בזה... אולי פיטורים 

 907לשמור עליהם ו... אפשר בתור מורה... אבל אה... בתור גננת, לפתוח גן... אה... אפילו רק חמישה ילדים 

 908 להרוויח ממש משכורת יפה... 

 909 נ': אהה

 910 : ו... אה... זהו, זה אחלה... בעיני... אחלה מקצוע...'ג

 911 נ': כן? את רואה את זה כמקצוע?

 912( כאילו >מצקצקת בלשונה< זה תמיד >לא ברור< אני לא אה... יש אנשים ש.... כאילו -: ודאי )'ג

 913אה... כל הדברים האלה ו... אני אגיד לך, אני חושבת  פסיכולוג,, מהנדסמחנכים את הילדים שלהם אה... 

 914 שאני באה ממקום, שההורים שלי... אה... אמא שלי למדה.אה.כאילו עבדה באלקטרוניקה

 915 נ': אהה

 916 : ב>לא ברור< ואבא שלי מבקר איכות'ג

 917 נ': אוקיי

 918 : שניהם עושים משהו שהם כל כך שונאים'ג

 919 נ': אהה

 920 זה רק בגלל בשביל להביא משכורות הביתה : הם עושים את'ג

 921 נ': כן

 922 : פרנסה... אבל אני יודעת שאבא שלי מאוד אוהב לעבוד ב... אה... עם עץ'ג

 923 נ': אהה

 924: הוא החלום שלו בעיני זה להיות נגר... יש לו את כל ה... כל המכשירים של לעבוד עם נגרות, בבית... 'ג

 925מוות... והיא הייתה חוזרת  שנאהאת העבודה שלה.  שנאההיא ואמא שלי תמיד אהבה לעבוד עם ילדים... ו

 926 הביתה... כל כך מרירה... ואבא שלי גם

 927 נ': אהה

 928: שניהם ממורמרים על האנשים בעבודה, ועל העבודה עצמה... ו... תמיד נשבעתי שאני לא אעשה משהו 'ג

 929צמי. מה אני אוהבת? זה היה ש... צריך... אלא משהו שאני אוהבת... שבא מהלב... ו... ואז שאלתי את ע

 930 עיצוב אפנה...

 931 נ': אה

 932 : ואז ניסיתי פעם שנתיים להתקבל... ולא התקבלתי...'ג

 933 נ': אהה...

 934 : ו... טיפול בילדים, גננת או מורה, זה היה אפשרות ב''ג

 935 נ': אהה... יפה

 936 : כן כן'ג

 937בכלל בלי שם, בלי כלום... זה נ': טוב, א בסוף... אה... יש לי פה גם שאלון קטן אם לא אכפת לך... וזה 

 938 כבר סקר סוציולוגי כזה... 



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
71 

 939 : רוצה את למלא? לרשום איתי?'ג

 940 נ': אה... אפשר... אוי, לא דיברנו על האבא של המשפחה הזאת שעכשיו...

 941 : האבא של... הוא... בן חמישים... אה... אה... הוא... במקור מ... הולנד'ג

 942 נ': אה, הוא לא ישראלי...

 943 לא... הוא בא לכאן לביקור... הוא הכיר אותה והם התחתנו: הוא 'ג

 944 נ': אהה

 945 : הוא לא יהודי...'ג

 946 נ' אה... 

 947 : האבא היה, הוא מגיע מהעבודה... רוח מגיעה, כאילו רוח מגיעה... אף אחד לא מתייחס אליו...'ג

 948 נ': אהה

 949הורים שלי היו בדלת, : אף אחד לא אומר לו שלום... כלום, זה מדהים, אני הייתי בשוק...  כשה'ג

 950 והגיעו... אני והאחיות שלי היינו קופצים עליהם...

 951 נ': אהה

 952: אבא, אבא, איזה כיף שבאת... מחבקים אותו, מנשקים אותו, כאילו שנה לא ראינו אותו... למרות שיום 'ג

 953א נכנס פשוט בהלם... הו הלםאחד ראינו אותו... ואותו... אני זוכרת כשהתחלתי לעבוד שמה... הייתי ב

 954בדלת... ואף אחד אפילו, כאילו, אני מדברת  עם הילדה, והילדה רואה שהאבא... היא שומעת... שהאבא 

 955סגר בדיוק את הדלת, ואני אומרת לה, אבא בא! ואז היא ממשיכה לדבר איתי כאילו... כלום לא קרה... 

 956ל אה... לא יודעת, על העבודה ו... הוא מתייחס... הוא מאוד נחמד... הוא אה... לפעמים יצא לנו לדבר ע

 957 שלו, על אה... אבל לא מע.לא מעבר לזה... ו...

 958 נ': מה הוא עושה?

 959 : מתכנת נראה לי'ג

 960 נ': אהה

 961: אה... אני חושבת שהסיבה שהוא כזה... שהילדים מתנהגים אליו ככה, כי יש אמא מאוד אה... 'ג

 962בבית לידיים שלה... ונורא נהנית מזה... שתלטנית, שלוקחת את הכל לידיים שלה... את כל האחריות שיש 

 963 ובשבילו לא נשאר שום מקום שהוא אחראי אליו

 964 נ': אהה

 965 : כאילו, היא תמיד אומרת לי.. חגית, את יכולה להישאר כי אני לא אהיה? אבל ד' י.אבל הוא יהיה'ג

 966 נ': אהה

 967 : אז את אומרת לעצמך, אוקיי, אבא בבית, מה הבעיה שהוא ישמור על הילדים?'ג

 968 נ': את חושבת שאולי הוא לא מעוניין? 

 969 : מה?'ג

 970 נ': אולי הוא לא מעוניין? 

 971: הוא הוא... ברור שהוא לא מעוניין... הוא נורא רוצה שאני אשאר.... הוא לא יכול להסתדר בלעדיי... 'ג

 972 כאילו הוא לא יכול להסתדר לבד
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 973 נ': אהה

 974עד שאמא תבוא כי.. הוא לא... הוא אומר, : חגית תשארי, אם את יכולה תשארי עוד... עד שהיא... 'ג

 975יאללה בואו, הולכים להתקלח... אף אחד לא מתייחס אליו, טוב, בואו נאכל משהו, אתם רוצים זה... אף 

 976שאולי לא  אמאאחד לא מתייחס אליו, פשוט כמו אוויר. אוויר בבית, ו... כל הזה... וכנראה שיש 

 977 מתייחסת אליו, לאבא, בכבוד... 

 978 נ': אהה

 979: ו... אני שומעת גם שהילדים לפעמים מקללים אותו, מדברים אליו לא יפה.... או סתום את הפה, או מה 'ג

 980אתה מדבר שטויות... או... כל מיני כאלה...אה... כי אני באה מבית כזה, מבית מאוד דומה... שאמא שלי 

 981צמה... ו... לו לא השתלטנית, והיא לא השאירה שום מקום לאבא שלי, שום תפקיד, לקחה הכל על ע

 982נשאר מה.... להיות אחראי עליו... אה... זהו, וזה קצת עצוב... כי אין ל... אין לאבא שום תפקיד... והוא 

 983מפחד להישאר עם הילדים שלו... אלוהים, בשביל מה הבאת אותם? הכי מצחיק ש... שניהם דומים לו 

 984.... ו... זה שלך... זה דברים שלך... זה הדם שלך... זה... פשוט כל... אין, אמא, אף אחד לא דומה לקופי

 985 הם זה אתה, ואיך את לא יודע להסתדר עם זה בכלל...מחרפן אותי >נ' צוחקת< אה... זהו... 

 986נ': ככה עולה לי איזו שאלה בראש... למה בעצם יותר טוב לך להיות גננת מאשר להישאר מטפלת ככה? 

 987 ו?כמו שאת עכשי

 988ף אה... כי.... אם תסתכלי, זאת אומרת, בואי נוריד את כל השכירו::ת והביטוח וזה... נגיד אלה שגרים 'ג

 989 ברמת השרון לדוגמה

 990 נ': אהה

 991שקל... אם תקחי עשרה ילדים, תחשבי כמה כסף את מרוויחה מזה... ו...  3,111: על כל ילד לוקחים 'ג

 992 פשוט

 993 נ': הרבה יותר כסף

 994כסף. המון המון המון כסף... ו... ברור, יש מלא מלא הוצאות... צריך להביא עוד מישהי... : ה... המון 'ג

 995צריך ביטוח, צרי::ך שכירות... מלא, מלא בלאגן... אבל אה... יש כל מיני דברים יותר קלים. נגיד, לא 

 996 צריך לקחת עשרה ילדים אפשר לקחת רק ארבעה או חמישה...

 997 נ': אהה

 998ריך פיקוח, כי זה רק חמישה ילדים, כל מיני... כל מיני דברים שאפשר להוריד את זה : ו... אה... לא צ'ג

 999 מה... 

 1000 נ': אהה

 1001לדוגמה מרמת השרון, מעדי::פים גנים יותר יוקרתיים, יותר  הורים: מהסכום ועדיין יישאר, ואגב, 'ג

 1002 קטנים כאלה של חמישה ילדים, שישה ילדים... 

 1003 נ': אהה

 1004 ילדים או עשרים ילדים עשרהשומת לב לילד מאשר : כי הם נותנים יותר ת'ג

 1005 נ': הבנתי... 

 1006 : אז אה... אבל אני מתלבטת. תלוי איזה בעל אני אמצא... אם אני מוצאת בעל עשיר...'ג
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 1007 נ': אהה

 1008 : אני אהיה מורה... אם אני מוצאת בעל עני... 'ג

 1009 נ': תהיי גננת >צוחקת<

 1010  : אני אהיה גננת... >צוחקות< זה השיקול...'ג

 1011 נ': אוקיי, אז הגיל?

 1012 : של מי?'ג

 1013 נ': אה.. מה... שלך

 1014 : שלי, אה. עשרים ו... חמש וחצי... 'ג

 1015 נ': מין נקבה, מקום מגורים רמת גן... מצב משפחתי... רווקה?

 1016 : רווקה'ג

 1017צוחקת< בן זוג בת זוג זה לא משנה... יש לך, טוב נגיד יש לי את זה  'נ': תראי כמה אני כבר יודעת >ג

 1018 ... ילדים, לא, גילאים לא.... באיזה ארץ נולדת?בשאלות

 1019 : ישראל'ג

 1020 נ': עיסוק האב

 1021 : אה... מבקר איכות...'ג

 1022 נ': מה זה בכלל? 

 1023 : אה... אנשים עושים מוצרים בעבודה... והוא בודק אותם לפני ש... שולחים אותם....'ג

 1024 נ': עיסוק האם, משהו באלקטרוניקה... 

 1025 היום היא החליטה שהיא... היא הולכת לפי מה שהיא אוהבת...: אה... היום היא גננת... 'ג

 1026 נ': אה... הבנתי

 1027 : זה ה... מדהים...'ג

 1028 נ': אז מה בעבר זה היה?

 1029 : בעבר היא הייתה עובדת באלקטרוניקה...'ג

 1030 נ': שפת האם?

 1031 : עברית'ג

 1032 נ': השכלה? 

 1033 : של מי?'ג

 1034 נ': שלך

 1035 : אה... עוד לא תואר... אז מה זה אומר? 'ג

 1036 .. זאת אומרת בקרוב אה... לימודים... שרות צבאי?נ': אה

 1037 : עשיתי'ג

 1038 נ': מה עשית? 

 1039 : אה... הייתי פקידה, ב... צאלים, בדרום... 'ג

 1040 נ': אז פרטים על העיסוק יש לי פה עכשיו... מספר שנות עיסוק במקצוע...
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 1041 : אה.. זה כולל גם מה ש... לפני הצבא וכאלה? 'ג

 1042 כשיו כותבת אז הייתי שמחה אם היית כותבת לי את ה... נ': כן... נגיד אם את היית ע

 1043 : אה... אבל אה... כאילו, זה המון זמן... כאילו...'ג

 1044 נ': לפני הבצא בייביסיטרים?

 1045 : כן'ג

 1046 נ': ו... אחרי הצבא... שזה מ... אלפיים

 1047 וחצי עד היום... 12: מ... גיל 'ג

 1048 סה עיקרינ': אוקיי, אז זה עיסוק כמקצוע ראשי, מזדמן מקור פרנ

 1049 : עיקרי'ג

 1050 נ': אז זה מקצוע ראשי? וזה מקור פרנסה עיקרי

 1051 : נכון'ג

 1052 נ': האם בכוונתך להמשיך במקצוע?

 1053 : בהחלט... 'ג

 1054 נ': ביטוח לאומי תמיד משולם?

 1055 : תמיד משולם...'ג

 1056 נ': הכשרה, היה לך איזה הכשרה? 

 1057 : לא'ג

 1058 מספר שעות עבודה ביום? צוחקת< 'נ': דיברנו על זה, על האינטרנט שקצת למדת...  >ג

 1059 : מספר שעות? אה... שש שעות...'ג

 1060 נ': מספר משפחות מעסיקות?

 1061 : אחת'ג

 1062 נ': שאיפות...

 1063 : כמו שאמרתי, אם יש בעל עשיר, אז אה... גננת, אז אה... מורה >צוחקת< איזה הזוי...'ג

 1064לצורך פרנסה... זה מה  נ': אז התכנית נשמעת לי מצויינת... תכנית מאוד טובה... ועיסוקים נוספים שלא

 1065 שרציתי לשאול אם יש לך תחביבים וזה...

 1066 : אה.. כן... אני תופרת, מציירת, קוראת... אני מבשלת... אה... מטיילת...'ג

 1067 נ': בארץ?

 1068: אה... כן, בארץ... לא הייתי בחו"ל... הכי מצחיק שה... האנשים שעבדתי אצלהם אה... עם האמא 'ג

 1069 הציעו לי לטוס לחו"ל איתם שהייתה חולה בדיכאון לידה,

 1070 נ': אהה

 1071 : פעם ראשונה בחיים... ולא הסכמתי... על חשבונם... 'ג

 1072 נ': לאן?

 1073: לגרמניה... אבל הבנתי שהם רוצים מטפלת שם, הם לא רוצים מישהי שתבוא, תראה את גרמניה... 'ג

 1074 אלא מישהי ש... ייתקעו אותה באיזה ג'ימבורי, תשמרי לי על הילדים...



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
77 

 1075 ת על זהנ': ויתר

 1076 : לא... לא קסם לי, לא קסם לי... 'ג

 1077 נ': הערות? יש לך איזה משהו?  טוב, תודה רבה רבה רבה 
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צילה - 3ראיון מס' 

 1 נ': אז את אומרת שאת מסכימה להתראיין... ]באופן אנונימי...

 2 אין לי בעיה... אין לי בעיה[               צ':

 3 ילדה: ...ספר >לא ברור< היו

 4 צ': לא, זה לא הלו, זה לא טלפון... זה לא טלפ::ון...

 5 המטפלת של ר' אני מבינה אתנ': אז 

 6 צ': נכון מאוד

 7 נ': רציתי לשאול כמה זמן את במקצוע כבר, כמה זמן...

 8 צ': שלושים שנה... יותר משלושים שנה

 9 נ': וואו... 

 10 צ': כן

 11 נ': ואיך הגעת לזה?

 12 מאהבה לילדים... ...  אהבהצ': איך הגעתי לזה? אה... מ

 13 נ': אהה

 14 צ': מאהבה נטו... 

 15 נ': איך התחלת?

 16 צ': איך התחלתי? התחלתי עם ה... הילד הראשון שלי זה היה... אה... הבן של יורם ארבל...

 17 נ': וואו

 18 , ו.... בראשון לאחד עשרה הוא יהיה בן שלושים....צ': הגדו::ל, שהוא היום בן שלושים

 19 נ': אהה

 20 צ': ו... כמובן, שגם היה לי פרקטיקה שלי... עם הילדים שלי...

 21 נ': כן

 22צ': ו... במהלך השנים אני קצת ככה סטיתי, עבדתי קצת ב... דברים אחרים... אבל אחרי זה חזרתי 

 23.זה הילדים האלה, את רואה? ילדי חופש... ככה לאהבתי.... אהבתי הגדולה >הילדה ממלמלת ברקע< זה

 24 קוראים להם

 25 נ': למה חופש?

 26 צ': כי אני נותת להם את מלוא החופש

 27 נ': אהה

 28 קשות מאודצ': ו... כל האהבה שאני יכולה לתת, ואחר כך הפרידות שלי הן 

 29 נ': אוקיי

 30 צ': ראית את התמונה שלי ושלה למעלה?

 31 >הילדה משתעלת< נ': אה, זאת את? וואו, איזה יופי...

 32 צ': סמעלה >לבריאות, בערבית, לילדה<
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 33 נ': כמה שנים בערך את עובדת? כאילו עם ילד? >הילדה משתעלת<

 34צ': כל ילד... זה נורא אינדיווידואלי... כמה שההורים אה... >הילדה מדברת, צוחקות< כמה שההורים 

 35 ... עב..עבדתי במשפחה אחת תשע שנים...צריכיםאה... 

 36 נ': אהה

 37 ... שהיא שופטת בית משפטילדיםצ': הם שלושה 

 38 נ': אהה

 39 צ': וגידלתי את שלושת הילדים, ואנחנו עד היום בקשרים

 40 נ': כן

 41צ': חברים מאוד מאוד טובים, הילדים... הבן הגדול מעל עשרים היום... וגם הבן של יורם אנחנו בקשר 

 42 עם יורם וגם עם אשתו... כאילו...

 43 הילדים? נ': נשאר לך קשר מיוחד עם

 44אה... מקרים מסוימים שאת יודעת, שלא תמיד יש את  למעט( תראי, -) למעטצ': עם כל הילדים... 

 45 , שזה לא תלוי בי הרבה...הרבהכימיה... לצערי 

 46 נ': כן

 47 כמטפלות זה המון המון המון מסירות...  שלנו( העבודה ש.-צ': אבל בסך הכל ה... )

 48 נ': אהה

 49 וכאילו כל מה שיש לנו בעצם... זה בשבילהן... צ': המון המון המון אהבה...

 50 נ': אהה

 51, כמו לאה, כמו מטפלתצ': אני לא מדברת על מטפלות שבאות כדי לקבל משכורת נטו... אני מדברת על 

 52 עוזיאלה... 

 53 נ': כן

 54 צ': שאלה נקראות מטפלות

 55 נ': כן, יש משהו מיוחד בהן?

 56 מטפלות, הן נקראות מטפלות... שהןצ': כן, כן 

 57 וגם האחרות מסתכלות עליהן אחרת? נ':

 58 צ': אה... לא! כל אחת חושבת שהיא הכי טובה

 59 נ': אהה

 60 זה לא... מה שאני חושבת שאחרים רואים... עיני-צ': זה לא קשור... מה שאני מראות

 61 נ': כן, כן... אז איך באמת מהעיניים שלך?

 62 היא נותת לאכולצ': מהעיניים שלי? קודם כל... מטפלת לא... היא לא מטפלת רק כש

 63 נ': אהה

 64 צ': או שהיא... מחליפה לילד קקי

 65 נ': כן
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 66צ': מטפלת, זה מטפלת, שהיא רצה... והיא דואגת, והיא מדברת איתו, והיא שרה לו... והיא... מספרת לו 

 67 עגלהסיפורים... והיא משחקת איתו... והיא... כאילו כל הזמן איתו איתו, לא ילד שהוא רק ב... 

 68 נ': כן

 69 ילד עגלה, בואי נגיד ככה צ': לא

 70 נ': כן...

 71צ': ילד יש לו את כל החופש. אני מגיל אה... שלושה חודשים... ארבעה חודשים... אני שמה שמיכה על 

 72 הרצפה בגינה

 73 נ': אהה

 74 צ': ואני נותת לילד את מלוא החופש. עד שהוא מתחיל לזוז לזחול, עד החול

 75 נ': כן, אהה

 76 יך לחוש את כל הדברים האלה....צ': ו.... זה בסדר גמור, ילד צר

 77 נ': כן. כמה משפחות היו לך עד עכשיו?

 78שנים, משפחה אחת  תשעצ': הרבה... אה... בואי נגיד ככה, מה זה הרבה? אה.... משפחה אחת עבדתי 

 79, משפחה אחת שנה וחצי... זה נורא... דינמי. כל שנתייםשנים, משפחה אחת עבדתי  שלוש וחציעבדתי 

 80 צריך... זה כבר לא תלוי לא בי, ולא...  אחד, כמה שהוא

 81 נ': ואיך את יוצרת את הקשרים? האלה?

 82 צ': אני? אה... האמת, שזה רק מ... המלצות שאני מקבלת....

 83 נ': אהה

 84 הן דואגות לי אחרי זה... לעבודה... ןעצמצ': רק ההמלצות שאני מקבלת. האמהות 

 85 נ': הבנתי, זה מפה לאוזן?

 86צ': כן, ממש ככה... ממש ככה... נכון ר'? >לילדה< אפילו המלצות שלי הם לא רוצים לראות... זה נורא 

 87 שלימעליב... כאילו אני רוצה שיראו את ההמלצות 

 88 נ': כן, בטח! איך, הן מכירות האמהות אחת את השנייה? 

 89 צ': או ש... חבר של חבר, אח של חברה... 

 90 נ': כן

 91מדברת אה... אורלי, אני  שלום,... חודשברמת אביב ג'... ו... קיבלתי טלפון לפני... צ': עכשיו, אני עבדתי 

 92ההמלצות שקיבלתי עלייך,  תשמעיחברה של גל, ו... הייתי רוצה... אם את פנויה...  אז היא אומרת לי, 

 93 ( אני לא שמעתי כאלה המלצות על אף אחת-שלי ) בחיים

 94 נ': אהה

 95 רא משתדלת....צ': אמרתי, תודה רבה, אני נו

 96 נ': כן

 97 , לא בחסד... בזכותצ': כאילו משתדלת להרוויח את זה... 

 98 נ': כן

 99 (1צ': זהו )
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 100 נ': אז ככה הם אה... 

 101 אחת...-צ': אחת

 102 נ': ומה תנאי ה... עבודה? איך זה עובד?

 103 צ': כל אחת כמו שהיא מסכמת עם ה... מעבידה שלה... 

 104 נ': זה לשעה? זה משכורת גלובלית?

 105 לא, זה גלובלית חודשיצ': לא, 

 106 נ': גלובלית חודשי...

 107צ': זה גלובלי, וזה חודשי, וזה... אה... כל אחד, כמה שהוא מעריך את עצמו... או, בואי נגיד, גם יש לזה 

 108 שוק... זה לא משהו שזה... את יכולה להגיד שאת רוצה מיליון דולר

 109 נ': אהה

 110 ככהצ': וייתנו לך את המטפלת הכי טובה.... זה ממש לא 

 111 נ': מה זאת אומרת שוק?

 112 צ': השוק? זה נע בין... ארבע וחצי או חמש וחצי...

 113 נ': יפה

 114 צ': תלוי איך את... מעריכה את זה

 115 נ': וכמה שעות זה ביום?

 116 צ': ו... יש כאלה רוצים שמונה, יש כאלה רוצים תשע...

 117 נ': אהה. מאיזו שעה?

 118 י הצרכים שלה... צ': שבע וחצי... שמונה... זה נורא תלוי, כל אחת לפ

 119 נ': כן

 120צ': זה... אנחנו מאוד... גם כן אה... אה... מאוד מאוד אה... מנווטות את עצמנו לפי הצרכים של המשפחה, 

 121, לי מתאים.... מתשע עד תשמעיזה לא מה שאנחנו רוצות... כאילו אני יכולה לבוא אליך ולהגיד לך, 

 122 להתאים את עצמי אליך, מבינה?... צריכה אניחמש... אין כזה דבר, אני צריכה, 

 123 נ': כן

 124צ': אלא אם כן יש איזשהו משהו שכאילו... אה... מאוד חשוב לי החצי שעה הזו של לפה או לפה, ואני 

 125 אומרת, אם אפשר... כאילו את החצי שעה הזו להוזיז, או... 

 126 נ': אהה

 127 צ': אבל זה מאוד מאוד אה... מה ש... המעביד צריך. יותר ממה שאני... 

 128 ': היו מקרים שדחית מ.אה... או שדחו אותך מעבידים על הרקע הזה?נ

 129 צ': לא, בחיים לא...

 130 נ': כן?

 131 ( >מתרחקת מהרשמקול<31צ': בחיים לא )

 132נ': תראי, מה שאני מנסה לבדוק זה שיש חוסר התאמה לפעמים, כאילו... נגיד, יכול להיות שיהיה לך 

 133 לך. יכול להיות מצב כזה? ראיון עבודה, ותראי שהשעות שלהם לא מתאימות
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 134צ': אה... לא. בעבודה שלנו... אה... מי שרוצה מאוד לעבוד... אז אה... אנחנו מתפשרות... כי... בתכל'ס, 

 135 אני... הייתה עבודה שאני עבדתי... אה... מהבוקר עם הילד...

 136 נ': אהה

 137ים עד שבע בערב, שבע צ': ו... אחר כך היא יצאה לעבוד, והיא שאלה אם אני מסכימה לעבוד מהצהרי

 138 וחצי, כמובן שכן... >הילדה ברקע< 

 139 נ': כן?

 140 חשוב...  הכיצ': קודם כל, שזו ההמשכיות עם הילד, וזה הדבר 

 141 נ': אהה

 142 צ': הכי חשוב... קודם כל לילד

 143 נ': כן

 144 צ': שיש לו את ההמשכיות... עד גיל ארבע, ארבע וחצי, עם אותו אדם שהוא מכיר...

 145 נ': כן

 146בגן, ומוציאים אותו מהגן, ולא מתחילים לשים לו עוד בייביסיטר, או מטפלת אחרת, ואז זה  צ': גם כשהוא

 147 משבש אותו

 148 נ': כן

 149 בשבילו... טובצ': ואני תמיד, נגד עיני, מה שהכי חשוב בשביל הילד, הכי 

 150 נ': אז כמה שנים? אז המשכת לעבוד שלוש שעות, אבל לא באותה משכורת?

 151 שש שעותצ': לא שלוש שעות, עבדתי 

 152 נ': מ... 

 153 צ': עבדתי משתיים עשרה וחצי עד שבע וחצי...

 154 נ': אה... הבנתי, כן... והמשכורת ירדה או נשארה?

 155 ירדה, אבל אני עבדתי שלושה ימים בשבוע... קצתצ': היא 

 156 נ': בבוקר?

 157 צ': בערב

 158 נ': אה, בערב

 159 ם... מה זה? >לילדה<צ': זאת אומרת, השעות האלה עבדתי אותן שלושה ימים בשבוע. לא יום של

 160 נ': ואז את יכולה להוסיף עוד משהו בעצם...

 161מפני ש... אם ילד חולה או משהו כזה את צריכה תמיד  כבולהצ': לא, אני לא אוסיף כבר... את אה... 

 162 להיות זמינה לילד... 

 163 נ': אז כל פעם את עובדת רק עם ילד אחד בעצם?

 164 ילדים, כאילו תינוק וילד בגן, גם, משפחהצ': אה... לא... אם יש משפחה שיש שמה שני 

 165 נ': זאת אומרת כל פעם עם משפחה 

 166צ': אני עובדת רק עם אחת... לי לא מתאים לקחת משתי משפחות מכל אחת ילד, *אני רוצה לתת תשומת 

 167 לב לילד האחד הזה שאני איתו* >מרימה קול< 
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 168נ': אז, בשלושים שנה שעבדת, נגיד עכשיו ר' בת שלו::ש, אז את יכולה להמשיך איתה עד התיכון, פחות 

 169 או יותר? 

 170 צ': מה פתאום. אני כבר מסיימת לעבוד איתה...

 171 נ': אה, למה?

 172 גןצ': היא הולכת ל

 173 נ': אהה....

 174 צ': היא הולכת לגן

 175 נ': הבנתי...

 176 צ': לצערי הרב...

 177 ן זה בעצם, המשמעות של זה זה סיום עבודהנ': אז כשילד נכנס לג

 178 צ': כן, בדיוק

 179 נ': אז זה משהו שנגיד לא חשבתי עליו לבד...

 180עשרה וחצי, בלי מועדונית, ואז... אז -צ': אלא אם כן... אלא אם כן, הורים בוחרים לשים ילד עד שתים

 181כמו שמסכמים... אם עשרה וחצי... עד ארבע וחצי, או עד חמש... תמיד -כאילו אני מוציאה משתים

 182 להורים חשוב שהילד לא... 

 183 נ': כן

 184  בהםצ': לא יהיה יום שלם בגן... אבל יש גם הורים שזה גם לא... לא תלוי 

 185 נ': כן

 186צ': כאילו הנסיבות גם כן מח.מאלצות אותם לעשות את הדברים האלה.... *שינשין, מה זה שמה? 

 187 הילדה< חזירון?, הנה חזירונים קטנים* >לילדה, מנשקת את 

 188 נ': ר' קצת עייפה?

 189צ': ר' לא עייפה... ר' הולכת לישון בשתיים... עוד מעט אני אתן לה לאכול... עוגה. אם את רוצה לשמוע 

 190 את הסדר יום של הילד...

 191 נ': שלך יותר

 192 צ': שלי איתה!

 193 נ': כן

 194ליפה לה... אם צ': אני באה בבוקר... קודם כל מארגנת לה את הארוחת בוקר... אם צריך להחליף לה, מח

 195 היא כבר נקייה אז... לא... ואז אני יוצאת איתה מהבוקר לגינה, עושה איתה סיבוב, ואחרי זה לגינה... 

 196 נ': אהה

 197, משחקתצ': בדרך כלל... בדרך כלל, אני בין שעתיים וחצי לשלוש בגינה עם הילדה... וזה הילדה 

 198ה בוכה< *מה? מה? מה? מה?* >לילדה< בגיל מתנדנדת... במגלשה, עולה, יורדת... ו... אחרי זה >הילד

 199 צעיר... אני משתדלת מאוד... שהם ישנו בבוקר איזה רבע שעה, עשרים דקות...

 200 נ': אהה
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 201צ': כדי שיהיה להם את הכוחות להחזיק עד הצהריים... ו... אני נותת לה לאכול בערך בשעה תשע וחצי, 

 202, מהדקה שהיא עושה קקי לא מחכה, שנייהתשע... ואז... כמובן, אם היא עשתה קקי צריך להחליף... אני 

 203>לא ברור< כשהם  , כי חראם,אדוםבשבילי זה... כמו טאבו, ש... חלילה וחס... לא היה לה  שנייה,

 204קטנים.... ו.... אם היא רוצה לישון, היא ישנה... אם לא... *סמעלה, סמעלה* >לילדה< ואז אה... היא 

 205משחקת... בצהריים אני באה, נותת לה צהריים, שוטפת אותה קצת אחרי הגינה.... ו....הולכת לישון... 

 206ושה בסבבה לגמרי.... אם לא, אני יושבת, כשהיא הולכת לישון.. יש לי, סתם דוגמה, להכין משהו, אני ע

 207 גם לי יש אה... תז'מן איכות שלי

 208 נ': כן

 209 צ': כי ה... אנחנו באים לפה על תקן של מטפלת.

 210 נ': כן

 211 צ': אז כל מה שאנחנו עושות... זה כאילו צ'ופרים

 212 נ': לילדה

 213 צ': ברור

 214 נ': כאילו מה התפקיד של המטפלת בעצם?

 215... היא לא צריכה להראות שהיא מטפלתשהיא  מטפלתה... אני אומרת, צ': להיות עם הילד... אני רוא

 216 נחמדה ולעשות סדר, ולנקות, וזה....

 217 נ': אהה

 218 מהזמן של הילד גורעתצ': כי אז היא... 

 219 נ': כן

 220 צ': מטפלת היא צריכה להיות של הילד...

 221 נ': כן

 222 צ': אם יש לה זמן... מותר לה גם לנוח

 223 נ': כן

 224צ': אני עבדתי אצל פסיכולוג::ית... ב... רמת אביב ג', והיא הייתה מתחננת אליי בצהרים... צביה, 

 225, מגיעה לך לנוח! אם את עייפה, כשהילדה תקום... שיהיה לך כוחות לקבל תשניבצהרים, הילדה ישנה, 

 226 אותה כשהיא קמה... ממש ככה! בחיי!

 227 נ': והיית ישנה?

 228 ה... לא...צ': סתם שוכבת ליד הטלוויזי

 229 נ': ואיזה מקצועות יצא לך לעבוד נגיד מה... אמרת שופטת, פסיכולוגית... 

 230 צ': עורכי דין... שופטת פסיכולוגית... זהו. רובן היו עורכות דין...

 231 נ': עורכות דין

 232 צ': רובן...

 233 נ': והאמהות הן אלה שמראיינות אותך? או גם ה...
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 234... ביחדכלל... *זה אופניים* >לילדה< בדרך כלל ההורים צ': בדרך כלל זה האמא והאבא ביחד, בדרך 

 235( כשבאתי לפה, אליה, היא הייתה בת חודשיים?! אפילו -אלא אם כן יש ביניהם הסכמה... זה האמא... )

 236לא... אז שני ההורים היו פה... ו... כמובן קיבלו עליי המלצות לפני כן... אז האמא אומרת לאבא, נו מה 

 237אומר, "התקבלה" היא אומרת לו, מה התקבלה, אתה עוד לא ראית את ההמלצות, אתה אומר? אז הוא 

 238אתה עוד לא מכיר, איך אתה אומר... אני אומר שהיא התקבלה... למחרת הוא אומר לי... מרים לי טלפון, 

 239 אתמול אמרתי לך שהתקבלת, נכון?! אני אומרת, תראו ת'המלצות, לא מעניין אותנו

 240 נ': אמ...

 241 יה עם הפסיכולוגית, ככה זה היה לי עם זאתי שעבדתי לפניה... *ר' את רוצה לעלות?*צ': ככה זה ה

 242 נ': היא לא בת שלוש, היא הרבה פחות, נכון?

 243 צ': שנה וחודש::ים... היא בת שנה וחודשיים הילדה הזאת... *בואי חיים שלי* >לילדה<

 244 נ': ועם הילד נגיד של יורם ארבל, כמה שנים עבדת איתו?

 245 שנתייםצ': 

 246 נ': אהה

 247 צ': שנתיים, לפני שלושים שנה... 

 248 נ': אז עם איזו משפחה עבדת תשע שנים? שזה טווח ארוך

 249 צ': שהיא שופטת

 250 נ': מה זה?

 251 צ': היא שופטת... 

 252 נ': וזה טווח ארוך של...

 253 צ': שישה ילדים!

 254 נ': אהה

 255אמרה לי, את לא עוזבת פה...  צ': היא הביאה ילד... א.אני באתי לילד הראשון, ואחרי שנתיים וחצי, היא

 256 אחרי שנתיים וחצי היא הביאה את השנייה... ואחרי עוד שנתיים וחצי הביאה את השלישית... 

 257 נ': זה כל פעם לטפל בילד אחר... של המשפחה?

 258צ': כן אבל... הייתי מוציאה אותם מהגנים, הייתי איתם בצהרי::ים...  הייתי... *את רוצה לסגור?* 

 259 ם שלי את, את חיים שלי...* בבקשה>לילדה< *חיי

 260 נ': אבל עם הילדים המבוגרים יותר לא היה לך אה... מגע

 261צ': בטח שכן! מה זה אהב::ה... אין אהבה יותר גדולה. אני גידלתי אותם מגיל אפס, איך אין לי מגע איתם 

 262 >צוחקת< 

 263 נ': אהה

 264אחים גדולים, מה זה גדולים? אחת ב... צ': ברור שכן... אני ב.לפניה אני עבדתי עם ילדה, שהיו לה שני 

 265 שמונה, אחד תשע וחצי

 266 נ': אהה



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
65 

 267כשאני עזבתי... והייתי אצלהם רק שנה ו...  בכהכתב לי. הוא  שהילדצ': ו... חבל שאין לי פה את הגלויה, 

 268 חודש.

 269 נ': כן

 270 עשרה-צ': הוא בכה שעזבתי הילד בן אחד

 271 נ': כן

 272ש... כבר לא מתייחס ל... ל... לא  גדולצ': איך הוא נקשר אליי. ממש! ואת יודעת, זה ילד כאילו כבר 

 273לאחותו הקטנה, ולא לאף אחת... הוא כל כך נקשר אליי... כי אני, גם לגדולים, אני מתייחסת אליהם 

 274 ונותנת להם להרגיש שהם חשובים...

 275 נ': כן...

 276 , גם כשהוא גדול, גם כשהוא קטןעולםזה צ': ברור. כל ילד אני אומרת לך, 

 277 נ': ואיך באמת הילדים שלך מתייחסים ל...

 278 צ': באהבה רבה

 279 נ': כן?

 280( ו... הנכדות שלי, כל העבודה שאני עובדת, הן מכירים את הילדים, -צ': הילדים שלי? יש לי שתי נכדות )

 281... ילי, את שומעת אותה קוראת ילי? ילי אוהבת אותה בטירוף... וגם היא אוהבת את מחובריםוהם ממש 

 282 ילי בטירוף... *הליקופטר, הליקופטר* >לילדה< 

 283 ילדה: לולו

 284 צ': *לא לולו זה הלקיפוטר, רוצה קו::ף?* >לילדה<

 285 נ': אז הילדים שלך שמחים שאת במקצוע הזה?

 286 ...צ': תשמעי... זה הבחירה שלי, זה לא שלהם

 287 נ': כן

 288צ': מה שאני עושה זה טוב להם, אה... זאתי שעבדתי אצלה תשע שנים, הבת שלי הייתה ממש... כאילו 

 289 אחים( -הם היו )

 290 נ': כן

 291 צ': הילדה שלי, והם, ממש...

 292 נ': כן

 293 צ': עד היום אנחנו מחוברים

 294 נ': אהה

 295 הרגשות שיש בךכל עם  צ': כי דברים כאלה את לא יכולה בעצם למחוק, זה לא משהו ש... זה משהו

 296 נ': כן

 297 צ': אז את לא יכולה כאילו... להגיד, טיפלתי, יאללה ביי, עכשיו יש לי את הילד הבא

 298 נ': כן

 299 צ': ממש לא!

 300 נ': כן
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 301 ברור, לחתונה של הבת שלי... אירועיםצ': זה... המשכיות לאורך כל הדרך. לבר מצווה שלהם... ל

 302 נ': וואו

 303היה לו את הבר מצווה, הילדים שהיו איתי תשע שנים, אני עזבתי לפני , הבן של יורם ארבל שברורצ': 

 304 , והייתי אחרי זה בר מצווה, בת מצווה, בר מצווה...שלושתםהבר מצווה של 

 305 נ': אהה

 306 צ': בלי עין רע

 307 נ': זה ממש כמו קרובת משפחה

 308של הילדים,  אמאשל הילדי::ם... לקחה אותי ביד ואמרה ל... חברות שלה. זאת ה סבתאצ': זה חלק... ה

 309 הבת שלי רק ילדה אותם!

 310 נ': אהה

 311 צ': ממש ככה, היא אמרה, זו האמא שגידלה את הילדים

 312 נ': באמת?

 313צ': בחיי, ביקר לי. אני אומרת לך זה... תראי, אני לא, לא רוצה להשמיץ אף אחת, אבל אה... יש כאלה 

 314 שהן רק עובדות... יש כאלה שהן אה... עם כל הנשמה... 

 315 נ': חיות את זה

 316 צ': ממש, עם המסירות

 317 ה?נ': כן, ואיך את חושבת נהיה לך הנטייה הזו לעבוד דווקא בזה? או לעשות דווקא את ז

 318 ... גדולהצ': תראי, יש, קודם כל אני... אני באה ממשפחה מאוד 

 319 נ': כן

 320צ': אנחנו.... עשרה אחים... ותמיד היינו עם ילדים... ובלי עין רעה, מן הסתם, כל אח יש לו את הילדים 

 321שלו... את הנכדים שלו... את המשפחות, ו... בטח משפחה גדולה, את כל הזמן מחוברת לילדים, ולפני 

 322. היום כשיש לי את הנכדות שלי, מאודהיו לי את הנכדות שלי, הייתי מחוברת לאחיינים שלי הקטנים, ש

 323 ... אבל אה... זה טבע העולם... הרבהיותר, לא קצת,  הרבהאז קצת יותר אליהן, קצת 

 324 נ': את חושבת שכל אחת יכולה ל.... להיות?

 325 צ': לא, בכלל. חס ושלום

 326 הכי מעניין אותי, איך פתאום מישהי כן, ואיך מישהי לא... נ': נורא נורא מעניין אותי,

 327צ': תראי... יש כאלה שמחוסר ברירה, שאין להן מקצוע ו... חייבות לעבוד... אז זה הדבר הכי כאילו שאת 

 328 לא צריכה בשביל זה דיפלומה... מבינה?

 329 נ': את הזכרת שאת עבדת בדברים אחרים גם

 330 ...צ': נכון, אני עבדתי מזכירה במפעל

 331 נ': אהה

 332 צ': אני עבדתי ב... אקי"ם

 333 נ': אהה
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 334, אבל אחרי זה חזר::תי, שיניתיצ': ב... של ילדים חריגים... אה... כאילו תקופות בחיים אני עבדתי, 

 335 לילדים. כבר הרבה שנים אני איתם

 336 נ': כן

 337 שנה נטו איתם. עשריםצ': ובסך הכל, אני כבר 

 338 נ': כן

 339שבע שנים.... -לפני שלושים שנה, אבל אה... היה לי הפסקה של ששצ': עכשיו... גם לפני כן עבדתי, 

 340 *קחי, ר', קחי* >לילדה<

 341 נ': ואז מה, החלטת שזה... שפשוט עדיף יותר לעבוד ב... 

 342 לי בלעדיהם...  קשהצ': אני פשוט אוהבת אותם... אני 

 343 נ': אהה

 344 שיתי... שתי ילדיםצ': ו... הדבר שהכי מצער אותי, זה שאני לא עשיתי יותר, רק שתיים ע

 345 נ': אהה

 346יותר, הייתי  הרבהצ': זה הדבר שהכי, הכי אני מצטערת עליו, שיש לי רק שתיים, כי אני הייתי צריכה 

 347 חמישה.-צריכה לפחות אה... ארבעה

 348 נ': למה?

 349, נשבר הקליפס* הקליפסצ': כי אה... הייעוד שלי עם הילדים >הילדה בוכה< *רגע, חיים שלי, נשבר 

 350 >לילדה<

 351 ילדה: קלי

 352. את רוצה לרדת? בואי... *קליפס צ': הקליפס, קליפס... שמעת את זה? *אוי, שושו* >לא ברור, לילדה<

 353בואי, את לא חייבת לשבת כאן, את יכולה לרדת. הנה שלושה דגים, והם שטים, והם שטים, אחד צלל 

 354 ( עוד משהו שמעניין אותך? 5לים, אחד צלל ל::ים* >לילדה, שרה< )

 355, האמת שלפני שדיברנו על ה... על הילדים... על ההפסקה במקצוע, דיברנו על משהו שנורא עניין, נ': כן

 356וברח לי, אני אסתכל רגע על השאלות... אמ... איך הקשר שלך עם ההורים? נגיד אחרי העבודה אתם 

 357 מדברים?

 358אתי הביתה, כי אני צ': בטח, בטח... הילדה שטיפלתי בה לפני כן, גם היום דיברתי איתה, גם היום שב

 359 בקשר איתה, אני מדי פעם גם מוציאה אותה מהגן, ואנ::י... אה... איתה איזה שעתיים שלוש, מבלה איתה

 360 נ': איזה ילדה? 

 361 צ': הילדה שעבדתי לפניה

 362 נ': אהה

 363 צ': כי הקשר מאוד חשוב בשביל הילדים. שלא... פתאום להתנתק מהם... מאוד קשה גם לילדים

 364 ה בעצם הקשיים שאת אה... רואה במקצוע הזה?נ': זהו... מה, מ

 365... הניתוק מה... מהמשפחה, ממשצ': הניתוק... זה כאילו... כורתים לך חלק מהנשמה... זה ממש ככה. 

 366, וכאילו את נאלצת לעזוב ולהתחיל מקום חדש. אמנם ביתשקודם כל את נהפכת להיות כמו חלק מה... 

 367 יש את יודעת, ה>לא ברור< כזה?  עדיין אני בכל בית אני מסתדרת ו... אה.. אבל
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 368 נ': כן, אז אמרת אה... על דיפלומה, דיברנו... היית חושבת שצריך שתהיה הכשרה >לא ברור<?

 369 . לי יש פרקטיקה... אבל יש מטפלות ש... זה היה מחוייב לעשות להן את זה. את ההכשרה... כןצ': 

 370 נ': כן

 371 הן כשירות להיות מטפלת... ואני לא רואה את זה...צ': הן חושבות שהן, אם הן היו אמהות, אז 

 372 נ': איזה סוג של הכשרה? נניח?

 373צ': איך לדאוג לילד, איך להיות איתו, איך לספר לו, איך לשיר לו, איך אה... להעניק לו אהבה, ואיך 

 374 אה... לדבר איתו. כל הזמן, לדבר, לדבר, אם את שמת לב... גם בגינה, בגינה ראית אותה ישנה? 

 375 נ': בגינה לא, לא הסתכלתי... כן, היא הייתה בעגלה

 376צ': הייתה ישנה, אה, היא הייתה אוכלת ביצה, אוכלת ביצה. אני גם כשאני מאכילה, גם כשאני הולכת.. 

 377גם כשאני מקלחת, כל פעולה שאני עושה, אני קודם כל אומרת לה, מה אנחנו עושים... עכשיו אני אוכלת 

 378. ושרה לה, וזה לא כל אחת יודעת שצריך לעשות. הן חושבות שצריך לדחוף את זה... והנה קחי עוד ביס..

 379 הכפית לאכול, ]זהו...

 380 לא לדבר איתה....[          נ':

 381 צ': אצלי כל פעולה... זה ממש להגיד לה מה עושים עם זה. *רוצה מים* >לילדה<

 382מרת, מטפלת בבית, כאילו כל נ': אני יודעת שלמטפלות במעון נגיד, יש הכשרה, אבל בעצם מה שאת או

 383 אחת יכולה לבוא.

 384צ': נכון. זה עצוב שיש כאלה שאין להם אה... שיקול דעת נכון, ולוקחות לפעמים גם אנ.נשים שזה טעות, 

 385 ממש ככה

 386 נ': איך יודעים אם מישהי טעות. אם את ממליצה לאמא... 

 387עתי, היא צריכה לעקוב בהתחלה צ': תראי, אני קודם כל, אני חושבת... שאמא... שלוקחת מטפלת, לד

 388 בבית פיפסלראות שהכל בסדר. ואני... מה זה בעד שישימו מצלמות... ויתעדו כ::ל 

 389 נ': כן

 390צ': ממש, זה אני חושבת, כי... לחייך כשהאמא באה... ובמהלך היום את לא יודעת מה קורה עם הילד 

 391להשקיע עוד קצת ולשים, ולתעד את שלך, זה בעצם הדבר הכי חשוב לך בחיים, אז אה... כדאי מאוד 

 392 המטפלות

 393 נ': וואלה

 394 צ': וואלה 

 395 נ': מוזר שזה בא ממטפלת. כאילו תחשבי מה... 

 396צ': לא, אני בעד, אני בעד... כי... מה שאני רואה לפעמים >הפסקה בהקלטה< *בואי תקחי כד::ור... 

 397ה פינו::קי... פינוקי... איפה כדור? את רוצה לעבוד במחשב? בואי, בבקשה, תעבדי במחשב... הינ

 398 פינוקי...* >לילדה<

 399 נ': אז את אומרת שאת רואה לפעמים דברים שמטפלות אחרות כאילו לא... לא מקצועיות?

 400 צ': זה לא שהן לא מקצועיות... אה... שלא מתאים להן להיות מטפלות.

 401 נ': אהה
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 402על איך שהן יטפלו בילד... הן  צ': אני לא מדברת על מקצועי או לא מקצועי... ש... אפשר לצעוק לשמיים

 403 לוקחות את הילד. שב. תאכל, כאילו ב... ]אגרסיביות

 404 אוי ואבוי[           נ':

 405 צ': ובעצם ילד זה... הדבר הכי הכי עדין בעולם...

 406 נ': אהה

 407צ': כאילו אם את לא... לא יודעת איך לגשת אליו... את גם לא תשיגי מה שאת רוצה... ממנו... ויש את 

 408המטפלות, אני אומרת לך שוב, זה אלה שהן כאילו באות בגלל שהן צריכות לעבוד... לא בגלל שהן אה... 

 409 מתות על הילדים

 410 נ': כן

 411צ': וזה מרגיז. וכשאת רואה כזה דבר, זה מרגיז. הייתה אמא אחת שבאה יום אחד לגן, לגינה, עם הילדה 

 412היא אומרת לי, לא יכול להיות... אני אומרת לה, שלה, ואני אומרת לה, אני מכירה את הילדה הזו... אז 

 413אני מכירה את הילדה הזו... שאלתי אותה, מי המטפלת שלה? אז היא אומרת, היא לא באה לפה, היא באה 

 414", אז היא אומרת לי למה "אה" ככה? אהלמקום אחר, אמרתי תגידי מי. אז היא אמרה... אז אמרתי "

 415( אמרתי לה... שזה לא... לא לטעמי... מטפלת 2לך? ) נראהה אמרתי... ככה! אז היא אומרת, מה הי

 416שלוקחת אה, טוב אני קצת זזה, אני אגמור את זה... אה... אמרתי לה ש... לדעתי, אז היא התחילה 

 417לבכות... היא אומרת לי שהיא הרגישה שמשהו לא בסדר, היא הייתה משקרת אותה, וזה, אבל היא אמרה 

 418בר באותו יום, היא... אמורה להגיד לה שהיא מפסיקה את העבודה. היא עבדה לי, היא לא יודעת עוד, שכ

 419אצלה חודשיים... היא אמרה, אני מקווה שלא עשיתי לילדה שום נזק... וזה, אמרתי לה, הילדה בסך הכל 

 420 בת שמונה חודשים, לא עשית לה שום נזק, והכל בסדר. זה לא שהיא התעללה בה, או משהו כזה

 421 נ': כן

 422 ( זה לא מטפלת!-הילדה ישבה בעגלה כל הזמן, והלכה מבית קפה לבית קפה... ) צ': אבל

 423 נ': כן. צריך להזיז אותם?

 424 צ': מה זה? מטפלת צריכה לש. גם אני יושבת בבית קפה, אבל זה לא משהו כאילו של יום יום בשגרה. 

 425 נ': כן

 426ת, ואנחנו יושבות ושותות, גם לנו צ': גם לי כיף לשבת בבית קפה. אני הולכת איתם מדי פעם... עם מטפלו

 427 מגיע, אבל זה לא משהו של יום יום, זה משהו פעם ב... 

 428 נ': כן

 429 צ': באף פעם.

 430 נ': ביום יום מה כדאי? ]מה מקובל?

 431[ בגינה. את מלוא החופש לתת לילד. שישחק. שיהיה לו הרבה גירויים. בגינה         צ':

 432ל מה שאני אומרת לה בגינה, אני אומרת לה, את רוצה בחולות, במגלצ'ות, ב... קרוסלה... תראי, כ

 433 בקרוסלה, היא רצה ישר לקרוסלה, והיא קטנטנה... 

 434 נ': כן

 435 צ': שנה וחודשיים...
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 436 נ': כן

 437 צ': יש לה הבנה... חבל לה על הזמן... 

 438 נ': ומה אתן עושות בחורף?

 439 צ': הולכים לגינה!

 440 נ': בחורף גם?

 441אמרתי לאמא שלה שהתחלתי לעבוד... תקני לה ניילון, שמכסה לה את כל צ': בחורף הולכים לגינה... אני 

 442 העגלה...

 443 נ': כן

 444 צ': אמרתי לה, אני יוצאת גם קיץ וגם חורף...

 445 נ': אהה

 446צ': אז יורד גשם... אני שמה לה את הניילון... היא מוגנת בפנים, ואני עם מטריה, ושלום על ישראל... 

 447 ה שלנו אין בה הרבה גשם...הולכים לגינה... וכשיש גשם, המדינ

 448 נ': כן

 449 צ': יש גשם מבול, נכנסים למתנ"ס... 

 450 נ': אה, באמת, יושבות המטפלות במתנ"ס?

 451 צ': יש שמה מתנ"ס

 452 נ': כן

 453 צ': יפה

 454 נ': יש לך קשרי עבודה עם המטפלות בגינה? את מכירה אותן הרבה כבר, כאילו?

 455 כאלה שאני מכירה.... הכרתי אותן פהצ': יש כאלה שאני מכירה אותן בכלל מהרבה שנים, ויש 

 456 נ': זאת אומרת, יש כאלה שאת מכירה סתם מהעיר, במקרה, שכנות וזה, או מהעבודה בגינה?

 457 צ': כן, כן, כן, כן... בטח שכן... *לבריאות! אה, סמעאלה!*

 458 נ': יש משהו שאת חושבת, *אוי!* >לילדה< שמשותף למטפלות? 

 459האישיות שלה, אני לא רואה משותף באף אחת... יש... לי, מישהי צ': משותף? לא... לכל אחת יש את 

 460שהיא חברה ממש, שאני והיא... דואגות לידע אחת את השנייה, *מה הדבר הזה ממי? מה הדבר הזה 

 461.... כל ה...!* >לילדה, הכבודלילדה, אני לא יודעת מה זה אפילו... שימי בשקית... רוצה לשים פה? כל 

 462 מה קרה? אוי? זהו! זה אומר שאת עייפה!* >לילדה< צוחקות< *מה קרה ר'?

 463 נ': בואי ניתן לה קצת לנוח... 

 464צ': *זה אומר שאת עייפה...* >לילדה< *רוצה לשבת קצת לראות טלוויזיה?* >לילדה< אני אביא לה 

 465 אולי משהו לאכול... *רוצה לאכול... מ מ מ מ* >לילדה, הפסקה בהקלטה<

 466 גם בעבודה... נ': לא רציתי ככה להפריע לך 

 467 צ': זה חלק מהעניין אבל

 468נ': כן... אה.. איפה היינו לפני שהפסקנו... רציתי לשאול מה את חושבת שאת תורמת לילדים שאת 

 469 שומרת עליהם? 
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 470 צ': מה אני תורמת? אה... קודם כל, שיהיה להם בטחון... שהילד יידע שאוהבים אותו

 471 נ': אהה

 472 התינוקות שלהם צ': ואני חושבת שקצת אה... השכלה של

 473 נ': ההשכלה? מה זאת אומרת?

 474... ו... לדבר, כל שירלא אוניברסיטה.. אני מתכוונת, זה שאני מלמדת אותם ל השכלהצ': לא כאילו ה... 

 475 הם עושים לפני ההורים!  איתיהמילים הראשונות... אה... כל ה... כל הדברים הראשונים בעצם זה 

 476 נ': אהה

 477 צ': כי אני איתם רוב היום

 478 נ': כן

 479 צ': אז אה... 

 480 ר': יה!

 481 צ': כן, ציבי את פה... אה... אז אני מלמדת אותם והשכלה זה כאילו ה... 

 482 נ': יחסי האמון מאוד גדולים כדי להשאיר בעצם את הילדים איתך

 483 צ': נכון

 484 נ': הם באים לראות את הבית שלך, מאיפה באת?

 485 צ': אה...

 486 נ': או אפילו אחרי שנים של עבודה? 

 487 אנחנו נפגשים....צ': כש

 488 נ': נפגשים?

 489 צ': בטח...  כן... עכשיו... בעזרת השם, אני גם הולכת לטפל בעוד ילדה...

 490 נ': אהה

 491 צ': שהיא עוד לא נולדה...

 492 נ': אהה

 493 צ': בעזרת השם שהיא תלד בשלום... ו...

 494 נ': אז את באה אליהם כאילו?

 495 אצלהם עובדת... רקצ': והאמא... אני 

 496 נ': אהה

 497... לשם שינוי, ההו.הזוג הורים האלה... הזוג הורים האלה, האמא שטיפלתי בה בילדה צ': אבל אה

 498הקודמת, אני היה לי כמה ראיונות עבודה. אמא שלה, שנתנה, אה.. זאתי שעבדתי איתה ברמת אביב ג', 

 499 אה... פסיכולוגית, ו... זאתי שעבדתי לפניהם... וכל אחת משכה לכיוון שלה, וגם חברות שכאילו...

 500יודעות שאני עומדת לסיים... אז אה... זאת שעבדתי לפניה... אמרה להם, אם אתם לא הולכים אליה היום, 

 501 רגע... ממש ככה. אותוהיא מחר כבר אצל מישהו אחר... הם באו אליי הביתה... וסגרנו ב

 502 נ': את מתמקחת איתם?

 503 צ': מתווכחת?
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 504 מקחת-ת-נ': מ

 505 צ': חס ושלום!

 506 את לוקחת? איזה כסף שמציעים לך?נ': רק מה שמציעים לך 

 507צ': לא... על כסף יש אה... זה... הסכמים שאנחנו מדברים בינינו... כאילו ואז אה... מסכימים. זה לא עניין 

 508של מיקוח, זה לא שוק. זה לא משהו שוק, חס ושלום, כשאת מתחילה בדרך הזאת, מהתחלה את כבר 

 509 פוסלת את עצמך... 

 510 יות מישהי שמתמקחתנ': כן, ]את לא אמורה לה

 511 צ':      חס ושלום[ חס וחלילה...

 512 נ': אז איך את נגיד, אם את רוצה...

 513 צ': אני אומרת מה אני חושבת... אני אומרת כמה אני חושבת שמגיע לי...

 514 נ': כן

 515( מה שהם רוצים לחשוב, ואז אנחנו מגיעים ל... הסכמה... >הילדה בוכה< לא חיים -צ': ושהם יחשבו )

 516 רוצה את זה?שלי! את 

 517 ר': ממי, ממי...

 518 צ': מאמ::י... מא::מי... זה לא... בחיים! אני לא הגעתי למצב >הילדה בוכה< 

 519 נ': מה תעשי אם יגידו לך ]פחות ממה שאת חושבת שאת שווה

 520אני לא הגעתי למצב...[ אז אני אגיד שאני לא חושבת שאני, אני אגיד שאני             צ': 

 521ר... תראי! בואי נגיד ככה, שאני לא על כך הצעה אלך, כן? אבל אה... גם יש אה... חושבת שאני שווה יות

 522 להתפשר

 523 נ': כן

 524 צ': כשצריך לעבוד, גם צריך לדעת להתפשר

 525 נ': כן

 526 ( תראי, מי שפונה אליי... או ללאה... אז אה... הם יודעים מה הם לוקחים1צ': )

 527 נ': כן

 528 דרך אגב, לאה טיפלה בנכדה שלי צ': כי מי שנתן להם את ההמלצות, הוא יודע,

 529 ( אז בעצם בנכדים שלך ב... את טיפלת?3נ': אה... וואלה! )

 530 צ': לא! אני סבתא שלהם... אני לא מטפלת שלהם...

 531 נ': הבנתי. יש הבדל... 

 532 צ': אני רוצה להישאר סבתא שלהם... אני לא רוצה לחנך אותם... לא מטפלת שלהם...

 533 נ': הבנתי

 534אר הסבתא שלהם, ואני רק סבתא. אני עזרתי לבת שלי מדי פעם שלאה... לא עבדה, צ': אני רוצה להיש

 535 אבל אה... אני מעוניינת להישאר רק סבתא שלהם.

 536 נ': זו החלטה מודעת שעשית?
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 537צ': בטח! אני אמרתי לבת שלי. היא אמרה לי "אמא! את תקבלי כמו כל מטפלת" אמרתי לה, "לא 

 538 הסבתא שלהם... ( אני רוצה להישאר רק-קשור"... )

 539 נ': והילדים שלך אבל לא... היה לך... את טיפלת? או היה לך מטפלות? 

 540צ': אה... חלק מהזמן אנ::י... וחלק מהזמן היה מטפלת לילדה שלי גם... לא, אבל כשאני יצאתי לעבוד 

 541 כמטפלת... הרי הילדים שלי הם גדולים... הם היו בגן חובה... או... >לא ברור< גדולים... 

 542 נ': לפני כן עבדת? לפני שהיו לך ילדים?

 543 צ': אה... כן. *אני עבדתי במפעל* >בקול רפה< מפעל לפלטיק... גם כן עבדתי הרבה שנים.

 544 נ': אז את קישרת בין ה... הבת שלך לבין לאה?

 545 צ': לא! לגמרי לא...

 546 נ': במקרה?

 547 צ': לא, לא... לאה... אה... את לאה אני הכרתי פה. 

 548 נ': אהה

 549 לי קשר שלאה... הבן שלה הוא חבר של החתן שלי... מילדותצ': וב

 550 נ': אהה

 551 צ': אבל לאה, אני לא עבדתי באזור הזה, אני באזור הזה עובדת רק שנתיים וחצי...

 552 נ': הבנתי

 553 (1צ': ולאה עובדת באזור הזה... שנים... )

 554 נ': כן

 555רוצ::ה... איזה מטפלת >לא  צ': ו... הבת שלי ראתה אותה בשטח, הבת שלי ילדה שהיא יודעת מה היא

 556 ברור< שתהיה לה עם הילדים...

 557 נ': כן

 558צ': זהו, וכשאני באתי... באתי לרא.כשהיא ראיינה אותה, אני באתי, אני אמרתי על הכיפק, כי... זה... 

 559 הבת שלי אמרה, אמא בואי, אני רוצה גם את השיקול דעת שלך, מה את אומרת?

 560 נ': כן

 561 חשוב לי...  מאודהולכים לגן אני הולכת לראות... צ': על הכיפק, גם כשהילדים 

 562 נ': חשבת פעם לעבוד במעון, או במשהו כזה?

 563 צ': אני עבדתי באקי"ם...

 564 נ': אה... אקי"ם אה... אבל זה ילדים חריגים...

 565 צ': ילדים חריגים... זו עבודה... הרבה יותר מאנה.מהנה... 

 566 נ': עם ה"א?

 567 ( הוא עושה דברים שאת מצליחה את להכניס לך...-שילד, שהוא חריג )צ': כן... בסיפוק, כשאת רואה 

 568 נ': כן

 569! גם כן, עם כל ה... אה... המרפאות בעיסוי, וכל אלה המוןצ': ואני זכיתי ב... זה הרבה הרבה... זכיתי 

 570לי זה המלצות מהם... היה לי קשר עם ההורים, היה  מהוה... ה... כל הפסיכולוגים שהיו שמה... קיבלתי 
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 571, ממש גרושיםוהילדים, שלא לדבר... גם כן, עשיתי את זה... באהבה רבה. ושמה הרווחתי  משגעקשר 

 572את זה... היה לי כל כך אה... רצון כאילו לתת מעצמי לילדים האלה?! עבודה  רציתיגרושים. אבל כל כך 

 573 קשה ושוחקת... מאוד

 574 ה על הילד אה... איך עושים את זה?נ': איך את עושה את זה? איך את מחנכת ילד? איך את משפיע

 575 צ': קודם כל, עם הרבה הרבה הרבה סבלנות...

 576 נ': אהה...

 577צ': והרבה הרבה לדבר, ולא לבוא, כאילו סתם, הוא יגיד לך לבן, את תגידי לו שחור... לזרום איתו, ולתת 

 578לו... כאילו את ה... את כל הכלים שאת סומכת עליו... ב... במה שהוא עושה, זה נכון... אפילו כשהוא 

 579::ה... את לא רוצה ( >הילדה בוכה< לשים לו גם גבולות... *מה קרה? את עייפ-קטן, אבל ) כזה

 580 לאכו::ל... לא? את רוצה שאני אביא לך אופניים? אופניים... אופני::ים* >לילדה< 

 581 ר': יה יה

 582 צ': *אופניים...* >לילדה< את רואה? הדרך שלי. במקום להילחם איתה, לנסות אה... לזרום איתה...

 583 ר': קח, קח...

 584את זה* >לילדה< זה... או לשיר לה... או...  ... תאכלי, מממ... תסיימי לפחותלךצ': *לא אני נתתי 

 585 ... להיפך... ב.... בכיף. בלחץלעשות מלא דברים, שלא הכל יהיה 

 586 נ': ככה את אה... ככה את משפיעה עליהם? 

 587 צ': כן, בדיוק! בדיוק, בדיוק...

 588נגיד  נ': את יכולה לתת דוגמה התנהגות, אפילו מהילדים החריגים, או מהילדים הרגילים, שהיה צריך

 589 להפסיק, ואז... אה... לשנות אותה, שהצלחת, או איך עשית את זה...

 590צ': אז אני באה, נותת חיבו::ק... ושואלת, ומה קורה? בואי ביחד נעשה את זה... מספיק שאת נותת את 

 591 התשומת לב... אז הילד כבר מקבל את הבטחון, שאת איתו, לא נגדו.

 592 נ': שזה העניין

 593יין... הייתה ילדה שמה חריגה... שהייתה מאוד מאוד מאוד בעייתית... ואני צ': זה העניין, זה הענ

 594 התחברתי אליה, שבאותה שנה היה לילדה הזאת מה זה טוב.

 595 נ': אהה...

 596 צ': אבל צר לי... ילדה מאוד מאוד עם בעיות... 

 597 נ': כן

 598ם, אם מישהו אחר היה , נהדרת... היא הייתה שרה לי שירינהדרתצ': אבל כשהיא הייתה איתי, היא הייתה 

 599מתקרב אליה, היא הייתה דופקת את הראש בקיר, ברצפה, עד שהייתה מנפחת את הראש... כשאני הייתי 

 600... כי אני תמיד הייתי באה, מחבקת אותה, שרה לה... אני חושבת שהדר::ך, נרגעתמתקרבת, היא הייתה 

 601כמה את אוהבת אותו! עד כמה את  ( תראי לו עד-הדרך ש... לזכות באהבה של הילד, ש.. כל הזמן )

 602... לא... כל דבר ב... אנטי, ולהילחם איתם, לא... אתה תעשה ככה, לא ככה... תה.. תה... תה... ממש איתו

 603 לא! זו לא הדרך >הילדה בוכה< *זהו, את לא חייבת. את רוצה?* >לילדה<

 604 ר': מיי זה?
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 605 קקי? מה עשית? ... יאמי יאמי... את רוצה? מה? עשיתמעדןצ': מה זה? זה 

 606 ר': קקי

 607 צ': קקי... היא מדברת... 

 608 ר': יו

 609 צ': לא... את רוצה לסיי.את רוצה לסיים? את רוצה ללכת לישון? 

 610 ר': לא

 611 צ': לא? אז מה את כן רוצה? סליחה רגע... 

 612 >הפסקה בהקלטה<

 613 טוב לו, הוא בחיים לא יהיה כזה שלו... לאצ': אהה... ילד... ש

 614 נ': כן

 615 זמן הרבה( ואת ראי.ואת איתה כבר 1צ': בחיים לא... )

 616 נ': כן

 617 צ': בלי עין רעה, היא ילדה מאוד רגועה

 618 נ': כן

 619 אופי... רקצ': זה... זה דברים שנבנים, זה לא דברים של, 

 620 נ': אוקיי, זה משהו שאת עוזרת לבנות?

 621.. שכיף... שקט, לא מלחמה, לא... וגם. ...רוגעצ': זה לא שאני עוזרת לבנות, אני גם מקרינה לה כל הזמן 

 622 לכעוס...

 623 נ': אהה

 624צ': יש דברים שאני אומרת לה, לא... אבל זה לא... לא... לא כשהיא עומדת לעשות משהו שעומד ליפול... 

 625 למשל

 626 נ': כן

 627 צ': אבל בסך הכל, את רואה איך היא ילדה מאוד מאוד...

 628 נ': רגועה

 629 ת ש... באמת אכפת להן, זה חלק מהעניין...( המטפלו-צ': סבבה... אני חושבת שגם לנו )

 630 נ': אהה, לשמור על רוגע?

 631 צ': שהילדים רגועים, שילדים הם אה... עם קפריזות של בכי, וכאלה, אז את מבינה שמשהו לא טוב לו... 

 632 נ': אהה

 633( שבי יפה, אולי תשבי בבקשה? ל::ש::ב::ת, 1צ': *מה קרה עכשיו? למה את קמה? את אוכלת בננה? )

 634 ... חס ושלום! חס ושלום, לשבת.... לא.... לא... אסור... תודה...* >לילדה<לא

 635 נ': *טובה* >לילדה<

 636 צ': מאוד! היא טובה, היא טובה ברמות... 

 637 נ': מה את חושבת היתרונות של המקצוע? 
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 638( קודם כל הסיפוק... שאת אה... לוקחת ילד כשהוא קטן קטן, ואת רואה למה הוא 3צ': היתרונות... )

 639 מגיע... 

 640 נ': כן

 641 צ': גם בשלב יותר מבוגר בחיים... 

 642 נ': כן, את מרגישה שיש לך חלק בזה?

 643 צ': ברור! איזה שאלה? הרי אה... כל התקופה, הזאת, מי שמכניס להם זה אנחנו... 

 644 נ': אהה

 645 צ': ועם זה הוא גדל בעצם...

 646 נ': כן

 647 יש אה... תמורה בעד האגרה...  אמרהצ': ו... הסיפוק שלי... ש... כמו ש... ה

 648 נ': אהה

 649צ': האהבה שהיא מחזירה לי... האהבה של המשפחה, ה... אמון שהמשפחה נותת בי... זה שאני רוצה 

 650 ללכת, היא לא רוצה שאני אלך... היא לא עוזבת אותי... זה מראה על ילד שטוב לו

 651 נ': כן

 652 צ': >לא ברור<

 653 מבחינת התנאים... העבודה בבית, זה נוח?נ': איזה עוד יתרונות, נניח אה... 

 654צ': תראי, אה... כל אחד, עם הבית שלו, ואני לא נכנסת לעניינים של אף אחד בבית שלו, וזה לא דברים 

 655 שמעניינים אותי, מעניין אותי נטו הילד... לא נכנסת לשום דבר, גם לא... 

 656 נ': לא, נגיד מבחינתך, אם נוח לך לעבוד, או...

 657 ן.. כן... אני... מסתדרת בכל מקום...צ': ברור, כ

 658 נ': כן

 659 צ': אין לי בעיה, אני אומרת לך, מה שאני רואה לנגד עייני, זה אתה אלה...

 660 נ': כן

 661, מאוד ארוכה... שאני לא ידעתי תקופהצ': השאר, ממש לא מעניין אותי... יש, אנשים... שעבדתי אצלהם 

 662 ..אפילו במה הם עובדים... כי זה לא עניין אותי.

 663 נ': כן

 664 צ': כן, לא מעניין... אני לא נכנסת לזה, זה לא... אם הם מספרים לי, אז אני שומעת... אבל לא... 

 665 נ': ויש איזשהו חוזה? אה... איך את יודעת שישלמו לך? איך משלמים לך?

 666 צ': לא... זה האמון של ה.בין אדם לאדם

 667 נ': משלמים מזומן? בצ'קים? אה... 

 668 מסכמת איתםצ': אה... איך שאת 

 669 נ': נגיד מה האפשרויות? סתם אני... את יודעת, אני שואלת כי...

 670 צ': יש כאלה שמפקידים ישר לחשבון הבנק...

 671 נ': העברה חודשית?
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 672 צ': כן, ברור

 673נ': את מסכמת איתם על סכו::ם... על תאריך שאת מתחילה, בתאריך הזה מפקידים לך, או נותנים לך 

 674 ?* >לילדה< צ'ק... *הנה, את רוצה שרשרת

 675 צ': לא... 

 676 נ': אה, זה משכורת מראש?

 677 צ': לא! את עבדת חודש, מקבלת אחרי חודש משכורת...

 678 נ': אה

 679 ר': כן!

 680 צ': *כ::ן, פרח... פרח... זה פרח...* >לילדה<

 681 נ': ותנאים סוציאליים, יש משהו? 

 682 צ': לכולם יש

 683 נ': מה זה אומר?

 684 צ': הכל. כמו שיש >לא ברור<... הכל...

 685 אה, באמת? כאילונ': 

 686 צ': ברור. ביטוח לאומי... הבראה, חופשה שנתית, הכל!

 687 נ': פנסיה?

 688 צ': פנסיה? היום זה חובה!

 689 נ': גם למטפלת? 

 690 צ': היום זה חובה. שהם משלישים אה... כסף לפנסיה

 691 נ': כן

 692 צ': כן... 

 693 נ': אבל תלוש משכורת? 

 694 צ': אה... יש מקומות שגם מקבלים תלוש משכורת

 695 יצא לך לרא.לקבל?נ': כן, 

 696 ( תלוי, שוב, כל אחד במה שהוא עוסק.1צ': כן... כן )

 697 נ': כי אם לא, זה יכול להיות כסף נקי, שאף לא... שמס הכנסה לא מתעסק...

 698 צ': נכון, נכון... אבל בדרך כלל זה מסודר בחוק... יש לזה... הכל, הכל

 699 מוכרת?נ': אז מה את אומרת על זה שרוצים לעשות את זה הוצאה 

 700 צ': לא מעניין אותי. לאמהות?

 701 נ': כן

 702 צ': לא מעניין אותי... 

 703 נ': כן, מבחינתך אין הבדל

 704 צ': אני מבחינתי אין לי בעיה עם זה, שיעשו עם זה מה שהם רוצים. אני להביא ילדים כבר לא יביא...

 705 נ': תגידי, ומה בעלך באמת אומר על זה?
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 706 צ': אין לי בעל

 707 נ': אין לך בעל?

 708 צ': לא... אני גרושה... 

 709 נ': אחרי שהילדים גדלו כבר?

 710צ': ברור >נ' צוחקת, הילדה בוכה< בגלל זה אמרתי לצערי הרב... *אח, לברי::אות, נגמר... נגמ::ר, 

 711 לבריאות...* >לילדה<

 712 ר': ננה

 713 צ': *נגמר בננה* >לילדה< בגלל זה אמרתי לצערי יש לי רק שני ילדים

 714 פעם להתחתןנ': אהה... לא רצית עוד 

 715 צ': לא! פעם אחת זה יותר מדי... פעם אחת זה מספיק... לא צריך יותר... 

 716 נ': אז מה הסביבה שלך אומרת, המשפחה שלך, ה... על המקצוע? איך הסביבה רואה את העיסוק הזה?

 717 צ': איתי ביחד בכל...

 718 נ': כן, כששואלים אותך מה את עוסקת אז את אומרת?

 719מה זה? ברור! זה לא... נאמר, תראי, כל העבודה שמכבדת את בעליה היא צ': מטפלת, בגאווה רבה 

 720 עבודה... 

 721 נ': כן

 722 צ': אנחנו לא גונבים

 723 נ': כן

 724 צ': אנחנו לא עושים דברים שאסור לעשות... זה עבודה שמכבדת את ה... את המקצוע...

 725 נ': כן

 726חת אותה אית::י... היא באה אליי צ': ו... כולם, מה זה באהבה, מקבלים את הילדים, את המשפחה, אני לוק

 727 הרבה פעמים בערב. היא נפגשת אפילו עם האחיינים שלי...

 728 נ': אהה

 729צ': כולם יודעים שאני מטפלת... *מה יהיה סוכר? מה, את רוצה לישון... אני אחליף לך בגדים רק* >לא 

 730 ברור, לילדה< שנייה >הפסקה בהקלטה< 

 731 את ה... לא למדתי על זה... אבל הפרקטיקה בחיים...  צ': שאין לי אוניברסיטה לזה... ואין לי

 732 נ': אהה

 733 צ': זה... זה האוניברסיטה שלי... 

 734 נ': כן

 735 תיאוריהצ': שמה שאני יכולה לתת, אלה שלומדים 

 736 נ': אהה

 737 צ': לא יכולים לתת... בחיים

 738 נ': כן
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 739איתו... ביומיום כמעט שלושים צ': כי ללמוד תיאורטית איך אה... לגדל ילד... זה בחיים לא במעשי שאת 

 740 שנה....

 741 נ': אהה

 742 צ': את מבינה? אז אה... אני האוניברסיטה שלי זה ה... השנים. האלה שאני עם הילדים

 743 נ': כן? יש מטפלות צעירות שהולכות לאוניברסיטה ולומדות משהו? 

 744תלכי תעבדי עם צ': אה... יש לי חברה שעבדה בבנק, והיא... פרשה לפנסיה מוקדמת... ואמרתי לה, 

 745 את עצמה היא לומדת היום... להעשירילדים, יש לה גישה לילדים, אבל בשביל 

 746 נ': כן

 747 צ': היא לומדת באסף הרופא

 748 נ': כן... מה יש שמה?

 749צ': יש שמה איז::ה... חוג.אה... קורס... קורס לטיפול... לא יודעת איך קוראים לזה בדיוק, אבל משהו... 

 750 על טיפול בילדים

 751 נ': אהה

 752 צ': שנייה >הפסקה בהקלטה< הילדה הלכה לישון...

 753 נ': ממש, בקלות... משהו...

 754 רעהצ': בלי עין 

 755 נ': כן...

 756 צ': בלי עין הרע... ילדה... אין אין... 

 757 נ': מה היית מציעה למישהי שמתחילה עכשיו?

 758 צ': לטפל בילדים? 

 759 נ': כן

 760 לילדים... גישהלה זה... כאילו, אם יש  עלצ': שאם היא אוהבת את זה... שתלך 

 761 נ': כן

 762 צ': אם בשביל רק עבודה למשכורת? שלא תיגע!

 763 נ': כן

 764 אותך לתוך זה שואבצ': קודם כל שזה 

 765 נ': אהה

 766קשה... זה עבודה מאוד מתישה... זה לא... כמו שאת רואה שמשחקים עם ילד, ואת אה...  מאודצ': זה 

 767כל הזמן עם היד על הדופק שהילד מרגיש טוב...  ממש לא... זה לרוץ אחריו, ולדאוג לו... וחלילה, להיות

 768ו... להבחין בין דברים... ו... עם הילד מכניס משהו לפה... לדעת איך את אה... כל מיני דברים כאלה, 

 769 לזה... אל תגעי בזה אהבהכאילו... אם אין לך את ה... את ה... 

 770 נ': כן

 771 צ': ממש ככה. 

 772 לה היצע? נ': ומבחינת ה... עיסוק עם המשפחות, יש 
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 773צ': אה... כן. הם מתייעצים איתי בהרבה דברים... כל הזמן, מה... למשל שהילדה התחילה ללכת, מה 

 774 דעתי, לקנות לה נעליים? לא לקנות לה נעליים? מתי אני חושבת שכדאי לקנות לה... 

 775 נ': זה שיחה שאתן נפגשות, שהיא באה, או בערב?

 776אליי, אם הילדה לא מרגישה טוב היא מתקשרת אליי בערב, היא צ': גם בטלפון... גם בערב היא מתקשרת 

 777 משתפת אותי...

 778 נ': ממש נו.מעבירים לך את התפקיד...

 779 צ': אחד לשני... אנחנו אחד לשני מעבירות אינפורמציה ו... מידע... ו... מתייעצות, אחת עם השנייה... 

 780 נ': וסומכים עלייך, ברמה הזו? ברמה של ממש אה...

 781 ןצ': כן, כ

 782נ': שאלה שנייה שחשבתי עליה, איך את רואה את התפקיד שלך ב... את יודעת, בשוק הכללי של 

 783 העבודה? איך את אה... את רואה איזשהו שליחות, איזה ייעוד? 

 784 צ': שליחות לא הייתי אומרת... הייתי אומרת שאני... עושה את מה שאני אוהבת

 785 נ': אהה

 786 ה, זה משלח יד... צ': אני לא רואה בזה שליחות, זה עבוד

 787 נ': כן

 788 צ': זה לא שליחות... זה לא שאני... עושה משהו... ספיישל למישהו...

 789 נ': כן

 790צ': אה... אני רק עושה דברים... שאני אוהבת אותם, ואני עושה את זה עם כל הלב, בזה אני תורמת 

 791 ...המלואלילדים, שאני נותנת להם את 

 792 עם הילדים, או שהן צריכות ללכת לעבוד? נ': את חושבת ש.. אמהות צריכות להישאר

 793 צ': לא! אמהות שימשיכו הלאה לעבוד... כל אחד עם העבודה שלו...

 794 נ': כן

 795צ': אמא שהיא עורכת דין, היא עורכת דין... מטפלת מטפלת... אה... רואה חשבון, רואה חשבון... כל 

 796דה שלי למשל... עובדת עיריית תל אחד, חבל שגם הם יפסידו את ה... את ה... קיד.קידום שלהם... היל

 797אביב... ו... היא הרוויחה, מה שהיא שילמה למטפלת ביותר... פחות אפילו... אבל אה... בשביל התפקיד 

 798ובשביל הקידום שלה... היא... החזיקה את המטפלת... עד שהיא התקדמה הלאה... חבל להפסיד... להפסיד 

 799 קידום... אין...

 800 נ': הבנתי

 801 אמאשלו... יש אמהות שאין להם את הכישורים, אז הם... היא  כישוריםאחד עם ה... צ': תשמעי, כל 

 802 אוקיי, אבל אין להן את הכישורים להיות מטפלת

 803 נ': כן

 804 צ': הן האמהות הכי טובות בעולם... אבל עדיין. זה לא כמו שהמטפלת...

 805 נ': איזה כישורים זה?

 806 מתישלם, זה צ': אני אומרת לך, קודם כל, להיות עם ילד יום ש
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 807 נ': אהה

 808צ': זה מאוד מאוד קשה... כישורים, קודם כל שאת צריכה להיות... אה... עם יד על הדופק, לדעת מתי 

 809טיפת חום, אני -הילד לא מרגיש טוב... אני יש לי הבחנה, ואת יכולה לבדוק, כשהילד מרגיש לא טוב טיפ

 810 מרגישה שהילד עם חום... 

 811 נ': אהה

 812 על דברים גם עקביתצ': אני מאוד 

 813 נ': אהה, כן

 814 צ': כל דבר אני... בודקת... עד שאני יודעת בוודאות שהכל בסדר...

 815 נ': אהה

 816 צ': לקחת אותו לקופת חולים אני לוקחת... חיסונים אני לוקחת... בדיקות דם אני לוקחת

 817 נ': הכל את עושה...

 818 .. צ': עושה... ברור! אני.חלק מהילד, זה כאילו שלי, חוץ מללדת אותו.

 819 נ': וואו

 820 צ': כן

 821 נ': בגלל זה הפרידה היא מאוד קשה

 822 צ': מאוד, מאוד... אני... ממש בוכה, ממש, קשה לי..

 823 נ': ואת מרוצה מהתנאים שנותנים לך? מה...

 824 צ': מה? כן, כן, כן, כן

 825נ': ככה לסיום... יש לי גם שאלון שאני עושה... שוב פעם, זה בלי שם, בלי כלום... אה... את מספר 

 826 רבע... אה... אכפת לך למלא? או שאני אמלא...א

 827 צ': את יכולה למלא, אני צריכה אה...

 828 נ': גיל?

 829 צ': חמישים ושבע

 830 נ': מין, נקבה... מקום מגורים, לא כתובת כאילו

 831 צ': תל אביב

 832 נ': מצב משפחתי אמרנו גרושה...

 833 צ': נכון

 834 נ': עיסוק בן הזוג... 

 835 צ': אין לי בן זוג... 

 836 נ': ילדים?

 837 : שנייםצ'

 838 נ': גילאים שלהם...

 839 צ': שלושים ושבע ושלושים ושש... 

 840 נ': באיזה ארץ נולדת.
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 841 צ': בארץ...

 842 נ': אה... עיסוק האב, עיסוק האם?

 843 צ': ההורים שלי? אבי עבד בעיריית תל אביב

 844 נ': ואמא?

 845 צ': עקרת בית... דקה, דקה >הולכת לילדה שהתעוררה<

 846 ( שפת אם?41נ': אוקיי )

 847 צ': מה זה?

 848 נ': זה שאלות בקטע היותר סוציולוגי? פרופיל סוציולוגי... זה לא... השכלה?

 849 שנים...  21צ': השכלה... 

 850 נ': שירות צבאי?

 851 צ': התחתני...

 852נ': פרטים על העיסוק בטיפול בילדים... אז מספר שנות עיסוק במקצוע? שלושים אמרנו? נכון, עם 

 853 ? מזדמן? מקור פרנסה עיקרי? הכנסה נוספת?( אה... זה היה מקצוע ראשי1ההפסקה באמצע... )

 854 צ': עיקרי

 855 נ': ראשי, עיקרי... האם בכוונתך להמשיך לעסוק במקצוע?

 856 צ': כן

 857 נ': ביטוח לאומי אמרנו משולם... וכל הזכויות הסוציאליות... 

 858 צ': כן

 859 נ': הכשרה? 

 860 צ': אין לו שום הכשרה, זה הפרקטיקה של החיים! 

 861 ודה ביום?נ': החיים... מספר שעות עב

 862 צ': שמונה

 863 נ': מספר משפחות מעסיקות? אמרנו אחד כל פעם... נכון?

 864 צ': כן

 865 נ': שאיפות? חלומות? רצונות? כוונות? >בחיוך<

 866 צ': לעבוד כל החיים, עד כמה שאני אוכל...

 867 נ': עד כדי כך את אוהבת את זה, הא? ו... יש לך עיסוקים נוספים שלא לצורך פרנסה?

 868 צ': לא, לא 

 869 חביבים אה... נ': ת

 870 צ': תחביבים אין לי, לא... אני עסוקה מדי אחרי הצהריים עם אמא שלי, מטפלת קצת באמא שלי...

 871 נ': יופי, תודה רבה, ממש תודה 
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 רחל - 4ראיון מס' 

 1 נ': ואני רק אגיד אה...

 2 : ואני אגיד, השם שלי...'ר

 3 נ': לא, לא... בואי נשאיר את זה אנונימי, בדרך כלל...

 4: לא! להפך... שיכולים לבוא גם האנשים מאוניברסיטה אליי... הרבה פעמים רצו לטלוויזיה... אבל ה... 'ר

 5 הילדים לא הסכימו... אבל איתך, לתת שם, מי מו מי... מה

 6 נ': בכל מקרה.. אני... זה מחקר אקדמי... ו...

 7 את רוצה שאני אגיד, תגידי... את השם שלי: כן, מה 'ר

 8 נ': לא לא... את השם שלך את לא צריכה... רק שאני אדע איך קוראים לך... שנוכל לדבר

 9 : כן, רחל'ר

 10 נ': רחל... 

 11 : רחל, אמא של ילד חריג... את יכולה ללמוד הרבה'ר

 12 נ': אמא של ילד חריג

 13 מזה הרבה... את יכולה ללמוד 43: אמא של ילד חריג בן 'ר

 14 נ': ואת גם אה... עוסקת כמטפלת...

 15 עשרה-: כן, אני עוסקת כ*מטפקת* >טעות במקור<... בינתיים... יש לי את השת.נכד השתיים'ר

 16 נ': וואו

 17עשרה... בעזרת השם אם ה>לא -: אולי יהיה לי נינים עוד, אם אני אמשיך לטפל... זה הנכד השתים'ר

 18-עשרה שלי. יש לי אחד-עליך, כן ילד שלי... זה נכד השתים ברור< תהיה, עד הנינים... בוא כפרה

 19 עשרה... כן

 20נ': אז, אני דווקא מתעניינת יותר ב... בעיסוק אה... מטפלת אה... לאנשים אחרים, לא לבני משפחה... אף 

 21 על פי שגם על זה אני אשמח לדבר

 22מי לקחת, את מי אני מציעה...  : עשיתי... עשיתי... עשיתי מטפלת, ואני... באים שואלים אותי... את'ר

 23 ביותר בעולם טובותזאת האישה שדיברתי איתה... אחת המטפלות ה

 24 נ': אהה

 25עשרה שנים אנחנו פה, היא ממשיכה עם הילד הראשון, שני, שלישי... כל מקום, שלושה, -: ארבע'ר

 26 שלושה...

 27 נ': וואו

 28 : היא מטפלת משהו... חבל על הזמן... עכשיו את יכולה להתחיל'ר

 29 נ': אז... איך את התחלה להתעסק עם זה?

 30וחצי... ונולד לי הילד הראשון... ו... אה... מאוד  25: איך התחלתי להתעסק עם זה? אני התחתנתי בת 'ר

 31מאוד אהבתי ילדים... אני... איך אומרים, אפשר להגיד, גדלתי יתומה בלי אבא בלי אמא... אמא לא 

 32 ילדיםתפקדה, ואבא היה רופא מת... ואהבתי 
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 33 נ': אהה

 34 : תמיד רצתי אחרי הילדים, הבאתי הביתה... האכלתי אותם, היינו משפחה... עשירה בפרס'ר

 35 נ': אהה

 36, אז כשהם יתחתנו, אני אקח את הילדים שלהם, אבל אני צריכה ילדיםויהיה לי  אגדל: ואמרתי, כשאני 'ר

 37אני קודם כל באה מצפון,  לטפל בילדים אחרים שאני אלמד, התחלתי לטפל בשכונה, איפה שגרתי,

 38 למטפלות טובות, שכנות, אחראיות זקוקות, מורותמקריית שמונה, היו שם 

 39 נ': אהה

 40: אז הם באו אליי... אמרו, תראי, את אישה טובה... ואנחנו אוהבים אותך... את יכולה לגדל את הילדים 'ר

 41 שלי עם הילדים שלך

 42 נ': אהה

 43י לטפל... טיפלתי בקריית שמונה כמעט איזה... ארבעים ילדים... ( וככה התחלת-: אין לי שום בעיה... )'ר

 44 של המורות... רק, 63מרחוב הרצל 

 45 נ': אהה

 46 : ילד ראשון, שני, שלישי.... ככה התחלתי'ר

 47 נ': כן

 48, הוא 51... אז כבר הבע.הילדים התחתנו... יש לי בן בן פה: ראשון, שני, שלישי... אחר כך שעברתי 'ר

 49... טיפ.טיפלתי... ואחר כך בתמטפלת... רציתי לטפל.... טיפלתי בשתיים, אחר כך עזרתי להתחתן, רצה 

 50 טיפלתי ל... עוד בן...

 51 נ': אהה

 52: טיפלתי... זה השלישי של ה... בן... ככה אני ממשיכה לטפל... אבל שאני כבר... אני בת שישים 'ר

 53 ושש...

 54 נ': אהה

 55 יים שלי... : אז אה... בשביל הנכדים אני רוצה את הח'ר

 56 נ': כן

 57 : לעשות להם בייביסיטר, לשמור עליהם... אם נוסעים לחו"ל, לא, לא... זקוקה לכסף שאני אעבוד'ר

 58 נ': ופעם קיבלת כסף עבור ה...

 59 : כן, כן, הילדים היו סטודנטים, הבן למד הייטק בחיפה...'ר

 60 נ': אז, הוא היה משלם לך שתשמרי על הילד?

 61 : כן, מי?'ר

 62 נ': הבן?

 63 : הבן? לא... הבן >לא ברור< שאני משלמת להם'ר

 64 נ': אה

 65: אני.... עובדת, בערב, עבדתי מטפל ב... זקנים, להאכיל אותם... וטיפלתי בילדים גם בערב, אחרי 'ר

 66 הצהריים...
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 67 נ': אהה

 68 : ו... גם טיפלתי בילדה חולה מאוד...'ר

 69 נ': אהה

 70: ואז לא הסבירו לי שהיא חולה מאוד.... נתקלתי במצב נוראי... הייתי פה בגינה... אני רואה שהילדה 'ר

 71 בעגלה מתפרפרת... 

 72 נ': אהה

 73: אז אה... בדקתי... יש לה.היה לה חום מאוד גבוה... אז שאלתי את הבת שלי, זיווה... אני מטפלת 'ר

 74ם עם...  אמרה לי אמא, תפשיטי אותה... ערום כמו בילדה כנראה הייתה חולה... לא אמרו לי, מה עושי

 75שעשית לנו, ותרחצי אותו, ותחפשי בעגלה יש נר... אם ילדה חולנית, יש בתוך העגלה נר... באתי פה, 

 76 פתחתי את זה, ראיתי באמת יש נרות להוריד חום

 77 נ': אהה

 78ד סוף השנה... אבל הילדה : שמתי נרות... ורצתי הביתה... ואמרתי לאמא, תשמעי... אני מטפלת בה ע'ר

 79שלך חולה, ואתם לא אמרתם לי... הילדה שלכם חולה מאוד, זה.. לא יכלתי להגיד... אה... לה את השם 

 80 של המחלה, ש... בחורה צעירה יפהפיה, היא פה אה... יועצת חינוכי..

 81 נ': אהה

 82דים... ו... יש לי... ילד : אם תהיי פה, אני אפגיש אותה איתך פעם... זהו, אז ככה התחלתי לטפל ביל'ר

 83 וסבלנות אהבהצריך הרבה 

 84 נ': כן

 85 : אישה שאין לה... בריאות, בשביל סבלנות... ואישה שלא יודעת לתת, חבל על הזמן'ר

 86 נ': אהה

 87 : ולצערי הרב, הרבה קורה... 'ר

 88 נ': כן

 89מספיק... מספיק : הרבה קורה במדינה שלנו, שלא חוקרים טוב... עכשיו הביאו מצלמה... מצלמה זה לא 'ר

 90 לדעת מה העבר של האישה הזאת...

 91 נ': אהה

 92 חסוי: אני יודעת... כמה שאני יודעת, אי אפשר לדעת מהבריאות שלה, שזה 'ר

 93 נ': כן

 94 : זה חסוי... אבל אפשר... להסתובב... לשאול, פה שם'ר

 95 נ': על המטפלת?

 96 : על המטפלת שאת לוקחת.... נגיד את רוצה לטפל בילד'ר

 97 נ': כן

 98 אל תקחי חתול בשק.... תעקבי אחוריה :'ר

 99 נ': כן

 100 : מאיפה היא באה, מה היא עבדה, מי היא... אל תתחילי שאת רוצה שהיא תטפל... לשאול, לבוא פעם'ר
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 101 נ': ואיך מוצאים אותך? איך פונים אלייך? אמהות?

 102 : אמהות פונים בדרך כלל כשנולדים ילדים חריגים... אני פונה אליהם...'ר

 103 נ': אמ...

 104הרסתי את החיים שלי...  אני: הם יודעים כבר הרבה >לא ברור< אני אומרת להם... ואני אומרת, 'ר

 105 פינקתי את הילד, ולא נתתי עצמאות...

 106 נ': אהה

 107 : ילד צריך לחנך אותו גם עצמאות'ר

 108 נ': כן

 109 יה: גם... ש.... העובדת סוציאלי אמרה לי.... שהוא... הרופאה אמרה לי שהוא ימות... ולא יח'ר

 110 נ': למה, מה היה לו?

 111 : תסמונת דאון...'ר

 112 נ': אמ...

 113: אז התחלתי לשמור עליו יותר חזק, לא לעזוב אותו... לא לתת לו... אה... פ... אה.... ללכת לבד, כל 'ר

 114 הזמן כ... צמוד אליי....

 115 נ': זה ילד שלך?

 116 : זה ילד שלי, ילד החמישי שלי, האחרון... ארבע היו גאונים'ר

 117 נ': כן

 118צבא, אתה רוצה עוד ילד? אומר בטח  לפני: אז בעלי אמר, רוצה עוד ילד, שאלתי את בעלי... בן היה 'ר

 119 שאני רוצה עם ילדים כאלה... למה לא? אז נכנסתי להריון, אז לא היה בדיקת מי שפיר, שהיום יש

 120 נ': כן

 121י... תסמ.אה... מפגר... : אבל בדיקות שפיר... מ... רק אה... רק מונגולואידי... רק ילד מונגולואיד'ר

 122 ואוטיסט וזה

 123 נ': כן

 124... *כן, גם תאכל גם... תעשה מה שאתה עושה* >לילד בעגלה< ו... אני מאושרת, הנה, אני רק: לא... 'ר

 125בת שבעים ו... שישים ותשע, ואני באה לטפל בו ברצון, טיפלתי באחיות שלו... ובאמת ילדים טובים... 

 126 ו.... זהו

 127 ך ילד חריג, אז נהיית מומחית ל... ילדים חריגים?נ': אז אחרי שנולד ל

 128: נהייתי מומחית לילדים חריגים, והתחלתי בהתנדבות... להיות איתם בקשר, להתקשר אליי... בערב 'ר

 129, אפשר להביא אותו סוף העולםלהסביר להם, ו... ללכת איתם, להגיד להם, שילד חריג זה לא.... 

 130ולמסור אותו זה... לא.... אני כל יום מודה לאלוהים שלא מסרתי...  להישגים טובים, והם ילדים טובים...

 131 שניים שנולד בצפון בקריית שמונה, ורצו אותו ברמב"ם-הוא היה אחד מהילדים הראשונים כמעט

 132 נ': אה, אהה....

 133וייתנו לי מטפלת... שת... שיטפל לי ובי  כסף: בבית חולים רמב"ם, אמרו לי שיעזרו לי... ייתנו לי 'ר

 134 שהייתי במצב נוראי... אמרתי לא, אני מטפלת, והמשכתי לטפל בו... וב... פגש אותי, פגשה אותי... 
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 135 נ': ואז המשכת בזמן הזה לעבוד גם?

 136 : גם לעבוד'ר

 137 נ': במה?

 138 ... חזקה: בטיפול בילדים, הכנסתי אותם, הכנסתי אותו למעון... שידעתי שאני לא יכולה להיות אמא 'ר

 139 נ': כן

 140 כן, תעשה כן... לחנך אותו... ככה ב... צריך ממש, את הילדים האלה צריך לחנך באכזרות.... : ל... ל'ר

 141 תרים... לא לוותר, ואני אישה גם ותרנית

 142 נ': כן

 143: אני לא יודעת לתת עונש... אני נותנת עונש... אני אומרת עוד שעה אומרת, רוני, איתן, בואו, הסרט 'ר

 144 מתחיל...

 145 נ': אה

 146: או רוני... איתן... יש בית קטן בערבה, תבואו... עונשים אני לא יכולה לתת.... זה הבת שלי אומרת, 'ר

 147, את מפנקת... לא מפנקים... כשילד אמאגם... היא אומרת לי אני לא רוצה... בגן כשאני הולכת אומרת, 

 148ת, לא... צריכים ללכת לאט... נופל אני רצה... ו... ו... איך אומרים? היא אומרת בהיסטריה, לא!... אומר

 149 לשאול אותו מה... מה קרה... וזה.. לספר לו, לא לתפוס אותו, להרים אותו לראות מה קרה...

 150 נ': אהה

 151: זה הטעות שלי... את מבינה... במקום שאני אלך ל... לבדוק אותו... איך אומרים... לבדוק אותו מה 'ר

 152כך שואלת אותו מה קרה וזה... לאט לאט וזה... ילד אני  קרה לזה... אני תכף קופצת, מרימה אותו, ואחר

 153נותנת לו עונש, אה... לאבא שלו... אתה לא הולך לסרט... היום לא הבאתי לי לחם... אבל בעוד שעתיים, 

 154אי.גילי הסרט מתחיל, בוא... הייתי הולכת איתם, ארבעה ילדים, לא הייתי משאירה אותם לבד בסרט אף 

 155 ... גם ב... זה... ועכשיו נולדו לי נכדים... אז התחלתי לטפל בהם...פעם... זהו, גם בצבא

 156 נ': אז כל השנים, זה העיסוק שלך

 157 רק: עיסוק שלי.... כל השנים... עשרים וארבע שנים אני פה, לפני בקריית שמונה הייתי מטפלת... 'ר

 158 שנים...  13בילדים... פה אני התחלתי לטפל בילדים ובתינוקות... 

 159 נ': אהה

 160 : עד שיש נכדים נכדים, הנכדים הולכים לגן... אה... או ל... זה... אני מטפלת בילדים'ר

 161 נ': אהה

 162: זהו זה העיסוק שלי... ואני כ.כ... כמובן אה... לא יכולה ללכת לילדים... שהם... ב... איך אומרים ב... 'ר

 163 שוק לידה, אחרי לידה... 

 164 נ': כן

 165 . אני טיפלתי באישה עם שניים ילדים בקריית שמונה... שהייתה ב... : אני יכולה לעזור, אבל לטפל לא..'ר

 166 *מה, מה, בוא... בוא אני אחליף אותך* >לילד< את רואה... הוא עשה, הוא לא יכול לסבול...

 167 נ': שנעצור לרגע?

 168 : כן, נעצור *מה חמודי, מה?* >לילד<'ר
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 169 >הפסקה בהקלטה<

 170 רק בשבת..* >לאישה שעוברת בגינה<: *תבואי פעם... אני יכולה להזמין אותך 'ר

 171 נ': מה סיפרת שאת עושה?

 172: אני אוספת אה... בגדים מהילדים שלי, בגדים טובים, כמובן, בגדים במצב טוב, ונותנת להם... לילדים, 'ר

 173 למע"ש... איפה שהילדים נמצאים

 174 נ': כן

 175אם זה בגדי גדולים, שאני : או אישה שאני רואה אותה שחסר לה... נותנת לה... אם זה בגדי ילדים, 'ר

 176מתנות, מאחים שלי... מביאים לי מחוץ לארץ המון בגדים... *לא, רון, לא יפה!... בכלל לא  המוןמקבלת 

 177יפה.... בכלל... סבתא מדברת... הנה, בוא בוא בוא בוא בוא בוא בוא... רון שלי, הופה... בוא, בוא...* 

 178 >לילד, שבוכה בינתיים<

 179 נ': רוצה על הידיים

 180 : ניתן לך לאכול.... ראית מה זה תינוק... עכשיו להיות מטפלת... לא מחליפים להם תיכף'ר

 181 נ': לא מה?

 182 : לא מחליפים תיכף...'ר

 183 נ': כן

 184 : לא מעניין אותם... שהוא בוכה... מה חמוד?'ר

 185 נ': באמת? יש כאלה?

 186מה קרה? כן, כן... מה  : תראי, *מה אתה מספר? מה קרה? מה קרה ממי? אני החלפתי אותך... תיכף...'ר

 187אתה רוצה, מה אתה רוצה? אני החלפתי... בו... בו... מה אתה רוצה רון? אני החלפתי אותך חמודי, בוא, 

 188עכשיו תשתה... בוא רק אני אזרוק את החיתול, זה לא נעים... פה... רון... שקט... תיכף... בוא בוא בוא... 

 189 ( איפה את גרה?5* >לילד< )

 190 רמת חןנ': אני? כאן, ב

 191 : אה, ברמת חן, הבת שלי הייתה גרה... מה, מה, מה ממי? נולדת פה בגבעתיים, או רק השכרת?'ר

 192 נ': לא, לא... רק אה... רק... שכרתי כאן

 193: אה, שכרת.... *לבריאות, לבריאות ממי... גרעפס, אחרי האוכל לעשות גרעפס... ממי... עכשיו, בוא 'ר

 194 >לילד< הוא רוצה לראות אותך... תרגע, בוא תשב... סבתא תדבר... *

 195 נ': אז את מכירה עוד מטפלות? הרבה מטפלות? 

 196: כן, זאת שמנדנדת, זו... אותה אני מכירה.... אני מכירה, אני ארבע עשרה שנים פה בגינה הזה... 'ר

 197ב קוראים לזה אה... מועדון שז"ר, גן שז"ר.... *בוא, אז מה אתה רוצה? מה אתה רוצה? הנה, אז בוא תש

 198 בעגלה... ואנחנו נדבר* >בקול חלש, לילד<

 199 נ': אולי אני אפנה ככה לנושא שהוא פחות נוח, תגידי לי...

 200 : כן'ר

 201 נ': איך, איך הולך התשלום? איך הולך ההסכם עבודה בינך לבין האנשים?

 202 : הסכם עבודה הולך ככה... באים אה... באים כמוך... לגינה... 'ר
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 203 נ': אהה

 204מחפשת מטפלת... באה פעמיים, שלושה... ארבע... יושבת, מסתכלת, מסתכלת, : לא אומרים שהיא 'ר

 205 רואה... עוקבת שואלת מזה ומזה...

 206 נ': אהה

 207 : אחר כך היא... מזמינה אותה הביתה...'ר

 208 נ': כן

 209: מזמינה אותה הביתה, חוקרת... לוקחת המלצה ממקום עבודה... מאוד מאוד חשוב מקום עבודה... 'ר

 210ורים חכמים, עושים הפתעה, באים פתאום באמצע, לראות... מה מי... אז עוקבים תראי, היום יש ה

 211 אחריה... פעם פעמיים שלושה... עד ש... מקבלים אותה לעבודה... משכורת זה... עד ארבע וחצי...

 212 נ': אהה

 213 : זה קצת עבודות בית... ו... לעשות את הכביסה של התינוק, לבשל... וקצת לסדר את הבית...'ר

 214 לכמה שעות ביום? נ':

 215 : זה... משבע וחצי... עד ארבע'ר

 216 נ': בדרך כלל

 217: בדרך כלל עד ארבע... עכשיו המטפלת, מה שהיא רוצה, יש מטפלות ששמות את הילד בעגלה 'ר

 218 ויושנות... ונחות...

 219 נ': אהה

 220: ויש מטפלות שהנה, רואה אותה? זאת מתנד.מנדנדת איתו, משחקת איתו, מרגע שהיא באה על 'ר

 221 גליים עם הילדים, עד שהולכת... הר

 222 נ': כן

 223 : יש מטפלות, כל אחד מטפל מה שהוא... 'ר

 224 נ': ומה לדעתך יותר טוב?

 225סבלנות לילד,  בכלל: יותר טוב את המטפלות הטובות לקחת... לבחור אותם, יש אנשים שאין להם 'ר

 226בכלל... לוקחים את זה בגלל ה... המצב שאין להם כסף, או אין להם מה לעשות... הם לא נולדו לזה... הם 

 227 לא נולדו

 228 נ': אוקיי...

 229עשרה... יכול להיות לה עשרים ילדים ויש לה... לא -: זה לא חשוב שהיה לה עשרה ילדים, שתיים'ר

 230 נולדו לזה

 231 כאילו מה... מה ההבדל בין מי שנולדה לזה לבין מי שלא?נ': זה... הכי מעניין אותי, 

 232 אהבה: זה צריכים לולד עם זה... המון 'ר

 233 נ': אהה

 234אוהבת ילדים... חבל על הזמן, הילד הזה מסכן נהרס, היא כל הזמן עצבנית, עייפה, רוצה  לא: מי ש'ר

 235 לישון

 236 נ': כן
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 237 : אה.. לא יודעת לחנך... תראי, עשה... 'ר

 238 נ': כן

 239 משאירות את זה עד אחר הצהריים, כשחוזרים הביתה להחליף אותו: 'ר

 240 נ': אהה

 241: אז אני מחליפ.מחליפים... ו.... הרבה לשחק איתם, הרבה לשיר... הרבה להיות איתם, ללמד אותם... 'ר

 242יש צעצועים... צעצועים ראשונים, שניים, שלישיים... כל... צעצוע ב... בזמן... שנתיים חוץ מ... הכל 

 243 ..לפה.

 244 נ': אהה

 245צעצוע רגיל, אמיתי... רק... הכל דרך הפה... הכל דבר תיתני לו... אוכל...  אף: הוא לא יכול לשחק עם 'ר

 246 אהבה.... הרבה אהבה... הרבה סבלנות... לא לצעוק הרבהוזהו, ו

 247 נ': כן

 248 : אפילו שזה משהו מרגיז... אמ... 'ר

 249 נ': כן

 250 : לנשוך את השפתיים... כמו שהולכים ללדת'ר

 251 נ': כן

 252 ... נושכות את השפתייםאמהקיבוצניקיות עושות ככה  אה!: אז זה כואב, אז יש אנשים שעושים 'ר

 253 נ': אהה

 254 : וצועקות ויולדות'ר

 255 נ': כן

 256: אז אותו דבר עם ילדים... הילד בוכה, לפעמים הילד בוכה שעות... את לא יודעת מה יש לו... חס 'ר

 257 לרוץ לקופת חוליםוחלילה אם את רואה חום את צריכה לרוץ, 

 258 נ': כן

 259: ו... אה... שיבדקו אותו, שהכל בסדר... אה... אוזניים... שאת מאכילה אותו הרבה סבלנות... תמיד 'ר

 260להסתכל עליו.... שאת באה לחדר... את לוקחת את כל הפקקים של הבקבוקי קולה... כל הפקקים האלה 

 261 זה סכנה

 262 נ': אהה

 263פקק לא צריך להיות... לזרוק... לחסל את כל הפקקים, לדבר עם ה... אה... ע  אף: בבית, בצעצועים, 'ר

 264 פקקים בבית... הכל זורקים... רק מה שיש בפריג'ידר וזה... איןה.הבית... עכשיו יש לך תינוק... 

 265 נ': כן

 266היא עושה : צעצוע... ו... להתאים אה... ולשאול את אמא.... איך כי... מתי היא נותנת לו אוכל... מה 'ר

 267 לו... איך היא רוחצת אותו... איך היא משכיבה אותו...

 268 נ': אהה

 269 יומיים להיות איתה... -: הכל לקחת מאמא, שחשוב יום'ר

 270 נ': כן
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 271 : זה על חשבון העבודה...'ר

 272 נ': כן

 273: אז שלושה ימים, ושבוע אפילו... להיות איתו... ללמוד... מאמא, לעקוב, וכל מה שאמא עושה... יש 'ר

 274 ת שלא עושים כל כך טוב... הם... בשוק לידה... אז צריך להודיע לרופא...אמהו

 275 נ': אהה

 276 : להודיע לעובדת סוציאלית... שאת מרגישה שהאישה הזאת היא... לא מתפקדת...'ר

 277 נ': אה, באמת? זה קרה לך?

 278רדי עם : כן... קרה לי... באה לנו שכנה... >לא ברור< מקריית שמונה, ואנחנו אומרים "זהבה, ת'ר

 279אושרי".... לא יורדת... תרדי... אז היא ירדה... היא לא... עולם אחר, לא מעניין אותה... לא מדברת... 

 280 לא... מתעניינת בילד... אכל, שתה... להחליף אותו.... ברח, להביא אותו...

 281 נ': אהה

 282 צים...: אז הודענו לעובדת...הקיבוצניקית... כנראה כל העובדות הטובות זה באים מקיבו'ר

 283 נ': העובדות סוציאליות?

 284 : אה... כן'ר

 285 נ': או העובדות... המטפלות?

 286, הם באים עם ידע ככה... ידע: עובדות סוציאליות טובות... ביותר זה באים מקיבוצים, יש להם את ה'ר

 287 הרבה הרבה הרבה...

 288 נ': אהה

 289 עם ההורים...: שמה את יודעת בקיבוץ היו פעם... מושיבים את הילדים בחדר ילדים, לא 'ר

 290 נ': כן

 291: אז יש להם ידע... ממש... אה... בדרך כלל... בדרך כלל אז מודיעים לעובדת סוציאלית... עובדת 'ר

 292סוציאלית שואלת אותם כמה שאלות... את בטוחה? את יודעת וזה? אז באים ו... לוקחים את אמא לבית 

 293... אז אלינו הגיעה עם... אישה, עם ילדה חולים... ואת הילד נותנים למישהי, אם יש לה משפחה... משפחה

 294ילד... אחר כך >לא ברור< פתאום אני רואה ילדה... והיא מנדנדת את הסל קל, רוצה להעיף אותו... אז 

 295 השערות כלאני תפסתי את הסל קל... משכה לי את 

 296 נ': אהה

 297 הקיר... על: היא משכה לי ממש, זרקה אותי 'ר

 298 נ': אהה

 299( אז משטרה אמרתי.... שכבר אה... ילד -מהמרפסת, הוא רץ והזמין משטרה... ): אז בעלי במקרה...  'ר

 300 השני שלה... היא... בשוק לידה, היא לא יודעת מה היא עושה...

 301 נ': אהה.... דיכאון אחרי לידה מה שנקרא

 302... היא יוצאת מזה... אבל אם משאירים מייד: דיכאון אחרי הלידה... אם מגיעים, אם מטפלים בה 'ר

 303 אותה... המצב מידרדר...

 304 נ': אהה
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 305: אז אנחנו... את האישה הזו... שניהם... מצאנו... אפילו קנתה לילד המונגולואידי שלי... היינו בבית 'ר

 306 חולים צפת... מתנה, חולצה

 307 נ': אהה

 308: שאלתי אותה, מאיפה הכסף? ידעתי שהיא הביאה את הכסף ממקום לא כל כך טוב... שהם נכנסים 'ר

 309 . זקוקים מאוד לאהבהלדיכאון..

 310 נ': אה

 311 : חיבוק של גבר... לטיפה של גבר, להיות עם גבר... המון, המון'ר

 312 נ': אה

 313: יש כאלה ש... נשואות... שיש להן בעל טוב וזה... לא רוצים... ויש כאלה... זאת שאני הכרתי אותה, 'ר

 314. מלחמת >לא ברור< הוא שכב היא הייתה חולה... כבר היא... הקטן שלי היה גולני, חזר מאימונים, מ..

 315אה... היה שוכב בלי תחתונים... אז פתאום צועק אמא! תבואי תקחי את הטריפה הזאת מפה, אני באה, 

 316אומר, היא באה ונכנסה איתי למיטה... אז אמרתי זהבה מה את עושה? בחור רווק! מה זה! אז הוצאתי 

 317 אותה, הודעתי לעובדת סוציאלית... 

 318 בילדים? נ': אבל את טיפלת לה

 319 : כן, אנחנו טיפלנו עד שמצאו לה מטפלת... 'ר

 320 נ': אה

 321 : אני ועוד אחד, אישה ארגנטינאית הייתה'ר

 322 נ': אה

 323 : אחות של רופא, אישה טובה'ר

 324 נ': בהתנדבות?

 325: בהתנדבות... אני לא עובדת... ב... אם אני מטפלת, כסף... אבל אם אני עושה משהו ליום, יומיים, 'ר

 326 ר< כמו שאמרתי לך... אני לא לוקחת כסף...שבוע... >לא ברו

 327 נ': כל השנים ככה היה לך ברצף? אה... תעסוקה?

 328 : כל השנים...'ר

 329 נ': פרנסה מזה?

 330פרנסה... מאז שאני נשואה, אין לי פרנסה... עבדתי עם מפעל של בעלי, עם מקלות כביסה...  אף: בלי 'ר

 331 ים חריגים... שהיו עובדים אצלנוקראו לזה "הדק" בקריית שמונה... אז טיפלתי גם בילד

 332 נ': אהה

 333 : וגם עבדתי במפעל, וגם איתם...'ר

 334 נ': זאת אומרת, זה לא העיסוק היחידי שלך?

 335 ?! לעזור לילדים חריגים... 3: לא... אני העי.העיסוק ה... שנולדתי... נגיד בגיל של 'ר

 336 נ': אהה

 337 אומרים...: אז לא היו אומרים חריגים, היו אומרים מפגרים, היום 'ר

 338 כבר התחלת? 3נ': מגיל 
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 339... תמיד הייתי הולכת, מחפשת אותם... מביאה אותם הביתה, נותנת להם אוכל ולשתות, אז 3: גיל 'ר

 340 שהוא נולד, אז אמרתי, תראי מותק, הוא הגיע בדיוק לאיפה שצריך... אהבת אותם? עכשיו תטפלי בו...

 341 נ': כן

 342... ל... ל... לנטוש אותו... לנטוש אותו, לתת אותו... לא : והיה לי לחץ מהמשפחה של הבעל... אה'ר

 343לקחת אותו, שהם רצו ללמוד... אז הבטחתי להם ש... פעמיים בשבוע אני נוסעת לרוטשילד, רמב"ם, 

 344 רמב"ם, בית חולים רמב"ם

 345 נ': כן

 346לא  לךרו לי... : ואני אה... אהיה שמה... עשו לו בדיקות מאוד כואבות... מאוד... מח עצמות, וזה... ואמ'ר

 347זה  47-יהיה נכדים כאלה... אבל כל ילד שנולד אני שילמתי אלפיים דולר, זה לפני שלושים ושש. ב

 348 בחינם

 349 נ': אהה, כן

 350: אבל לפני זה היינו צריכים לשלם אלפיים ש.דולר... דולר, לא שקלים, זה תרומה... אז עבדתי בטיפול 'ר

 351 בחגים, ושילמתילילדים, טיפול לזקנות, בלילות, בשבתות... 

 352 נ': אהה

 353 : גם הוא... הוא אמא שלו שילמה... היתה... היא עורכת דין, ויש להם כסף... שילמה לילדים'ר

 354 נ': לבדוק את המי שפיר?

 355 : כן'ר

 356 נ': אהה

 357 : כל הילדים... שתים עשרה הילדים שלי... עברו את ה... בדיקות האלה, וזה לא משפחתי... זה לא...'ר

 358 נ': יופי

 359 צריך לבדוק את זה...  : אבל'ר

 360נ': אני ככה... בודקת ככה את השאלות שיש לי... רציתי לשאול על איזה תנאים נותנים לך, שכר, ביטוח 

 361 לאומי...

 362: אנחנו הרבה... הרבה זמן.. לא הלכנו לביטוח לאומי... שהגאווה שלנו היה שילדים טובים, ואנחנו לא 'ר

 363 עניים... לא ביקשנו...

 364 רת כ... עובדת... כשאת עובדת כמטפלת... משלמים עלייך ביטוח לאומי?נ': לא, אני מדב

 365 : למי? ל... אנשים... שהם מחזיקים אותי?'ר

 366 נ': כן

 367: כן... אבל אני לא רציתי, שאמרתי חבל על הכסף... אני כל כך הרבה פעמים נפגעתי ולא הלכתי לבקש 'ר

 368 ביטוח לאומי, אני אחרי אירוע מוחי...

 369 נ': אהה

 370לשלם ביטוח  חייביםוך השם, הכל, תפקוד שלי חזר והכל לא ביקשתי... איפוא שאת עובדת... : ובר'ר

 371 לאומי... שהאישה הזאת, אם תיפול, יקרה לה משהו... תשבור יד, רגל, אז היא מפוטרת...

 372 נ': אבל... אבל אה... ביטוח לאומי כן, אבל השכר... תלוש משכורת, לא נותנים במקצוע הזה... נכון?
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 373: בעבודה לא... נותנים משכורת, משלמים סכום אה... לוקחים מספר תעודת זהות שלך... ו... 'ר

 374 >משתעלת< 

 375 נ': ואת יכולה לאכול בעבודה? כאילו אם את אצל המשפחה?

 376 : איפה שאני הולכת אני מבקשת תה... ורדיו'ר

 377 נ': אהה

 378, אפילו לפעמים לשתות, לאכול : בלי זה אני לא יכולה לחיות >נ' צוחקת< תה ורדיו... צריכים'ר

 379להתרחץ... כשהוא מקיא... הילדים האלה מקיאים... אבל אני לא מתרחצת, אני מתביישת להיכנס 

 380 למקלחת של הבן שלי... להתרחץ, לישון....

 381 משלמים לך... כן יש איזה הסכם?  כןנ': ועם הילדים שלך זה... תמיד בחינם? או שלפעמים הם 

 382עזרתי לילדים... כולם... יש  אניהכלל. אני אמא לא רגילה... אמא מטומטמת... : אני אמא יוצאת מן 'ר

 383 להם ב.בתים הכי יפים בעולם... 

 384 נ': אהה

 385לא עבדו, הלכו לצבא... אני שילמתי, הם חזרו לחו"ל... והתחילו לעבוד... ואני עזרתי  28: ועד גיל 'ר

 386 להם בדירה

 387 נ': אהה

 388מד היי טק, איש היי טק, עובד מרוויח טוב, אוטו... הולך ללמוד עורך : והיום... היום בן שלי, הוא... ל'ר

 389 דין, שאשתו עובדת... רוצה להיות, שיהיה לו משרד לעבוד עם אשתו

 390 נ': אהה

 391: אז אני צריכה לשלם לו... עד שגומר את הלימודים, ארבעים ושבע אלף שקל... אז שילמתי עשרים... 'ר

 392 עוד עשרים ושבע אלף

 393 תנת להםנ': הכל את נו

 394 : הכל אני נותנת להם... ואני ברוך השם... עזרתי לכולם... יש לי ב... 'ר

 395 נ': והכל מהעבודה בטיפול? 

 396: הכל עבודה מטיפול... שום דבר לא מהמפעל... אנחנו קיבלנו צ'קים ולא קיבלנו את הצ'קים... אכלו 'ר

 397 .לנו את הצ'קים...רימו אותנו... נתנו לנו צ'קים ללא כיסוי, כן..

 398 נ': הבנזוג שלך עובד?

 399 : בן זוג שלי כן, עובד... כשהיינו בקריית שמונה... הוא היה לו מפעל הדק'ר

 400 נ': אהה

 401נמצא לו הוסטל, מקום טוב, לימודים טובים...  עיר: אז כשנולד הילד החריג, החלטנו לעזוב, לצאת ל'ר

 402 בלוק הזה, בתור מטפלת... וגם אני אוכל לעבוד... שבקריית שמונה התביישתי קצת לעבוד, חוץ מה

 403 נ': למה?

 404 : פעם היה זה בושה לעבוד... את שפחה כאילו'ר

 405 נ': אה, באמת?
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 406: אני אספר לך סיפור לא תאמיני, כשנולד לי הילד... אה... אמרו לי אה... אמרתי לבעלי שאני רוצה 'ר

 407אז אמרו לי אני צריכה להכניס אותו למעון, לא לפנק אותו, ללמד אותו עצמאות, ללכת, לדבר, במעון... 

 408לשבת שמה... שנה.. אמרתי, אין בעיות, חתמתי שנה היא נשארת במעון, עם הילד, שיקבלו אותו... הוא 

 409היה ילד רגיל... אבל המטפלות עשו לי צרות, את מבינה... הרופא כתב... שהרופא אחראי אם יקרה לו 

 410קרה לילד אחר, אז אה... הוא ילד רגיל, אז משהו... אבל המטפלות... אם יקרה לו... הרופאה אמרה, אם י

 411מה... לאחל למות ולחריג אסור למות... אז אה... אמרו לי לשבת, ישבתי שישה חודשים, גם למדתי... גם 

 412 למדתי, כמו שלא ידעתי לתת עונש, לתת עונש... ו...

 413 נ': אהה, אהה

 414 : ו... למדתי דברים... ואחר כך יצאתי ל...'ר

 415 משהו...נ': זה של ויצ"ו או 

 416: אה... מעון ויצ"ו, כן... מעון ויצ"ו >לא ברור< אז אמרו לי... מגיע לך מביטוח לאומי... אמרתי אנחנו 'ר

 417 לא אני...

 418 נ': אהה

 419: אז כשבאתי פה... הוא חלה, והיה צריך רפואה, תרופות, וזה... אז הרופאה אומרת, את יכולה ללכת 'ר

 420 לא לי לביטוח לאומי, מגיע לך אה... קצבה, לילד,

 421 נ': אהה

 422 : קצבה לילד... אז קיבלתי קצבה וחסכתי'ר

 423 נ': אבל אמרת שהיה לך בושה לעבוד כמטפלת...

 424 : בקריית שמונה, לא פה...'ר

 425 נ': למה?

 426 : שגרתי שמה... היה לנו מפעל... והיינו עשירים, פתאום פשטנו רגל... וזה'ר

 427 נ': אהה, הבנתי

 428ת להם, מכבסת להם, לא רוצים, הרבה פעמים אמרו לי, את לא : אז הייתה לי בושה... פה... אני מבשל'ר

 429 עוזרת, למה את עושה את זה רחל? אל תעשי

 430 נ': אהה

 431: אבל אני בשלי... עשיתי, כאילו שאני... בבית של הבת שלי... ניקיתי וסידרתי ועשיתי ולא מתביישת... 'ר

 432 ואני גאה בעצמי... 

 433 נ': אהה

 434י פה, טיפלתי באחיות שלו... אפילו שהיו גדולות... הייתי מטפלת, עשרה שנים היית-: מטפלת... ארבע'ר

 435 ב... עשר שנים ב... רחוב הביל"ויים, בגן שמה...

 436 נ': אהה

 437: ו... זהו, ועכשיו, אני אחריו, אני הולכת, אני מטפלת, עכשיו גם אני מטפלת... שלושה פעמים זקנה, 'ר

 438 ודים..שאני צריכה כסף... אני עוזרת לבן, אבא שלה, ללימ

 439 נ': אז הזקנה הזאתי מה זה? קשישה כאילו, שאת עוזרת לה?
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 440 : כן, קשישה כן, אני עוזרת לה'ר

 441 נ': אז את גם מטפלת בקשישים

 442: גם קשישים וגם בילדים... מטפלת ב... אה... אני יודעת גם לטפל ב... עם קשישים, להתנהג יפה, 'ר

 443ד טובים איתם, מנקה... מסדרת, עושה... עובדת בכבוד, קוראה להם אמא, אבא, יש לי קשרים מאוד מאו

 444 קשה... וחסכנו, נגיד... כל העבודה שלי, חסכנו... אני רוצה להגיד לך... מיליון שקל... 

 445 נ': וואו

 446 : חילקתי את זה לארבעה ילדים, וקנו בית...'ר

 447 נ': אהה

 448ת תמרים ויש לה גן : עכשיו... עוד פעם חסכתי מאתיים חמישים אלף שקל, הבת שלי... גרה בשדרו'ר

 449 ילדים....

 450 נ': אהה

 451: אז אה... נתתי לה, היא קנתה שתי בתים... והיא חייבת לאחיה... אני... כל מה שיש לי נותנת לילדים... 'ר

 452והם חייבים לאח שלה... אבל אני... יורשת להם... את הבית, שתי בית... יש לי בית ברחוב מנורה חמישה 

 453 לי בשדה בוקר... בית שאני משכירה... חדרים, בית גדול, יפה... ויש

 454 נ': בשדה בוקר?

 455 : כן, בשדה בוקר... פה, אחרי המשטרה'ר

 456 ( אה, ברחוב שדה בוקר...-נ': אהה )

 457: כן, ברחוב שדה בוקר, לא בשדה בוקר... אז אני את הכסף הזה נותנת לילדים, הנה הבן שלי עכשיו 'ר

 458 בגן רבקה... המוןקנה בית בשש מאות אלף דולר... בגינה... פה 

 459 נ': והכל מהעבודה עם הילדים

 460: הכל מהעבודה... חוסכת... אין לי הוצאות... לא... צובעת לבד, מסתפרת פעם בשנה בחמישים שקל... 'ר

 461 לי הוצאות על עצמי שקל... אני ובעלי, שנינו חוסכים אין

 462 נ': אהה

 463י שנה עבד... הכל לילדים... כבר כתבנו : בעלי יש לו... הוא עבד בבנק... יצא לפנסיה עבד... עד לפנ'ר

 464 צוואה, חילקנו את ה... שני הבתים... ל... ל... ארבעה ילדים... ו... ה... בת שלי תיקח את הבן

 465 נ': את חושבת ש... צריך הכשרה בשביל המקצוע הזה?

 466 : מאוד... 'ר

 467 נ': כן?

 468תבואי תראי את הדברים... שיש  : להיות אשת בית צריך הכשרה... להיות אמא צריך הכשרה... אני...'ר

 469לי סדינים והכל... אני אה... טיפלתי בילד של קיבוצניקית... הכל לבן, הכל שומרת, שום דבר לא זורקת... 

 470הכל מתקנת, הכל תופרת... מכנסיים, הכל... אני לא קונה... שקל... בגדים... יש לי בגדים עד.. לא 

 471שרים, רוצה עד ש... הבת שלי שתוכל לטפל בבן... אני יודעת... כמה שאני חיה, לא רוצה עד מאה ע

 472חוסכת את הכסף... לילדים, הם יודעים, הילדים עכשיו היו בצפון, אבא שלה... וכל יום אלף שקל חדר 

 473 השכירו בקיבוץ להבות הבשן...
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 474 נ': אהה

 475 : שמה נהנו... ואני רציתי ללכת לחורשה לישון על הדשא'ר

 476 נ': אהה

 477אחד... להיות אמא צריך מאו::ד לדעת לחסוך, לתת לילדים... הילדים שלי יצאו : חמישים שקל לכל 'ר

 478 כמו מיליונרים, אני מספרת לך סיפור, אבל זה אמת..

 479 נ': אהה

 480: אחרי שהילד נולדתי... שלא הייתי בבית... גידלתי אותו והייתי הולכת כל יום למעון... לש.עוזבת אותו 'ר

 481, אבל הייתה קיבוצניקית טובים, הכניסה אותי... בואי תיכנסי... שישחקו עם מעון... קודם אחרי גדר

 482תאכלי איתנו, תשתי איתנו, ואת יכולה לבוא כל יום... היא אמרה לי, את יכולה לרשום את הילד ולהיות 

 483חופשייה... ללכת לעבוד... לעזור לילדים, אז באמת שמעתי בקולה... הלכתי, רשמתי את הילד... והבאתי 

 484שהייתה שמה התנגדה ש... הוא יישאר, צריכה להישאר, אמרתי אין בעיות, אני אשאר... הם  יומישהלגן, 

 485 ידעו שגם אני לא מרגלת, אני גם לא מלכלכת....

 486 נ': אהה

 487 : מה שאני רואה ממישהו... אני אומרת לו בפנים...'ר

 488 נ': זה במעון?

 489 : מה שאני רואה... 'ר

 490 נ': איפה בארץ זה היה?

 491 ...: בקריית שמונה'ר

 492 נ': אהה

 493 : מעון ויצ"ו, ברחוב אילת... 'ר

 494 נ': אהה

 495: אז שמתי אותו שמה... ואחד סתם, אפילו לא למדה כלום... בחורה סתם, שאבא שלה, אח שלה... 'ר

 496 הסורים ירו בו... היה נכה ובעלי היה מטפל בו

 497 נ': אה

 498אותו... אז היא התנגדה, ואחרי : ידעו איפה שהמקלות, היה לוקח אותו עם אוטו כשהיה חולה... מביא 'ר

 499 שישה חודשים

 500 נ': התנגדה שתשאירי את הילד ותלכי?

 501: לבד, כן, רצתה שאני אהיה איתו... אז אמרתי, לא נעים לי... אז אני יושבת אחרי וילון, תופרת ל... 'ר

 502 להם אה... בגדים, מנקה, מסדרת, הולכת למטבח מבשלת, אז אחרי כמה זמן אמרה לי, את משוחררת,

 503תלכי... הילד נשאר פה. אבל תבואי בצהריים, תקחי אותו. אז יכולתי לעבוד חצי יום... אז שמעתי, יש 

 504 לי...

 505 נ': גם בטיפול?
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 506, אז איפה אני יכולה לעבוד... אצל אחד: גם בטיפול... אז אה... רציתי לעבוד, אז אני יכולה רק לעבוד 'ר

 507ך עד הבית שלי... עד המעון, אז אני ככה שמעתי המורה שהיא באה באחד... אז ב... רבע שעה זה הדר

 508 שיש איזו מורה מחפשת ילד... התלבשתי... כמו בן אדם... ו.... יצאתי לעבודה....

 509 נ': אהה

 510: בקריית שמונה, ב... רחוב הרצל... בקוטג', בתים גדולים... אז דפקתי על הדלת, אמרו "גברת, מה... 'ר

 511את? מה... אני מכירה אותך? את אמא של יונתן? את אמא של  שלום... מה את עושה פה?" אמרתי, "מי

 512איתן? אני מכירה? ואני יודעת את המצב שלך, ש... זה... את רוצה לעבוד? בית פתוח, אבל תלכי לשאול 

 513 את הבן שלך..."

 514 נ': אהה

 515 : את יודעת מה זה? מורה אומרת, תלכי לשאול את הבן שלך....'ר

 516 נ': אהה

 517 ....שוויצר, את יודעת שיש לך ילד : אמרתי, למה? אומרת'ר

 518 נ': אה

 519 : שהוא חושב ש... אמרתי לה, באמת...'ר

 520 נ': מה זה, הבן הגדול?

 521: הבן הגדול, יוני... בהרצליה פיתוח, איש הייטק, טייס... מוצלח... אז אה... אמרתי לה... למה את 'ר

 522כזה... ראש למעלה... אמרתי, בכיתה? אומרת... כן! הוא  גםחושבת? אני יודעת שהוא שוויצר... אבל 

 523טוב, אז באתי, הוא בדיוק תפס אותי בדרך... אומר "אמא, איפה היית?" אמרתי, לא תאמין, הייתי אצל 

 524לי... כואב תגידי.... את זה, זה  אלמורה שלך... רוצה לטפל, אומר "לא, לא, לא, לא, לא, לא להגיד... 

 525 כואב לי, כואב לי...."

 526 מטפלת שלה.... למה?נ': הוא לא רצה שתהיי 

 527אופן... אומר לי, לא... למה... אבא מרוויח מספיק... ואת תלכי לעבוד במפעל עם  בשום: הוא לא רצה, 'ר

 528אבא... למה להיות מטפלת? אמרתי, אבל זה מצווה טוב... אני בבית, אני יכולה לחמם אוכל...*לא, בשום 

 529ים* >מחקה את הבן< את השכנים הוא רצה, אופן... את רוצה, את יודעת מה, תטפלי מטפלת של השכנ

 530 שהייתה אחת קיבוצניקית

 531 נ': אהה

 532: והייתי לוקחת בהתנדבות את הילדים שלה... כשהיא רצתה לצאת הייתי אומרת... שולה, אל תקחי 'ר

 533 אותם בשמש... תביאי אותם אליי, בלי כסף

 534 נ': אהה

 535 : אז הייתי מטפלת בהם...'ר

 536 ?נ': אז לא עבדת בסוף אצל המורה

 537 אופן...  בשום: לא, לא... לא הסכים, 'ר

 538 נ': בגלל מה?

 539 שלו יורד, אמא שלו.... ערך: בגלל שה'ר
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 540 נ': אהה

 541 שפחה: כאילו שפחה... 'ר

 542 נ': אהה

 543 : שפחה'ר

 544 נ': זה מה שהוא חשב... ואת ביחסים שלך עם האמהות היום, נניח... את מרגישה ככה?

 545עכשיו איזה אישה... תסלחי לי על הביטוי... מקבל שילשול... אני ... אני יכולה נסיכה: אני מרגישה אני 'ר

 546 ארים אותה, ארחוץ אותה, אנקה אותה ואקח אותה הביתה...

 547 נ': כן

 548 : ככה נולדתי, ככה אני אמות...'ר

 549 נ': אהה

 550: ככה קרה לנו... *שלום דודה, מה שלומך* >לאישה שעוברת ועונה "שלום"< זאתי דודה שלנו היא 'ר

 551 היא באה יושבת איתנו מטפלות... אנחנו חמש עשרה שנים... פה משעמם לה,

 552 נ': יפה, והיא לא מטפלת?

 553: לא... היא מבוגרת, מסכנה... היא... תפסו אותה, הרביצו לה... הייתה במצב קשה, עכשיו היא יצאה 'ר

 554 טוב...

 555 נ': אהה

 556ך שלי, וזה... והם אוהבים : פושעים, שדדו אותה וגם הרגו אותה כמעט במכות.... אז זהו, זה החינו'ר

 557 שאני אתלבש יפה, ואני אצא יפה, ואני אישה פשוטה, ככה

 558 נ': הילדים

 559: כן... ו... זהו... פעם תפס אותנו, אנחנו עושים קניות בחצי חינם... אבא שלו, התחיל לבכות על האוטו, 'ר

 560ה... אז אמרנו, גילי, אתה צריך ככה להרוג את אבא.את החיים שלך אבא בשביל לחסוך לי... ל... ירוש

 561 אתנולדנו ככה, נמות ככה, כל המשפחה שלי... במקרה אח שטיפל בי, היה אח שלי מקנא בי... אומר, 

 562 אישה הכי מאושרת בעולם, הילדים שלך טובים, אוהבים אחד את השני... 

 563 נ': אהה

 564 .: ויש לך כבוד אצל הילדים... ואתם מסודרים.... הוא היה מיליונר, מילארדים..'ר

 565 נ': אהה

 566 : נשאר בלי כלום... יש לך בית את משכירה.... סליחה... אולי את יכולה לעזור לי'ר

 567 נ': כן, כן, ראינו איך הוא נרדם... בטח...

 568 >מטפלות בתינוק<

 569 (45: רק תיישרי ככה שלא יהיה לו פנים עקומים, אני אוהבת אותו... הלוואי שתזכי לילדים קטנים... )'ר

 570 ל בילדים בגילאים שונים?נ': יש הבדל בטיפו

 571 : לא, כל ילד צריך את שלו, אבל ילדים גדולים זה יותר קשה'ר

 572 נ': יותר קשה?

 573 : הם עקשנים... צריך המון המון סבלנות, המון המון אהבה'ר
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 574 נ': אהה

 575 : כן, ילדים גדולים זה באמת קשה... לשתות, את אוהבת מים קרים?'ר

 576 נ': יש לי, תודה, אני עם בקבוק פה

 577 : כן... 'ר

 578... והם עקשניםנ': אז מה את עושה איתם, עם הגדולים יותר? אה... עם הגדולים יותר... אה... הם 

 579 בלגניסטים... והם רוצים לעשות מה שהם רוצים

 580 : אהה'ר

 581 נ': ואת חייבת להיות ותרנית

 582 : אהה'ר

 583 נ': אם זה הנכדים שלך, את יכולה לעמוד ב... איך אומרים, בעונשים... כן

 584 אבל אם את מטפלת את צריכה להיות רכה, סבלנית ושקטה...: 'ר

 585 ( זאת אומרת גם אם הם מתעקשים, גם אם הם רוצים דברים, לתת להם...1נ': כן )

 586 : להוריד את הראש'ר

 587 נ': כן...

 588: לאט לאט, להוריד את הראש... והם רואים שאת טובה, את לא אומרת להם, לאט לאט מתקרבים 'ר

 589 אליך...

 590 רככים...נ': מתרכ.מת

 591 : כן'ר

 592נ': את צריכה קודם אהבה... לפנק אותם... למשל אני... טיפלתי בילד בקריית אונו, לאמא של, גם כן 

 593 אחרי לידה...

 594 נ': אהה

 595: אני תכף... היא עזרה לי עם ילדה חולה... אז עשתה לי ברז וזה, לא הספקתי לראות אותה טוב טוב, 'ר

 596י לה... היא אומרת, את... אז הלכתי מטפלת, באישה... עם שוק אבל היא אמרה לי... היא מטפלת, הבטחת

 597 לידה, אבל הייתי לוקחת את הילד ויוצאת... היא הולכת לטיפולים... 

 598 נ': ילד גדול יותר, או תינוק?

 599 : היה ילד אחד גדול... ושלושה... אה, אחד תינוק... ושלושה גדולים...'ר

 600 נ': ואת היית מטפלת של כולם...

 601ים, היו באים מבית ספר... אז ראיתי שאני לא יכולה לעמוד... זה ילדים שלא קיבלו חינוך, יצאו : הגדול'ר

 602 עם אמא אחרי... לידה עם שוק גדול... המון עצבים וזה... 

 603 נ': אהה

 604: אז אמרתי, אני לא יכולה... הם צריכים אהבה... תכתבי... תרשמי אותם ב... צהרון, שבצהריים 'ר

 605 ולה... וככה גמרתי איתם... נשארים, אני לא יכ

 606 נ': את מטפלת כל פעם בילד אחד או בכמה?
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 607: תראי... לפעמים יוצא כמה... לפעמים יוצא... עכשיו במקרה אני טיפלתי בשתי אחיות שלו, עם הבית, 'ר

 608 עם הכל.... עכשיו יש לי פיליפינית של הבן שלי... אני מביאה אותה אליהם...

 609 נ': אהה

 610 עושה... : משלמים לה והיא'ר

 611 נ': של הילד?

 612 : של התינוק... כן... גם מטפלת בתינוק, אני הולכת אחר כך הביתה... 'ר

 613 נ': אהה

 614: היא נשארת... ובלילה באה לישון אצלי, ש... חס וחלילה... אם קורה לי משהו... בכל זאת אני אחרי 'ר

 615 אירוע מוחי... אז אה... מאיפה הרוח באה? מפה? 

 616 נ': אין רוח, חם...

 617 : קצת כן...'ר

 618 נ': יש לך אה... חברות שעוסקות בזה?

 619: כן! המון חברות! המון חברות... והמון ויכוח איתם, אלה שלא יודעים לטפל, אני אומרת, חבל על 'ר

 620 הזמן... תסבירי, תלכי, חבל הילד, מסכן... חבל עלייך

 621 נ': בואי תספרי לי על מישהי שלא יודעת...

 622 : לא... לא... לא אספר... 'ר

 623נ': לא עליה, את השם שלה, אלא מה היא עושה... מה ההבדל בין איך שאת יודעת, לבין מה שהיא לא 

 624  יודעת...

 625 : אה... תראי... אני... לא מוכנה להלשין...'ר

 626 נ': לעשות מה?

 627 : אני לא מוכנה להלשין פה...'ר

 628 נ': להלשין?

 629 ה להגיד לך מה ההבדל: אם תבואי עוד כמה חודשים, שאני לא אהיה בגינה, אני יכול'ר

 630 נ': לא, בלי...

 631 : תראי, יש אמהות ש... היו נרקומנים'ר

 632 נ': אהה

 633 : והיום נרקומנים... יש היום באים ששמים את הילד ויושנים...'ר

 634 נ': אהה

 635 : ממש, שמים שטיח ויושנים... והילד בעגלה...'ר

 636 נ': כן

 637 : ו... זה... זה לא, לא בא בחשבון... זה סכנה לילד...'ר

 638 : כןנ'
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 639: וזה גם סכנה לה... שאין לה סבלנות, היא לא אישה סבלנית... לא אישה בריאה, היא לא בריאה 'ר

 640( לא רוצה להגיד אבל... את השאלה הזה אל 1בנפשה, יש לה עבר... עבר לא טוב... היא נולדה להורים )

 641 תשאלי ממני, תעברי...

 642 נ': >צוחקת< בסדר...

 643 רור<: אנחנו יושבים על ה... >לא ב'ר

 644 נ': כמה... כמה משפחות את מעריכה שעבדת בחיים?

 645 : כמה משפחות אני מעריכה? ארבעים...'ר

 646 נ': וואו, הרבה

 647 : נסעו לנואיבה... נסעו ל... אה.. אילת, השאירו לי כל השבועות...'ר

 648 נ': ממש משאירים לך? יש הורים שמשאירים את הילד לשבוע עם המטפלת?

 649 : לשבוע שבועיים... כן'ר

 650 נ': ילדים שלך? או משפחות זרות?

 651: גאונים... לא, מטפלת של השכנים, הייתי מטפלה מעליי... קוראים לה יהודית אברמוב, בקריית 'ר

 652 שמונה...

 653 נ': אהה

 654: והיא אישה מעולה... משהו עולמי... יכולה את הלב לתת למישהו אחר, עוזרת לאנשים... טיפלתי 'ר

 655 טובה... אה... מאוד... בילדים שלה... וראיתי כל כך שהיא

 656 נ': אז למה היא הייתה צריכה להשאיר את הילד כאילו... מאז הנסיעה? 

 657 : כי הבלוטות לא עבדו טוב... לא... 'ר

 658 נ': והיא הייתה משלמת לך כשהיא הייתה משאירה?

 659א אשכח : כן, כן... הייתי זקוקה לכסף... עזבתי ארבעה ילדים... את יודעת מה זה ארבעה ילדים? אני ל'ר

 660את זה... לבן הגדול, שתי חולצות היו לי... הייתי מכבסת אחת, אחר כך לובשת, מכבסת, לובשת... 

 661עכשיו, לילד החריג.. אולי יש לו מאה חולצות... ארון מלא בגדים.... אומרים לי... אני אומרת, תראה מי 

 662 אבא של הילדים...

 663 נ': איפה הוא עכשיו הילד?

 664 : הילד הגדול...'ר

 665 חריג? נ': ה

 666 : הילד החריג במע"ש גבעתיים...'ר

 667 נ': מה זה?

 668 : מה זה... מקום עבודה'ר

 669 נ': אהה... 

 670: כמו מועדון... באים עובדים... אוכלים... יש להם שיעור חברה... יש מטפלות נהדרות... יש מטפלות 'ר

 671 ל זה התקפלתימעולות... יש הרבה בקריית שמונה מטפלות שלא רציתי שהילד שלי יהיה אצלהן... בשבי

 672 נ': אהה
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 673: ידעתי איך הן מטפלים בילדים שלהן... עוזבים אותם, הולכים לישון... הילדים בלי לאכול, בלי אוכל, 'ר

 674בלי לחם... איפה שטיפלתי תמיד באו, גנבו כסף בגן... אז באו, אמרתי אני עוזבת... היא אומרת למה, מה 

 675סף? אמרתי, אני ראיתי על האצטבאות... אחרי זה כל פעם גונבים כסף, אמרתי מאיפה את יודעת כ

 676שהילדים באו... ילד של פסיכולוגית דווקא, אחרי שהם באו מבית ספר, אכלו עם הילדים שלך וזה, לא 

 677הייתי >לא ברור< אומרת, אני יודעת... אנחנו יודעים... את תעזבי... זה... נשתדל לא להשאיר קצת אה.. 

 678 על האצטבאות...

 679 פחות יש לך?נ': היום כמה מש

 680 : כמה מה?'ר

 681 נ': משפחות

 682 : אה... משפחה שלי או משפחה שאני עובדת?'ר

 683 נ': לא, עובדת... 

 684 : אהה... שלושה'ר

 685 נ': איך זה עובד כאילו? איך סדר יום שלך פחות או יותר?

 686ם : אני קמה נגיד בבית אחד יש לי מפתח שש, היא ישנה, אני הולכת, פותחת, אה... אני רוחצת את הכלי'ר

 687 במטבח... מנקה... 

 688 נ': באיזו שעה?

 689: בשש, כן, זאתי... צעירה, אבל היא צריכה עזרה... בחורה מאוד נחמדה... היא מתכננת, בתים... היא 'ר

 690 בחורה נפלאה... 

 691 נ': אז את באה, עושה את הניקיונות בבוקר

 692ו... מסדרת ומנקה לה...  : עושה ניקיונות בבוקר... ו... מנקה את החדר שלה בנוחות שהיא מתכננת וזה,'ר

 693מנקה לה את האמבטיה שהיא אוהבת לשבת... מתרחצת... ואני באה עושה את האבק, שוטפת, עד שהיא 

 694קמה... מסדרת את החדר שלה... וקצת מדברים ומספרים, כמו שאת חוקרת... שלום... יש לי אישה 

 695 איתהמבוגרת, שהיא מסכנה גם כן, ניצולת שואה, יש לה ילד גם מפגר, חי 

 696 נ': אהה

 697: ש... הילד, קשה לי עם הילד, אבל חבל לי לעזוב את האישה, ושניהם מבוגרים... הולכת מבשלת... 'ר

 698לוקחת אותם לטיול... לקניון וזה, יש אה... הם משחררים אותי לפני הזמן, הם יודעים שאני מטפלת 

 699 בנכד...

 700 נ': אהה

 701 שעזבתי את קריית שמונה...: עשרים וארבע שנים אני עובדת אצלהם, מאז 'ר

 702 נ': וואו

 703 : טיפלתי גם במ.גם בילדים, וגם אחרי הצהריים טיפלתי במבוגרים, בשבתות, בלילות, בחגים... 'ר

 704 נ': במשפחה הזאת?

 705 : לא, במשפחות אחרות...'ר

 706 נ': אהה
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 707 : הרבה משפחות טיפלתי'ר

 708 נ': מה צריך לעשות בשבתות ובחגים?

 709תת להם אוכל... להוריד אותם מהמיטה, להוריד אותם למטה... לטייל : לבוא... לחמם להם אוכל, ל'ר

 710 קצת.. דברים כאלה...

 711 (11נ': ו... כל הנשים שאמרת עכשיו, יש להם... )

 712ארבע בחופשים... אז באים פה... מטפלים -: את רואה, היא צריכה לטפל בתינוק, יש לה עוד שלושה'ר

 713 באהבה...

 714 נ': אהה

 715 דאי לך לראות, לא רק...: משחקים איתה... גם כ'ר

 716 נ': להסתכל, נכון... רציתי לשאול... אם כל ]הנשים האלה שאת עוזרת

 717 תשאלי מה שאת רוצה[              :'ר

 718 נ': אם כל הנשים האלה שאת עוזרת, יש להן אה... בעלים, או שהן צריכות עזרה כי הן לבד?

 719 : לא, יש להן בעלים...'ר

 720 נ': אהה

 721 . גם הבעל כבר לא מתפקד, כל היום יושב... : לכולן יש בעלים..'ר

 722 נ': כן, >לא ברור<

 723 : תשאלי הכל... את חופשייה לשאול על ה... חיים...'ר

 724 נ': לא, מאוד מאוד נתת לי המון המון אה...

 725 : יחסים'ר

 726 נ': המון אינפורמציה...  בדרך כלל איך ה... יחסים באמת עם ה... עם ה..

 727היחסים מתחילים להיות גיהנום... אה... עדות מזרח מתערבים, לא כמו : במידה שנולד ילד חריג... 'ר

 728 ישראלים

 729 נ': אז מה?

 730( אני אבקש מהם... הילד מוצץ, 4: החמה מתערבת... >הילדים ברקע צועקים, מרגיעה את התינוק< )'ר

 731 ( >הולכת לבקש מהילדים שיהיו בשקט<31אל תצעק... אני אבקש אותו יפה... )

 732אה... על... בכלל על ה... על השוק של העבודה... איך בדרך כלל אה... עוב.מטפלים  נ': את יודעת קצת

 733 בילדים... איך כמה...

 734: הולכים בגינה... ומש.יושבים בגינה, ליד המטפלות... שואלים אם מישהי רוצה מטפלת, או מישהי 'ר

 735באמת למשל, שדרושה  מכירה... חברה שולחת... בדרך כלל חברה בעיתון, בפרסומת... אה... רושמים

 736 מטפלת... 

 737 נ': באיזה שעות בדרך כלל הן...

 738( עם כולם אני תפרתי רשתות ואיתו אני לא מוצאת את הרשת... 6: בדרך כלל זה משבע, שבע וחצי... )'ר

 739 ( באיזו שעה זאת שטיפלה אמרה לך שהיא תבוא?7)

 740 עשרה-מתשע עד שתיםנ': אה... כנראה היא החליטה לא לבוא היום, היא אמרה לי שהיא פה 
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 741 : אתמול הייתה פה... 'ר

 742 נ': כן, היא הייתה... כנראה... היא שכחה, משהו... לא שמה לב, לא נורא... לא קרה כלום...

 743 : לי היא אמרה היא הולכת לקניון... ש... שמה קריר, טוב... קניון זה לא לתינוקות...'ר

 744 נ': לא? למה?

 745 : זה אוויר, עצים...'ר

 746 נ': אהה

 747 בע...: ט'ר

 748 נ': קניון זה לא טוב להם...

 749: לא. זה טוב עם האמא, שהולכת לקניות, עושה סיבוב, חמש דקות, עשר דקות, אבל לא לשבת בקניון 'ר

 750( ילדים, שעשועים... טבע, עצים, דשא... כלבים... -ל... נוחיות שלי ש... מזג אוויר טוב וזה... ילד צריך )

 751 ציפורים...

 752 הנכד, אז כבר, אז כבר אה... היית אצל עוד? אצל משפחה בבוקר? נ': היום לפני שלקחת את

 753 : הייתי עם בעלי, הלכנו לקנות בקניון איילון, מישהו פתח כזה כמו... סופר מרקט, מוכר זול'ר

 754 נ': אהה

 755: הלכנו לקנות ממנו, אבל לא היה לו עופות, דווקא הלכנו לקנות עופות זול... מוכר עופות במקום 'ר

 756 ילו, עשר שקל. קונה...עשרים שקל ק

 757 נ': ואז את ממשיכה לנכד...

 758: כן, אז הלכנו עם בעלי, קנינו... הרבה תפוחי אדמה, מלפפונים... שמן, כל מיני דברים... אז בעלי... 'ר

 759 אנחנו גרים קרוב... את מכירה את גן רבקה פה? 

 760 נ': אז בן שלי גר בתוך הגן...

 761אמרתי לו, אני רוצה תיקח אותי לבן... מרמת גן באנו, הוריד  : בבית היפה הזה... אז ה... הבעל שלי,'ר

 762אותי אצלהם... ו... הוא יילך הביתה, ייקח את הדברים, למעלה... ואני אלך לקחת אותו יותר מוקדם... אף 

 763 פעם אני לא באה כזה מוקדם, בגלל ש... הלכנו...

 764ואה שדי סיימתי עם השאלות... רק נ': טוב, אני לא בטוחה שנשמע מכזה מרחק... אני מסתכלת ואני ר

 765רציתי לשאול בעצם איך את מגיעה למשפחות... את אמרת לי שאת הולכת אליהם, אם את שומעת שנולד 

 766 מישהו... 

 767 : אני, יש עיתונים ו... מכירים, בדרך כלל מכירים... בדרך כלל, מטפלת טובה מכירים... 'ר

 768 נ': אהה

 769 תאמיני... בשבתות הייתי באה, מביאה את השתי נכדות: למשל, אני אספר לך משהו, את לא 'ר

 770 נ': אהה

 771: אז תמיד פה יש לי את המפיות לנקות להן את האף, ובדרך כלל יש לי גם טיטולים בעגלה אם צריך, אז 'ר

 772איזה אבא בא פה... טייס אני חושבת... עם המדים, הביא את הילדים ואת הילד, כמה זמן וזה... אז הוא 

 773א אומר תגידי את אה... את יודעת מי זאת סבתא של תום וטל? אני אומרת, כן, אני... אומר אומר לי... הו

 774 אשתי אמרה שתמיד יש לך בעגלה כל מה שצריכים
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 775 נ': אהה

 776 : אה... אני צריך לחתל, להחליף לילד...'ר

 777 נ': אהה

 778החליף... הלכנו... : רק באתי איתו... הוא עשה... אמרתי אין בעיות, בוא אני אחליף לו, אעזור לך ל'ר

 779 לשמה, למגלשה, שמה שמנו, החלפנו אותו וזה... מכירים

 780 נ': אהה

 781: מכירים בגן... את רוצה מטפלת טובה, תבואי להגיד לנו... תשבי כמה ימים, תשאלי פה שם, המצלמות 'ר

 782 האלה זה לא שווה... זה לא... ו...

 783 נ': שמעת על הרבה מקרים ששמו מצלמות?

 784: כן, כן... גם הבת שלי ביקשה לג.שהם... כל אמא יכולה להביא מצלמה ולהרכיב שמה... מהעבודה 'ר

 785 ייראה... יש חלון, יש לה בגן חלון... בחוץ... 

 786 נ': אהה

 787לא הולכת אליה בשביל להפריע לה... היא שמה  אני: אם הם באים באמצע היום היא לא מכניסה, אפילו 'ר

 788 ויכולים לבוא לעמוד בחוץ להסתכל...  את ה... אה... חלון פתוח,

 789 נ': כן

 790 : היא לא מכניסה... זה מפריע לילדים... לריכוז של הילדים'ר

 791 נ': את מי היא לא מכניסה, את ההורים?

 792 : ההורים! רוצים לבוא לראות... אז יש חלון...'ר

 793 נ': אה

 794אפילו לאכול צהריים איזה שהילד יראה יעמדו על החלון, כל היום נותנת להם לשתות,  בלי: יכולים 'ר

 795 אבא

 796 נ': אה

 797 : כן... תה, קפה, מגישה להם'ר

 798 נ': זה טוב לילד ללכת עם מישהו אחר חוץ מההורים שלו?

 799 הייתי ממליצה... שאמא צריכה להיות שנה בבית עם הילד... אני: כן... תראי... 'ר

 800 נ': כן

 801 : שנה, גם להינות מהחיים'ר

 802 נ': כן...

 803 ה... היסוד של ה... ילד... : וזה... היס.היסוד של'ר

 804 נ': כן, שאת תהיי איתו שנה

 805 : כן, שתהייו שנה'ר

 806 נ': כן, ואחרי זה...

 807 ברירה, אחרי זה להכניס אותו לגן ולחברים... אם אין ברירה, לקחת מטפלת אין: אבל אם 'ר

 808 נ': אה
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 809את תראי אותה עם  : למשל, זאת שבאה... היא מטפלת הכי טובה.... היא הכי... טובה... היא אמא, אם'ר

 810 הילדה, את לא תאמיני.. זה הילד השני היא מגדלת אותה...

 811 נ': אה, זה שלה, או שמטפלת?

 812 : כן... *שלום* >לאמא שמתקרבת< זו ילדה שנייה, אני מקווה שלישי רביעי גם כן'ר

 813 אמא: תודה רבה

 814 : מה שלומך נשמה?'ר

 815 אמא: ברוך השם, חוץ מחם, הכל בסדר... 

 816 : כן'ר

 817 את עושה פה לבד? אמא: מה

 818 : קיבלתי מתנה מאוד יפה... 'ר

 819 אמא: תתחדשי...

 820 : אני רוצה לתת לך, תקחי את זה הביתה, תמדדי... ו... 'ר

 821 אמא: די! 

 822 : חולצת ג'ינס עם רקמה, וחלוק יפה, כשאת נוסעת לבית מלון לטיול...'ר

 823 אמא: לא, יש לי חמודה.. 

 824 רה עלייך... אני אוהבת אותה: לא, לא את תראי את זה, זה משהו יפה, כפ'ר

 825 נ': אהה

 826 : זה אוכל לציפורים... אני מאוד אוהבת אותה... 'ר

 827 אמא: אוכל לציפורים היא דואגת...

 828 >סוף ההקלטה<

 829 : הנכד, גם אוהבת, גם זה, גם זה...'ר

 830 נ': זה ילד שלה, או שהיא מטפלת בו?

 831 ., היא מטפלת בו, וזה הילד השני שהיא מטפלת בה..מטפלת: היא 'ר

 832 נ': אהה

 833: כל כך רוצה לתת לה משהו, את רואה, לא רצתה... תראי כמה זבובים, אין להם מה לעשות פה, למה 'ר

 834כל כך.. בלי רשת... היום הלכתי, הפכתי, אז מביאים לי באמריקה המון בגדים... המון בגדים, אני 

 835 ממשפחה עשירה

 836 נ': אהה

 837: אז מביאים לי, חולצות, מכנסיים... מתי שאת רוצה, תקחי מה שאת רוצה... תתני. אז אני נותנת, אז 'ר

 838 אולי... עושה, אז אמרתי אני אביא לה חלוק יפה... 

 839 נ': אהה

 840 : את רואה, לא קיבלה'ר

 841 נ': אהה
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 842בודה, ואין לה זה מאוד חשוב, אבל אם מישהי... מפסידה את הע שנה( זהו, מטפלת... לטפל בילד 5: )'ר

 843 ברירה, אז היא חייבת... 

 844 נ': כן

 845 : לעבוד, חייבת... שחייבים, את מבינה, אם את לא לוקחת עוד עכשיו, זמנים שלנו עכשיו'ר

 846 נ': אהה

 847 : ואת לא הולכת, העבודה הולכת למישהו אחר'ר

 848 נ': אהה

 849: אז חייבת ללכת לעבודה, אז את חייבת לקחת מטפלת... יש כאלה אפילו לא מרוויחים... מכסף של 'ר

 850 עבודה, והולכים לעבודה בשביל לא להפסיד את המקום עבודה... 

 851 נ': מה את חושבת על כל הפרסומים ש... היו בעיתונות, על זה שיכירו בזה כהוצאה מוכרת? ו...

 852 הם צודקים... כל הכסף ש... נגיד בעזרת השם, את נשואה?: אני בעד זה, בעד זה... 'ר

 853 נ': עוד לא

 854: עוד לא.. שתתחתני, ותלכי לעבודה, את כל הכסף שאת מרוויחה זה יילך לך למטפלת ול... ש... 'ר

 855 בייביסיטר, לא ישאר לך כלום, כלום

 856 נ': הבנתי

 857 : את עובדת חינם. ארבע וחצי עולה המטפלת...'ר

 858 נ': כן

 859 מאות שקל לבייביסטר... את חייבת, אם את עובדת שמאחרת, ויש מה פה ויש שם...  : עוד חמש'ר

 860 נ': כן

 861: אז זה כבר חמשת אלפים... ועוד... אוכל של התינוק... הבגדים של התינוק, וההוצאות... אז כמה 'ר

 862 תרוויחי... כמה תרוויחי? אז אה... צריכים להכיר בזה... 

 863 נ': למה את חושבת שלא יכירו?

 864 : למה ש... פרזיטים...'ר

 865 נ': אהה

 866: יש לנו ראש ממשלה דרק, וכל החברי כנסת רמאים, גונבים, ואת שומעת את כל הגניבות האלה, הנה, 'ר

 867 (3שר החוץ שלנו גנב, והוא... עשה ביזנס מיליונים והוא.. עוד שר החוץ. למה לא זורקים אותו? )

 868 יכולה... נ': אז לך בעצם היה מזל שאת עובדת כמטפלת, אז את

 869: ואני מרוויחה, ואני חוסכת, ואני יכולה לחיות כמו מלכה... והילדים שלי למדו, בן למד... בחיפה, בן 'ר

 870למד בבית ספר ריאלי... בחיפה... יוצאים קצינים לצבא... והבת למדה משפטים וגם הוראה... פתחה גן 

 871 לדים... ש... את הבן אני גידלתיילדים, היא לא רצתה לעבוד במשפטים, שהיא לא אהבה לנטוש את הי

 872 נ': אהה

 873 : אחד... אז היא הלכה למדה מורה... גננת, ופתחה גן ילדים....'ר

 874 נ': אהה

 875 : והיא מאושרת, היום, מרוויחה טוב, יש לה... תנאים טובים, ואת הילדים גידלה ב... זה... 'ר
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 876 נ': יפה... טוב, אני עכשיו לא מצליחה לחשוב על עוד שאלות...

 877 כן, תחשבי, ואם אני פה... אני... צריכה לבוא כל יום :'ר

 878 נ': אהה

 879עשר וחצי, -: יום שאני עובדת... למשל, יום ראשון ושני... אני עובדת, אני באה מאוחר... אחרי עשר'ר

 880 אחד עשרה... אבל ככה אני באה יותר מהר... 

 881 נ': מפה את עוד הולכת היום לעבוד בעוד מקום?

 882 אני עובדת שלושה יומים. אני עובדת יום שלישי, יום ראשון, ויום שני... : לא... היום לא...'ר

 883 נ': אהה

 884: ככה אני... העבודה שלי שלושה ימים, שאני אשמור לי כסף ל... לתרופות... אני קונה המון תרופות, 'ר

 885ם... וזהו, אני אחרי... אירוע מוחי, אז אה... זהו, ככה... מביאה לחם לציפורים, שאוהב לראות שהם אוכלי

 886 אם היה לך זמן לעבוד, יכלת גם לעבוד, וגם ללמוד...

 887 נ': יפה. את עוד חוסכת בשביל הילדים?

 888: כן... בשביל הילד החריג... אני חוסכת המון... כל שקל אני חוסכת לו... ש... נשאר אצל הבת, אז הבת 'ר

 889ים, יהיה לה גם עוזרת בבית... וגם יהיה לה כסף... לקחת לו נגיד, פיליפינית... זה עולה לשנה חמשת אלפ

 890אה... היא רוצה בבית שלה נגיד... אני חשבתי שהוא יגור אצלנו... אי אפשר לדעת.. היא רצתה שהוא 

 891יגור איתה... בבית... אני רציתי שהוא יגור בבית הזה פה, והיא תהיה אחראית על הפיליפינית... עכשיו 

 892 לים... הישראלים לא יכולים לעשות עבודה של פיליפיניםכבר הפסיקו להביא פיליפיניות, רוצים ישרא

 893 נ': באמת?

 894 : לעולמים...'ר

 895 נ': למה?

 896: טיפול לילד וגם אה... שהם אה... רוצים הביתה, יש להם משפחה, ילדים... אלה באים בלי משפחה, 'ר

 897 בלי ילדים... אין להם שום אחריות

 898 נ': הבנתי

 899 : כן... 'ר

 900 , הפיליפינים?נ': אבל הם מטפלים בילדים גם

 901 :  כן, גם בילדים, הנה פיליפינית של הבן שלי, אני נותנת לה את הילדים שאני לא יכולה'ר

 902 נ': אהה

 903 : אז היא באה לישון אצלי בלילה, לשמור עליי שלא יקרה לי משהו...'ר

 904 נ': אה, אז היא עוזרת לך כשאת יוצאת לעבוד?

 905.. בינתיים עבודות ממני אין לה, אני עושה הכל... ואז : כן, שהיא לא צריכה לעזור לי, אני עושה הכל.'ר

 906 אני מחזיקה אותה, לבטחון, שאם יקרה לי משהו...

 907 נ': אבל היא מטפלת בילד..

 908: אה... תראי, הרבה טיפול לא צריך ש... שהיא אצלי היא רוחצת אותו, לוקחת אותו למע"ש לעבודה, 'ר

 909 ומחזירה אותו...



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
211 

 910 נ': אהה

 911 (1עושה... מספיקה לעשות... ): עבודות בית אני 'ר

 912 תודה רבה 'נ': יפה... ר

 913 : טוב... כל אחד לא יכולה להיות אמא... כל אחד לא יכולה להיות אשת בית...'ר

 914 נ': איך יודעים?

 915: יודעים! זהו... לא יכולה לטפל, לא יכולה לחסוך... הנה, ישבתי פה, הבחורות האלה... הולכים כל יום 'ר

 916, כסף... אמרתי, אתם לא מתביישים... יהיה לכם זקנה, תזדקנו, אתם צריכים קונים ארבע מאות שקל

 917 בשביל לחיות... 

 918 נ': אהה

 919: בשביל הפיליפינית, בשביל העוזרת... מה אתם הולכים, מבזבזים... חוץ מזה... יש לכם ילדים... 'ר

 920 הילדים רוצים ללמוד... רוצים בית, תחסכו לילדים שלכם, שיהיה בית...

 921 נ': כן

 922: הילדים שלי, הבן אה... הילדים שלי, שיהיו בריאים... כולם, יש להם בתים... כולם... תודה לאל... 'ר

 923 לבת יש בית.. וגן ילדים שלה... ולבן יש בהרצליה פיתוח בית, קוטג' ולזה יש קוטג' פה...

 924 נ': אז מה עושה מישהי שהיא מביאה ילדים, והיא לא מתאימה להיות? אמא?

 925אה... לשכת הסעד אה... תופסים אותה, כמו עם ה... הזאתי מרעיבה... אז לוקחים את הילדים : אז אם 'ר

 926ממנה... ואחד... יש הרבה גם שלא יודעים לטפל בילד שלהם, והולכים להיות מטפלת... ולא יודעים מה 

 927 היא ומאיפה היא באה ומה המצב בריאותי שלה...

 928 נ': אהה

 929 הייתה בבית משוגעים 'ם ר: באו לפה, פירסמו ש... אחד בש'ר

 930 נ': אהה

 931: אז באים שואלים אותי, תגידי, את היית חולה פעם? אמרתי לא, אפילו ה... הייתי אירוע מוחי, לא 'ר

 932הלכתי לבית חולים, הייתי בבית בריאה... את לא הייתי אף פעם בבית חולים? לא. את מכירה אחד בשם 

 933אני מכירה... וגם את זהבה... זהבה הבת שלה למדה...  'הייתה... אמרתי במקרה את ר 'זהבה ואחד בשם ר

 934 כן, היא היתה בדיכאון, אני מכירה... 

 935 נ': כן

 936 : אז היא הולכת לטפל בילד, אחד עם דיכאון הולכת לטפל בילד'ר

 937 נ': הבנתי

 938 : נו, מה יש... איזה תוצאות יש? 'ר

 939 נ': לא טובות

 940 ( זה העולם 2( זהו, זה... )3ת... )מצלמות, פעם לא היה מצלמו יש: לא טובות, עכשיו 'ר

 941 נ': >צוחקת< טוב, תודה רבה
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 942: אני... אמ.אני אמא שכולם... בעלי גם לא מסכים לזה שאני דואגת לילדים, אני נותנת, אני הכל 'ר

 943לילדים... היה לי זהב כל כך, הכל נתתי לבת... עכשיו היה לה יום הולדת, עשרים ושבע, נתתי לה צמיד 

 944 ה איתנו לחתונה... אז הבאתי לה, אמרתי זהו, הזהב נגמרו... שהבת יותר קרובה מכלה...כזו... היא בא

 945 נ': כן

 946 : הבת היא בת... 'ר

 947 נ': כן

 948: יכולה לקלל אותך, להגיד לך כל דבר רע, את לא נפגעת... כלה זה צריך לשמור לא לפגוע בה, והיא 'ר

 949 לא תפגע בך... זהו

 950 נ': טוב, אני ממש מודה לך

 951 נעים מאוד... ו...: היה 'ר

 952 נ': גם לי, מאוד מאוד נעים
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 חני – 5ראיון מס' 

 1 נ': אז כמה שנים את במקצוע?

 2 עשרה שנה...-עשרה, שבע-: כמעט אה... חמש'ח

 3 נ': יה... וכמה משפחות כבר עבדת?

 4פחות... מ.... גיל אה... כמעט שלושים וחמש התחלתי להיות : כמה משפחות? זה הרבה... זה הרבה מש'ח

 5-מטפלת.... עכשיו אני בת חמישים ושלוש, וכל אה... לפני כמה זמן היינו יותר שומרים על מטפלת, שנה

 6שנתיים... ארבע שנים... אבל עכשיו משתדלים רק שנה לטפל ו... לשים אותם במשפחתון... או במעון או 

 7 משהו...

 8 מת? אתן רואות שינוי ממה שהיה פעם? נ': אה, בא

 9 ל': נכון

 10 נ': זה ההורים עושים את השינוי?

 11 + ל': כן... ]ל' מטפלת שהצטרפה לשיחה[ 'ח

 12: הורים כנראה חושבים על תקציב שלהם... אבל לא יודעים שעושים טעות גדולה מאוד... ילד צריך 'ח

 13להבין מה... ילדה *רוצה* >בצירה<... מה להיות כמעט שנתיים אצל מטפלת... ו... להיות חזקה... 

 14 מבקש... מים? קקי? משהו? >צוחקת<

 15 נ': ובגן פחות אה... 

 16 : בגן אין ילד... ילד לא במצב פרטי...'ח

 17 נ': אהה...

 18שלוש מטפלות וגננת -: בגן יש אולי עשרים, שלושים ילדים... אז אה... כמה אפשר לטפל? אולי שתיים'ח

 19 ת אה.... מטפלת עם ילד, לפי דעתי... שנתייםאחת... ו.... עדיף שלהיו

 20 נ': שנתיים... ובאמת זה הרבה יותר זול להם? מה, מה....

 21 : לא זול. אבל אה... עכשיו מיתון שקרה 'ח

 22 נ': אהה

 23 : יותר פחות מקבלים, אבל אה... פעם היה שכמעט תשע שעות, חמש אלפים... תלוי גם ב... אזור'ח

 24 נ': כן

 25זה... צריך לדעת איפה עובדים, רמת אביב ג' נותן חמש וחצי, שש אלף שקל... : לא... גם שייך ו'ח

 26 גבעתיים נותן חמש אלפים... חמש מאתיים... ככה

 27 נ': והמיתון הוריד את זה?

 28: מיתון? אני למשל, כן... הורדתי מהמשכורת... היה לי חמש מאתיים אה... בתשע שעות, עכשיו אני 'ח

 29לעבוד... אני צריכה כסף הזה... חיים שלי  חייבתארבע שמונה מאות מקבלת, בגלל שאין עבודה, ואני 

 30חראי... רגש... ו... עובר עם זה... ו... מה עוד להגיד? מטפלת צריך שיהיה לו... אהבה בילד.... להיות א

 31סבלנות, הרבה הרבה.... כולם חושבים זה עבודה פשוטה ו... אין אה... עבודה קשה וזה, אבל טועים 

 32 בהחלט... זה עבודה מאוד מאוד קשה...



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
214 

 33 נ': אהה

 34: אחריות... זה מאוד חשוב, מבוקר שבאים, משחקים איתם.... נותנים להם אוכל... מחליפים אותם, 'ח

 35אמבטיה.... נותנים מרק, ו... דברים כאלה כמעט תשע שעות... אה... יכול להיות ילדה או  עושים להם א...

 36ילד אה... יהיו ילדים טובים, לישון כמה שעות.... גם זה שהם יושנים, אנחנו צריכים לסדר מרק... צריכים 

 37 לסדר אה... חדר שלהם... זה לא ... ככה קל ו... 

 38 אם צריך, אם יש דבר כזה? נ': חשבתן פעם על הכשרה למטפלות?

 39 ל': שמה?

 40 נ': לא יודעת, זה בעצם לא מקצוע כל כך... חושבים שזה כל אחת, אבל לא...

 41 : לא כל אחד... לא כל אחד יכול לעשות את זה...'ח

 42 נ': כן

 43 : אני באמת אומרת את זה... יש אה... 'ח

 44 תעצבנים שהילד בוכהל': יש את אלה שלא יכולות... ובאות מטפלות, ומרביצים לילד... ומ

 45: כן, זה קרה ש... ראיתם ב... זמנים אחרים... ש... שומעים מטפלת הרביצה, מטפלת אין לה סבלנות... 'ח

 46עשרה שנה, -ילד לא אוכלת היא מתעצבנת... אז אה... כל עבודה הזה... בא מניסיון, שבנאדם עובדת שבע

 47 ת, איזה פטנט לעשות... עשרה שנה, יכולה לדעת איך להתנהג עם ילד, איך לת-חמש

 48 נ': אהה

 49: שילד לאכול... להיות רגועה... ואם באמת כל הזמן לשים לב על ילד, לא לשבת אה... בפינה עם 'ח

 50חברים, לדבר ול... לשים לב על ילד... אה... הוא אף פעם לא בוכה... לא מתנהג לא יפה, הכל בזמן... 

 51 והכל טוב ויפה... זה מה שאני יכלתי להגיד...

 52 נ': מה את חושבת, מה אתן חושבות על המעמד של מטפלות ככה בחברה הכללית?

 53 : מעמד? 'ח

 54 נ': איך מתייחסים למקצוע? איך מגיבים שאת אומרת אה... אני מטפלת?

 55 : תראי, אני... שומרת על ילדה... אמא הולכת לעבודה.... שומרת על קריירה שלה....'ח

 56 נ': כן

 57( היא גם לא יכולה... להתקדם ב... מקצוע שלה... אז לפי דעתי זה לא... עבודה -: אם אני לא תהיה פה )'ח

 58יש עבודה.... מקצועי וטוב... וחייב להיות... לעבור חיים שלה בפרנסה זה... לפי  גםפשוטה... למטפלת 

 59 עבוד עם ילדדעתי זה בסדר, מקצוע יפה, אבל ב... תנאים ש... באמת עם כל הלב ונשמה ל

 60 נ': מה קשה במקצוע?

 61( מה קשה? שילד לא אוכל... והורג המטפלת... ילד שכל הזמן נודניקית ובוכה.... יש לנו 1: מה קשה? )'ח

 62הרבה בעיות... יש לנו ילדים שבכלל לא רגועים.... לא... נשארים בסביבה... כל הזמן רוצים להיות 

 63שאמא שלוש חודשים או חצי שנה עם ילד... ו... היא כנראה...  בידיים... ו... ו... זה רק חינוך הראשונה,

 64 מגדל אותה בצורה כזאת

 65 נ': הבנתי
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 66: אז אה... לא צריכים לפנק יותר מדי ילד.... שמעתי לפני שבוע... האחיינית שלי ש... היא... כל הזמן 'ח

 67... צריך גבולותם עם בגן מתרגזת... ואמרתי בגלל הפינוק יותר מדי שבילדים עושים, צריך להיות אית

 68 לשמור אותם עם גבולות... אם... עושים משהו לא טוב.... 

 69 מכריה של המטפלת: בהצלחה

 70 : שלום >למכרים< אם עושים אה... משהו לא בסדר... להגיד להם... ו... זהו, דברים ש.... 'ח

 71 כולים להיות קשיים?לפעמים... הילד מעייף אותך. ועם המשפחה, נגיד, י פיזינ': אז הקושי הוא כאילו 

 72 : משפחה, מה לעשות?'ח

 73 נ': עם המשפחה שאת עובדת אצלהם? יכולים להיות... קושי, היה לך פעם איזה בעייה?

 74: קושי? בטח שהיה לי.... ש... הם מבטיחים שלהיות שנה עם ילדה.עם ילד שלהם ו... בעשרה חודשים, 'ח

 75וזה, עוזבים מטפלת, בלי תנאים, בלי שום דבר, רואים ש... ילד בסדר, והתפתחות שלה... גבוה מאוד 

 76 ושמים ילדה בגן... ו...

 77איכשהו? שיש אה... תנאי העסקה למטפלת? אני שואלת  מוסדרנ': זה לא משהו שהייתם רוצים לראות 

 78 יש איזה זכויות שהיית רוצה ש... למטפלת ,מעשיתכי... את יודעת.... זה לא לציטוט, אבל מבחינה 

 79על מטפלות.... מטפלות טובות, מטפלות כמו אמא שנייה של ילדה... אני באמת  שמרות: זכויות? ש'ח

 80יודעת שפעם טיפלתי בשני ילדים, ארבע שנים.... במשפחה.... ופעם אחרונה שעשיתי לו אמבטיה, הוא 

 81 נט, את אמא שלי, לא אמא אמיתי....'אמר ש... ח

 82 נ': וואו

 83 .. : את נותנת לי אוכל, את עושה לי אמבטיה.'ח

 84 ל': מי?

 85 : מתן... את עושה לי אמבטיה.... את לוקחת אותי בגינה'ח

 86 כמו אמא, יותר מאמא ממשל': את היית כמו אמא שלהם, היית 

 87 : כן... ו... זה נותן כוח, ונותן הרגשה טובה... ולהמשיך...'ח

 88 ל': בטח, הרגשה טובה

 89כך? אחרי שאת -ים... נשארים אחרנ': וקשרים עם הילדים באמת? אתן מתארות קשר מאוד חזק עם הילד

 90 מסיימת?

 91 בטח!ל': 

 92: בטח שנשארים.... עד עכשיו אני הולכת, עושה להם בייביסיטר... הם מדברים איתי בטלפון... אוהבים 'ח

 93 בעיותאותי... למה שהם רואים שאני אוהבת אותם... ו... אבל אה... אמהות לפעמים עושים לנו 

 94 ל': יש ויש

 95 : כן, כן'ח

 96 בעיות לדוגמה? נ': איזה

 97 : אני אומרת לך? אמרו שנה... ואחרי עשרה חודשים שמו ילדה בגן...'ח

 98 נ': אהה

 99 : ו... שלום... לישראל....'ח
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 100 ... לא כל, לא כל משפחה אותו הדבר...'ל': אבל ח

 101 : נכון, אני אומרת, לפעמים יש'ח

 102 ים לך הכל, מה שמגיע לךל': יש משפחות.... אחרי עשרה חודשים הם שולחים אותך הביתה, הם משלמ

 103 נ': אה, עם, עם החודשיים הנוספים...

 104 ל': הכל מה... ש.... כל התנאים... ההבראה, הכל הכל הכל... לפי עשרה חודשים

 105 : >לא ברור> עשרה חודשים. יש חלק גם... עמליה למשל אמרה... שאחרי.... 'ח

 106 ל': עמליה פעמיים כלום לא קיבלה

 107 תנו אה... ]אגורהחודשים לא נ עשרה: אחרי 'ח

 108 כלום![        ל':

 109 פה שנותנים לכן גם דמי הבראה וביטוח לאומי-נ': זאת אומרת, יש הסכם בעל

 110 : אנחנו מבטיחים...'ח

 111 ל': זה מגיע... לשנה מגיע לך הבראה, אה... 

 112 פה... לא... כתוב-נ': וזה הסכם בעל

 113 פה, יש שכותבים ויש שלא כותבים-ל': בעל

 114 : לפעמים כותבים, אבל אה... לפעמים גם, בחוזה שכותבים בכלל לא שמים לב... 'ח

 115 נ': כן

 116 : מה שהם רוצים, הם עושים....'ח

 117 נ': כן

 118 ל': למשל אני, עכשיו עם התינוק הזה התחלתי היום... 

 119 נ': כן

 120 ל': ושנה לא יהיה לי בספטמבר... 

 121 נ': אהה...

 122יים או שלושה? אם התחלתי עכשיו.... עד ספטמבר... יחסר ל': והיה חסר לי... כמה היה חסר לי? חודש

 123 לי...

 124 : חודש'ח

 125 ל': יחסר לי רק חודש?

 126 נ': אה, מהראשון לספטמבר... חודשיים

 127 התנאים... הכל מגיע לך... כלל': חודשיים יהיה חסר לי.... והיא כתבה, את מקבלת 

 128 נ': אה, היא כתבה לך בחוזה?

 129 ל': כתבה לי בחוזה, כן....

 130 אוי, אני מפחדת שאני לא אשמע אתכן, אם אתן התרחקתן לי...נ': 

 131 ל': היא כתבה לי בחוזה שאני אקבל את כל התנאים, אפילו שאני לא עובדת שם... וככה זה...

 132 נ': אהה

 133 ל': וככה זה צריך להיות, אני חושבת...
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 134 נ': כן...

 135 ם עושה... שלתת לה... תנאים...: אני חושבת, אפילו... אם מטפלת מתנהגת יפה... ו... מה שהם רוצי'ח

 136 ל': מה שמגיע לה...

 137 : מה שמגיע לה... 'ח

 138ל': כל כך יפה היא התנהגה. היא התייחסה לילדה שלהם והכל... ובסוף להגיד לה, אחרי עשרה חודשים... 

 139עשרה -להגיד "לכי הביתה בלי כלום"? השקיעה וגדלה את הילדה מגיל שלושה חודשים, עד עשרה, אחד

 140 ולא מגיעה לה כלום? חודש...

 141 נ': כן

 142 ל': זה כואב!

 143: יש אה... יש הורים... ש... למשל, באיזה מקום עבדתי עשרה חודשים... אה... אחרי עשרה חודשים 'ח

 144 שמו ילדה בגן, אבל נתנו לי חודש... חודש אני ל... ל... לחפש

 145 ל': חודש, והיא קבלה... גם קבלת כסף?

 146 ! קיבלתי כסף של חודש!: חודש ואני למצוא עבודה... כן'ח

 147 נ': יפה!

 148 : פיצויים'ח

 149 נ': של פיצויים, כמו פיצויים

 150: כן, כמו פיצויים קיבלתי... ו... אבל אה... לב כואב... למה ש... בנאדם תלוי במטפלת באמת... נותן 'ח

 151נשמה שלה... והיא היא ... רוצה שמול אנשים כמו היא, לעשות לה... להתנהג איתה... ויש אנשים 

 152אמת... אין מה לדבר עליהם... כמה הם, וכל פעם שאני הולכת... ואני להגיד שלום, תודה רבה, שב

 153 ומתנות, ופיצויים, והבראה, חופש! הכל נותנים, והם באים... מבקרים... בחגים נותנים מתנות... 

 154 נ': אה... יפה

 155 דברים... ו.... לשמוח אותם....: דברים ש.... אנחנו גם... משתדלים ביום הולדת, בחגים, לילדים לקנות 'ח

 156 נ': איך הגעת למקצוע?

 157: איך הגעתי? אני הייתי תופרת.... ב... גוטקס, חמש שנים... כמעט, ו... כשנכנסתי להריון רצו שעות 'ח

 158נוספות, ולא יכלתי יותר מתשע שעות לעבוד, היה לי תינוק... אז נשארתי בבית, שלוש שנים, כשילד שלי 

 159יבלתי אה... שכנה באה ואמרה לי לעשות אה... בייביסיטר ולטפל בילד שלי... עשיתי ו... הלך לגן... ו... ק

 160לאט לאט המשכתי וראיתי זה טוב לי ואני יכולה... אז אמרתי למה בבית... פחות לקבל... באתי לאזור של 

 161 עשרה שנה.... -גבעתיים ו... רמת גן... וככה.... גילגלתי >צוחקת< שבע

 162 נ': וואו

 163( אני מקווה שתהיה לי כוח... ו... להמשיך וזה... אבל אה... את יודעת, זה לא, למה 1>צוחקת< ) : כן'ח

 164זה לא עבודה... קלה? כל הזמן ילדים בידיים שלנו... עגלה ביד שלנו... זה... הורס הבריאות.... אבל אה... 

 165 אין מה לעשות. בכל עבודה... יש... פלוס ויש מינוס

 166אה... לך, משהו מיוחד? כישורים מיוחדים, אמרתם שלא כל אחת יכולה...  נ': ואת חושבת שיש לך

 167 לעשות את זה...
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 168 : כישורים עם ילד?'ח

 169 נ': מה צריך בשביל אה... בשביל לטפל?

 170 ( ואהבה!3: אמרתי לך... ארבע דברים מאוד חשובים: רגש, סבלנות, אחריות )'ח

 171 נ': כן

 172: ארבע דברים שמטפלת צריך להיות עם זה... בלי זה.... אי אפשר לעשות ו... תראה אנחנו גם בנאדם, 'ח

 173באים  לאלפעמים בנאדם גם מתעצבנת... שילד.שכל כך מתאמצת וילדה או ילד לא אוכלת.... אבל אה... 

 174. שלפחות... לעזור להרביץ לו... אה... מביאים משחקים... עושים קולות של חיות, עושים דברים כאלה..

 175 ש... ללכת הם לאכול.... וזהו... זה מה שאני רציתי להגיד

 176 נ': ואת רואה...

 177: לטפל בילדים... זה שמחת חיים, אני אף פעם... אמרו לי למה אין עבודה... לכי... טפלי בקשישים. אני 'ח

 178ל בקשישים... אה... לא אומרת שקשישים לא טובים... >צוחקת< אבל בנאדם... אין לה לב של ללכת לטפ

 179 אני בעצמי.... לא יכולה לראות סבל של אנשים מבוגרים.... הורגת אותי

 180 נ': כן

 181: אבל אה... מקצוע הזה נותן לי חיים. אני עם כל החשק בבוקר קמה... ואני... לבוא, לוקחת כזה ילדה 'ח

 182 עולם... זהו...יפהפיה... ו... מתוקה, ומקסימה, ותמיד גם היה לי ילדים... הכי הכי יפים ב

 183 נ': אני שומעת שיש לך קצת מבטא... מאיפה את?

 184 : אני מפרס...'ח

 185 נ': פרס... כמה שנים בארץ? 

 186 : אני? עשרים שנה....'ח

 187 נ': וואו, יפה... ושם היית אה... עושה? מטפלת בילדים?

 188 : לא... שם אה... באתי פה והתחתנתי... 'ח

 189 נ': אהה... היית צעירה?

 190בגיל שלושים... התחתנתי, שלושים ואחד, משהו כזה... אני בבית... בפרס הייתי... מנהלת : כן... כמעט 'ח

 191, ו... קניות של דברי איפור... הכל היה באחריות שלי... הייתי עמוד השדרה של קופאיתשל בית מרקחת, ו

 192לד אחד, עשרה שנה שעבדתי שם, באתי בארץ... ו... התחתנתי פה... יש לי י-בית מרקחת, ואחרי שלוש

 193 לצערי לא הלך... יותר... ו.... אני נותן כל האהבה בילדים אחרים... כמו ילדים שלי... אין מה לעשות...

 194 נ': נורא יפה. ותגידי את מכירה עוד מטפלות?

 195 : כן... הרבה... כן....'ח

 196 נ': ואתן כל הזמן נפגשות פה? ומדברות?

 197אוויר טוב, אם לא, הולכים בשז"ר, יושבים עם שלוש שעות... עם ילד בגינה, אם -: אנחנו שעתיים'ח

 198שמיכות, עם משחקים, ועוברים עם ה... תשע שעות, אין מה לעשות... גם ילד נהנה, אי אפשר כל הזמן 

 199 בתוך הבית... 

 200 נ': כן, בטח... ואת רואה מטפלות שאת אומרת, זאת לא כל כך... ומה... יש דברים כאלה
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 201ת ש... צריכים לתת בילד פירות... הם זורקים ומנקים הצלחת ולוקחים : בטח שאני רואה, יש לנו מטפלו'ח

 202 ואומרים שהיא אכלה עד הסוף, הן לא ישרות... 

 203 נ': אהה

 204: יש מטפלות ששמים ילדים על השמיכה... ויושבים שעות, מדברים... לא אכפת להם מילד... יש 'ח

 205 מטפלות ש... מה אני להגיד? צועקים... יש הרבה בעיות

 206 ... מדברים פה על זה? ככה, פה, מחליפים אה... נ': כן

 207: בינינו? כן, מדברים... אנחנו רואים, אנחנו רואים בנאדם... לא... שווה להיות אה... לטפל בילדה או 'ח

 208 ילד... ו... זה מאוד חשוב... 

 209מ"ת או נ': יש איזשהו איגוד מקצועי? אם את היית רוצה להצטרף? יש לכם איזה איגוד, התאגדות? או נע

 210 משהו?

 211 : נעמ"ת... יש לנו פה... יש לנו שז"ר... 'ח

 212 נ': אהה

 213: ש... מתי שיש גשם או יש אה... בעיות... רוח, או משהו, הולכים שם כולם... אם נותנים לנו... 'ח

 214לפעמים גם לא נותנים... צריך באמת לדאוג בעניין הזה... שמים שם שמיכות... וילדים כולם ביחד... 

 215 משחקים ב... 

 216 בי אז לא תכנסו?נ': אה, יכול להיות גשם, תבואו יום אחד בגשם... ואין שמה מקום בלו

 217 ( לא... אין דבר כזה... לא כל כך הרבה יש פה... מטפלות....1: אין מקום? )'ח

 218 נ': ]את אומרת....

 219: למשל בטבנקין אין...[ לנו מקום ללכת מתי שבא גשם.... בשביל זה עכשיו אני מטפלת ב... אני 'ח

 220צריכה לבוא בשז"ר, ואם יש גשם ללכת  מטפלת ב... ילדה בטבנקין... ואני בגלל ש... יש רוח וגשם... אני

 221 בפנים... אין לנו... מקום ש... יהיה בטוח ו... לשמור על ילדים... ל....

 222 נ': בחורף

 223 : בחורף... 'ח

 224 נ': אבל זה גם קשה... 

 225 : אה... בטח קשה, בטח.'ח

 226 נ': *התעייפה* >על הילדה<

 227 : *מה, מה, מה* >לילדה<'ח

 228 נ': התעייפה

 229 נוני.... : אהה... איי, נוני'ח

 230 נ': איזה גילאים את עובדת?

 231 : משלוש חודשים... עד אה... שנתיים....'ח

 232 נ': זהו? זה תמיד היה הגילאים?

 233 : כן, זה היה...'ח

 234 נ': ממש תינוקות....
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 235 : כן, כן... היה לי גילאים האלה... 'ח

 236 נ': ואיך הן מוצאות אותך, האמהות? איך הן פונות?

 237אנחנו מקבלים בסוף העבודה שלנו המלצות מהם... ובמיוחד אני יש לי מכל  : זה... לפעמים אה... תראי,'ח

 238ילד תמונות... ו... ממשפחה, ו... הם כותבים איך אני הייתי ו... הכל טוב ויפה, אז אה... יכול להיות הם 

 239להגיד לאמא אחרת שאני יש לי... היה לי מטפלת טובה... ככה הפה ואוזן... אבל אה... גם, היה פעם 

 240שמים פתקים... ב... רחובות... או... מקומון, ודברים כאלה... כותבים... אז אה... אנשים מקבלים ש

 241בצורה כזה עבודה.... אבל עכשיו בגלל ה... מצב שמטפלות לא התנהגו יפה... צריך ממש אה... עם ארבע 

 242 עיניים, לראות מה מטפלת, אה... מה הוא, איך היא... איך היא מטפלת...

 243 דרך הכי טובה של אמא לדעת, איך מטפלת? מה היא מטפלת?נ': מה ה

 244: תראי, עכשיו היום... כולם יש להם מצלמות ב... בבית, אנחנו יודעים את זה... אבל אה... לפי דעתי, 'ח

 245כולם ככה אמרו שמתי שאני נכנסת בראיון... הם ממש קולטים ש... אני אישה טובה... והם אה... רוצים 

 246 מרת את זה... אותי, באמת אני או

 247 נ': איך הם קולטים?

 248: הם אומרים יש לנו כימיה כזאת... ו... הינה אנחנו ומטפלות... למשל, שלוש ארבע מטפלות באים, הם 'ח

 249, אני רוצה אותך... כנראה יש קשר... חוזהלא רוצים אותם, כשאני נכנסתי היא אמרה, אני עכשיו כותבת 

 250... אבל אה... בטח היא מאוד רואים איך מתנהגים עם ילד... איך איךאה... אני לא יכולה להגיד האמת... 

 251מרגישים עם ילד. שנה שעברה יותר מדי תינ.פינקו הילדה, ואני הייתי בסדר גמור... שנכנסת בבית 

 252ילדה... מתחילה לבכות... בדרך כלל אומרים שאם ילדה בוכה... כנראה מטפלת עשה לה משהו... או... 

 253פחד... היא מפחדת, לא נכון! זה לא נכון! ככה. ילדה... יותר מדי קשורה התנהגתי משהו שהוא מ

 254עשר דקות, כבר -להורים... ולא רוצה לעזוב אותם... אז אה... בוכה... ש... היא באה. אני יושבת... חמש

 255 לא עוזבת אותי... היא לא רוצה ללכת להורים. עושה ביי ביי והם הולכים לעבודה....

 256 שהיא ככה בכתה? נ': ואיך את הרגשת

 257: לא... רואים שהיא בוכה, היא רוצה אמא שלה, היא רוצה הורים שלה, אבל זה לא שייך שמטפלת לא 'ח

 258 התנהגה איתם...

 259 נ': זה עשה לך להרגיש לא נוח?

 260 : אה... להרגיש? בטח לא נוח. חשבתי שאולי מה אני עשיתי בילדה הזאת... 'ח

 261 נ': אהה

 262 : למה היא צריכה להתנהג ככה... 'ח

 263 נ': זה לנעים בטח

 264 : זה לא נעים...'ח

 265 נ': את חושבת שאולי אם היה רישיון למטפלות זה היה יכול לעזור?

 266 : רישיון? כאילו לקבל רישיון וללכת לעבודה?'ח

 267 נ': אני חושבת... אולי?

 268 כרטיס ש.... באמת תדעו ש...: האמת, אני לא יודעת... אה... אבל אה... עדיף באמת לתת איזה 'ח
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 269 נ': כן...

 270 : איזה מטפלת טובה, יכול להיות, ואיזה מטפלת לא טובה... אבל אה... גם לא יכולים לדעת את זה... 'ח

 271 נ': כן

 272: לא יכולים לדעת את זה... כן, צריך, אם אמהות באמת לשאול שאיך טיפלו בילדים שלהם במשך ה... 'ח

 273 זמן... 

 274 ל': נו... מצאת מה?

 275 : אני שעות מדברת'ח

 276 נ': אני מקליטה... אני אחר כך מתמללת את זה

 277 : אני הרבה אמרתי....'ח

 278 נ': לא הנה יש לי כזה, אבל בלי שמות, בלי כלום

 279 שצריך מה: אני ממש אמרתי 'ח

 280 ל': היא אמרה לך, היא סיפרה לך ממש... בדיוק...

 281 : באמת מה שצריך'ח

 282 זה על המציאות של העבודה.... תכל'ס, מה קורה בשטח נ': באמת מה שהכי מעניין אותי לדעת...

 283 ל': אבל שאלת אותנו... שנה שעברה

 284נ': כן, בקיץ הייתי כאן... כן, אבל אז טסתי לחו"ל, והעבודה, וזה, ואני לא מספיקה... לעשות את ה... תזה 

 285 שלי...

 286 ל': עוד לא... עוד לא... עשית את הסיכום הכללי? 

 287 יש עוד זמן... נ': יש עוד שנה עבודה, 

 288 : הכי הכי חשוב... הכי הכי חשוב'ח

 289 נ': כן?

 290( -משרת שלכם... אם לא תהיה מטפלת אתם... גם אין לכם ) לא: שתתנו כבוד למטפלת... מטפלת זה 'ח

 291 עבודה, ואין לכם אה... חיים, ואין לכם שום דבר...

 292 בילדים כל כך הרבה. נ': כן, הרבה הורים אמרו לי מטפלות, שהורים לפעמים לא יכולים לטפל

 293: בטח. אין להם סבלנות... חצי שנה, חצי שעה באים בגינה והולכים, אם לא אוכלים פירות ומרק, לא 'ח

 294שבת עובר ככה... אבל אנחנו... אחראים, אנחנו יודעים שצריך לגמור אוכל... צריך -אכפת להם... שישי

 295 לגמור פירות... צריך לשחק, צריך הכל...

 296 נ': כמה אתן חושבות אה... לאמהות יש להן מטפלות? כמה, באחוזים? סתם, בגדול... 

 297 : אם יש להן אפשרות, כולן יש להן... 'ח

 298 נ': כן

 299 : אבל אם אין להן כסף, אין להן שום דבר... זה בעיה! >צוחקת<'ח

 300 נ': כן...

 301 : יש אה... עכשיו אני עובדת... יש מטפלת, יש עוזרת בבית... 'ח

 302 האיפה שאת עובדת?ל': 
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 303 הורית... ואין לו בעל... אין לה בעל... אבל יש לה כנראה אפשרות... -: אמא חד'ח

 304 נ': כן

 305 שנתיים...  לפחות: צריך הרבה אפשרות שתהיה עם מטפלת... ו... להיות עם מטפלת, 'ח

 306 נ': כן

 307רוצה את זה... אני כן  לאי , אנקקי... אני עשיתי מים: שילד לדעת... לדבר... להגיד... וגם, אני רוצה 'ח

 308 רוצה את זה...

 309 נ': כן? המטפלת יכולה לתרום לזה? 

 310: בטח, למה לא... עד שנתיים הם מדברים, פחות או יותר, אבל אה... צריך... ככה... בלי... שיודעים 'ח

 311 לדבר... בלי שום דבר... זורקים אותם לגן.... מה הם? מה עושה גן? 

 312 לאכול. זה מלוכלך* >לילדה<נ': כן... *לא, לא, לא. לא 

 313 : זהו מותק שלי... 'ח

 314 נ': יופי תודה רבה... מאוד נהניתי לדבר איתך... המון בהצלחה... 
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 רות – 6ראיון מס' 

 1 : זה משהו שהייתי קונה לעצמי אם הייתי צריכה להקליט מישהו...'ר

 2 י, זה עובד...: כן, יופ'נ

 3 : וזה קלטות קטנטנו::ת...'ר

 4 : זה עובר למחשב! אין שום קלטת...'נ

 5קי  און: אה... אה! אה, זה ישר עובר למחשב שלך... אה... את יודעת מה... לפני שתלכי, יש לי דיסק 'ר

 6 שאני לא יודעת לאן להכניס אותו

 7 : אוקיי. למחשב? אני אעזור לך'נ

 8 : זה המחשב...'ר

 9 : כן'נ

 10: מאחרונית, ופעם כבר הכנסתי ואני לא בטוחה לאן לדחוף... ואחר כך, אם ישאר לך עוד איזה חמש 'ר

 11שלי באתר קפה דה מרקר, אם  כתובתדקות, אז יש איזה הליך שאני לא מצליחה לעשות במחשב, לשנות 

 12 את שמעת

 13 : אני, כן, אני אנסה לעזור לך...'נ

 14אית באתר על... הסברים כאלה... התמיכה, את התמיכה, והיא : ויש לי, באימייל של אמ... אה... האחר'ר

 15 מסבירה לי איך לעשות, והתחלתי לעשות מה שהיא אמרה ונתקעתי

 16 : אהה'נ

 17 : אז אמרתי לעצמי, האדם הראשון שמגיע הנה הביתה שיודע...'ר

 18 : אני אנסה'נ

 19 קי... ו... בסדר-און-: את הדיסק'ר

 20 : בשמחה, בשמחה'נ

 21 יש זמן... יופי >לא ברור<: כן, בסדר, אם 'ר

 22 : הזכרת שהיית עיתונאית?'נ

 23 : הייתי עיתונאית משך אה... כמה... כמעט עשרים שנה, שמונה עשרה שנה'ר

 24 : איפה?'נ

 25 : אה... אני התחלתי בשבועון בידור בשם "להיטון" עולם הקולנוע...'ר

 26 : אהה'נ

 27 : שכבר לא קיים כמובן... ו... היה נורא מעניין...'ר

 28 ה: אה'נ

 29: ואחרי עשר שנים... >צלצול טלפון< אז הם רוצים לעשות איזה סקר, על בריאות... תעצרי ואני אענה 'ר

 30 להם... 

 31 >עצירה בהקלטה<

 32 : בגלל זה אני לא מעוניינת תמיד >ביחס לסקר<'נ
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 33: אה... כן, נכון, אבל יש דברים שאני אהנה, אם זה דבר אמיתי אה... שזה.... אוקיי אה... אז אה, 'ר

 34 שמונה שנים ב"עולם הזה", שבועון שכבר לא קיים יותר-שבועון בידור ואחרי זה... עבדתי איזה עוד שבע

 35 : אהה'נ

 36 : ואחר כך בעוד כל מיני עיתונים'ר

 37 : מה עשית שם?'נ

 38 : הייתי כתבת'ר

 39 : אה!'נ

 40 ם: כן... כן... ו... זהו, ואחר כך.באיזשהו שלב... וגם... עשיתי ימי הולדת לילדים קטני'ר

 41 : אהה'נ

 42 לקטע של ילדים קטנים קרובה: ו... במשך עשרים וחמש שנה, ואני די 'ר

 43 : אהה'נ

 44: אז אחרי שהחלטתי לפרוש מעיתונות, פחות או יות::ר, גם נעשתי אז טבעוני::ת... וזה כבר יותר 'ר

 45ילדים... , וככה, ותינוקו::ת, ו... אה... אני אוהבת שקטהתאים לאורח החיים שלי החדש, להיות במקום 

 46 ו... >צלצול טלפון< כן... וזהו, וזהו, אז עברתי בהדרגה לטיפול בתינוקות ולמדתי את זה תוך כדי

 47 : אהה'נ

 48 : לא הלכתי לקורס או משהו...'ר

 49 : כן, יש קורסים? היו קורסים?'נ

 50לרישום מטפלות, שמקבלות מטפלות רק אחרי  סוכנויותיש קורסים למטפלות, יש אה...  כיום: או... 'ר

 51 שעברו את הקורס

 52 : באמת? ומי נותן את הקורסים?'נ

 53 : בדיאדה יש.... אה... קורסים... דיאדה זה מקום אה... מרכז של חוגים ואמהות ותינוקות וכאלה...'ר

 54 : והם נותנים קורסים למטפלות? מה הם...'נ

 55 ... בתינוקותטיפול  מלמדים: 'ר

 56 הם מלמדים?: מה 'נ

 57: תשמעי... מלמדים... אה... מה לתת להם לאכול, ומת::י ו... ואיך לטפל בהם ועזרה ראשונ::ה 'ר

 58 והחייא::ה... דברים נורא חשובים

 59 : הבנתי... 'נ

 60 : לא שאני יודעת, אבל...'ר

 61 : וכמה זמן את עוסקת במקצוע?'נ

 62 ה...עשרה שנ-עשרה, ארבע-( בערך כבר איזה שלוש1: ה... אמ... )'ר

 63 : וואו... פשוט יום אחד החלטת?'נ

 64: לא, זה בא בהדרגה... אה... אחרי ש... העולם הזה נסגר, ו... כזה לא כל כך הבנתי לאן אני רוצה 'ר

 65ללכת, ניסיתי פה, ניסיתי שם, אה... ניסיתי להתפרנס רק מימי הולדת... ארגון שירה בציבור, אני 
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 66רגה* >טון עולה< הגעתי לטיפול בילדים, כי שמרתי בהתנדבות ארקודיוניסטית... אה... אבל אה... *בהד

 67 על ילד, של חברה, במשך כמה שנים... 

 68 : אהה'נ

 69זה נעשה  פתאום: אה... ואיכשהו זה כזה סחף אותי... והתחילו להציע לי, כי כבר הכירו אותי בגינה, אז 'ר

 70 בתשלום, וככה זה עבר מאחד לשני

 71 : אה!'נ

 72וחצי... שנה ושלושת רבעי, ו... כשהגעתי לתינוק  שנהם יותר גדולים כמו בני : ובהתחלה זה היו ילדי'ר

 73 הראשון, בן חצי שנה, אמרתי לאמא שלו, אני רק אגיד, היא רצתה אותי

 74 : אהה'נ

 75: אני רק אגיד לך, כי... ש... ש... עוד לא טיפלתי בתינוקות, אז היא אמרה לי, תראי, זה התינוק 'ר

 76 יודעת כלום, אז בואי, ביחד, ו... ככה למדתי את זה, זה היה מאוד מרגשהראשון שלי, גם אני לא 

 77 : איזה יופי'נ

 78: כן, היום אני סופר... תראי, צילמתי, התינוק ה... לא הנוכחי, אלא ה... הלפ.הלפני האחרון, שממנו 'ר

 79זה גם  נפרדתי לפני כמה חודשים, צילום שאני עשיתי, הם עשו לי אחר כך ספר אה... ספר זכרון...

 80 צילמתי, הוא התחפש בפורים...

 81 : אה...'נ

 82: נכון? אויש, זה היה כל כך מרגש... אמרתי לה, שעם הספר הזה, כשאני אבוא לראיונות, בעוד שנה, 'ר

 83 שנה וחצי... כל אחד ייקח אותי >צוחקת< תראי... אני גם צלמ::ת, משה::ו

 84 : נורא יפה, ועכשיו את גם עובדת עם תינוק?'נ

 85 ישר... יום אחד אחרי שנפרדתי ממנו לשלום, כבר הייתה לי עבודה.. ]בראשון לספטמבר...: כן! 'ר

 86זאת אומרת..[ פשוט מאוד             : 'נ

 87 מכירים אותך בגינה, ומשם...

 88: אה... לפעמים זה דרך הגינ::ה... כמו שזה היה לפני שנים... בפעמיים האחרונות זה היה דרך חברה 'ר

 89 שים ואז באתי לראיונות, גם פה... ]גם אז... וגם עכשיומטפלת, ששמעה שמחפ

 90 אה...[           :'נ

 91 : אני בראיונו::ת... אני... מסת.אני נבחרת... אין אפס'ר

 92 : אהה'נ

 93 : כי את יודעת, ב.. בין המטפל::ות... יש אה.. עברית לא תקינה... 'ר

 94 : אהה'נ

 95 : מנטליות... שלא מתאימה להורים...'ר

 96 : אהה'נ

 97 אה...: 'ר

 98: זה מאוד מעניין אותי, אני באה מתחום של מחקר התרבות, אז אה... דווקא הייתי שמחה אם היית 'נ

 99 יכולה לפרט על ה... נושא
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 100 : כן! למשל... אני מכירה מטפלת מעולה, שכל מילה שנייה שלה זה "כפרה"... כפרה, כפרה'ר

 101 : אהה'נ

 102ע... את יודעת, לא שאלתי אותה אף פעם על הילדות מזרחי... והיא באה... מרק ניב: והיא מדבר ב... 'ר

 103 שלה... אני מהמרת... רקע קשה, עם עשרה ילדים, אני מהמרת...

 104 : כן... כן'נ

 105, לא, לא... לא בדיוק איפשרו לה ללמוד... היא... נגיד היא קצת ההורים: אה.. לא נולדה בארץ, אה... 'ר

 106 .. וכמוה... ואחר כך פתאום אני באה, עם העברית שלידתיה... מסורתית... אז כשהורים מראיינים אותה.

 107 : אהה'נ

 108: שהיא... פרפקט... ו... הן קצת צועקות... המטפלות האלה... אני לפעמים, הן מדברות בקול רם... ו... 'ר

 109 ו... הן כועסות על הילד... ויש להן הבעת פנים זעופה... 

 110 : כן'נ

 111אם לקחת את מה שאני יכולה לתת לילד.לתינוק, להשוות  : והרקע התרבותי שלהן... אני לא יודעת...'ר

 112 בין מה שהן נותנות... אפילו שהן נותנות אהבה וחום

 113 : אהה'נ

 114 : לי יש רקע מסויים...'ר

 115 : כן, כן...'נ

 116 : שכאשר הוא מתאים יותר להורים שמראיינים אותי... אז אז מתאים להם יותר'ר

 117 : ייקחו אותך, אהה'נ

 118 וזה די קוסם להם...  בריאות: הם גם יכולים לדבר איתי... אני גם שוחרת 'ר

 119 : אהה'נ

 120 : אני טבעונית... כבר איז::ה שש שנים'ר

 121 : אהה'נ

 122 : ו... אני באה אליהן, מהמקום של... איך עושים את התינוק בריא... 'ר

 123 : אוקיי... איך?'נ

 124 אורגניים... ויש ירקות ופירות מרוססים. תבחרו( מספרת להם... שיש ירקות ופירות -: אני )'ר

 125 : אהה, כן'נ

 126 : ברוב המקרים הם בוחרים במרוססים...'ר

 127 : כן'נ

 128הם קונים ביצים  פתאום: כי הם לא קולטים... עד כמה אורגני יותר טוב. אני אוכלת רק אורגני... אז 'ר

 129 אורגניות, כי אמרתי להם שאורגני 

 130 : כן'נ

 131א... ויש להם כסף, זה לא שהם לא יכולים לקנות אורגני... זה פשוט צריך לבוא : את מבינה, אבל הם ל'ר

 132 מפה, כמו שאת קנית אורגני? יש לך תודעה?

 133 : כן, קצת'נ
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 134 : ואת טורחת לקנות תפוח עץ אורגני?'ר

 135 : לא... >צוחקת<'נ

 136 : אז אם היית קוראת על זה, אז היית כן טורחת'ר

 137 : כן'נ

 138: כי זה כמו תעודת ביטוח ל... בריאות, אבל זה עולה... זה יקר... לא יודעת... אם את משתכרת ממוצע, 'ר

 139 פחות או יותר... 

 140 : אה... >צוחקת< 'נ

 141 : אני למשל מרוויחה חמשת אלפים שלוש מאות שקל לחודש כרגע'ר

 142 : אהה'נ

 143 לחצו אותי למטה קצת... : במשרה הקודמת הרווחתי ארבעת אלפים שבע מאו::ת, כי הם כזה...'ר

 144 : אהה'נ

 145 : אבל זה בסדר, עשיתי את העבודה, היה שווה'ר

 146 : כן'נ

 147 : אמ... ואני מוציאה המון המון כסף, אבל אורגני זה.. קדוש לי'ר

 148 : כן'נ

 149 : אז זהו, אז ה... אז אני באה ממקום של בריאות, אני לא אדחוף לילד במבה, אין אצלי דבר כזה...'ר

 150 : כן'נ

 151... שטיפלה באח של התינוק הנוכחי שלי... למרות שההורים ביקשו ממנה לא לתת לו דברים לתהמטפ: 'ר

 152 לא בריאים, היא דחפה לו ממתקים... בלי הכרה. עד היום, הילד הוא כבר בן ארבע

 153 : כן...'נ

 154נדר, : הוא לא נוגע בפירות וירקות... התינו.האח שלו הקטן, בן חצי שנה... כבר כיום, שותה פירות בבל'ר

 155 שאני עושה לו

 156 : זה ממש אה... יצרת הבדל! ב...'נ

 157 !טוב: הילד הקט::ן, מקבל בריאות מהרגע שהוא זוכר את עצמו... הילד הגדול... במצב לא 'ר

 158 : כן'נ

 159 תוציאו: לא יודעת, אה... התינוק של::י יתקלקל כאשר הוא יראה מה האח הגדול אוכל, אמרתי להם, 'ר

 160את זה! למה הוא צריך לשתות כל בוקר שוקו, שיש בו קפאין? זה ילד בן  תוציאואת השוקו מהבית! 

 161 ארבע... בעזרת השם

 162 : כן'נ

 163: אתם עושים אותו עצבני... לא, לא אמרתי להם "אתם עושים אותו עצבני" כי... אני לא נכנסת לפרטים 'ר

 164 מולכם... אנישל, 

 165 : כן'נ

 166 : אני רק אומרת תזרקו את השוקו...'ר

 167 מת הורים אה... כמה כבר הורים כאלה היו לך?: כן... ובא'נ



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
246 

 168 שלא מחסן תינוקות אורגני: עוד לא הגעתי לזוג האידיאלי, שהוא זוג 'ר

 169 : אהה'נ

 170אגיע, עם הרבה מזל... כל ההורים מחסנים ומורידים את החום,  פעם: עוד לא הגעתי... אולי אני 'ר

 171 פאים....להוריד את החום... ונותנים נרות בישבן, ו... מר אסורכש

 172 : עם כמה הורים כבר עבדת?'נ

 173 : תשמעי... בשלוש עשרה שנה... הספקתי... עשרה זוגות הורים אולי'ר

 174 : וואו'נ

 175 : כי הרי... אני מחליפה תינוק כל שנה או שנה וחצי, תלוי מתי הוא הולך לגן'ר

 176 : הבנתי'נ

 177לושה... יש תינוק שאני מגיעה אליו : ומתי הגעתי אליו... יש תינוק שאני מגיעה אליו בגיל... חודשיים ש'ר

 178 , שלפני יונת::ן... הייתי מגיל חודשיים, עד שנתייםהילדהבגיל שמונה... אז אה... כל אחד, למשל עם 

 179 : אהה'נ

 180 שזה גם המון וחציהייתי מגיל שמונה חודשים עד שנתיים  אחותה( ועם 1: שזה המון )'ר

 181 : וואו...'נ

 182 איתה ארבעה חודשים... אה.ארבע שנים...: וזו משפחה ש... תראי, הייתי 'ר

 183 : כן'נ

 184 : אה, ו... בהפסקה... כי האמא לא הייתה מייד בהריון, הייתי עם תינוק שנ::ה'ר

 185 : אהה'נ

 186 : ובדיוק יצא, שכשהאמא ילדה... חודשיים אחרי זה...'ר

 187 : התפנית'נ

 188 : כן, יצא פוקס'ר

 189 : אז הם ככה התקשרו אלייך ושאלו?'נ

 190... יום אחרי הלידה כבר קיבלתי טלפון... שתתכונני יוםהיא התקשרה אליי כשהילדה הייתי בת  מה?: 'ר

 191עוד חודשיים... ש... נולדה... עוד אין לי שם, אני לא יודעת... לא יודעים איך קוראים לה, אחרי שבוע 

 192 היא מתקשרת... אנחנו קוראים לה רותי... 

 193 : אהה 'נ

 194( אה.. אז זהו, יש לי, יש לי המון אהבה לילדים... אני אחר -תי ברותי... ): רותי, רות... כן, אז טיפל'ר

 195 כך.גם אחרי הפרידה אני רואה אותם... הילד הזה... המפתחות של הבית שלו עוד אצלי...

 196 : אהה'נ

 197: למרות ש... עברו... ספטמבר, אוקטובר... חודשיים וחצי מאז נפרדנו, המפתחו.ההורים לא רצו 'ר

 198 המפתחותלקבל... את 

 199 : שתבואי...'נ

 200: שאני אבוא... לפעמים ביזמתי... שזה לא כרוך בתשלום, אבל אם הם לא קוראים לי אז זה לחמש 'ר

 201 שעות, אז אני באה, עם המפתחות... וזה... בתשלום לפי שעות
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 202 : הבנתי, כאילו כמו בייביסיטר לפעמים'נ

 203, אני רוצהשעות אה... ת.זאת אומרת, אני  : כ::ן, בייביסיטר... תראי, הם לא יגידו לי בואי לחמש'ר

 204 , זה יש... תעריף בשלושים שקל לשעהשמחה

 205 : אהה...וככה בחמשת אלפים שלוש מאות, כמה זה יוצא לשעה? לא חשבתי על זה זה'נ

 206( אולי פחות משלושים... אולי בערך שלושים... משהו כזה... היום כבר לוקחים עבור כל -: אמ... )'ר

 207 לושים וחמששעה נוספת... ש

 208 : יש לך משהו להגיד על זה? כמה את חושבת שמטפלות אולי צריכות להרוויח, אה... 'נ

 209 : אני מרוצה'ר

 210 : כן?'נ

 211 יום, הייתי עובדת גם בארבעת אלפים-: אני מרוצה יום'ר

 212 : אהה'נ

 213 סיגריות( אני.אני, אני לא.אני אלרגית לעשן 2: כי היו::ם... אני לא הייתי יכולה לחזור... )'ר

 214 : אהה'נ

 215 : אני לא הייתי מסוגלת לה.וגם אני אלרגית לאוויר סגור, כמו קניון סגור'ר

 216 : כן'נ

 217 אוויר ממוזג, זה עושה לי לחצים בראש נגד, בלי חלונו::ת, או סניף דואר שאני נחנק.אני בנק: או... 'ר

 218 : אהה'נ

 219 לחודשאלפים דולר -עשרת: אני מאוד רגישה... אז אה.. בשום פנים ואופן, גם תמורת 'ר

 220 : אהה 'נ

 221: משכורת אסטרונומית אם מישהו היה מציע לי, לשבת שמונה, תשע שעות במקום ממוזג... עם עוד 'ר

 222 , אה... בגינות... מזגן, בלי תינוקאנשים... אני רק עם 

 223 : מה הסדר יום שלך באמת?'נ

 224 , יציאה לגינה... חזרה מהגינה... בוקר, ארוחת בוקר: אמ... שנת 'ר

 225 : אהה'נ

 226 : שנת צהריים... אוכל... כרגע התינוק מקבל גם חלב שאוב... אז החלב השאוב מגיע עם שליח... 'ר

 227 : אהה'נ

 228 : אה, קומבינצ.קומבינות'ר

 229 : אהה... באמת'נ

 230 לה לא לנסות לתת לו סימילאק... גרמתי: בטח, אני 'ר

 231 : כן'נ

 232לקראת זה שבאה המטפלת, שיהיה לה : פעם ראשונה שהיא נתנה לו סימילאק... כי היא חשבה 'ר

 233סימילאק, הוא הקיא. הוא לא רצה לגעת בזה, וגם היה לו לא טוב, אמרתי לה עזבי את זה, אל תנסי שוב... 

 234 אני אבוא לכל מקום שאת נמצאת לקחת את החלב... בסוף היא שולחת לי עם שליח

 235 : מאיפה? איפה היא עובדת? 'נ
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 236 ( בית חולים איכילוב?! שם באזור... בית המשפט...-אה.. ): היא עובדת אה... אה... על יד 'ר

 237 : אה, ואת עובדת...'נ

 238 : והיא גרה ליד כיכר המדינה, אז מגיע שליח... 'ר

 239 : אהה'נ

 240 : זה לא דרך ארוכה... פעם מביא לי לגינה את החלב, פעם הביתה...'ר

 241 : נוח!'נ

 242ל כך חשוב לי להמשיך עם השאוב... אני : בט:ח... אבל לא לקחתי בחשבון שיהיה נוח, אמרתי לה, כ'ר

 243 אגיע לכל מקום, ברגל עם העגלה... בכל מצב... 

 244 : כן... יפה'נ

 245 : בסוף זה הסתדר עוד יותר טוב'ר

 246 : מדהים... 'נ

 247 : כן, זהו... אז דיברנו על מנטליות... 'ר

 248 : כן'נ

 249 מקצוע... מדול( הן לא 1: אמ... רוב המטפלות... הן אמהות לילדים, מה שאני לא. ו... )'ר

 250 : כן'נ

 251 : וטיפול בילדים זה משהו שהוא בסדר, משכורת בסיסית...'ר

 252 : כן'נ

 253 : הן גם נשואות... נגיד, אם הן נשואות... אז... עוד משכורת... ו... הן אה... יש ביניהן נחמדות מאוד 'ר

 254 : אהה'נ

 255 הסוגים כל: חמות... יש מכ.יש מ'ר

 256 : כן'נ

 257 כזאת, קבוצה כזאת... קבוצה כזאת.: אבל יש כל מיני... קבוצה 'ר

 258 : איך היית מתארת את הקבוצות האלה?'נ

 259: הייתי מתחילה מה... נמוך ביותר, זה... מטפלת באמת חסרת כל השכלה ועברית קלוקלת, עם הבעת 'ר

 260 פנים זעופה...

 261 : כן'נ

 262מאוד נשים  . יש כאלה שגם די מזניחות את עצמן... את רואה הרבהרע: אה... בדרך כלל גם נראית 'ר

 263 , במובן של את יודעת, גדולות מוזנחותגדולות

 264 : אהה'נ

 265 לטפח איך: לא... גדולות מטופחות... כי כי, יש מנטליות של אה... אי.חוסר ידע 'ר

 266 : אהה'נ

 267: אה... רובן גם לא בריאות... אה... כדור נגד כולסטרול גבוה... ו... ו... דלקת פרקים אחת מתלוננת... 'ר

 268. ו... ככה... הן גם לא כאלה שיודעות לשמור על בריאות... אה... וכמו שאמרתי לך, זה סוג וענייני גב..

 269 של "כפרה, כפרה"... והן קולניות גם, בהרבה מקרים... 
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 270 : אז ההורים בסביבה הזאת פחות מעדיפים אה... מטפלות כאלה? או שיש...'נ

 271 : לא! הן עובדות!'ר

 272 : כן'נ

 273 ינה ברחוב שרת... שישים ושש, את תראי את המטפלות האלה... : אני באה לגינה, תבואי לג'ר

 274 : אהה'נ

 275 רוסים: יש גם מטפלות שמדברות רק רוסית... ו... אז זה מתאים ל.להורים 'ר

 276 : אהה'נ

 277 : שיוצאים לעבודה...'ר

 278 : כן'נ

 279 הרבה מטפלות רוסיות עכשיו... אה.. יש אה... פיליפיניות, יש אה.. אתיופיות...  די: יש, יש 'ר

 280 : לילדים?'נ

 281 : כ::ן... יש אופריות...'ר

 282 : כן? ומה ההבדל בין אלה לאלה לאלה?'נ

 283 : אופריות זה כל היום...'ר

 284 : אה... זה לא... אין להן בית משלהן?'נ

 285 ות איתו, משהו כזה... שומרות עליו בערב... מטפלות בו... : לא, הן גרות שם... בחדר עם הילד... ישנ'ר

 286 : אהה'נ

 287 : זה לאורך היממה'ר

 288 : אה, ואיזה בנות, אם לא אכפת לך... אני פשוט אה... ועם איזה סוג של בנות יש כאלה?'נ

 289 : נחמדות, אה... 'ר

 290 : מאיפה הן מגיעות?'נ

 291: קודם כל, יש אה... פיליפיניות, ויש אה... יש מטפלות אתיופיות, שאני לא יודעת אם הן אופר, או 'ר

 292 מטפלת... 

 293 : כן, לא פגשתי עדיין... 'נ

 294 : כן, בגינה שאני באה אליה יש... את יכולה לבוא יום אחד, תדברי איתן'ר

 295 : אני אבוא...'נ

 296 , זה הכתובת של הגינה... 77י.שרת : בטח! בטח! אמ... אני לא יכולה להגיד לך בא'ר

 297 : כן'נ

 298 עשרה וחצי... -עשרה... שתים-: ו... השעות זה... בסביבות, מעשר עד שתים'ר

 299 : אהה'נ

 300 : ויש שם הכל... 'ר

 301 : ויש כמוך גם? נשים שאת יכולה... נגיד...'נ

 302 : יש לפעמים נשים שאני... מדברת איתן, שאני ה...'ר

 303 : כן? שאת יכולה?'נ
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 304טובה של מטפלת אח::ת... בעיקר בקשר טלפוני, למרות שאנחנו כבר לא באותה  חברה: אני אפילו 'ר

 305שנים  ארבעגינה, ועד אחת שהכרתי, אמא חד הורית לשלוש בנות, שעד היום אנחנו חברות, הכרנו לפני 

 306כותב... בגינה... לפעמים אם אני תופסת ראש... תראי, כשהייתי עיתונאית, היו לי חברות מהתחום ה

 307התקשורתי... עורכי, עורכות דין... וכאלה, וכשאני מטפלת, גם משתנה ה... חברות כי זה... את יודעת, 

 308 נושאים משותפים

 309 : כן... אז אתן מדברות ביניכן?'נ

 310: אנחנו מדברות... זו שמצאה לי את הילד הנוכחי ואת יונתן, אני איתה בקשר... ו... כן, תשמעי, היא 'ר

 311 י גם ניסיתי.מנסה, בעקיפין היא הגיעה דרכי למשרה הנוכחית שלהמצאה לי... אנ

 312 : אהה'נ

 313 : בטח, יש, אני מאוד מאמינה ב... לעזור אחת לשנייה... 'ר

 314 : כן'נ

 315: לדאוג, לדעת... אם מישהו מתקשר אליי ושואל אותי על מטפלת, אני רושמ::ת, ואם... מישהי שנראית 'ר

 316 ..לי, מחפשת עבודה, אני עושה את הקשר.

 317 : את עושה את הקשר?'נ

 318 : בטח! כן...'ר

 319 : זו באמת הדרך הכי טוב::ה... 'נ

 320 : כן...'ר

 321 : של הורים גם...'נ

 322: תראי, נגיד הם מכירים אותי... הם יודעים את ה... ערך שלי... ואם אני ממליצ::ה על מישהי, ואני 'ר

 323 אומרת שאני מכירה אותה, אז זה שווה

 324 הבריאות... שאת מ.נ.מנחילה... והעברית...: אז הערך בעצם זה אמרנו, 'נ

 325לילד... אהבה גדולה, עם  צמודה: זה הקטע של הבריאות, הקטע של העברית, המשקיענות שלי... שאני 'ר

 326הילד הנוכחי, האבא אמר לי לפני שבוע... הוא אומר לי, תראי, תראי איך שיואב מסתכל עליך, הוא 

 327צוחקת< אה... כן, הילדים הילדים מרגישים... אני מאוד  'ד >נמאוהב בך! ככה האבא אמר... זה נורא חמו

 328 אוהבת אותם

 329 : כן'נ

 330... זאת אומרת, הילד לא מדבר, אבל אם אני נכנסת רואים: והם מרגישים את האהבה שלי... וההורים 'ר

 331דקות את בבוק::ר, והילד... רואה אותי ועושה לי ככה.. ואני לוקחת אותו על הידיים... והוא... שם לחמש 

 332 הראש שלו על הכתף שלי

 333 : כן'נ

 334 : ההורים לא צריכים יותר מזה! 'ר

 335 : כן'נ

 336: הם רואים, הילד אוהב אותה! את יודעת, יש היום אה... היכרתי בגינה מטפלת שנתפסה מכה את הילד 'ר

 337 אחר כך, שמו לה מצלמות
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 338 : או אה...'נ

 339ומרות שהן מעשנות סיגריה ביום, לא על יד : יש מטפלות, ההורים מפחדים היום... יש מטפלות ש... או'ר

 340 הילד, שתי סיגריות בחצי שעה עלהילד... ותופסים אותם, מעשנות 

 341 : עם ה... עם המצלמות?'נ

 342( אלה לא שמו מצלמות, אבל אלה בעצתי... אה... הוציאו ממנה איפה היא תהיה ושלחו -: לא... אה... )'ר

 343היא שצפו בה, ראו אותה, זו שלא מעשנת על הילד, מישהו שהיא לא מכירה לראות אותה, והוא או 

 344 הילד.  עלתי סיגריות בחצי שעה, שומעשנת רק סיגריה ביום, מעשנת 

 345 : ואז מה קורה? מפטרים?'נ

 346 ( בסוף הם פיטרו אותה, כן-: אה... הם )'ר

 347 : מה.מה בעצם קורה בסיטואציות כאלה?'נ

 348. הם רצו שהילד יישן ביום, בחדר אה... את יודעת, : תשמעי, היא גם אה... רבה איתם על זה ש... אה..'ר

 349 ( וזה לא נכון לעשות! 2עם קצת אור. לא... היא התעקשה להחשיך את החדר כמו לילה )

 350 : אהה'נ

 351 : זה גם לא בריא... מבחינה בריאותי::ת... יש לזה קשר לסרוטונין'ר

 352 : אהה'נ

 353 צריך את ה... היווצרות הסרוטונין הזאת ... במוח ובגוף... באור יום. אז כשישנים ביום,נוצר: ש'ר

 354 : כן'נ

 355 , לא מחשיכים כמו לילה...לא: אז 'ר

 356 : כן'נ

 357 : אז... כל דבר איתה... היה ויכוח מר... היא לא רצתה ללכת לגינה, לאן שהאמא רצתה שהיא תלך... 'ר

 358 : אהה'נ

 359 מ... מ... רמות חראית: בקיצור, זאת הייתה 'ר

 360 הייתה?: ואיזו מנטליות היא 'נ

 361: זהו, שלא הכרתי אותה. ואני לא יודעת. אני לא ראיתי אותה... לא יודעת מה הרקע שלה. אני יודעת 'ר

 362 שקוראים לה דורית... 

 363 : כן'נ

 364 : אבל היא מנטליות חרא, נו... זבל'ר

 365 : אה... אז איך שמעת על זה? מהחברות?'נ

 366דרך זה, שהאמא התקשרה אליי יום אחרי : לא... כי אני בקשר... עם האמא שלקחה אותה לעבודה... 'ר

 367שסגרתי איתו, עם הילד הזה... אה... לפני שנה... התקשרה אליי, ו... התחילה לשאול אותי שאלות, 

 368 במייל, ומאז נשארנו בקש::ר ]באתי לבקר אותה...

 369 והיא סיפרה לך[        :'נ

 370... יישן בחושך... ולא ייתכן שהאמא : בטח! הייתי... אני זאת שאמרה לה שזה לא ייתכן, ש... הילד אה'ר

 371 לא תדע איפה הילד
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 372 : אהה'נ

 373אותה.  מנחה: ולא ייתכן שהאמא תחשוד בה שהיא מעשנת עליו והיא לא מקבלת הוכחה... בקיצור, אני 'ר

 374 עד היום... ו... ש.אחרי שהיא פיטרה את ההיא, שלחתי לה מישהי, עם מנטליות של כפרה... 

 375 : כן'נ

 376י, זו לא המנטליות שלך, אבל היא חמה וחב.ונחמדה ואוהבת. זה כל מה שאני יודעת : אמרתי לה, תרא'ר

 377 עליה

 378 : כן, וזהו...'נ

 379: היא דיברה עם האמא... עם המעסיקה שלה... אז המעסיקה התלהבה... אז היא לקחה אותה לעבודה... 'ר

 380לו טלוויזיה, כי היא חולה  מראה, המטפלת הזאת... אה.. פתאוםכך ורוד! כי  כל לאועכשיו מתברר... שזה 

 381 על טלוויזיה

 382 : אהה'נ

 383 להראות לתינוק טלוויזיה. זה מזיק למוח!  נגד: ו... אני 'ר

 384 : כן'נ

 385: ולמה הוא צריך לשבת מול הטלוויזיה כמו... זומבי... והיא מאכילה אותו מול הטלוויזיה. אמרתי 'ר

 386אז היא עסוקה עם הטלוויזיה... בקיצור...  לאמא... לא! כי היא רוצה לראות טלוויזיה... אז זה.זה זה...

 387 עכשיו גם, אם הייתה לה מטפלת אחרת היא הייתה מפטרת גם אותה

 388 : כן. כי הם רוצים מישהו שבאמת אה...'נ

 389 : מישהו שמציית'ר

 390 : אהה'נ

 391. היא גם פגשה אותי. אמרתי מידה: אני גם אמרתי לה! סיפרתי לה עליי בתור מטפלת. אז יש לה קנה 'ר

 392( אני עושה". עכשיו... לא אוטומאטית... אני גם נותנת את -( "אצלי, כל מה שמבקשים אותי )-לה )

 393 דעתי... אבל המילה האחרונה היא של *ההורים* >טון עולה<

 394 : כן... אז מה אפשר באמת לעשות עם תינוק, לא טלוויזיה... איזה פעילויות?'נ

 395 : לשחק איתו'ר

 396 : אהה'נ

 397 ח לו את ה... דברים המתאימים... אה...: לתת לו לשחק לבד ולהני'ר

 398 : כן'נ

 399: אבל לא תמיד אני יכולה, אז למשל, אם אני רוצה... אה... לבשל לו... אז... צריך לשכב בסל קל... ו... 'ר

 400 את עצמו כשהוא בסל קל... להעסיקאותי... ואז לנסות  לראות

 401 : אהה'נ

 402הי.רוצה על הידיים... כבר אמרו לי ב... עם התינוק : אה, לא תמיד זה קל... אבל... המטפלת לא כל 'ר

 403 הנוכחי שלי... לא יותר מדי על הידיים

 404 : כן'נ
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 405: אחר כך הוא יתרגל... והוא לא... לא ילמד לישון בלילה לבד. בקיצור, הכניסו אותי לאיזה טרור 'ר

 406 בעניין הזה

 407 : אהה'נ

 408 להרדים אותו בלילה, לא קשור אליי בכלל.. כי זה שהם לא מצליחים צודקים: אבל כמובן שהם לא 'ר

 409 : לא קשור לידיים...'נ

 410: לא קשור אליי... וקיבלתי הוכחה לזה שאני צודקת... בעוד כמה ימים הם הולכים לפרופסור לשינה 'ר

 411 של תינוקות...

 412 : אהה'נ

 413: לקבל עצות למה הילד מתעורר כל שעה... אז הם שאלו אותו, להביא איתנו את המטפלת? אז 'ר

 414( אז האמא ראתה.. 1צוחקת< ) 'הפרופסור אמר, לא... עזבו את המטפלת, זה בכלל לא נוגע אליה... >נ

 415ש... >נאנחת< אבל אתמול היא שמעה... סיפרתי לה שהילד נרדם לי על הידיים... היא התחרפנה 

 416ני לגמרי... *לא להרדים אותו על הידיים!* >בקול רם, מחקה את האמא< אבל אמרתי לה, לא... א

 417החזקתי אותו על הידיים, לא מתוך כוונה להרדים אותו... היינו בגינה... החזקתי אותו על הידיים, טיילתי 

 418 איתו, ואז הוא נרדם לי... את מבינה את הקטע?

 419 : כנראה איתך הוא רגוע יותר... יכול להיות?'נ

 420 אמא בטח. : תראי, אין ספק שאני יודעת להרגיע, אבל אני משערת שגם הם יודעים... ה'ר

 421 : כן >צוחקת<'נ

 422( לפני אה... שלשום ניסיתי אה... להרדים אותו... ולהרגיע אותו... והוא כבר היה רגוע עליי. אז 1: ) 'ר

 423 נכנסתלחדר! זאת אומרת, היא יודעת שאנחנו בעניין הרדמה...  נכנסתהיא הייתה באותו יום בבית... 

 424לגמרי מתבלבל... הוא רואה את שתינו... בסוף, השעה  לחדר... טוב, תראי, וזה... ולא ככה... והוא...

 425 הייתה שתיים עשרה וחצי, הוא נרדם רק בשתיים.

 426 : אהה'נ

 427היא יודעת, זה הילד שלה... אני... נותנת לה... לא  טוב : היא... לגמרי הוציאה אותו... אז זה האמא...'ר

 428 אמרתי מילה... היא עושה מה שהיא רוצה

 429 : כן'נ

 430 : זהו...'ר

 431 קשה אה... לפעמים, כשאת יודעת בעצם, מה כדאי, או איך כדאי ]להיות עם התינוק: 'נ

 432 אז אני אומרת...[             :'ר

 433 : וההורים אה...'נ

 434: זה כמו שהאבא, יש לו כולסטרול גבוה, אז הוא מראה לי... את הדף... שהרופא רשם לו, מה לעשות, 'ר

 435שני פירות ביום... אמרתי לו, איזה.איזה  עד... מותר לאכול מה לאכול... אז פתאום אני רואה... כתוב שם

 436לא נכון זה... מה זה? הרבה פירות תאכל... אין בהם כולסטרול, מה, מה הקישקוש... הרופא חושב 

 437שהמתיקות ב... בפירות זה סוכר... הוא לא מבדיל... אבל זה לא... אז תיקנתי לו, ואחר כך... כמה מוצרים 
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 438ול שם... אני יודעת, סרדינים, דגים, בשר... את יודעת... אז עשיתי לו רשימה, ליד שהיה כתוב לא לאכ

 439 כאילו... לא יודעת מה הוא מיישם ממה שאני רשמתי

 440 : אהה'נ

 441 : כי אני ממש אה... התמחיתי, מקריאה! לא למדתי את זה... אבל אני קוראת'ר

 442 : כן'נ

 443בריאותו... הבריאות שלך, כאלה, זה הכל, זה... זה : את כל ה... ספרים... את רואה שם, תזונת האדם ו'ר

 444 זה...

 445 : למה באמת כשהפסקת עם עיתונאות, לא הלכת עוד פעם על איזה מקצוע של כתיבה? 'נ

 446: לא חשבת.לא... חשבתי ללכת על הקטע של בריאות... כי אז עוד לא הייתי בענייני בריאות כל כך... 'ר

 447ר, רכילות... ו... ה... ה... נושאים האלה קשורים בלשבת במקום אה... הייתי יותר בענייני חברה, בידו

 448 שמעשנים בהם...

 449 : אהה'נ

 450 : ו... ללכת למועדונים... מועדוני לילה סגורים... עם אוויר אה... לא התאים לי'ר

 451 : והפסקת לעשן בדיוק?'נ

 452רציתי להיות מעשנת : הפסקתי... עשר שנים קודם לעשן, אבל אה... המשכתי עם הרגישות שלי ל... לא 'ר

 453 אה... פסיבית...

 454 : אהה'נ

 455 : אסור לי! אני מקבלת ישר כאב ראש מזה... מה מה... אני הייתי פעילה מאוד באגודה למניעת עישון... 'ר

 456 : אהה!'נ

 457 : הייתי הראשונה בארץ שעשתה ער.ערבים ללא עישון, לפני יותר מעשרים שנה... שרים באו...'ר

 458 : אהה'נ

 459 ם מפורסמים... : כל מיני אמני'ר

 460 : מה זאת אומרת עשית? איפ.ארגנת אותם?'נ

 461זאת אומרת, ויכולתי לכתוב על  מעמד: ארגנתי, כיבדתי... הייתי אז אה... עיתונאית בידור... אז היה לי 'ר

 462... לערב ללא בחינםמועדוני בידור... וכאלה... אז בעלי מועדונים, עשיתי שני ערבים כאלה, נתנו לי 

 463 את המועדון למעשנים סגרנועישון, את המועדון... 

 464 : אהה'נ

 465 : מי שעישן, עמד בחוץ... 'ר

 466 : אהה'נ

 467: ובפנים היו רק אה... ספורטאים ידועים... אה... צביקה פיק, שהוא נגד עישון... טוביה צפיר נגד 'ר

 468 עישון, דודו דותן נגד עישון... 

 469 : אהה'נ

 470רברים, הדודאים, באו לי, לערב שלי... היה מאוד מעניין... כתבו על זה אחר כך, : הזמנתי כל מיני, הפ'ר

 471 דיווחו על זה בעיתונים... ואז עוד לא היה... מה שיש היום, את התודעה... 
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 472: זה מעבר נורא מעניין מהעולם הזה לעולם הזה... כי בעול.שוב בעולם שתיארת קודם, מעמד 'נ

 473 רואה... אנילות מחוסר סטאטוס... מה שוסטאטוס... ומטפלות יחסית סוב

 474 משל עצמה... טור( כתבת רכילות... שיש לה -: זהו! שאני עברתי מסטאטוס של אה... )'ר

 475 : אהה'נ

 476: והיא... כל הזמן אמנים מתקשרים להזמין אותה... אמנים לא היו מתחתנים, או יולדים בלעדיי... או 'ר

 477 אני אכתוב על זהמצוות... או... שאני אבוא, ש-לא... או בר

 478 : אהה'נ

 479מהאמנים... יש אמנים ש... כעיקרון, לא מדברים עם עיתונאים. אריק  חלקהאמנים.  כל: אה... לא 'ר

 480 אינשטיין לא הרים לי טלפון >צוחקת< גם לא שלום חנוך

 481 : אהה'נ

 482ים שלי היו ( אה... אז כן, אז גם ה... חברות והחבר-: אבל אה... הרבה אמנים אחרים כן... אמרגנים )'ר

 483 מקלאסה מסויימת... של תקשורת

 484 : כן, כן'נ

 485 : ה... וזה היה מאוד נעים, וטלפונים כל הזמן, וככה... ו... עברתי לחיים שקטים...'ר

 486 : אהה'נ

 487 : היום... הקשר שלי עם העולם זה עם אימיילים, אני כבר לא... לא סובלת טלפונים... 'ר

 488 כן... :'נ

 489אה... אז כן, אז אה... אני צריכה, בין המטפלות יש כמה שהן נחמדות, ו... ( 4: ואז.. כל היום... )'ר

 490 תרבו::תיות בצורה מסוימת, אז... כן, אז אני

 491 : כן'נ

 492 : חוץ מזה אני לא צריכה לחפש את התרבות אצלן...'ר

 493 : כן'נ

 494 : יש לי עצמי, יש לי את אח שלי! >צוחקת< יש לי אח מדהים'ר

 495 : אהה'נ

 496 ני אראה לך את האתר שלו...: שהוא... אה... א'ר

 497 : מה הוא עושה? >קמות, הולכות לעבר המחשב<'נ

 498: תראי תראי תראי, הוא נתן לי את המסך שלו... הנה הנה גדעון, הופס! בואי תראי את גדעון... *הנה 'ר

 499 גדעון... הנה גדעון* >כמו שרה שיר ילדים<

 500 : אה, הוא נטורולוג... 'נ

 501 : איך, איך התמונה?'ר

 502 ד יפה: מאו'נ

 503... את הכתבה הזו אני עליו: *יפה, נכון* >בקול רך, בחיוך<... רפואה סינית... אה... פה... כתבות 'ר

 504 עשיתי...

 505 : אהה'נ



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
236 

 506 : קראתי לעצמי גן, כדי שזה לא יהיה רון ורון'ר

 507 : הבנתי >בחיוך<'נ

 508ות של גברים : בשנת תשעים ושתיים, ממש כשעמדתי לעזוב... דיקור החסידה... אה... טיפול בבעי'ר

 509 ונשים ללא... אה... ללא תרופות... 

 510 : אה נחמד'נ

 511 : את רואה? אמא, אבא... תינוק שנולד... והנה גדעון... בשנת תשעים ושתיים... 'ר

 512 : וואו. זה מזמן'נ

 513 : תשעים ושתיים! 'ר

 514 : לפני שהיה הרבה מודעות לזה, כן'נ

 515ויורם התגשמה. לעוז נולדה אחות בשם עדן, בהריון ( תקוותם של אריאלה -: הנה, תקוותם של.אפילוג )'ר

 516 טבעי ללא כל טיפולים

 517 : אהה...'נ

 518 : אם את רוצה, נשלח לך בהזדמנות, את הקישור'ר

 519 : באינטרנט, אני יכולה לחפש את זה'נ

 520 : אה! גדעון רון, אם את מקלידה גדעון רון'ר

 521 : כן, כן... מדהים, זה רפואה סינית מה שנקרא...'נ

 522 סינית, אבל לא סתם, סינית... שילוב עם רפואה טבעית: רפואה 'ר

 523 : אהה'נ

 524 : רפואה סינית לבד לא עוזרת...'ר

 525 : כן'נ

 526 : אנשים לא יודעים את זה'ר

 527 : אה, יש שילוב עם רפואה טבעית'נ

 528 : הוא משלב, כן...'ר

 529 : כן, אז את אומרת שאת עושה את הטיפול רק בשביל פרנסה?'נ

 530 אהבה( זה יותר מפרנסה, זה 4: )'ר

 531 : אוקיי'נ

 532 : זה לא... ש... הייתי הולכת לשמונה שעות לטפל בתינוקות בחינם... 'ר

 533 : כן'נ

 534 : אבל אה... הייתי... הולכת להיות פעילה בפעוטון, או משהו, גם בחינם'ר

 535 : למה? בואי תספרי לי על זה'נ

 536 : אה... תראי, לי לא התאים ללדת ילדים... מכל מיני בחינות'ר

 537 : כן'נ

 538בחינה כלכלית והתמסרותי::ת ו... ו... אה... חוס.איבוד העצמאו::ת, וגם זה שאני רווקה, אז אף אחד : 'ר

 539 לא... אה... רקד לי על הראש
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 540 : כן'נ

 541 ( אבל יש לי אהבה לילדים, בגלל זה הגעתי להיות מטפלת4: אה... )'ר

 542 : כן'נ

 543שבילי זה מתנה... להיות מטפלת... שלמדתי תוך כדי... אה... ב ידע, את ההגישה: אה... ויש לי את 'ר

 544 אני...

 545 : כן'נ

 546 : אני מודה... מודה לזה שלוקחים אותי'ר

 547 : זאת אומרת העבודה הזו את בחרת בה לא רק פרנסה, זה אמנם לא תרבות, אבל זה משהו...'נ

 548 אותה: שאני אוהבת 'ר

 549 : כן'נ

 550 : תראי. אני גם אוהבת לכתוב כתבות'ר

 551 : אהה'נ

 552: ו... אם היו מתקשרים אליי ואומרים לי... מאיזה עיתון... את רוצה להיות כתבתנו לענייני בריאו::ת? 'ר

 553 יום חצי( אז יכול להיות שאז הייתי מטפלת רק 1הייתי אומרת מייד "כן"... )

 554 : כן'נ

 555 : ומתפנה למשהו אחר... כתבתנו לענייני ביד::ור... אני כבר לא יכולה להיות'ר

 556 : הבנתי'נ

 557: כיוון ש... איבדתי את הקשר עם הבידור הנוכחי... ואיבדתי כל קשר... עם ה... אומנים ה... בולטים, 'ר

 558 שהם יכולים להיות הילדים שלי...

 559 : כן'נ

 560 ( כש.כשאני ראיינתי אותם... הייתי באותו גיל איתם-, הם היו בגיל שלי... )אז: 'ר

 561 : כן, כן'נ

 562 זה הדור שלי: אני... ירדנה ארזי... אילנית... 'ר

 563 : אהה'נ

 564: הן קצת צעירות ממני, אבל עדיין, זה דור דומה... זהו, אז היום זה לא מתאים... זה כבר לא מעניין 'ר

 565 אותי היום... אני כבר לא הולכת להופעות שלהן...

 566 דברים? עוד: ותוך כדי שהיה לך את המעבר הזה מהעולם הזה לעולם הזה, הזכרת שעסקת ב'נ

 567 .. במשך שנים הייתי מארגנת שירה בציבור... עם אקורדיון ושקופיות על הקיר: אה, כן! אה.'ר

 568 : אהה'נ

 569: זו פרנסה מעולה... סטייל אפי נצר כזה, את יודעת... שרל'ה שרון עם הפסנתר שלה, אני עם 'ר

 570 האקורדיון... ומארגנת ימי הולדת לילדים קטנים, עם קסמים... שירים... ריקודים...

 571 : שאת עושה?'נ

 572 : כן... אני קוסמת... מתאפרת כליצנית... 'ר

 573 : אהה'נ
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 574: בגדי ליצן... פרשתי מזה לפני חמש שנים, כי הרגשתי שזה כבר מגוחך, כן, אבל בגיל ארבעים עוד 'ר

 575 הייתי צעירה... בת כמה את?

 576 : עשרים ותשע'נ

 577 : אה! עוד שנה מחליפים קידומת'ר

 578 : כן...'נ

 579... תגיעי ארבעים, תגיעי חמישים... אה... >נאנחת< פתאום תראי : נחמד, נחמד... חכי חכי... תגיעי'ר

 580 קמטים אוי!

 581 (4: אין מה לעשות אה... )'נ

 582 : חבל, חבל... הפנים החלקים, נעלמות'ר

 583 : אהה'נ

 584 ( יה! אני מקווה שיקבלו אותי לעבודה גם בעוד חמש שנים!1: )'ר

 585 : עם הילדים?'נ

 586 : אני כבר אהיה בת שבעים'ר

 587 : אה, וואו'נ

 588 : אני אגיד שאני בת שישים... 'ר

 589 : לא רואים עלייך...'נ

 590 : תראי, יכול להיות שבגיל שבעים, אם אני אראה בערך ככה... יקבלו אותי כבת שישים ושתיים... 'ר

 591 : אהה, יבהיל אותם שבעים את חושבת? את ההורים?'נ

 592כמה את?  בתמתקשרים ושואלים : תראי, אה... אם... לפעמים, ב... חיפושי עבודה... ו... מהאינטרנט, 'ר

 593אז כשהייתי בת אה... חמישים ו... שלוש, ארבע... אז אמרתי... אבל היום בגילי... אני אומרת, אני אומר 

 594 לכם, אבל, כשאני אבוא...

 595 : כן'נ

 596, הייתי אומרת עכשיו: כי בטלפון... הם יכולים לא לקבוע איתי בכלל אם הם יידעו בת כמה אני. כי אם 'ר

 597 שישים וחמש, זה היה נראה להם הרבהבטלפון 

 598 : כן, כשהם יראו אותך... 'נ

 599 : וכשהם רואים אותי... מגיעה עם הכובע... את רואה, אני תמיד עם הקסקטים, מגיעה על אופניים'ר

 600 : אהה'נ

 601 : ספורטיבית... בג'ינס...'ר

 602 : כן'נ

 603 : ה... אז הם לא... זאת אומרת, יש לי מנטליות צעירה לדעתם'ר

 604 ( מה היית אומרת הקשיים של העבודה הזאת?-, זה נכון! ): אהה'נ

 605 ( אני.אני... לי אין קשיים...4: )'ר

 606 : אהה'נ
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 607( כשאוהבים את זה... א.אני לא רואה שום קושי... באמת... אה... גם כשעם יונתן הייתי 1( אה... )-: )'ר

 608יים ביום, לעלות, לרדת... צריכה לעלות בלי מעלית לקומה שלישית, הוא על הידיים שלי... פעם, פעמ

 609להוציא מהמחסן את העגלה, כשאני... כשהוא על הידיים שלי, כי אין לי איפה לשים אותו, אז זה היה 

 610זה היה לא קל... מחסן, חשוך, מגעיל... אמרתי לה, מה דעתי על להיות בתוך מקומות סגורים,  פיזית

 611שהיה בעבודה המסויימת הזאת. כיום למשל, הגעתי  מגעילים... אין אוויר שם... אה... אז זה קושי מסויים,

 612 מהבית ישר לגינה יוצאתלבית מפואר... ש... בקומה עם עשרים מדרגות, אבל אני 

 613 : אהה'נ

 614 : בכלל אין מדרגות... ]ככה הבית בנוי'ר

 615 כן, כן[         :'נ

 616 : אז יש לי את הלוקסוס.. אין לי מדרגות!'ר

 617 : כן'נ

 618 עבודה...  ישעבודה ו יש: אז זאת אומרת, 'ר

 619 : איזה סוג של קושי פיזי?'נ

 620 היה הסוג של קושי, אה... כי אני גם לא נכנסת למעלית... זה: 'ר

 621 : אה, למה?'נ

 622 : אז... 'ר

 623 : מבחינה בריאותית?'נ

 624 : בגלל האוויר... וגם בגלל הפחד ממעליות... שהן נתקעות'ר

 625 : אז את תמיד ברגל?'נ

 626 במעלית עם התינוק, קומה חמישית, נתקעת אותי: תארי לך 'ר

 627 : מ...'נ

 628 : להתחיל לחייך, תבואו... לחכות איתו, בלי אוויר... 'ר

 629 : מלחיץ'נ

 630 : מגעיל'ר

 631: אוקיי, אבל זה סוג של קושי אחד פיזי, אבל נגיד קוש::י עם ההורים, מבחינת תשלומים... או יש 'נ

 632 דברים כאלה...

 633 מים: יש לי מזל להיות עם הורים מה זה מקסי'ר

 634 : אהה'נ

 635: בכיף, אין שום בעיות, לא כספיות, הכל... הכל... ידוע וקבוע מראש, אפילו לא מדברים על זה... אם 'ר

 636אתמול למשל, יצאתי מהעבודה חצי שעה יותר מאוחר... אז אה... ביום אחר היא תזכור שאני אצא חצי 

 637 שעה יותר מוקדם.. 

 638 בעיות?( והכסף בתחילת החודש? קבוע? אין -: כן )'נ

 639 : תמיד... כ::ן...'ר

 640 : יש חוזה?'נ
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 641: *כשהיא לא הכירה אותי* >בחיוך< ה... אה... אמא החדשה שאני עובדת איתה כבר חודשיים, היא 'ר

 642, אז אה... בואי לכאן, נעשה חוזה, לפני ש... התחלנו... אמרתי טובצילצלה אליי יום אחד, היא אמרה לי... 

 643ה אם את רוצה, אבל את יכולה לשלוח לי באימייל... אה... ואני אחתום לה... תראי, אין לי בעיה עם חוז

 644 לך, ואני אחזיר לך אותו חתום... אביא לך אותו חתום, או משהו... אה... עד היום היא לא עשתה חוזה.... 

 645 : אמ...'נ

 646 : אחר כך היא כבר הכירה אותי... היום תשאלי אותה, את חושבת שצריך לעשות חוזה?'ר

 647 את, לטובתך, את לא מרגישה שזה משפיע החוזה?: אבל 'נ

 648 : אני מרגישה שאני בידיים טובות... אמינות, הגונות'ר

 649 : אהה'נ

 650 : הרי אם הם לא מרוצים הם יכולים לפטר אותי מהיום למחר!'ר

 651 : לא נותנים פיצויים?'נ

 652 : אחרי שנה'ר

 653 : אחרי שנה, אז זאת אומרת, כל פעם שמתחלף תינוק יש פיצויים?'נ

 654עם התינוק הזה עבדתי שמונה חודשים, ולא היו פיצויים... אבל הייתה מתנה יפה >צוחקת בקול< הם  :'ר

 655כל כך הפתיעו אותי... מתנה, תראי איך שהם קלעו לטעם שלי... ממש, הייתי בהלם כשראיתי את זה... 

 656 תראי מה שהם... כבד 

 657 : אהה... כן'נ

 658 : את המתנה הזאת, את הספר הזה... וזר פרחים ו... משהו, לא, אבל זה מראה... תשומת לב... 'ר

 659 : כן'נ

 660 לי: איך שאנשים... אכפת להם, ממה שמתאים 'ר

 661 : כן'נ

 662 : לא קל לקנות לי מתנה... 'ר

 663 : כן'נ

 664 : הם קנו לי משהו מדהים... 'ר

 665 : מסחטת תפוזים... אני רק אגיד שלא נשכח'נ

 666 אני קונה תפוז::ים.. צ'יק >מדגימה< נהדר: כן! 'ר

 667 : אז, אבל בעיקרון אחרי שנה יש פיצויים?'נ

 668 : אז אחרי שנה יש חודש שלוש עשרה...'ר

 669 : אוקיי'נ

 670 : נגיד, הרווחת חמשת אלפים, חמשת אלפים פיצויים'ר

 671 : הבנתי... אז זה נחמד, כי זה תמיד שאת מחליפה תינוק...'נ

 672אני נשארת איתם יותר משנה... יש הור::ים, שבכוונה מפטרים את המטפלת : כן... רוב התינוקות, ש'ר

 673 אחרי עשרה חודשים כדי לא לשלם לה פיצויים, וזאת זכותם...

 674 : כן'נ
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 675 : בהחלט! הם לא חייבים'ר

 676 : אהה... לא היית רוצה לראות איזשהו סוג של שינוי ב... איך שהשוק הזה מתנהל בארץ? 'נ

 677 : מה?'ר

 678 זה היה יכול ל... : הכשרה נניח,'נ

 679 : בתור אחת שלמדה תוך כדי טיפול בתינוק...'ר

 680 : כן'נ

 681: אה... אני לא חושבת שאני צריכה ללכת עכשיו לקורס, כי אני כבר יודעת, אבל בטח שאני בעד 'ר

 682 קורס...

 683 : כן?'נ

 684 , שתלמד הכל...החייאהמי שרוצה להיות מטפלת, שתלך לקורס, תלמד  כל: לכל, 'ר

 685 כה?: שתקבל הסמ'נ

 686( טוב, תזונ::ה... אני יכולה ללמד את -: שתלמד תזונה... שתקב.שתלמ::ד... ש.... בטח, בטח, בכיף! )'ר

 687 ההורים

 688 : כן'נ

 689 : אבל המטפלות לא יודעות תזונה'ר

 690 : אז נגיד בדיאדה מה שהזכרת... מי אלה האנשים שמדריכים?'נ

 691 : אה... אנשי מקצוע בתחום ה... טיפול.'ר

 692 : לא מטפלות בעצמן? לא... נשים שהן היו מטפלות? 'נ

 693 : לא יודעת מי מדריך, אבל יכול להיות ש... אנ.נשות מקצוע שהיו מטפלות, ולמדו... 'ר

 694 : אהה'נ

 695 (1: מעניין, לא חשבתי על זה אף פעם, מי מדריך?! )'ר

 696 שבת שזה נכון? אחת ש... היו לה ילדים יכולה להיות מטפלת... את חו כל: כי תמיד חושבים ש'נ

 697( אה... ו... ירתעו 1( אה.כן ולא... זאת אומרת, יש הורים... שישמחו לקחת אמא לילדים )3: אה... )'ר

 698 לה ילדים איןמלקחת מישהי כמוני ש

 699 : כן'נ

 700 : אה... למה אין לך ילדים... מה את יודעת וזה'ר

 701 : נתקלת בזה?'נ

 702 ... אז יכול להיות שזה היה השיקול( יש כמה מקומות שלא התקבלתי-: יכול להיות... )'ר

 703 : הבנתי'נ

 704 : הם לא אמרו לי מה השיקול שלא התקבלתי... אולי לא התקבלת::י בגלל הגיל'ר

 705 : אהה'נ

 706 צעירה אישה: אולי הם החליטו שהם רוצים 'ר

 707 : כן'נ
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 708שלבים ... כי אני כבר שופעת בטחון... ו.. ב... כל: אה... אפשר להגיד שבשנים האחרונות התקבלתי ל'ר

 709 הראשונים, בשנים הראשונות... לא תמיד התקבלתי

 710 : כן'נ

 711מטפלת  כל: אה... אז מה את שאלת בקשר לטיפו::ל, אה... בקשר ל... יש ילדים או אין ילדים... אה... 'ר

 712 שטי.כל אמא שטיפלה בכמה ילדים, יכולה לטפל בתינוק, היא יודעת לטפל בתינוק...

 713 : אוקיי'נ

 714 שלושים... אם היא עוד זוכרת... -הילדים שלה כבר בני עשרים: השאלה היא... אם 'ר

 715 : יש לזה משהו... זה כאילו מיוחד? זה אחר מלטפל ב... ילד...'נ

 716 : לא... אני מתכוונת שעברו הרבה שנים, אולי היא שכחה לטפל...'ר

 717 : אהה'נ

 718ת... ללכת לפי רצון : שכחה מה נותנים, מה עושים... אה... עכשיו... להיות מטפלת זה גם... לדע'ר

 719 ההורים, להתנהג... אה... וגם מטפלת אה... עוזרת בבית...

 720 : כן?'נ

 721: לא ש... לא שמישהו אמר לי... תשטפי את הכלים בכיור, הם לא, לא אומרים... אבל אם התינוק ישן 'ר

 722ארצה להיות שעתיים, אז אני אעדיף... במקום לשבת לקרוא עיתון.. אה... אני בהחלט אה... -שעה וחצי

 723יעילה... אני אזרוק את הזבל... אשטוף את הכלים בכיור, או אכניס למדיח... אני... אפרק את המדיח... 

 724אני אקפל כביסה... בוודאי שאת הכביסה של התינוק, אני אבשל לתינוק... ולפעמים בתור צ'ופר אני 

 725 אפילו אעשה... תבשיל של ירקות מאודים עבור ההורים

 726 : כן...'נ

 727שהם מאוד אוהבים... אה... אני יכולה גם לסדר את החדר שינה שלהם... הכל, זה עושה הרגשה מאוד : 'ר

 728 טובה, את החדר של הבן הגדול

 729 : אהה'נ

 730 : אני יכולה להספיק בשעה וחצי את כל הבית... 'ר

 731 : וואו'נ

 732. והוא שמח כשאני : זה נקודות לזכותי... וזה ש... אני גם אה... יש לי גשיה לילד הגדול בן הארבע..'ר

 733באה לקחת אותו מהגן, או מביאה אותו בבוקר לגן, אז זה עוד צ'ופר שאני נותנת להם, אני לא מבקשת 

 734 עוד כסף... עבור טיפול בילד השני... 

 735 : כן... לקחת אותם מהגן? 'נ

 736 : כן, בכיף! אתמול לקחתי אותו מהגן...'ר

 737 : אהה'נ

 738 למה לא?!: לפני כמה ימים לקחתי אותו גם בבוקר, 'ר

 739 : אני מעדיפ::ה לתת להם מה שאני יכולה...'נ

 740 : אהה'ר

 741 ( טוב, היה לי עוד.עוד כמה שאלות, בוא נראה אם אני מצליחה...1( כן... )4: )'נ
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 742 : בכיף, את אחר כך גם יכולה באימייל, אם את רוצה'ר

 743 : כן'נ

 744 : או ב... בטלפון... איך שבא לך'ר

 745הורי::ם, במה זה תלוי אם הורים, כאילו, מה האפשרויות של הורים, : אה... רציתי לשאול איזה סוג 'נ

 746 מטפלת שבאה הביתה... איזה סוג הורים לוקחים מטפלת שבאה הביתה? מה שאת חושבת...

 747 : מטפלת לשמונה שעות? או מטפלת לכל... או מטפלת לעשרים וארבע שעות?'ר

 748 : לשמונה שעות נניח'נ

 749 : אה... איזה סוג של הורים?'ר

 750 : כן, כי... יש כאלה שנשארים עם הילד... ויש כאלה שנכון.. שולחים למשפחתון... כל מיני...'נ

 751 : כן, כיום המשפחתונים הם מאוד... מאוד... תפסו תאוצה'ר

 752 : הבנתי... כן... 'נ

 753 : יש המון משפחתונים, וזה חצי מחיר... 'ר

 754 : חצי מחיר?'נ

 755ות לעצמם מטפלת זה בדרך כלל כאלה ששניהם עובדים... : כן... בטח... אה... ההורים שיכולים להרש'ר

 756, ואז לפעמים האמא בבית... אבל היא נפלאומרוויחים מאוד יפה, או... שרק אחד עובד... והוא מרוויח 

 757 מתפנה לעניינים שלה...

 758 : הבנתי, הבנתי'נ

 759 : או כשיש תאומים... אז יש מטפלת לתאומים... 'ר

 760 : מה זאת אומרת?'נ

 761 שמתמחה בטיפול תאומים: מטפלת 'ר

 762 : יש כאלה?'נ

 763 : בטח... אני למשל מטפלת רק באחת... באחד...'ר

 764 : אהה'נ

 765 : חברתי ליאורה שמצאה לי את שני הילדים האחרונים... מתמחה בטיפול בתאומים'ר

 766 : אהה'נ

 767 : בט::ח... משכורת יותר גבוהה... ליאורה מקבלת גם עשרת אלפים שקל... 'ר

 768 : וואו'נ

 769 ( עבודה משבע עד חמש... כולל יום שישי... שזה המון שעות2) : עבו::ר'ר

 770 : עשר שעות ביום ויום שישי, זה המון שעות'נ

 771 : זוג הורים שלא יודעים שום דבר לעשות'ר

 772 : הבנתי... 'נ

 773: אז עשרת אלפים שקל הם משלמים לה... וואו... ולפעמים היא גם תישאר אצלם עוד כמה שעות... 'ר

 774 יא זקוקה לכסף, היא לבד... הורית, ה-והיא חד

 775 : והילדים שלה איפה?'נ
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 776 : יש לה ילדה אחת אה... בת ארבע עשרה כבר... אז הילדה תבוא איתה... 'ר

 777 : אהה'נ

 778 : לפעמים... יסתדרו...  'ר

 779 : הבנתי... ]אז זה תלוי'נ

 780 [תחתזה קריעת       :'ר

 781לעצמם לוקחים מטפלת הביתה... : כן, אבל זה תלוי בכסף, את אומרת. הורים שיכולים להרשות 'נ

 782 משפחתונים זה מי שיכול פחות להרשות לעצמו...

 783: היו הורים... אה... לפני כמה שנים... נפרדו ממני עם דמעות בעיניים... האמא... אה... שהילד הלך 'ר

 784 לפעוטון... כמה היינו רוצים שהוא ימשיך איתך, הוא היה רק בן שנה

 785 ים ללכת, או שכאילו זה גיל שכבר כדאי שהם ילכו...: אוקיי, פעוטון זה הם חייב'נ

 786 : לא! זה רך מדי... אבל הם החליטו ש... אה... יותר אה... חמישים אחוז יותר נוח להם... 'ר

 787 : כן'נ

 788 : האבא... לא הרוויח מי יודע מה... האמא... שניהם שכירים... 'ר

 789 : כן'נ

 790 : לא משהו...'ר

 791 : כן'נ

 792 השיקולים בעצם של ה... אני אומרת לך... עם דמעות בעיניים: אז מזה ה... נגזרים 'ר

 793 : אהה'נ

 794 ( גם אני הצטערתי... כי... ]נקשרתי1: )'ר

 795 כן, כן[          :'נ

 796הלכתי לבקר אותו בפעוטון... ב... גן, גנון... אבל כש... הגעתי אחרי... הרבה הרבה זמן, הוא  כך: אחר 'ר

 797 כבר לא זכר אותי 

 798 ... את איתה בגינה, את אה... כאילו את מדברת, את בקשר עם עוד מטפלות? אה... : אהה.... אז כש'נ

 799: קודם כל, אני כל הזמן מדברת עם הילד, אה... איתו, ומפעילה אותו... ומתנדנדת איתו על הנדנדה ו... 'ר

 800ה... תראי, אה... מראה לו את העצים ואת החיות, ונוגעים בכל מיני דברים... ו... אני גם, לפעמים, כן א

 801אין לי מה לדבר איתם על מתכונים... או... לפעמים הן מדברות דברים ש... אין לי מה... אבל אני... 

 802מדברת אה... עם מטפלות אה... כן, מספרים, מה קורה... איך, אה... מדברים על אה... שרים ביחד, 

 803אה... שטיפלתי בהם ימי הולדת... רוקדים ביחד, אה... מארגנים ימי הולדת, אני תמיד עשיתי לכל הילדים 

 804 עם זר על הראש, שמח... תראי איזה הורים מקסימים... 

 805 : אהה'נ

 806 : תראי איזה ילד משגע... 'ר

 807 : כ::ן'נ

 808 : מדהים...'ר

 809 : זאת את?'נ
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 810 : כן...'ר

 811 : את נראית שונה עם הכובע... 'נ

 812צילמתי... אז הן פחות יפות  : זה אני עם הכובע... >צוחקת< זה תמונות שלא אני צילמתי... לא אני'ר

 813 לדעתי

 814 : אהה... 'נ

 815 : האמא צילמה... והאבא צילם... זה ממש... כשהגעתי אליו בן חצי שנה'ר

 816 : כן'נ

 817 : אה, זה אני צילמתי... את רואה, הם כותבים תודה...'ר

 818 : אהה'נ

 819 : על זה ועל זה... תמונות נורא יפות...'ר

 820 : נכון'נ

 821 בגדים שאני... תמיד אוהבת ירוק...: כובע שאני בחרתי לו... 'ר

 822 : אהה'נ

 823 : זה אני צילמת::י... זה וזה... 'ר

 824 : אמ... 'נ

 825( זה צילמתי... כל אלה צילמתי... כובע שמצאתי לו... חלק ממני, 1: זה צילמתי... גם... בגינה... )'ר

 826 תשמעי...

 827 בגינה... כאילו... יושבים ביחד.... גן: אז ממש אני רואה שזה כמו 'נ

 828: כן, זהו!... גם הם מקבלים ממני דיווח, מי הילדים, עם מי אנחנו נפגשים... אה, פה הוא ביום הולדת 'ר

 829 שאירגנתי לו

 830 : את רואה את הזר?'ר

 831 : כן'נ

 832: זה הזר? זר על הראש? ופה עם הילדים... בחול, נכנסים יושבים בחול... יש מטפלות שלא יושבות עם 'ר

 833 חול, עוגות שוקולד הילד בחול, אני עושה איתו עוגות

 834 ( בחול?1: אהה... )'נ

 835 : בחול! אני יושבת בחול, ו... כן'ר

 836 : את ממש ממש משחקת איתו...'נ

 837: כ::ן! אני... כשאני אומרת, זאת התמונה הכי יפה... הכי משגעת לדעתי, הוא עוד לא יודע ללכת... הוא 'ר

 838 כחול-שתי אותו בירוקעל הברכיים דחף עגלה.... אני שמתי לו את המטפחת... וגם הלב

 839 : את מכירה את כל השלבים האלה שהם צריכים? ההליכה? אחרי זה הזה, הזה, הזה?'נ

 840 : כן... ההתרגשות גדולה מאו::ד... פתאום אני רואה את הילד הולך...'ר

 841 : אהה'נ

 842 : פתאום אני רואה את הילד יושב... אז זה מרגש'ר

 843 : איתך לפני עם ההורים, אה?'נ
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 844ים כן... מה? אה... הילד הנוכחי, התהפך לפני שההורים ראו אותו מתהפך... אני ראיתי : בהרבה מקר'ר

 845 אותו ראשונה, וסיפרתי להם

 846 : אהה'נ

 847 : בט::ח... הרבה דברים הוא עושה לראשונה... אה, איתי... כי אני איתו הרבה שעות...'ר

 848 : אה.עד מתי תמשיכי, את חושבת?'נ

 849 : עד מתי?'ר

 850 : כן'נ

 851עובר לי הרבה בראש... אה... תראי, קודם כל, זה תלוי בבריאו::ת... במצב הגב, כי בכל זאת, : זה גם 'ר

 852 את מרימה כל הזמן...

 853 : כן'נ

 854 : נגיד, אם אישה סובלת בגיל שבעים כאבי גב, האם היא עדיין יכולה לטפל? להרים אותם?'ר

 855 : אהה'נ

 856 ים אותו בנדנדה: הרי, מטפלת אמורה להרים, מטפלת אמורה להרים אותו ולש'ר

 857 : כן'נ

 858: זה פיזי... אה... כשהילד מתחיל בגיל שנה ללכת, לרוץ... אני עם יונתן... רצתי, רצתי, רצתי, כל 'ר

 859 היום... 

 860 : כן'נ

 861( יש סיכוי עם הטבעונות שאני אהיה -זמן שאני אהיה בריאה... ו... ) כל( -: אני צריכה את האנרגיה )'ר

 862 בריאה... 

 863 : כן'נ

 864 מאחרים... אה... יותר ממטפלות אחרות שכבר עכשיו לוקחות תרופות: יותר 'ר

 865 : כן'נ

 866 : אמ... כל זמן שאני אהיה בריאה וירצו אותי, אני אעבוד'ר

 867 : אוקיי'נ

 868 : אין לי, אין לי פנסיה...'ר

 869 : אה, אין פנסיה?'נ

 870 : לי אין פנסיה.. לא!'ר

 871 : ביטוח לאומי משלמים לך?'נ

 872 לא יכולה לחיות שקל בחודש. מזה אני 2611: 'ר

 873 : אה... לא, ביטוח לאומי הם... כאילו משלמים עלייך ביטוח? ההורים? המשפחות?'נ

 874 : כן 'ר

 875 : אז אין בעבודה הזו בעצם שום אה... בטחונות, שום... 'נ

 876: אין פנסיה... שום דבר... וגם, בעבודה האחרונה שעבדתי... הייתי פרילנס, בעיתון... והעיתון שעבדתי 'ר

 877 שנים לא קיים יותר... בו עשר
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 878 : אהה'נ

 879 : אין לי למי ללכת ולבקש פנסיה...'ר

 880 : כן'נ

 881 : >לא ברור< נסתדר...'ר

 882 : אהה'נ

 883 : לאח שלי יש בית עם חמש קומות באמירים... אולי אני אלך לגור בקומה >צוחקת< 'ר

 884 נה לעבוד איתן?: ו... יש לי עוד שאלה, נגיד, יש משפחות ש... את היית אומרת לעצמך, אני לא מוכ'נ

 885 ( >אנחה< לא הייתי רוצה... קודם כל, אני לא עובדת במקומות שדורשים נסיעה באוטובוס...1: )'ר

 886 : הבנתי'נ

 887זה... הבררנות הזאת אה... משאירה אותי בתחום מסוים... אה...  כבר: לא בא לי לנסוע באוטובוס... אז 'ר

 888 בעל רמה נמוכה...  זוגלא הייתי רוצה לעבוד עם 

 889 : רמה נמוכה של מה? של אה...'נ

 890עם רמה נמוכה, לא אנשי מקצו::ע, גם לא יכולים  אנשים: זאת אומרת בדרך... וזה גם לא יקרה... כי... 'ר

 891 להרשות לעצמם מטפלת.

 892 : כן'נ

 893: אז אין לי את הבעיה... כל הזוגות שאני מכירה... מגיעה אליהם... הם בעלי השכלה אקדמאית, ואנשי 'ר

 894 מקצו::ע

 895 אהה :'נ

 896 : ו... 'ר

 897 : כן'נ

 898 מחסן: אז אה... אצל מי לא הייתי עובדת? לא הייתי עובדת.. בבית שנראה כמו 'ר

 899 : אהה'נ

 900: ב... בבית לא, לא הסכמתי לעבוד בבית מול אתר בנייה גדול מאוד, של בניין של שלושים ושמונה 'ר

 901 קומות, בנייה שאמורה הייתי להימשך עוד שנתיים...

 902 : כן'נ

 903 לא הסכמתי... כרגע... ]יש פה אתר בנייה : לא...'ר

 904 אמרת להם?[         :'נ

 905... מה שלא אמרתי להם זה... שעוד סיבה שאני לא אסכים לעבוד גםשאמרתי להם...  בטח: אה... כן, 'ר

 906 אצלם, זה בגלל ששניהם בבית... עובדים, בבית

 907 : כן'נ

 bonding ? 908: אז זה לא כל כך נוח... כי אז ה... את יודעת מה זה 'ר

 909 : כן'נ

 910 היום כל: הביחד של המטפלת והתינוק לא של:ם... כשהאבא והאמא בבית 'ר

 911 : אהה'נ
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 912 עם התינוק את אומרת bonding: המטפלת צריכה אז שיהיה לה 'ר

 913 : המטפלת צריכה את השמונה שעות רק היא והתינוק'נ

 914 : אהה'ר

 915 ( ואז הפרידה מאוד קשה לילד בטח-: )'נ

 916 !למטפלתהיל::ד.( אבל 2: בטח... )'ר

 917 : למטפלת זה יותר קשה...'נ

 918: תראי, יונתן לא ידע להגיד... אה...  איפה רות, אני רוצה את רות... אבל... הוא... ידע להראות שמחה 'ר

 919 כשהוא.כשהייתי באה אליו

 920 : אהה'נ

 921אתי להם, : הם ביקשו ממני תמונה שלי, כי הם מראים לו... תמונ::ה, לא במחשב... תמונה, תמונה... הב'ר

 922 הם מראים לו... זאת... שהילד לא יישכח דמויות מהמשפחה... זאת סבתא זה זה זה... רות...

 923 : אהה'נ

 924 : אז הם ביקשו שאני אביא להם תמונה... 'ר

 925 : ולך זה קשה הפרידות?'נ

 926שטיפלתי בה... במשך שנתיים לפני  הילדה( עם -, נפגשת בקביעות )עד היום: נו::רא... מה זה, אני... 'ר

 927 יונתן...

 928 : אהה'נ

 929חמש : רותי... רותי, סיפרתי לך... אני נפגשת איתה... רק לפני... שבועיים, ביום שישי... הייתי איתה 'ר

 930 שעות... בתשלום... 

 931 : אהה'נ

 932 איתה... יהיית: אבל 'ר

 933 : והקשר...'נ

 934 שלוש: והיא כבר בת 'ר

 935 : כן'נ

 936 , אחותה הגדולה בת שבע עוד מעט...: ועם אחותה הגדולה'ר

 937 : כן, וואו!'נ

 938: זאת אומרת ש... אה... טוב, עם הילד, שעזבתי אותו אחרי שנה... שהוא הלך לפעוטון, הוא כבר לא 'ר

 939מכיר אותי... אז... כי ההורים לא היו בעניין של להיות בקשר... אבל עם יונתן שיש לי עוד את 

 940 ... ומקבלת תמונות חדשות שלו... באימיילהמפתחות... ו... וכל הזמן אנחנו מתכתבות 

 941 : אהה'נ

 942החדש שלהם, הם עברו עכשיו לרמת  הבית: ה... בטח! ורותי! מה, ההורים של רותי שלחו לי את 'ר

 943 השרון

 944 : אהה'נ

 945 אני לא אהיה המטפלת בילד שייוולד בעוד אה... שישה חודשים.... ולכן: 'ר
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 946 : הבנתי'נ

 947 : אחרת הייתי בילד מספר שלוש... בגלל שאני לא מוכנה לבוא לרמת השרון'ר

 948 אהה :'נ

 949( ראיתי בית כזה... כי הייתי איתם בשלוש דירות מצ'וקמקות... פתאום... אז... 1: איזה בית... וואו... )'ר

 950 לא, לא, יש קשר שנשאר... זה גם תלוי עד כמה ההורים, את יודעת אה... אה... חמים... 

 951 : הבנתי'נ

 952האמא של יונתן עד היום מתכתבת רואים בי דמות של חברה... של אה... תראי, אם  הם: תלוי עד כמה 'ר

 953 איתי באימייל

 954 : מתייעצת?'נ

 955( את יודעת מה? היא לא צריכה להתייעץ... אבל אה... היא יודעת שאכפת לי, אז היא מספרת לי מה -: )'ר

 956לפני כמה ימים... את יודעת, זה  לדירהקורה ליונתן, ומה קורה להם, ו... ו... ואפילו כתבה לי שפרצו להם 

 957 בר הופך, לדעתי... היא כבר חברה לחייםכבר, זה כ

 958 : כן'נ

 959 : עכשיו.... אם יהיה ילד מספר שתיים... והם לא יעזבו את תל אביב, אני אטפל בו, אם אני אהיה פנויה'ר

 960 ( אז צריכים ממש קשרים אה... עמוקים-: כן... )'נ

 961 אוהבים ומאמינים בו...... שהם אדם: תשמעי, זה קשר חם... כי... קודם כל, את הופכת להיות 'ר

 962 : כן'נ

 963 : הם יודעים שאת אוהבת את הילד שלהם, שהוא האוצר הכי גדול שלהם...'ר

 964 : כן'נ

 965 ... זה כבר כמו משפחה!אותך: עצם זה שאת אוהבת אותו, והוא אוהב 'ר

 966 : כן'נ

 967: אני חייתי אצלם בבית, במשך שמונה חודשים... ו... זהו... והיה לי אכפת מהבית, היה לי אכפת מהם... 'ר

 968 להם בכל דרך... אה... נשארתי יותר מאוחר אם היה צורך... לא, אני מאלה שהולכת לקראת...  עזרתי

 969 : תגידי רגע, כששואלים אותך מה את עושה... איך את מציגה את עצמך?'נ

 970 קטע... שזה ירידה בסטאטוס... אין מה להגיד.... : זה'ר

 971 : כן'נ

 972 עיתונאית( נפגשת עם מישהו... אני עיתונאית, אני -: כשאני נגיד.... )'ר

 973 : אהה'נ

 974 : תשמעי... זה... זה מדהים, זה זה'ר

 975 : כן'נ

 976גיד שאני : ועוד להגיד שאני בעלת טור רכילות... ואה! כל הסיפור אה... שמכירה את כל העולם... ולה'ר

 977 מטפלת בתינוקת...

 978 : כן'נ
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 979: בתינוק... אה... זה משהו אחר... זה פשוט... אבל אה... זה משהו שבחרתי... אה... תראי, מי שמכיר 'ר

 980אותי... שנים... יודע מה הייתי פעם, ומה אני עכשיו... חוץ מזה... שלי לא משנה... מה הסטאטוס שלי 

 981 לי? אני עושה מה שנוח לי....בעייני אחרים, זאת אומרת... מה אכפת 

 982 : כן'נ

 983 שלי בטח חושב ש... ש... הורדתי סטאטו::ס  אח: אה... גם 'ר

 984 : כן'נ

 985 : והאחיינים שלי חושבים, וזה... אבל, הם יכולים לחשוב...'ר

 986 : כן'נ

 987 : זאת אומרת, זאת עובדה! זה מתאים לי! 'ר

 988 : העבודה?'נ

 989צריכה לצאת בערבים... זה שאני לא צריכה לקבל טלפונים כל : מת.מתאים לי... העבודה... זה שאני לא 'ר

 990 שתי דקות... זה שאני לא צריכה להיות עם אנשים מעשנים...

 991 : אה'נ

 992נדמה לי... הוא לא הסכים לא  שר: אני פעם הייתי צריכה לראיין את חבר כנסת יוסי שריד... שהוא היה 'ר

 993 לעשן על ידי...

 994 : אהה'נ

 995 אני אצא למרפסת... לא... לא בא לי... לא, לא ראיינתי אותו : התנגשנו כזה... טוב,'ר

 996 : אהה'נ

 997: או... אחר כך, נכנסתי לפגישת היכרות עם רפי גינת... שהיה העורך החדש של העולם הזה... אמרתי 'ר

 998לו רפי... בבקשה, תכבה את הסיגריה... לא לא, אני לא מכבה את הסיגריה... אני אובססיבי... מה עשיתי? 

 999 ... אמרתי לו ליד הדלת, נדבר בטלפון... והלכתי... ולא התקשרתי אליו... קמתי

 1000 : כמה זמן לקח השינוי שלך הזה? זה בעקבות הסגירת עיתונים באמת?'נ

 1001 עישן על ידי...  לא: תשמעי, זה היה הדרגתי... פתאום נסגר, פתאום אורי אבנרי, ש'ר

 1002 : אהה'נ

 1003פתאום מכר את העיתו::ן לאיזה מיליונר אחד... והמיליונר שם  : שמעת על אורי אבנרי... אורי ש.אבנרי'ר

 1004 את רפי גינת ה... בהמה

 1005 : אהה'נ

 1006 : ו... אז, בהדרגה... כאילו... הוא... זה לא שמישהו זרק אותי מהעיתונות... אני...'ר

 1007 : הלכת?'נ

 1008 : זרקתי.הלכתי משם! הלכתי משם לעולם אחר...'ר

 1009 : כן'נ

 1010 מקצוע שעשיתי אי פעם...  שוםהחיים... אני... לא למדתי : זה כזה... אני זורמת עם 'ר

 1011 : אהה'נ

 1012 , זרמתי עם החיים... מה שיצא, יצאשאיפות: ו... לא... לא היו לי 'ר
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 1013 : כן...'נ

 1014 : ויצא די בסדר...'ר

 1015 : יפה מאוד... תודה רבה, היה ממש ממש מרתק'נ

 1016 : כן'ר

 1017 את האימייל שלי: אם תרצי עוד דברים, אני ארשום לך את ה... אה... 'נ
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 איילה – 7ראיון מס' 

 1 נ': אז אני רק אגיד שאת מבינה שזה... הכל נשמר אנונימי.... 

 2 : אהה'א

 3 נ': השם לא מופיע.. ולא שום זיהוי...

 4 : אוקיי'א

 5 אה... אמרת לי קודם שאת בייביסיטרנ': וזה לצרכי מחקר אקדמי... זהו... רציתי לשאול בעצם 

 6 : כן'א

 7 נ': אה... אז אה.. כמה שעות?

 8עשרה, אחת... ארבע... בין ארבע לחמש שעות, שלוש פעמים -עשר... עד שתים-: זה יוצא... מתשע'א

 9 בשבוע... בבקרים, ויום אחד בערב... שזה יוצא גם ארבע שעות...

 10 נ': אהה, עם אותה משפחה?

 11 ... כן: עם אותה תינוקת'א

 12 נ': אותה תינוקת

 13 : כן, בטח...'א

 14 נ': וזה תינוקת ראשונה שאת מטפלת בה?

 15 : לא... 'א

 16 נ': עם כמה כבר היית?

 17 : אהה... תינוקת? זה התינוקת השנייה.... אבל אה... שמרתי על ילדים... בייביסיטר...'א

 18 נ': אז הזכרת קודם שאת אה... אה... רואה את עצמך בתחום הזה...

 19 : כן'א

 20 ': את יכולה לפרט? ה... נ

 21 : כאילו, קודם כל האמא...'א

 22 נ': את אמא?

 23 ( שזה המהות שלי בעצם...4: לא... אני... רוצה מאוד... שזה משהו שאני חושבת שיש לזה... )'א

 24 נ': אהה

 25: אה... והתחום, שזה כל מה שמסביב, זה ללמוד את ה... מוטוריקה, ללמוד את ההתפתחות... ללמוד 'א

 26 אותם...

 27 נ': איפה למדת.את לומדת?

 28 : אה... למדתי ב... וינגייט, וב... איזי שפירא... שחייה עם תינוקות, במים....'א

 29 נ': את יכולה לפרט לי על המסלולים האלה? אני לא מכירה אותם... כאילו אה...

 30 : זה... קורס... בן אה... חודשיים'א

 31 נ': אהה
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 32עשרה שעות אנוטמיה, -ו להיות אה... מוסמכת אה... חמש: ש.... בתוכ.שאת צריכה בשביל להגיע אלי'א

 33 עשרה שעות פיזיולוגיה...-חמש

 34 נ': אהה

 35: וזה... קורס שאת לוקחת ללא תנאים אה... מוקדמים, תנאי קבלה יותר מדי... את צריכה להיות מאוד 'א

 36, על כל מה שזה אה... מעוניינת ומאוד בעניין... והם מלמדים אותך על אה... להיות עם תינוקות במים

 37 עושה, מה... איך זה משפיע על המוטוריקה העדינה... 

 38 נ': אהה

 39 : יותר... עדינה... 'א

 40 נ': ואיך הגעת לעיסוק בתחום הזה?

 41: איזה, של התינוקות? מ... הרגשה שזה מה שמעניין אותי... ומה שעושה לי טוב ומה ש... מספק 'א

 42 אותי...

 43 קבוצות כזה...-ככה בקבוצותנ': זהו, אני רואה שהם יושבים פה 

 44 : כן, הן מתות על זה'א

 45 נ': מה... מה הקטע כאילו?

 46 : את יודעת, חברה... נראה לי... 'א

 47 נ': כאילו, כל אחת מזהה שהיא פחות או יותר מה... 

 48 : על מי את מדברת?'א

 49 נ': על המטפלות?

 full 50יין, זה לא שזה אמא שהיא... : המבוגרות... כן... אה... הן הכי מצחיקות... לא, את יודעת, זה ענ'א

power  ...51 על הילד... ותשומת לב ולהסתכל... זה... קאצ'קס כזה 

 52 נ': כן

 53 : מחפשות את הנושא שיחה... 'א

 54 נ': אז זהו, דיברנו על איך הגעת לזה... ל... כאילו, אמרת שזה הרגשה ש...

 55 שמרגיש לך טוב: אהבה גם, את יודעת... זה להתחבר למה שעושה לך טוב... ומה 'א

 56 נ': ניסית לעבוד בעוד דברים?

 57 : חוץ מ... בייביסיטר?'א

 58 נ': כן

 59 : אה... אני עדיין... כן... 'א

 60 נ': מה?

 61 : מלצרית... אה... עושה תכשיטים... מלא דברים שלא קשורים...'א

 62 נ': אהה

 63 : אני לומדת... 'א

 64 נ': מה, מה את לומדת?

 65 : אני משלימה בגרויות עכשיו...'א
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 66 כמה את? נ': בת

 67 : עשרים ושש... 'א

 68 נ': אה... צעירה...

 69 : אה... לא הייתי אומרת צעירה, עשרים ושש, זה כבר, את יודעת'א

 70 נ': ואיך הגעת ל.לילדים? למשפחות?

 71מלא... ילדודס קטנים... זה התחיל מבייביסיטר פה, בייבייטר שם, -: אה... גם יש לי במשפחה מלא'א

 72 התאהבתי ו... המשכתי עם זה... עם האהבה הזו...ופשוט... התחבר, ו... 

 73 נ': אהה... וכאילו את באה תמיד לכאן? ל... גינה הזו?

 74: אה... בדרך כלל אנחנו מטיילות, כשיש יום יפה זה תמיד טוב להיות בחוץ, במיוחד כשיש קצת 'א

 75 שמש... ל... פארק, אני גרה ממש קרוב לשם... אז זה שווה... 

 76 ילו לפי הילד? כאילו לאיזה גינה הולכים?נ': וזה משתנה כא

 77 : אה זה אני לא יודעת, כי אני שומרת רק עליה?'א

 78 נ': אה, כבר שנתיים עליה?

 79 : לא, אבל אה... בתל אביב... השאר אה... שמרתי בבית... אני גרה בעמק חפר...'א

 80 נ': עמק חפר? רחוק לא?

 81 : לא, עשרים דקות נסיעה... חצי שעה...'א

 82 ת כאילו שם... זה מושב לא?נ': אז שמר

 83 : זה אזור... שגרתי שם, פשוט הייתי שם, עכשיו שעברתי לתל אביב ה...'א

 84 נ': אז היו באים אליך... לתת את התינוקות

 85 : לא, הייתי באה אליהם....'א

 86 נ': אהה

 87 : הייתי שלושה ימים, לפעמים ארבעה ימים...'א

 88 נ': בתל אביב, או שהיית שם?

 89 : שם, שם...'א

 90 אה, ואז הייתם בתוך הבית כזה, בתל אביב נ':

 91 : ההיפך, היינו מחוץ לבית הרוב...'א

 92 נ': אה, איפה?

 93 : במושב? אין לך איפה, רק להיות בחוץ... 'א

 94 ( אז מה את חושבת ללמוד בהמשך?4נ': אה... מסתובבים וזה? )

 95 : אה... אני חושבת על חינוך האמת... 'א

 96 נ': אה... זה גם קשור

 97 : כן... אבל אה... נראה... נראה מה זמן יביא איתו... 'א

 98נ': אז מה את חושבת היתרונות של ה... מקצוע הזה ככה? כי אני מראיינת בנות שהן פשוט שומרות על 

 99 ילדים אחד על אחד, עם משפח.הן עובדות עם משפחה... אז אה...
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 100או לא... קודם כל, התמימות שבילד... שזה : את יודעת, זה יתרונות רבים... תלוי אם אתה אוהב את זה 'א

 101נורא כיף, אתה לא מתעסק עם... בוס כזה, שאת יודעת, משופשף... ו... אני אוהבת כי זה בלי הרבה 

 102דיבורים... כולך איתה, וגם את לא מדברת... זה שקט, לפעמים קצת רועש, אבל בסך הכל סבבה כאילו, 

 103בל ממש צריך לאהוב את זה בשביל לעשות את זה... אם אתה רגוע... אה... בדרך כלל שעות נוחות... א

 104 לא אוהב את זה, אתה משתגע תוך שנייה...

 105 נ': כן

 106 : אתה... די מתחרפן... אתה אוהב את זה, אז זה די הרבה... בעבודה... 'א

 107 נ': ומה החסרונות? או קשיים?

 108לתת אה... הרבה תשומת לב... זה  ( עייפות לפעמים... כשצריך אה...1( מה הקשיים? )-: אה.. אמ... )'א

 109 להיות אמא ב... ארבע שעות ביום! 

 110 נ': וואו... אז פעם ראשונה שפנו אלייך, ישר ידעת שאת רוצה, כאילו?

 111 : את ה.. הם? אמא של אלה?'א

 112 נ': או בכלל

 113ו : אה... כן... זה בא כזה ביחד, זה זרם סבבה, גם אני רציתי, גם... החיבור עם הילדים, שזה משה'א

 114 שהוא... מאוד מאוד מאוד חשוב... 

 115 נ': כששואלים אותך מה את עושה... מה את אומרת?

 116 : עכשיו? הרבה'א

 117 נ': כאילו, ככה את עונה?

 118לאט מנווט את הדרך, אז אתה עושה אה... תמיד הרבה -: כן, את יודעת, זה מין שלב כזה שאתה לאט'א

 119 בשביל למצוא את הדרך...

 120 נ': כן

 121 ה: עדיף שתעשה הרב'א

 122 נ': זאת אומרת, את לא אומרת, אני בייביסיטר או אני מטפלת

 123 : גם, תוך כדי ההרבה... כשאני מפרטת... 'א

 124נ': זהו, מה שתפס אותי זה הקטע שאת אומרת שאת יודעת שתמשיכי בזה... אני יודעת שאמשיך בזה, לא 

 125 וון של...יודעת אם בכיוון של בייביסטר... בכיוון של אמא, בכיוון של הורות... בכי

 126: זאת אומרת, זה המשכיות... יש המשכיות בין זה לזה... זה לא משהו שאני עושה בשביל הכסף... ו... 'א

 127וזהו, אם זה משהו שמישהו בא... זה לא... אי אפשר לעשות את העבודה הזו בשביל רק כסף... זה לא 

 128על ה... על ה... אהבה  full powerמשהו שאם אתה בא... דופק שעות.. זה... הולך כאילו... צריך להיות 

 129 הזאתי לילד... 

 130 נ': ואגב כסף, כמה משלמים?

 131 שקלים... 31-ל 41: בגדול, בין 'א

 132 נ': לשעה?

 133 : כן... 'א
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 134נ': היא הולכת לעשות גם מחקר... >ברקע אומרת מטפלת: אני אוהבת אותך, אתה ילד חמוד< וביטוח 

 135 לאומי וכאלה... יש את הקטע הזה?

 136 : לא... 'א

 137 נ': בבייביסטר אין, אני יודעת שבמטפלות ככה יש אז אה...

 138 : אה, אז לא... בייביסיטר לא... זה מזומן... אוי, חמודי'א

 139 נ': איזה מרץ... 

 140 : מה היא?'א

 141 נ': מרץ

 142 : כן, היא אמורה להיות עייפה או משהו בשעה הזאתי'א

 143 נ': נראה לי זה עוד רגע יגיע... 

 144 : כן'א

 145 בדיבור, מנשקת ומטפלת בילדה<נ': שלום... >הפסקה 

 146 : אה בובי? 'א

 147 נ': על ילדים יותר גדולים את שומרת?

 148 וילד בן שנה ': כן... עכשיו הייתי שלושה ימים בייביסיטר רצוף, על אה.. ילד בכיתה א'... בכיתה א'א

 149 נ': וואלה.... ואיך, איך מגיעים אלייך? איך כאילו?

 150 ורק עליה אני שומרת שהיא לא משפחה... : רגע בובי, לא.. זה הרוב משפחה... 'א

 151 נ': אה, והיא הראשונה שלך שאת שומרת שהיא לא משפחה?

 152 : כן'א

 153 נ': וואי, ויש הבדל? 

 154: בהתחלה חשבתי שכן... שיהיה לי מאוד מאוד מאוד קשה... אבל זה... עניין של זמן והיכרות... 'א

 155 וחיבור, כאילו

 156 נ': אהה

 157וסטרים ו... מודעות... בדיאדה, וכאלה מקומות ש... בייביסיטר, : בהתחלה אמרתי... שמתי מלא פ'א

 158, פול כסף... את יודעת... וזה לא ככה... כי אתה נורא... ful powerואמרתי, יאללה אני אעשה כאילו 

 159 נורא קשה להיות עם עשרים אלף ילדים, ולהתחבר לכולם ו... לי לפחות

 160 נ': כן, כן... 

 161 : כאילו, זה טוטאלי... 'א

 162 : כאילו חשבת כמה שעות פה, כמה שעות שם... וניסית את זה, וזה כאילו לא הצליח... נ'

 163: לא ניסיתי, כי... פתאום... היא הגיעה... אמא של אלה... אמא של אלה הגיעה אליי, לא קשור בכלל 'א

 164 למודעות ששמתי... 

 165 נ': איך?

 166הילד... וזה פשוט בא טוב, וזה מה  : וזה פשוט התאים... דרך הבוס שלי... אחותו חברה של אמא של'א

 167שבא... אז זרמתי עם זה... אבל הי.ניסיתי לפניה, הייתי אצל אה... נגיד מישהי ש... ממש ממש לא... לא 
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 168התחברתי... גם נורא צריך להתחבר לאמא... צריך להתחבר לאמא בקטע של... לדעת מה היא רוצה, 

 169זה מה שטוב... כי אם לא אז זה נראה כזה... חיכוך חושבת ש אתלדעת מה טוב לתינוקת שלה, לדעת מה 

 170 כזה מעצבן

 171 נ': מה זה יכול להיות כאילו?

 172 : סתם, בקטע של חינוך... בקטע של פינוק, בקטע של אה... סדר יום, הכל... 'א

 173 נ': אהה

 174 : צריך להיות די תואמות... 'א

 175 נ': מה הסדר יום שלה? נניח?

 176מתפננת... הולכת לישון עוד... קמה, אוכלת >צוחקות<  משחקת... : היא קמה... אוכלת.. משחקת לה... 'א

 177 עושה מקלחת... אוכלת, הולכת לישון... החיים היפים

 178 , בשבילה? לאלה ספציפית? איתך... כאילו מביאהנ': מה את חושבת שאת 

 179ת יודעת, : אה... גם אני חושבת שיש לנו חיבור מאוד מאוד טוב... אני חושבת שבגלל שאני צעירה.. וא'א

 180לא באה אליה מישהי שקצת אה... זה... אז יש יותר אה... יש יותר חיים, יש יותר עניין... יש יותר תשומת 

 181 (4לב, יש יותר אה... אנרגיות... )

 182 נ': כן, אז האמא גם רצתה מישהי צעירה... אני מבינה... 

 183לה נורא אוהבת אותי, וזה טוב : כן, היא בדיוק הייתה אצל איזה סוג של מתקשרת כזאת והיא אמרה שא'א

 184 גם, כי אני צעירה...

 185 נ': אהה

 186 : יש יותר אנרגיות, את יודעת, עם הגיל... גם אחרי שאת חווה ילדים, נכדים, פחות יש לך כוח... 'א

 187 נ': כן. כן, את חושבת שפה המבוגרות יש להן פחות כוח?

 188 : אני בטוחה... 'א

 189 ממשיכה בזה ו... בטוחותי שאמרת בהתחלה שאת ( יפה, זה מאוד מעניין, הדליק א3נ': כן )

 190 : למה?'א

 191נ': כאילו גם... מצד אחד אמרת שאת בייביסיטר, ומצד שני... כאילו... אה.. שבייביסיטר זה תמיד כזה 

 192 נשמע זמני, את יודעת

 193 : כן, תלוי אבל באיזה שלב... יכלתי להיות עכשיו בת שמונה עשרה ולעשות בייביסיטר, לחסוך, להביא'א

 194איזה חמישים שקל בשבוע... ו... זה תלוי באיזה שלב, זה עניין שלכל אחד יש את המקום שלו והזמן 

 195 שלו... ו... מה נכון לו באותו זמן... >לילדה< בובה

 196 נ': זהו, כי זה ממש יכולה להיות משכורת, למעשה

 197פה שם, את -, פה: אה... עוד פעם, כמו שאמרתי קודם, זה אם את עושה בייביסיטר על חמש ילדים'א

 198 יודעת, דוחפת עוד תוך חצי שעה

 199 נ': ואם את עושה שמונה שעות כל יום?

 200 : היא לא רוצה, האמא שלה...'א

 201 נ': אה, כי היא רוצה להיות עם הילדה
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 202: כן, גם... ו... אני מאמינה שזה... עם הזמן, בהתחלה הייתי שלוש שעות, עכשיו חמש שעות, גם עם 'א

 203 ו חדש... ה... את יודעת, הילדה לא איתה, כל היום... הזמן, וגם לאמא זה משה

 204 נ': זהו, אז את בעצם באמצע שמה... כאילו את צריכה לעבור איתם את התהליך הזה... 

 205 קטני...-: כן, זה טוב גם שאני איתם... את יודעת, אני איתם מגיל שמונה חודשים, שזה גיל קטני'א

 206 נ': אהה, כמה זמן זה כבר?

 207 ( משהו כזה...1לא זוכרת... אולי חצי שנה... ) : וואי, אני'א

 208 נ': ואת מרגישה שנוצר ביניכם קשר? 

 209 : כן, בטח... ממש... אני מתה עליה... 'א

 210 נ': אז איתה כאילו תמשיכי... עד מתי?

 211 : עד ש... דברים את יודעת, ישתנו בסיטואציה שלהם, וב... מה שאמור לקרות, את יודעת, אני... 'א

 212 נ': זה יכול להיות קשה, לא? בלהיפרד... 

 213 : לאמא במיוחד נראה לי...'א

 214 נ': כן, למה? 

 215: טוב, עד שאת מוצאת מישהי, גם בעיר אני יודעת ש... נורא קשה למצוא מישהי שאפשר לסמוך עליו.. 'א

 216 ו... לדעת ש... את יכולה להשאיר אותו לבד עם הילדה שלך... 

 217 נ': אז איך מוצאים?

 218 דה, במודעות... ב... מפה לאוזן, כמו שמצאו אותי... : בדיא'א

 219 נ': אהה... אז יהיה לה קשה כאילו להיפרד

 220 : *לולי... לולי תזהרי על היד* >לילדה<'א

 221 נ': אבל לך? לך לא יהיה קשה להיפרד את חושבת?

 222ה שלה, או : בטוח שכן... אבל זה כבר להיות ב... במצב שאת יודעת שזה לא... אני לא אהיה אמא שניי'א

 223לנצח איתה... סוג של דרך כלשהי... שגם אני עושה, והיא עושה... שתינו נותנות אחת לשנייה משהו... 

 224 ו... ממשיכים... 

 225 נ': כן, את מרגישה שאת מקבלת מזה?

 226 : בטח... *בובי, לולי* >לילדה< 'א

 227 נ': טוב, תודה רבה, נורא שמחתי לדבר איתך....
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 רונית - 8ראיון מס' 

 1נ': כן, אה... אז אני רק אגיד, שאת מבינה שזה מחקר... אה... ראיון לצרכי מחקר... זה מוקלט, מתומלל, 

 2 אבל יישאר אנונימי, בלי שם, ובלי שום סימן מזהה...

 3 י מסכימה: אוקיי, אני מבינה לגמרי... ואנ'ר

 4 נ': יופי, תודה... >צוחקות< אז אה... כמה זמן את עוסקת ב... במקצוע הזה... 

 5 : אה... למען האמת... ממש בתור מטפלת... זאת השנה השנייה...'ר

 6 נ': וואלה... ואיך הגעת לזה?

 7 : אה... סיפור ארוך... אני... תכל'ס אני... במקצועי, בכלל אה... עורכת דין'ר

 8 נ': וואלה

 9: כן... אבל אה... למדתי... ו... הלכתי לעבוד בזה שנה... ו... לא אהבתי את זה... אז אה... הלכתי 'ר

 10לתחום ה... שני שתמיד אהבתי, שזה ילדים... אבל... אה... זה לא היה משהו שהוא... מהתחלה היה לי 

 11 ברור שאני אעשה... 

 12 נ': כן, מעניין

 13. לפני הלימודים, איזה שנה... ו... בכלל, עם ילדים הייתי כל : אני עבדתי בתור אה... גננת מחליפה..'ר

 14 החיים... באמת אה... אני באה ממשפחה... מרובת ילדים...

 15 נ': כן

 16: אז אה... שמרתי על ילדים בחופשים... של אחיות שלי, ותמיד הייתי בסביבת ילדים... אבל לא... לא 'ר

 17 חשבתי שאני אעסוק בזה...

 18 נ': כן

 19ו... אחרי שהחלטתי שאני לא עובדת ב... >צוחקת< עריכת דין... אני כנראה לא ה... מרואיינת : אה... 'ר

 20 ה... את יודעת, אולטימטיבית

 21 נ': דווקא היום זה הכי מעניין אותי... 

 22 : כן?'ר

 23 נ': אני כאילו... מתעסקת עם כמה... אפשרויות... ויש, יש הרבה ש... 

 24 : שעושים אה... הסבת מקצוע...'ר

 25 : כן, כן... אז זהו, לפעמים את רואה את זה כמקצוע שתמשיכי בו? נ'

 26: אני מקווה... אני לא יודעת אם בדיוק בתחום הזה של טיפול בילד אחד, אבל אה... עם ילדים בטוח... 'ר

 27 יכול להיות שאני אעשה את זה איזשהו קורס אה... של אה... ילדים והורים כזה.... את יודעת, הפעלה.... 

 28 כןנ': 

 29 : יש כל מיני קורסים של הפעלת ילד.הפעלת פעוטות כמו...'ר

 30  נ': כן

 31: כמו... צעד ראשון, אם שמעת... יש כל מיני... אה... קורסים כאלה, אז יכול להיות שאני אלך לכיוון 'ר

 32 הזה... ו... אני בוחנת את האפשרויות... 
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 33את זה... אז איך החלטת, אמרת, משפחה  נ': אז החלטת, אז אותו.אז היית עורכת דין, ועבדת ולא אהבת

 34 מרובת ילדים, ואז כאילו... 

 35: תמיד היה לי חיבור לילדים... תמיד אהבתי ילדים... ועבדתי המון עם ילדים, אבל לא... לא כל כך 'ר

 36 מתוך בחירה כמו שזה פשוט אה...

 37 נ': כן

 38בדתי בתור עורכת דין, אז ההכנסה שלי : היה לי במשפחה... ו... שמרתי על תינוקות... ו.... אז אה... שע'ר

 39לא הייתי גדולה, אז השלמתי את זה... ב.... פעמיים בשבוע אחרי הצהריים... עשיתי בייביסיטר ל... 

 40תינוקת ממש חמודה, מהמרכז... ואז הם עזבו לפרדס חנה, ואני החלטתי שאני עוזבת את המקצוע הזה... 

 41 ו... חיפשתי לי...

 42 נ': כן

 43תינוק.... בינתיים, עד שאני אדע מה אני... עד שאני אדע מה אני רוצה להיות כשאני אהיה  : טיפול ב...'ר

 44גדולה... ואז התחלתי לטפל בתינוק... בתינוק הקודם... נכון ברי? קטנטן... ו... קראו לו נועם, והיה לי 

 45 ממש כיף איתו... ואחרי שנה... אמרתי זהו

 46 נ': והפרנסה סבירה?

 47 היא... סבירה...  : כן, במשרה מלאה'ר

 48 נ': מה זה סביר?

 49 : אה... לי באופן כללי משלמים חמש וחצי אלף... 'ר

 50 נ': אהה

 51: שזה כולל נסיעות... זה... תשמעי, יחסית ל... מקצועות אחרים... דברים אחרים ש... זה נחשב 'ר

 52 כאילו... בלתי מקצועי

 53 נ': כן

 54: העבודה הזו... את לא צריכה לסיים תואר... או משהו כזה, אז יחסית כן, אני חושבת שמשלמים לא 'ר

 55 רע... 

 56 נ': כן

 57 : ו... זה טוב... זה גם משהו שמאוד כיף לי... זה כזה... 'ר

 58 נ': אז איך הגעת אליו, דרך מודעה? דרך אה?

 59 ר וכאלה...: כן, אני פירסמתי את עצמי, יש אתרים של אה... בייביסיט'ר

 60 נ': אהה

 61 : פירסמתי את עצמי... ו... פנו אליי... תמיד אה... 'ר

 62 נ': לפי מקום מגורים... כאילו, לפי קרבה... לפי מה?

 63: אה... את כותבת שאת מתל אביב... אבל אה... אני חושבת שמה שחשוב להורים זה ניסיון, שיהיה לך 'ר

 64 לא חסר לי... באמתהרבה ניסיון עם אה... וניסיון, טפו טפו טפו, 

 65 נ': כן... במשפחה... 

 66 : מהמשפחה, ומהגן ילדים, ומזה שעבדתי קודם לכן, עם עוד ילדים בכל מיני משרות'ר
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 67 נ': אהה

 68 : אז אה... כן...'ר

 69 נ': ורשמת בניסיון שאת עורכת דין במקצוע?

 70 : לא'ר

 71 נ': זהו לא... 

 72כאילו אנשים מקבלים את זה בצורה כזאת מוזרה : אבל אני גם קיבלתי... תגובות... גם לא... לא תמיד 'ר

 73 לפעמים...

 74 נ': כן

 75כזה, למרות שזה בכלל  over qualified: יש כאלה שגם אומרים סבבה וזה, אבל יש כאלה ש... אה, 'ר

 76 לא קשור לדעתי... אבל בסדר, את יודעת... 

 77 נ': כן

 78 : ו... 'ר

 79. גם השינוי אבל גם ה... בחירה בעיסוק, את אומרת, נ': דווקא אותי היום זה הכי מעניין... כי זה כאילו ה.

 80 בחרת, את ידעת שזה... בלתי מקצועי במרכאות, אנחנו...

 81: נכון, נכון, זה גם אה... תשמעי, זה לא פשוט לעשות בחירה בעיסוק ככה... אבל אה... אני חושבת 'ר

 82 ה.. נשארו ככה...שברגע שהבנתי שזה טוב לי, אז אה... כל שאר ההיסוסים... וכל הספקות א

 83 נ': אז למה עשית ככה, בלתי מקצועי.. את חושבת, מה הדעה שלך על זה?

 84: אה... אני לא חושבת שצריך ללמוד את זה... תכל'ס, אני חושבת שזה צריך... זה הרבה... אינטואיציה 'ר

 85 והרבה... הרבה ניסיון עם ילדים

 86 נ': אהה

 87.. לא מקבלים אותך לעבודה... אה... אם למדת, כאילו אם : בלתי מקצועי במובן של, את יודעת, את אה.'ר

 88למדת חינוך, או לא למדת חינו::ך, או יש לך קורס בהדרכת אה... ב... קורס של אה... מטפלת מוסמכת או 

 89 לא

 90 נ': כן

 91 : לזה אני מתכוונת, זה די שוק כאילו פרוץ, תכל'ס'ר

 92 נ': כן

 93 אה...: לזה אני מתכוונת, שזה לא... לא כל כך 'ר

 94 נ': אבל צריך מקצועיות?

 95: צריך מקצועי.כן, צריך ניסיון, מקצועיות שנובעת מניסיון, לא מ... את יודעת, זה לא כמו שאת לומדת 'ר

 96 משהו ואז את אה...

 97 נ': כן, אני יודעת

 98 : זה... כן... צריך מקצועיות'ר

 99 נ': מה לדוגמה צריך לדעת? 
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 100: תשמעי, מטפלת יכולה לעשות אה... הרבה הרבה, הרבה טעויות... אבל אה... למה אני מתכוונת 'ר

 101מקצועיות? אז יש מטפלת שפחות תשחק עם הילד... פחות אה... תאתגר אותו מבחינת הפעלות ופחות 

 102אה... תדבר איתו... שזה לא כזה נורא... את יודעת, זה במקרה הכי טוב, אבל זה לא כזה נורא... יש 

 103 מטפלות ש... יזניחו את התינוק בכלל, זה זה זה מבחינתי, זה... זה ייהרג ובל יעבור... 

 104 נ': כן

 105: מטפלת ש... אה... מזניחה את התינוק... לא שמה עליו עין, לא בודקת מה קורה, ויש, יש... לצערי יש 'ר

 106 מקרים כאלה... מטפלות שמתעללות, זה בכלל... 

 107 נ': כן

 108מה שאני חושבת... זה שום קורס, שום אוניברסיטה, את לא יכולה  זהלא מדברת...  : זה אני בכלל'ר

 109לדעת... את מביאה מישהו זר לבית, את לא יכולה לדעת מיהו ומהו... *נכון קטן? נכון בובי קטן?* 

 110 >לילד< 

 111 נ': ו... מה המשפחה שלך אומרת על זה? 

 112 לך >צוחקת< : אה... זה... טוב, זה בטח משהו זמני, זה יעבור 'ר

 113 נ': ואת לא חושבת שזה יעבור לך?

 114: אני לא חושבת שזה יעבור לי... אני מבסוטה, אני טוב לי... אני קמה בבוקר עם חיוך... אני הולכת 'ר

 115לעבודה ואני רוצה לעבוד בה?! אז זהו, מבחינתי זה... זה מה שחשוב לי בעבודה... להרגיש שאני... עושה 

 116 משהו שאני אוהבת

 117 הורים? יש לך בן זוג גם שאולי אה...נ': זה ה

 118 : כן, יש לי בן זוג, יש לי בן זוג אה...'ר

 119 נ': ומה הוא אומר על זה?

 120: הוא מאוד שמח בשבילי, הוא גם רוצה... הוא נורא רוצה שאני אתקדם בזה... אפתח משפחתון יום 'ר

 121 י לא יודעת... זה קשה... אחד... או דברים כאלה, הוא תמך בי לגמרי, בצורה מוחלטת... כן, אחרת אנ

 122 נ': אהה

 123 : זה לא פשוט... הוא הכיר אותי בתור עורכת דין, אז אה...'ר

 124 נ': כן, כן

 125: את מבינה? אבל לא, הוא אמר לי... תעשי מה שטוב לך... ואני איתך בזה... וזהו, זה מאוד חשוב... 'ר

 126בת שזה היה לי מאוד קשה לעשות את בלי תמיכה זה... אם היה לי איתו גם חילוקי דעות בעניין, אני חוש

 127הצעד הזה, את כבר גרה עם מישהו, וזה עניין של מחויבות כלפי ה... בן זוג שלך, ו... זה לא... הוא היה 

 128 סבבה

 129 נ': והיית גם מרוצה מה... תכל'ס ההכנסה לא רעה...

 130 : כן, נכון, זה ההכנסה לא רעה... ו... סך הכל מרוצה שאני מרוצה...'ר

 131 נ': כן

 132 : זה הכי חשוב לו... נכון קטני?'ר

 133 נ': וכששואלים אותך מה את עושה?
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 134 : מטפלת... כן'ר

 135 נ': ממש חצית את הקווים כאילו? >צוחקת<

 136 : לא, אז זהו, הייתה לי תקופה קשה.. כאילו של אה... מה להגיד, לא יודעת מה להגיד... עכשיו אני...'ר

 137 העסקה של מטפלות... נ': יש משהו שאת חושבת שאפשר היה לשפר בתנאי ה

 138: של מטפלות, אה... זהו, אני פשוט מקרה חריג... אז אני... אם את שמה לב, לרוב זה... לרוב... 'ר

 139 מטפלות שהן אה... קצת יותר מבוגרות...

 140 נ': כן

 141 : ונראה לי דווקא מתאים להן, כי... 'ר

 142 נ': מתאים להן שזה יהיה ככה

 143 : כן'ר

 144 נ': כן, בלי תלוש משכורת

 145בלי תלוש, בלי... יש כאלה שלא מדווחות לביטוח לאומי, ואז את גם מקבלת את הקצבה אה... קצבת : 'ר

 146 זקנה או משהו כזה... או הבטחת הכנסה

 147 נ': הבנתי

 148: יש הבטחת הכנסה, זה משהו שמי שלא עובד... לי אין את זה פשוט, כי אני... לא... גם ככה לא הייתי 'ר

 149 מקבלת

 150 ה?נ': ואת מדווחת למס הכנס

 151 : כן, כן >לא ברור< זה מסודר... אבל יש פה מלא שכאילו גם וגם, נהנות מן ההפקר, מה שנקרא...'ר

 152 נ': אז באמת, זה לטובתן שהשוק הוא פרוץ

 153: בטח, בהחלט לטובתן, אני חושבת.. זה כאילו גם הרבה מטפלות טובות מציבות את זה בתור תנאי 'ר

 154 מרים מה עכשיו, עד שמצאנו מטפלתלהורים... גם הורים שרוצים לדווח... או

 155 נ': לא לדווח לביטוח לאומי כאילו

 156 : לא... לא מדווחים'ר

 157 נ': הכל כסף שחור... כאילו הכל עובר

 158 : כן... כן... ההורים כאן גם במלכודת, תכל'ס... רוצה מטפלת טובה? זה קשה להשיג'ר

 159 נ': כן

 160 וח עלייך... זה נראה לי... רוב ההורים כבר אה...: ועוד אחרי זה להתווכח איתה... נדווח עלייך, לא נדו'ר

 161 נ': איך יודעים מה זה מטפלת טובה?

 162: זה המלצות... לרוב זה מ... גם אני... הגעתי לתינוקת הזו דרך אה... המלצות של ה... מטפלת ה.. של 'ר

 163 האמא הקודמת שעבדתי איתה

 164 נ': כן, כן

 165שנתיים... מכירים... אז היא אמרה לה, היא בדיוק : והם גרו... הן שכנות, תכל'ס אני בבבלי כבר 'ר

 166 חיפשה, והיא אמרה לה... שאני... פנויה לעבודה... התקשרה אליי... זה... תכל'ס נראה לי רק המלצות...

 167 נ': אהה. וכמה שעות את עובדת ביום?
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 168 : אה... שמונה וחצי'ר

 169 נ': שמונה וחצי... 

 170 : משרה מלאה'ר

 171 הם?נ': ו... את מגיעה מרחוק אלי

 172 ... אם את מכירה16: מדרום תל אביב... זה... אה... לא נורא! זה אוטובוס אחד... קו 'ר

 173 נ': בטח, לאוניברסיטה

 174: כן, כן... ו... זה לא נורא, זה לא נורא מבחינתי... יש פה... פשוט הרבה מטפלות, גם מהאזור, אז זה 'ר

 175 בכלל...

 176 נ': כן

 177 ברור< פה זה... זה למטפלות זה גן עדן: תשמעי, צפון תל אביב... אני... >לא 'ר

 178 נ': כן

 179: ככל שאת מצפינה, המשכורות עולות, ו... ככה זה, ככה זה עובד... רמת אביב, המשכורת היא... 'ר

 180 מינימום שש וחצי... 

 181 נ': וואלה

 182 : כן... יש אה... 'ר

 183 נ': כאילו זה רק הנסיעה... ההגעה היא יותר קשה

 184: כן, ההגעה היא יותר קשה, אבל גם, יש פה מלא... כאילו עם אוטו.. אני פשוט לא... לא ניידת, אז 'ר

 185 אה... 

 186 נ': אז יש מטפלות עם רכב, שמחזיקות רכב מהמשכורת...

 187 : לא, תראי, אנשים כבר בגיל אחר... ב... אני מעריכה שלחלק יש אה... יש רכב...'ר

 188לות... אני היום לא ניגשת למבוגרות יותר, כי יש לי כבר, ואני צריכה נ': כן, את חושבת ש... חלק מהמטפ

 189 למצוא... הייתי צריכה למצוא קצת אחרות... אבל... 

 190 : אה, אוקיי'ר

 191נ': זה המנחים ביקשו... אבל, יש כאן כאלה שבאו ממקצועות אחרים, או שהם שלושים שנה? איך זה 

 192 עובד?

 193ברתי עם כמה שהן באמת, שלושים וחמש שנה ב... בדבר הזה... : יש ויש... אני יודעת שיש פה... די'ר

 194 ויש גם כאלה, ש... את יודעת... היו... מזכירות, פקידות... כל מיני דברים

 195 נ': אהה

 196 : ויש פה גם המון סבתות...'ר

 197 נ': סבתות אה...

 198 : סבתות שהן באמת סבתות של הילד כאילו...'ר

 199 נ': אה...

 200: ואז הן נכנסו לזה... יש פה הרבה... אם תשאלי אנשים את פתאום תראי... יש פה קבו.יש פה גם 'ר

 201סטודנטיות שעובדות... יש, יש פה... בגלל זה אני אומרת, זה גם סוג, סוג מקצוע כזה... שהוא... גם אה... 
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 202זה לא רע... הכל  גמיש, וגם אה... גם מבחינת שעות את יכולה למצוא מה שמתאים לך, מבחינת הכסף

 203 כזה.. הכל... 

 204 נ': נוח

 205 : הכל נוח'ר

 206 נ': אבל מה אנשים אומרים שאת אומרת להם, אני מטפלת?

 207: תלוי... תלוי למי אני אומרת את זה... זה תלוי מה, אם מישהו שמע שאני עורכת דין ואני אומרת שאני 'ר

 208משהו דפוק בך בראש, ל... וואו, מעניין, זה... אז... הדעות הן אה... מי... אה... מה, את פסיכית, ו... 

 209 מעניין... >צוחקת< 

 210 נ': למה את חושבת שאומרים לך את פסיכית? כאילו, לי נשמע... לי נשמע סביר, מה שאת מתארת...

 211: נכון, אבל זהו, זה תלוי עם מי את מדברת, יש אנשים שבדעות שלהם הם אה... לא יודעת אם בדעות 'ר

 212.. קשה להם, קשה להם לקבל את זה שבנאדם למד כל כך הרבה שנים, אני שלהם, אבל הם פחות אה.

 213 יכולה להבין את זה

 214 נ': כן

 215: פתאום החליט שהוא... שהוא הולך ל... כיוון, *מה... את יכולה להרוויח הרבה יותר בעריכת דין* 'ר

 216 >מחקה< 

 217 נ': ואת יכולה, את חושבת?

 218מה שנים, וכן, הן מרוויחות משכורות טובות... אין מה : תכל'ס, יש לי חברות שעובדות במקצוע כבר כ'ר

 219 להגיד...

 220 נ': אהה

 221 : כסף זה לא... כסף במקצוע הזה לא חסר... נראה לי שהוא רעב'ר

 222 נ': טוב, ]אז אנחנו נפסיק, שלא יפריע לך לעבודה

 223 אם תרצי אני אמשיך, זהו[ : 'ר
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 דליה – 9ראיון מס' 

 1 ד': שומעים את זה?

 2נ': אף אחד לא שומע את זה, אבל זה פורמלי.פורמליות... חוץ ממני אף אחד לא יישמע את זה אבל זה 

 3פורמליות ש... שעושים בשביל, תראי... אני מבקשת לראיין אותך במסגרת מחקר אקדמי שאני עורכת על 

 4ערך במסגרת לימודיי לתואר שני, ביחידה למחקר התרבות מטפלות לילדים בישראל... המחקר נ

 5באוניברסיטת תל אביב, מבוסס על ראיונות עם מטפלות... לכן השתתפותך חשובה לי מאוד... מדובר על 

 6ראיון פתוח... שאין בו תשובות נכונות ולא נכונות... אינך מתחייבת לענות על שאלות שאת לא מעוניינת 

 7צפה הוא שתספרי לי בפירוט ובפתיחות האפשריים על עבודתך לאורך השנים לענות עליהן, כל שאני מ

 8ועל השתלבותה במהלך חייך... הראיון צפוי להימשך שישים דקות... שישים או תשעים... הוא יוקלט 

 9ויתומלל ללא ציון שם, בתמלול יוצגו שמות רק בראשי תיבות, ויימחקו בו פרטים מזהים... אחרים... כל 

 10קוד ויישמר ללא שם... חומר הראיון ישמש למחקר בלבד ולא יועבר לשום גורם אחר, אם  ראיון מקבל

 11נצטט מהראיון בעבודה, הציטוט יהיה בעילום שם מוחלט... אני מודה לך על הסכמך להקדיש לי מזמנך 

 12 ולהשתתף במחקר... אז זה רק אה... היה לי חשוב אה... 

 13 ד': להקריא לי בקול

 14 נ': להקריא כן

 15 ת רוצה עוד חלב?ד': א

 16... אז זה אני אשים אותו פה בינינו, הוא יישמע אותנו, את שתינו, בולנ': לא, מספיק, תודה, הצבע יצא 

 17 וזהו... ואפשר אה... להתחיל...

 18 ד': בבקשה

 19 נ': אז כמה שנים את עוסקת ב... טיפול בילדים... 

 20 ד': אהה... מגיל עשרים... 

 21 נ': וואו, כמה שנים זה?

 22 מגיל עשרים? ארבעים וחמש שנה... ד': אה...

 23 נ': וואו! ]את ותיקה ביותר

 24 אבל אני לא עובדת בזה[ אני... גידלתי את הילדים שלי כמובן... ד':

 25 נ': אה... אוקיי...

 26 ד': טיפלתי בילדים שלי

 27 נ': אהה

 28 ד': ילדתי את הבת שלי ה... הגדולה... ואחר כך את הבן... ארבע ילדים יש לי... 

 29 נ': אה

 30 אז את ארבעתם גידלתי... מגיל עשרים... התחלתי...ד': 

 31 נ': אהה

 32 ד': אחר כך... גידלתי אותם, ולא היה לי זמן לטפל בילדים אחרים, רק בבית...
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 33 נ': אוקיי

 34 ד': וכשגידלתי אותם, וכולם כבר גדלו והלכו לצבא והתחתנו... אז התחלתי... לטפל בנכדות... 

 35 נ': אמ...

 36כדות, היה לי משעמם... אז השכנים ראו אותי שאני מטפלת כל כך יפה בנכדות, ד': ו... כשסיימתי עם הנ

 37 אז הם אמרו, אולי את מוכנה לטפל בילד שלנו...

 38 נ': אהה

 39ד': אמרתי... כמובן שכן... ו... ככה טיפלתי בילד של השכנים, אחר עוד שכנה ועוד שכנה... אולי איזה 

 40עית היא גרה קצת יותר הלאה... ב... רחוב אה... ארבע שכנים, ככה טיפלתי בהם... השכנה הרבי

 41 ז'בוטינסקי...

 42 נ': כן

 43ד': וככה התחלתי לטפל בילדים... אחרי... גידלתי הרבה ילדים... יש לי תמונות שלהם... חבל על הזמן, 

 44 איזה ילדים מקסימים...

 45 נ': אז כמה שנים אתת עוסקת בזה כמקצוע?

 46 ד': כמקצוע? עשר שנים...

 47 זה גם הרבה זמן נ': עשר שנים

 48 ד': למה, הנכדה שלי כבר בת שלוש עשרה...

 49 נ': אהה

 50 ד': שלוש עשרה שנה...

 51 , אז איך את מגיעה לשם, מה הקשר?אביב-בתלנ': שלוש עשרה... ואני פגשתי אותך בגינה 

 52 ים... אה... בגננת שהיא עובדת בצפון תל אביב...-ד': מה הקשר? בהתחלה... טיפלתי פה בבת

 53 נ': אהה

 54 ים... -ד': והילד שלה היה... הייתה כמובן גרה בבת

 55 אביב, והילד-נ': היא עובדת בצפון תל

 56 ים... היא עובדת בצפון תל אביב... ו... ו... גננת... -ד': והיא גרה בבת

 57 נ': אהה

 58ד': וככה התחלתי... סיימתי עם הילד שלה... ו... יש להם חברים שם, בצפון תל אביב... שהם שאלו 

 59 ולי אתם מכירים איזה מטפלת, במקרה הסבתות חברותאותם, א

 60 נ': כן

 61 ד': הסבתות של הילד שטיפלתי והסבתא של הילד בצפון תל אביב הן חברות

 62 נ': הבנתי

 63 ד': וככה, הם קישרו ביני ובינם... ו... התחלתי לטפל בילד ששם שקוראים לו... דניאל...

 64 נ': ואת צריכה לנסוע לשמה?

 65 ע... בוודאי... כי זה ביהודה המכבי הייתי יורדת... זה רחוק...ד': הייתי צריכה לנסו

 66 נ': באוטובוס?
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 67 ד': בוודאי באוטובוס

 68 נ': וזה משהו שהיית מסכימה כאילו לעשות?

 69 ים ת'אמת, לא משלמים טוב... -ד': כן, כן... לא היה אכפת לי... לא היה אכפת לי לנסוע רחוק כי בבת

 70 נ': יש הבדלים גדולים?

 71 .ד': כן..

 72 נ': את יכולה לפרט על זה?

 73 מאות... -ד': אה... בבת ים משלמים למשל, הילד האחרון שטיפלתי, אלפיים חמש

 74 נ': לחודש

 75 ד': לחודש...

 76 נ': אהה

 77 ד': ועבדתי שבע שעות כל יום...

 78 נ': כן

 79ד': ושם אני עבד.אני עובדת שמונה שעות כל יום... ומקבלת ארבע אלף שלוש מאות... מאה שקל 

 80 ת, נותנים לילנסיעו

 81 נ': ארבע, אז זה ארבע מאתיים?

 82מאות... אבל... את הנסיעות -מאות... אבל שלוש מאות אה... עם הנסיעות ארבע ארבע-ד': ארבע ארבע

 83 אני מורידה... אז זה ארבע שלוש מאות... ואני עובדת ארבע ימים בשבוע...

 84 נ': אה יפה, אז זה פחות

 85 ד': יום חמישי בבית...

 86 נ': אז אה... אני שואלת ככה על התנאי עבודה, כי זה ככה הדברים שמעניינים אותי כי... 

 87 ד': כן

 88 נ': משלמים לך ביטוח לאומי? כל מה ש...

 89 ד': בוודאי, משלמים ביטוח לאומי... הבראה, חופש... כל מה שמגיע לי... 

 90 נ': וזה סיכומים בכתב? או בעל פה...

 91 פה-ד': בעל

 92 פה-לנ': בדרך כלל בע

 93אחד על השני... אז לא... אף פעם לא... עשיתי הסכם וחתמנו, ושום  סומכיםפה... לא... אנחנו -ד': בעל

 94 דבר

 95 נ': אז אה... אה... בכמה ילדים כבר טיפלת? זה החמישי?

 96ד': ל::א... >צוחקת< חכי רגע, אה... אביב, אה... שירז... אה.. שובל... טל... נועה אה... אביתר... דניאל, 

 97 ועוד דניאל

 98 נ': אה

 99 ד': שמונה ילדים... מי עוד? הנכדות שלי, שתי הנכדות... 

 100 נ': אהה
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 101 ד': איזה עשרה ילדים

 102 נ': את רואה את ההמשכיות... המשך ישיר בין הילדים לילדים ה... זה...על הילדים כאילו שהם לא שלך

 103 ל המצב רוח בכל היום...ד': נכון, אבל אני אוהבת ילדים, חבל לך על הזמן... זה עושה לי את כ

 104 נ': אהה

 105ד': ו... אני מטפלת בהם במסירות ובאהבה, כל הזמן רק ליטוף ונשיקות... והם... את צריכה לראות את 

 106הילדים... ישר, כשהם מקבלים אותי... נשכבים עליי ככה, כאילו על הכתף... הם... החום שלי... טוב 

 107 להם... שאני נותנת להם את האהבה

 108 שאת יכולה לתקשר איתם ככה בךנ': את חושבת שיש משהו מיוחד 

 109ד': אני חושבת שכן... כנראה שכן, כל הילדים, היו לי ילדים שהייתי הולכת הביתה, היו בוכים שאני לא 

 110 אלך הביתה... נשבעת לך... ממש היו בוכים, שאני אשאר איתם... 

 111 נ': וואו, אז זה בטח משפיע על ההורים גם

 112ים היו שמחים, היו מאוד שמחים... היו אומרים ש... הם אוהבים את ה.. הילדים אוהבים אותי, ד': ההור

 113הינה גם הילד עכשיו, ש... דניאל, הוא לא רוצה להיפרד ממני לשנייה... שאני אהיה בפארק, כל הזמן 

 114הוא רוצה רק רודף אחריי, הוא רץ אליי, והוא... אם חס וחלילה מישהו... תופס אותו, אז הוא מתנגד, 

 115מדי קשור אליי, יותר מדי... >צוחקת< וההורים מה זה שמחים... הם הולכים  יותראותי... הוא 

 116הבי.לעבודה בלב שקט, רגועים, ולא מצלצלים כל רגע... ולא שואלים, הם יודעים, חס וחלילה, אם יש 

 117 משהו... מיוחד, אני ישר מתקשרת אליהם... 

 118 נ': כן, כן

 119ק איתו, לספר לו סיפורים... להאכיל אותו איך שצריך, בעדינות, לא... ב... כוח ד': ואני אוהבת לשח

 120( רואה את זה... הוא מקבל את זה בכיף גם, הוא אוהב אותי... ממש רואים -, והילד... )בכיףוזה... ממש, 

 121 שהוא אוהב אותי... 

 122נ': את חושבת שיש נגיד לך איזשהו יתרון, על מטפלות אחרות... על אה... לא, אני חושבת שאותו דבר... 

 123 כל המטפלות... צריך איזה... הכוו.כאילו כישרון מיוחד בשביל זה? 

 124ד': *בטח* >בלחש< תראי, לא כל אחת יכולה להיות מטפלת... יש כאלה שאומרות... בחיים אני לא 

 125 דים, אנחנו מצדיעים לך, אומרים לי... יכולה לטפל ביל

 126 נ': באמת

 127( אני מתה -ד': כן, את צריכה לקבל צל"ש... איך... אה... בגיל כמוך... את יכולה עוד לטפל בילדים? )

 128 עליהם!

 129 נ': אהה

 130 ד': אני אוהבת אותם...

 131 נ': כן

 132 ד': הם עושים לי את היום ממש כיף. נשבעת לך, ממש... 

 133 נ': איזה אושר?

 134 חייכת< זה אושר חבל על הזמןד': >מ
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 135 נ': זה ממלא אה... 

 136ד': ו... אני מגדלת ילדים טובים... אה... למשל, אביתר, אמא של אביתר כל הזמן מתקשרת אליי, והיא 

 137אומרת לי דבורה, איזה ילד חכם, איזה ילד טוב... איך הוא... איך הוא משתף פעולה כל הזמן... הוא ילד 

 138ונה לה תשובות... תשובה בזמן... אם היא מדברת איתו איזו שאלה, שואלת מקסים, והוא חכם, והוא ע

 139 אותו... ישר הוא יודע לענות לה

 140 נ': אהה

 141 ד': ממש ילד חכם... 

 142 נ': אז כאילו יש לך חלק בזה

 143 אומרים שבזכותי יש להם ילד כזה... טוב הם, כאילו בזכותיד': בוודאי, בוודאי... 

 144 נ': איך עשית את זה?

 145לוקחת אותו... נותנת לו... קודם כל, בבוקר שהייתי מגיעה... הייתי מגיעה אליו הביתה,  ד': הייתי

 146 לאביתר... הזה... הייתי קודם כל עושה לו מקלחת

 147 נ': כן

 148פירות ברחוב..  לילד נותנת לאד': עושה לו אמבטיה... מלבישה אותו... יוצאים לטייל, אנחנו חוזרים, אני 

 149 ירות בבית... או בחוץ... אני עושה את הפ

 150 נ': כן

 151ד': ונותנת לו באותו רגע את הפירות, לא מחכה שעה... שה... בפארק יהיה שחור, ו... כל הויטמינים כבר 

 152 הולכים, אז אני אוהבת לתת להם בבית... לכל הילדים אהבתי רק בבית לתת

 153 נ': אהה

 154 ... אני נותנת לו את הפירות ויוצאת החוצה...היוםד': גם 

 155 עושים כאילו טיול?נ': ואז אתם 

 156ד': כן... יוצאים, עושים טיול... אחר כך אה... באים הביתה... משחקים קצת, מסתובבים וזה... אני נותנת 

 157 לו ארוחת צהריים, משחקת איתו עוד קצת... אחר כך הוא הולך לישון בשתיים

 158 נ': איזה כיף

 159, נותנת לו את הפירות ואחר כך יוצאת ... הביתה... בעשרחוזרתד': אבל אביתר... הייתי יוצאת החוצה... 

 160 עוד הפעם לטייל

 161 נ': אהה

 162 ים...-ד': כי זה היה קרוב אליי, פה בבת

 163 נ': כן, הגינה

 164 ד': הגינה קרובה

 165 נ': כן

 166 ד': ממש קרובה הביתה

 167 נ': את חושבת שלסדר הזה, ולדברים כמו פירות וזה יש קשר להתפתחות של הילד?



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
281 

 168גם חשוב ל... לילד שמתפתח. אחר כך אני עושה להם י.אה... מרק או ד': אני חושבת שכן, בטח... האוכל 

 169 ירקות מאודים, יש כאלה שאוהבים ירקות מאודים, יש כאלה שאוהבים מרק...

 170 נ': אהה

 171 ד': למשל, דניאל עכשיו שאני מטפלת בו.. אמא שלו אהבה עד גיל שנה... לתת לו רק ירקות מאודים... 

 172 נ': אהה

 173לו, בגיל שנה פתאום היא הפסיקה, ועכשיו הוא... יש לי בעיה איתו, הוא לא רוצה ד': ו... הייתי עושה 

 174 לאכול... הוא לא רוצה לאכול כל דבר

 175 נ': רק ירקות מאודים

 176ד': גם ירקות מאודים כבר לא רוצה.. אני לא.אה... אני משתגעת, לא יודעת מה לעשות... גם אמא שלו 

 177 בריאהב אותם... את האמת, היא רוצה לעשות, עושה לו אוכל דואגת... היא עושה לו דברים שהוא לא או

 178 נ': אהה

 179ד': זאת אומרת אה... ירקות אה... אורגניים... עם אה... דברים אה... למשל, מקמח מלא... כל מיני 

 180 דברים... והילד לא רוצה לאכול. היא לא עושה לו את זה מתובל

 181 נ': אהה

 182 לא! אני מכינה לו... תמיד לילדים אני הכנתי להם לאכולד': ואמרתי לה, אני אבשל לו, והיא אמרה 

 183 נ': כן

 184 ד': אבל עכשיו הם.היא רוצה... היא מכינה לו את האוכל

 185 נ': כן

 186 ד': היא עושה... למשל שבוע שעבר היא עשתה לו כבד עם אה... מעורב ירושלמי כזה

 187 נ': כן, עם בצל

 188( אני יודעת, -, תראי פלפל אסור לילדים, אבל... )ד': עם בצל... אבל בלי תבלינים... בלי מלח, בלי פלפל

 189 כל אחד ואיך שהוא...

 190 נ': וזהו, ואת כמטפלת לא ממש יכולה להגיד לה מה... כן, זה הקטע, הא

 191ד': >מחייכת< לא. אבל שבוע שעבר אמרתי לה, אולי נעשה לו ירקות מאודים, באמת עשיתי לו, הוא לא 

 192 רצה... 

 193 נ': אהה

 194בכלל... כי אני גם אוהבת אותם... הם כל כך נחמדים, כל כך טובים... הם באים  ד': הוא כבר לא רצה

 195 שהם, הילד שלהם בידיים טובות, והם סומכים עליי.. יודעיםלקראתי, והם לא מתערבים לי בכלום, הם 

 196 נ': כן, כן... אבל איזה בכל זאת משימות או... איזה חוקים היא קובעת ואיזה את קובעת, נניח.

 197חוקים... היא לא קובעת לי שום חוקים. לפעמים היא אומרת לי, דבורה, תשכיבי אותו... אל  ד':שום

 198תשכיבי אותו בבוקר, לישון, שהוא יישן בצהריים כי... היא רוצה בערב לצאת איתו לטייל שיהיה עירני 

 199 וזה, אז אני עושה מה שהיא אומרת לי, מחכה שיהיה עייף ושיישן...

 200בשביל לדעת איפה בעצם... כמה מה... זמן הזה, את אה... מחליטה איך זה.איך הוא נ': השאלות זה כאילו 

 201 ייראה וכמה ההורים אה... אה... 
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 202 ד': מה הכוונה, אני לא הבנתי

 203נ': כאילו אני מנסה לראות בשעות שאת איתו, אם הם נגיד נעזרים בניסיון שלך... ש... מה שאת יודעת 

 204 להביא איתך... 

 205נעזרים... אני אומרת להם ככה, הילד, למשל, אני יושבת איתו, לספר לו סיפור... לא ד': כן, בטח, הם 

 206 מעניין אותו, לא מקשיב...

 207 נ': אהה

 208ד': אז מה אני עשיתי... אני מושיבה אותו בכיסא של ה... אוכל, נותנת לו איזה משהו לאכול, ובינתיים אני 

 209 מספרת לו סיפור והוא מקשיב לי...

 210 נ': כן

 211ד': הוא מקשיב לסיפור, אבל אם אני יושבת איתו, למשל הוא יושב על ידי או בברכיים שלי, ואני לוקחת 

 212 ספר לקרוא, הוא לא רוצה להקשיב... 

 213 נ': אהה

 214ד': הוא ישר זורק לי את הספר ולא רוצה.. אז אמרתי להם שככה הוא מקשיב לי, והוא משתף פעולה איתי 

 215 ... אז הם אה... גם עושים אותו דבר

 216 נ': יפה... 

 217 ד': כן

 218 נ': וזה משתנה מילד לילד כל ה... כל העיסוקים

 219 ד': בטח, בטח

 220 נ': כן

 221היה מקשיב לי... מה שכן... אה.. אביתר גם הייתי שמה לו הרבה  מאודד': למשל אה... הילד אביתר הוא 

 222 קלטות בטלוויזיה

 223 נ': כן

 224 טלוויזיה...  איןלטות, ויש הכל אבל אצל דניאל ד': היה אז קלטות, לא דיסקים... עכשיו יש דיסקים ויש ק

 225 נ': אהה

 226 ד': את מבינה, אני לא מעסיקה אותו בכלל בטלוויזיה... אין. >סופקת כפיים< אין טלוויזיה

 227 נ': אין בבית טלוויזיה

 228 ד': אין. יש להם מחשבים... אני לא נוגעת במחשב שלהם

 229 נ': אהה

 230הם מ... מין אה.. תכניות שיש לילדים בטלוויז.ב... מחשב ד': אמרתי איזה יום אני אגיד להם, כי יש ל

 231שישימו לו, כי הם שמים לו כשאני לא נמצאת... הם שמים לו, והוא אוהב לראות את זה... אבל אני... 

 232 מפחדת שלא, לא... אדע להסתדר במחשב שלהם...

 233 נ': כן

 234 ד': לא נוגעת להם

 235 נ': למה אין טלוויזיה? בעצם?
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 236רוצים טלווי.לא יודעת למה >נ' צוחקת< אולי בגלל האגרה... אולי בשביל שהם לא ד': ככה! הם לא 

 237 רוצים... אמרתי לאבא... הוא אמר, כשדניאל ייבקש שהוא רוצה טלוויזיה, אנחנו נקנה לו טלוויזיה

 238 נ': הבנתי... הם מחכים שהוא יילמד לדבר

 239ילדים אה... כל מיני דיסקים של אה... את ד': כן... שיילמד לדבר. וככה אני שמה לו דיסקים, שירים של 

 240 יודעת, מוזיקה קלאסית, או... באך... כל מיני... וזה... של ילדים ש... יש אה... מאה השירים הראשונים... 

 241 נ': אהה

 242 ד': דברים כאלה, אז הוא גם אוהב את זה... תשתי

 243 נ': אני אשתה.. כן, מאוד טעים

 244 ד': תקחי לך

 245ל אותך קצת שאלות, תודה על ה... אה... ראיתי אותך בגינה וככה ראיתי שאת נ': אז את האמת, אני אשא

 246 ה... אמרת, אני ראש קבוצה... ]כאילו את מארגנת להם פעילויות

 247( לא פעילויות.. אם יש יום הולדת לילד אנחנו 1נכון... אני מארגנת[ )        ד':

 248 וקונים לילד מתנה...מתרכזות כל המטפלות ואוספות כסף, חמישה שקלים כל מטפלת 

 249 נ': וואו

 250ד': כן... וקונים לילד מתנה, ואם יש למשל חנוכה, אז אנחנו גם אה.. כל אחת מביאה משהו... אחת מביאה 

 251 סופגניות, אחת מביאה מלבי... אחת מביאה פשטידה

 252 נ': לגינה

 253 ד': לגינה, בוודאי...

 254 נ': יואו!

 255 ד': ותתארי לך שכל ילד אני עושה יום הולדת

 256 ואונ': ו

 257 אני משקיעה ועושה יום הולדת...  אני!ד': 

 258 נ': אז זה כאילו מה שארגנת, את ה... האיסופים האלה, של ה... 

 259 ד': לא... עכשיו אירגנתי משהו אחר... דף קשר... 

 260 נ': אה, וואו...

 261 ד': כן, אני עושה דף קשר... לכל המטפלות

 262 נ': תשמעי! כל הכבוד... 

 263 ד': כן...

 264 גינה הזו?נ': כמה זמן את 

 265 ד': אה... כבר שנ::ה... שלישית... 

 266 נ': אה... שאת עם אותו ילד בגינה הזאת...

 267 ד': לא עם אותו ילד, הילד הקודם, דניאל גם קראו לו... הייתי שם שנה וחצי

 268 נ': אהה
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 269ד': ועכשיו שנה... שנה עוד מעט שאני עם דניאל השני... זה הכל... אין הרבה זמן... אבל אני מאוד 

 270 חברותית, וכולם אוהבות אותי, ראית, אני לא צריכה לספר לך...

 271 נ': ויש לך עוד כאלה שיש להם כזה ותק בגינה?

 272 ד': כן, כן יש הרבה...

 273 נ': שמה... שכבר הרבה שנים כאילו?

 274ד': כן. הרבה ילדים כבר טיפלו, כבר גידלו שם... הרבה מטפלות... את יודעת כבר אה.. רשמתי עשרים 

 275 לותושלוש מטפ

 276 נ': בדף קשר?

 277 ד': בדף קשר... >צוחקת< 

 278 נ': והן גרות, איפה הן גרות?

 279 ים...-ד': רובן בבת

 280 ים-נ': רובן בבת

 281המטפלות בבת ים... יש בודדות ש... הן גרות אה... או בצפון תל אביב... או... במקומות  רובד': כן, 

 282 ולא בצפון תל אביבים -אחרים. למשל נטע אני לא יודעת, אני לא חושבת שהיא גרה בבת

 283נ': נטע אני חושבת שהיא סטודנטית והיא עושה את זה על הדרך, היא לא מטפלת אה... זה.. אני גם ככה 

 284 מתעניינת בכאלה עכשיו, יש שם מצד אחד שהם נורא נורא מקצועיות, הן הרבה שנים במקצוע...

 285 ד': אהה

 286ן, אני גם אה... טיפלתי בילדים... היה לי נ': ויש  מצד שני, כאלה שעוברות דרך... גם אני בתואר ראשו

 287 כיף, ובגלל זה בא לי גם >צוחקת<

 288 ד': את טיפלת בילדים? בתור אה... 

 289 נ': סטודנטית

 290 ד': סטודנטית וגם אה... מימנת את עצמך?

 291הצהריים, זה לא נחשב ממש אה... מטפלת אה... -נ': כן... אבל ברמה שאת... שלוש פעמים בשבוע... אחר

 292 עם נניח, גם לא תינוק, עם הכל לא מתעסקת

 293 ד': כמו בייביסיטר

 294נ': כן, קצת יותר כמו בייביסיטר, זה קצת עזר לי, אבל זה לא... להאכיל, ולא תינוקות... זהו, אז הילדים 

 295 שאת מטפלת בהם זה תינוקות או שזה...

 296 ד': אני מתחילה מ... יש ילד, יש ילדים שהתחלתי בהם אה... לטפל בגיל חודש...

 297 : אהנ'

 298 ד': אבל דניאל עכשיו, שאני מטפלת, בגיל שלושה חודשים...

 299 נ': ועד מתי?

 300 ד': עד שיילך לגן... 

 301 נ': שזה, יש לזה גיל קבוע?

 302 ד': לפעמים זה שנה וחצי, שנתיים... תלוי...
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 303 נ': מה יותר טוב לילד? את חושבת?

 304 ד': אני... לדעתי, כשהילד מתחיל ללכת, וילד כבר מתחיל לדבר, צריך ללכת לגן... 

 305 נ': בשביל ש... כאילו יהיה לו חברים... כן...

 306( כמה אפשר? -ד': בטח, בגן הוא מתפתח יותר... יותר טוב בגן מה ש... עם מטפלת לבד וכל הזמן... כמה )

 307ו, אבל כש... ילד אה... כבר מתחיל ללכת... צריך לרוץ אני מעסיקה אותו... ואני הכל, אני רצה אחרי

 308 אחריו כל הזמן

 309 נ': כן, אז הגינה זה... לא מספיק, זה פחות כאילו מגן... כמה שעות אתן בגינה כל יום?

 310 עשרה...-ד': אני יוצאת בערך בעשר... תשע וחצי לפעמים... עד שתים

 311 נ': שעתיים

 312 ד': שעתיים, כן...

 313 אילו להת... כאילו, אם הם רוצים אוויר, או רק...נ': שעתיים יש להם כ

 314 ד': אבל אה... אני עובדת... עד חמש..

 315 נ': אהה

 316 רבע לארבע, אני נותנת לו את ה... ארוחת ארבע...-ד': למשל, אם הוא מתעורר בשלוש וחצי

 317 נ': כן

 318 ל... לגינה.. ד': משחקת איתו קצת, בערך ארבע ורבע... ארבע ועשרים, ככה, אנחנו יוצאים עוד הפעם

 319 נ': אמרו לי, מטפלות שדיברתי איתן שבשביל האוויר זה טוב להם..

 320 ד': כן

 321 נ': וגם בחורף את יוצאת איתם?

 322 ד': גם בחורף

 323 נ': ואם יש גשם?

 324 ד': אפילו שאם יש גשם. את יודעת מה ההורים שלו אמרו לי?

 325 נ': מה?

 326צא... כי זה בריא שהילד ייצא, ויתעייף קצת, ד': תשימי לו ניילון ותצאי... יש לו ניילון בעגלה, שאני א

 327 ויהיה לו מה... יהיה לו אה... תוכן ל... ככה סתם, מה בבית כל היום, משעמם לו

 328 נ': כן. לקניונים אתם לא הולכים?

 329 ד': יש ילדים... לקניון... פעם אחת הלכתי לגן העיר, ל... 

 330 נ': אהה

 331 ד': לג'ימבורי שם

 332 נ': כן

 333 , אבל מה, אני נוסעת עם אוטובוס, לא...ד': פעם אחת רק הלכתי

 334 נ': כן, לא.. 

 335ד': אבל ביקשתי רשות... אני לא הולכת על דעת עצמי... אמרתי להם, אתם יודעים מה, אני הולכת לגן 

 336 העיר אבל בתנאי שאני... שאתם מסכימים שאני נוסעת עם אוטובוס, הם אמרו כן...
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 337 נ': אוקיי

 338 ד': כי זה רחוק... 

 339 נ': כן

 340 זה מאוד רחוק...ד': 

 341 נ': מיהודה מכבי ועד גן העיר זה די רחוק

 342 ד': כן... זה רחוק, אבל היה כיף... בגן העיר, ממש נחמד, יש שם מתקנים וג'ימבורי...

 343 נ': ואת יכולה לקבוע עם מישהו מראש, המטפלות, וללכת ביחד..

 344 ד': כן, כן

 345 נ': אתן אפילו יכולות להיות שכנות, נכון? חלק מאיתכן?

 346 ': יש, יש... יש לנו גם... נטע שכנה שלי... ד

 347 נ': אה, באמת?!

 348 ד': ב... ההורים של הילד של נטע, ואנחנו

 349 נ': אהה

 350 ד': ממש אה... בניין ליד בניין...

 351 נ': אה, אז אתן יוצאות ביחד

 352 ד': לא תמיד, אני מגיעה עד, אני מתחילה בתשע, והיא מתחילה בשמונה למשל...

 353 נ': אהה

 354 וצאת לפניי לטיילד': אז היא י

 355 נ': כן

 356ד': ו... אה... מה עוד? הלכנו, טיילנו... חזרנו, וב.. במשך היום, וזהו, אוכל צהריים והולך לנוח... אחר כך 

 357 בשתיים, בשתיים עד שלוש וחצי, רבע לארבע, הוא נח...

 358 נ': ואת מה... מה את עושה בזמן שהוא נח?

 359 ד': אה, איזו שאלה... >צוחקת< 

 360 >ד' צוחקת< יואו, איזה קטע...נ': סורגת? 

 361 ד': חכי אני אראה לך מה אני סורגת... 

 362 נ': וואו

 363 ד': אני שומרת פה >מפשפשת בשקית<

 364 נ': גם את הקרושה הזה? גם את זה, את הקרושה, נכון?

 365 ד': זה במקרה הבת שלי עשתה את זה, אבל את אלה אני עושה, את רואה?

 366 נ': וואו... סבתא שלי הייתה עושה כאלה... 

 367 ד': כן?

 368 נ': כן

 369 ד': את אלה אני עשיתי, ועשיתי המון, ונתתי להרבה, נתתי המון מתנות נתתי... תראי איזה יופי...

 370 נ': זה לילד?
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 371 ד': זה לא... זה דוגמה יש לי... אני לא נותנת, עשיתי לו גם...

 372 נ': אהה

 373 ד': זה... 

 374 נ': וואו

 375 איזה יפה, זה גםד': תראי 

 376 נ': הם קונים ממך את זה?

 377 ד': לא, אני לא מוכרת

 378 נ': אז את נותנת

 379 ד': אני נותנת למתנות... פש... רק מתנות, תראי איזה חמוד זה

 380 נ': וזה גם ל... לנכדים.לנכדות שלך או גם לילדים שאת מטפלת בהם?

 381 ד': הנכדים שלי כבר גדולים

 382 נ': אהה... זה מהמם

 383 וא... בן שנתיים וחצי, כבר לא הולך עם... אבל סרגתי לו, סרגתי לו דברים אחריםד': הנכד שלי ה

 384 נ': זה מהמם

 385 ד': נכון, תראי איזה כובע... 

 386 נ': אם הייתה לי ילדה קטנה, ככה הייתי מלבישה אותה... >צוחקות< זה הצבעים שאני הכי אוהבת

 387 ד': כן

 388 נ': את רואה, תראי...

 389 יתי, אבל עוד לא עשיתי בזה כפתוריםד': כן, תראי, וגם את זה עש

 390 נ': יו...

 391 ד': וזה חוט דק, איזה עבודת נמלים...

 392 נ': יו...

 393 ד': אז את רואה?! אני לא משתעממת

 394 נ': לא...

 395 ד': אה, רציתי עוד דבר להראות לך, מה זה יפה, חבל לך על הזמן

 396 נ': אוי, איזה מתוק...

 397 ד': נכון... >צוחקת, לא ברור<

 398 כאילו התחביב שלך?נ': אז זה 

 399 ד': כן, עבודות יד. זה? זה הסיגריה שלי

 400 נ': במקום סיגריה >ד' צוחקת<

 401 ד': כן

 402 נ': אז כשאת חוזרת הביתה בחמש מה את עושה? 

 403 ד': אני באה הביתה, בעלי מחכה לי בבית

 404 נ': אהה
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 405ונחה... אחר כך  ד': הוא ישר עושה לי כוס קפה, ועוגה... או קרקרים, לא משנה מה, ו... שותים קפה...

 406 כך רואים טלוויזיה... עד שאני נרדמת...-אני עושה ארוחת ערב, אוכלים ארוחת ערב, ואחר

 407 נ': יפה

 408ד': כן... ובבוקר לפני שאני יוצאת מהבית... הרבה פעמים אני מטאטאה ושוטפת, מסדרת את כל הבית, 

 409, חורף קיץ, לפני שאני בוקרכל  ( מתקלחת,-ולא עוזבת כוס בתוך הכיור, אחר כך אני הולכת לעבודה )

 410 יוצאת מהבית

 411 נ': אהה

 412 ד': אני מתקלחת... ויוצאת רעננה וכיף...

 413 נ': ומה בעלך אומר על המקצוע הזה? על העיסוק?

 414ד': בהתחלה הוא אמר לי שזה קשה... וזה לא בשבילך, וזה... אבל הוא רואה שאני כל כך אוהבת את 

 415עם סיפור אחר עם הילד ככה והילד ככה, הוא התחיל ללכת, יצאה  העבודה, ואני נהנית, וכל יום אני באה

 416 לו ש::ן... כל פעם משהו אחר, אז הוא גם... הוא אומר לי, אם כיף לך, למה לא...

 417 נ': וזה גם עוד הכנסה, לא?

 418 ד': גם בטח, עוד הכנסה...

 419 נ': היית עובדת קודם?

 420 ד': לא...!

 421 נ': זהו!

 422ד': אני גידלתי את הילדים אמרתי לך עד שהם הלכו לצבא, עד שהבן הצעיר הלך לצבא... אז לא עבדתי, 

 423היה לי כל כך הרבה כביסות, כל כך הרבה עבודה לעשות בבית, לבשל, להכין, לכבס.. לשטוף, כל יום 

 424 לשטוף, כל יום זה... לא היה לי זמן... רק כש... 

 425 עושה? נ': והוא, מה הוא עושה? מה הוא

 426 ד': הבן?

 427 נ': לא, הבעל

 428 ד': אה... יש לנו... אה... חנות טמבור בחולון... 

 429 נ': אז הוא היה עובד בחנות.. ואת היית בבית?

 430חמש שעות כל -חמש שעות... ארבע-ד': הוא עובד בחנות, הוא כבר יצא לפנסיה, הוא עובד רק איזה ארבע

 431 פעם

 432 בחנות...נ': אבל כשאת גידלת את הילדים, אז הוא עבד 

 433ד': כש... היו לי הילדים קטנים, אז הוא היה... אינסטלאטור... לא היה לנו חנות טמבור.. הוא היה עובד 

 434 עבודה קשה...

 435 נ': כן

 436 ד': היה עובד, תיקונים אה... שיפוצים אה... כל מיני דברים כאלה שהיה עובד מאוד מאוד קשה...

 437 נ': אהה

 438 לקחו לנו את כל העבודה... ולא היה לו עבודה...ד': אבל עד שבאה... הביטוחים האלה, ו
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 439 נ': אוי

 440ד': בגלל זה פתחנ::ו בחולון חנות, זה לא שלנו, כמובן, אנחנו בשכירות, יש המון הוצאות... אבל אין 

 441 ברירה, יותר טוב מאשר לשבת בבית...

 442 נ': כן

 443 ד': הייתה תקופה שישב בבית, ולא... לא היה עבודה...

 444 ד לא טיפלת בילדים?נ': אהה... אז את עו

 445 ד': עוד לא... לא, לא

 446נ': זה לא משכורת שאת חושבת שאת יכולה לפרנס... גם לא מישהי אחרת שאת מכירה שהיא מפרנסת 

 447 ככה...

 448 ד': יש, יש הרבה מטפלות שהן אומרות שהן מפרנסות בבית...

 449 נ': בבית

 450מטפלות ש.בפאר:ק, שהן עובדות  ד': כן... כי גם הבעל לא מרוויח כל כך טוב, וגם... אז, תראי, יש

 451 חמש וחצי אלף... -חמישה ימים, מקבלות משכורת של חמש

 452 נ': כן, דיברתי עם אחת כזאת, שעובדת חמישה ימים

 453 ד': כן, כן... אז אה... ממש מתפרנסת מזה. יש הרבה שהן אלמנות או גרושות או...

 454 נ': חד הוריות?

 455 הוריות, שהן... מתפרנסות מזה...-ד': חד

 456 כן... את לא... בעצם לא עושה את זה בשביל הפרנסה? נ':

 457ד': לא... אני עושה את זה בשביל כיף... בשביל שאני רוצה לעשות לילדים מתנות... יש יומולדת, יש 

 458זה... בעלי אומר לי, איזה פראיירית את, את עובדת בשביל מתנות... >צוחקות< זה אני אוהבת, מה 

 459 לעשות...

 460 נ': כן, מה...

 461נכדה התגייסה, הנכדה קיבלה אה... קצינה, כל פעם, יאללה תני לה כסף, תקנה מה שהיא רוצה... ד': ה

 462 כשהנכדה קטינה

 463 נ': כל הכבוד

 464 ד': הנכדה הזו, עם הסינר הלבן... זאת...

 465 נ': ואני רואה פה את כל הילדים שהתחתחנו...

 466 ד': זה הילדים שנשואים, כן, יש לי בן רק רווק...

 467 נ': כן

 468 ד': הבן הזה... שהוא מחבק את שתי הנכדות, הוא רווק... 

 469 נ': וזה, יש פה...

 470 ד': זה... שתי בנות שלי... ובן...

 471 נ': שתי בנות ובן

 472 ד': הבן, הכלה הבלונדינית הראשונה עם הש.עם הפרחים האדומים, כלתי והבן הצעיר...
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 473 נ': אהה

 474 ..ד': ו... אה... האמצעית זאת הבת שלי, יפהפיה, תשמעי.

 475 נ': כן

 476 ד': היא עובדת בעיריית תל אביב... יפהפיה... והגדולה.. זאת אה... 

 477 נ': מצד ימין

 478 ד': כן, מצד ימין... הגדולה יש לה בת חיילת... קצינה

 479 נ': ואת טיפלת גם בילדים שלהם?

 480 ד': לא. רק של ה... האמצעית

 481 נ': רק של האמצעית... 

 482מונד... לא יכולתי להגיע לטפל בילדים שלה... היא -בתל ד': של אה... זאתי היא גרה רחוק, היא גרה

 483 לקחה מטפלת

 484 נ': היא לקחה מטפלת, ואת עזרת לה לבחור?

 485 ד': לא...

 486 נ': איך.היית.המלצת לה? שתשים לב למשהו?

 487ד': את האמת, היא לקחה, הייתה לה מטפלת, אבל שהיא הייתה לוקחת את הילדה אליה הביתה... לא... 

 488 ..המטפלת באה אליה.

 489 נ': מה ההבדל?

 490 ד': אה... אני חושבת זה... לא משלמים ביטוח לאומי, או... פחות כסף, לא יודעת מה... ש... איזה...

 491 נ': כן, שזה לא בבית שלה...

 492 ד': כן. אם זה בבית של ה... מטפ.של ה... הילד... שאני מטפלת, זה הכי...

 493 נ': זה יותר כסף...

 494 אחרת... זה פחותד': ו... כשאת בבית שלך זה 

 495 נ': יש המון שיטות, כל אחד מוצא....

 496 ד': אני חושבת שגם אה... ביטוח לאומי לא משלמים אם זה אצל המטפלת בבית...

 497 נ': לא משלמים לה ביטוח לאומי, כאילו לא מבטחים אותה ]אם יקרה לה משהו

 498 לא... בדיוק...[ כי זה אצלה בבית           ד': 

 499 נ': כי זה הבית שלה

 500 ד': כן... וזהו, מה עוד?

 501 נ': אם אפשר לחזור ל... אה... לקטע ש... התחלת לעבוד, אם את יכולה לתאר לי איך זה היה

 502ד': אה... כשהתחלתי לעבו::ד... אה... בהתחלה, היל.אה... ממש הילדים, העבוד.אה... עבדתי עם שלושה 

 503 ילדים... 

 504 נ': אהה
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 505הילדים לא היו רוצים ללכת לבית ספר, לא לגן, היו רוצים  ד': הילד הקטן שטיפלתי, ועוד שני ילדים,

 506להישאר עם דבורה... בבית, ו... אנחנו רוצים את דבורה, ו... היה אומר הילד, אני חולה... אמא, אני 

 507 מרגיש לא טוב, בשביל להישאר בבית, שאני אספר לו סיפור... 

 508 הגדוליםנ': היית באה אליהם בבוקר, לפני שהם יוצאים לבית הספר, 

 509 ד': כן

 510 נ': שכבר טיפלת בהם שנים קודם

 511 ד': האמא... לא... בילדים לא טיפלתי שנים קודם... רק בילד הקטן...

 512 נ': רק בשביל הקטן היית באה

 513ד': כן, ו... האמא גם הייתה הולכת בלב שקט.. הייתה מה זה סומכת עליי... הייתה הולכת ובאה, ולא היה 

 514ה לו את הפירות, ומרק... לוקחת אותו לטייל, כל מה שצריך לילד, הייתי ממש, הייתה שקטה, הייתי עוש

 515 עושה לו. הייתי עושה לו אמבטיה, אם צריך, ביום, כל יום

 516 נ': וגם, איך היית מוצאת עבודה מפעם לפעם? תמיד זה אנשים פונים אליך?

 517 , כןד': כן... הם היו פונים אליי, מהרחו.ברחוב, היו רואים אותי, מתי את מתפנה

 518 נ': ברחוב?

 519ד': כן... ברחוב, השכנה לידי פה הייתה גרה... אז היא אמרה לי, דבורה שמעתי שאת אה... מתפנה, את 

 520 תוכלי לטפל בילדה שלי?

 521 נ': אהה

 522ראשונה, ואחרונה שאני עובדת  פעםד': אבל היא לא רצתה אצלה בבית, היא רצתה אצלי, אבל אמרתי זה 

 523 אצלי בבית. לא היה לי נוח. 

 524 ': למה?נ

 525ד': תראי, קודם כל, שלוש קומות לעלות... עם ילד, ותיק... את העגלה הייתי עוזבת למטה, עם... נועלת 

 526 אותה... אבל בכל זאת, היה קשה... 

 527 נ': גם בטח אולי יותר כיף לך לצאת?

 528על פי שיש  ד': לא... הייתי יוצאת, הייתי יוצאת, ל.. מה, אני אהיה כל היום בבית עם הילדה... הייתי, אף

 529כאלה שאומרות... מה... תנקי את הבית שלך, תבשלי, אבל זה לא נכון... זה אחריות עם ילד, אי אפשר 

 530 לעשות כל דבר בבית...

 531 נ': כן

 532ד': צריך קודם כל עם הילד להיות, רק בזמן שהוא יושן אני יכולה לעשות משהו, אבל... אם אני עושה 

 533 אז לא הייתי יכולה לעשות כלום...רעש והוא מתעורר, אז חבל, אבל לא... 

 534 נ': אהה. וכששואלים אותך אנשים מה את עושה, מה העיסוק שלך, מה את אומרת?

 535 ד': מטפלת בתינוק...

 536 נ': אה

 537 ד': כן... מה... 

 538 נ': ותמיד זה תינוק, זה לא ילדים גדולים יותר?
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 539טיפלתי, שובל, היו לה אחיות, ד': לא, אמרתי לך, הילד הראשון שטיפלתי, היו לו גם אחים ועוד ילדה ש

 540והייתה לה גם אחות, והיא הייתה אומרת, אמא אני מרגישה לא טוב, יש לי כאב בטן... אני רוצה להישאר 

 541 בבית, למה שהיא רוצה להישאר איתי... >צוחקת< וגם ש... שובל הייתה בוכה כשהייתי הולכת הביתה

 542 נ': אמ

 543 ד': גם אביב... והילד הר::אשון...

 544 לא בעצם משלמים לך על לטפל בהם נ': אבל

 545 ד': לא, לא... את האמת לא שילמו לי... גרושים...

 546 נ': גרושים

 547 ד': לא... לא היה כדאי, אבל לא היה לי ברירה... במקום לשבת סתם בבית ולהשתעמם

 548 נ': כן

 549 ד': הייתי מעדיפה...

 550 נ': כן לצאת

 551 ד': לצאת

 552 נ': לעשות משהו

 553 בית... לא רע( זה היה על יד ה-ד': כן, כן )

 554 נ': אבל מה התפקיד שלך, כשאת באה, את מטפלת, מה.. התפקיד שלך בעצם להתמקד בילד אחד...

 555ד': בילד... לקחת אותו, להחליף לו, להלביש אותו... אה... לתת לו לאכול... לצאת איתו לטייל, לספר לו 

 556 סיפורים, לשחק איתו

 557 נ': כן

 558ם הילדים, ממש כיף, מעניינים גם... כל מיני קוביות, כל מיני לשחק איתם... ע כיףד': יש המון משחקים ש

 559 פאזלים, כל מיני, שהם מעניין אותם, זה כיף. זה סיפורים... איזה סיפורים יש, שיגעון...

 560 נ': לספר להם, כאילו

 561ד': כן, בטח, לספר להם... ספרים, איפה הספר פרפר נחמ.פרפ.אה... פרפר נחמד, הוא יודע... איפה הספר 

 562הספרים, כל ספר שאני מבקשת ממנו, הוא  כלל "איה פלוטו" אז הוא מראה לי, הוא מביא לי אותו, ש

 563 יודע... הוא מכיר אותו... כזה קטן, תראי, בכל זאת... בן שנה וחודשיים...

 564נ': ותגידי, כשאת אומרת שאת כמו ראש קבוצה, יכול להיות מצב שתתקשר אלייך מטפלת אחרת 

 565 אל אותך מה לעשות, עם המעסיקים שלה, עם הילדים... ותתייעץ איתך או תש

 566 ד': לא, לא יצא לי כזה

 567 נ': לא יצא? כל אחת מתמודדת לבד?

 568ד': הם מספרות... אחת מספר.זה... למשל הייתה לי מטפלת אחת, ש... ההורים... היו מאוד מתאכזרים 

 569קחי את הילד ותצאי החוצה, גשם, אליה, מה זה מתאכזרים... הייתה באה לעבודה... הם היו אומרים לה, 

 570קר, מבול... לא משנה מה... חם... לא משנה מה המזג אויר, קחי את הילד ותצאי החוצה... היא צריכה 

 571 לאכול בחוץ... היא צריכה את הצרכים שלה לעשות ברחוב במקום ציבורי

 572 נ': כן
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 573 ד': יש, יש כאלה גם ש... 

 574 נ': אז הן מתייעצות אחת עם השנייה?

 575... אין להן, לא היה מה להתייעץ, היינו אומרים לה מה לעשות, תעזבי את העבודה, היא הייתה ד': אה

 576 אומרת לא, ו... איך אני אתפרנס? 

 577 נ': כן

 578 ד': אז היא לא עזבה את העבודה עד שהן אמרו לה... ששמים את הילד בגן

 579 נ': אהה

 580 ד': ו... 

 581 נ': ואז היא התגלגלה הלאה...

 582והייתה כמה חודשים בבית, אחר כך מצאה עבודה עכשיו יש לה עבודה... מה זה... ד': ואז היא התגלגלה, 

 583אנשים טובים... משהו... תתארי לך שעשיתי להם, לילדה גרביים גם. היום היא צילצלה לי, דבורה 

 584 תודה... איזה גרביים, האמא אומרת אלף פעם תודה

 585 נ': סתם עשית לה... שאת מכירה את הילדה מהגינה?

 586 ל המטפלת, אנחנו חברות טובות...ד': אב

 587 נ': אה... הבנתי

 588ד': בגלל שהמטפלת חברה טובה שלי... חברות טובות, אז עשיתי לכמה מטפלות, לא רק לאחת, שלא 

 589 תחשבי... לכמה מטפלות, שיש להן תינוקות

 590 נ': הבנתי... וואו!!

 591אוהבת לשבת עם ידיים שלובות. ( לא משעמם לי... אני לא -ד': קטנים... אז עשיתי להן אה... למטפלות )

 592 אפילו שהילד יושן... אם אני עייפה ואני נחה... טוב... אבל אם לא... אני חייבת לעשות משהו...

 593 זה לא? –נ': יש משפחות שאת לא תעבדי איתן? שאת אומרת 

 594 ד': מה שכבר עבדתי איתם פעם, ועוד הפעם?

 595 נגיד...נ': אולי, שאת אומרת מראש... אני, זה מוזר לי... 

 596 ד': יש... הייתה... הייתה לי ילדה ש... טיפלתי בה אצלי בבית, והאבא התנהג לא יפה בסוף

 597 נ': כן

 598 ד': ואני בחיים יותר לא יעבוד איתה

 599 נ': מה הוא עשה?

 600ד': היו חייבים לי כסף, חודש אחרון... והוא בא זרק לי את הכסף אה... בפנים ככה ואמר לי... את לא 

 601 וב, אמרתי... אתה לא מתבייש... טיפלת בבת שלי ט

 602 נ': כן

 603ד': אחר.עד שעה שבע הילדה הייתה אצלי בבית... ואתם הייתם הולכ.נסעו לאילת, חמישי, שישי, שבת 

 604 והיא הייתה אצלי, שילמו לי מאה שמונים שקל? עבור

 605 נ': ]שלושה ימים, ועוד בסוף שבוע

 606 שלושה ימים[ כן, בסוף שבוע... ד': 
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 607על הקטע של נגיד אם מישהו יסדיר את זה? המדינה או ארגון של מטפלות, יהיה סדר, נ': ד', מה דעתך 

 608 מה את חושבת על קטע כזה? כמו...

 609 ד': איזה סדר? מה הסדר?

 610נ': כמו נגיד, תראי, זה סתם רעיון, אני לא יודעת אם זה בכלל אה... מה המטפלות חושבות על זה, זה 

 611רים, שיש הכשרה, ואז יש רישיון, ואז יש שעות, ושעות נוספות, מעניין אותי, שזה היה כמו מקצועות אח

 612ויש אה... ביטוח לאומי ומס הכנסה, זה משהו נראה לך שמטפלות מעוניינות בו? >ד' מנענעת בראשה< 

 613 לא מעוניינות, אה, לא כדאי להן

 614 רוצותד': יש הרבה מטפלות שבכלל לא משלמים להן ביטוח לאומי. הן לא 

 615 נ': הן לא רוצות

 616 ד': הן לא רוצות, כי זה... זאת אומרת, הן רוצות שזה יהיה הכנסה... צדדית שלא... 

 617 נ': צדדית, שלא... טוב, אבל במילא ביטוח לאומי לא מדווח למס הכנסה נדמה לי

 618 ד': אין לי מושג, אבל לי לא לוקחים...

 619 נ': אה, אולי יש להם קצבאות, אז הן לא רוצות, כן

 620 הוריות, שיש להן קצבאות או...-לה שהן אלמנות או... חדד': יכול להיות, יש כא

 621 נ': הן לא רוצות שיידעו

 622 ד': הן לא רוצות שיידעו... לא... מעדיפות שלא... לא להצהיר

 623נ': אבל אז מצד שני הן צריכות להיתקל באבא כזה ש... יכול סתם להגיד ככה, או יכולים גם לא לשלם 

 624 להן, לא מוגנות בקטע הזה

 625 אבל לא קרה לי כזה דבר... ד': נכון,

 626 נ': לא קרה? אין מצבים כאלה הרבה

 627 ד': לא... 

 628 נ': מה את חושבת מאלץ את ההורים להתנהג בצורה ראויה?

 629ד': היחס שאני נותנת להם... אני... הם מעריכים אותי ואני מדברת אליהם כל כך יפה ואוהבת אותם כמובן 

 630 ה? אם הם אה... אם אני... אז איך, איך הם... למה שלא יתייחסו אליי יפ

 631נ': איך נחשב להיות מטפלת בסביבה, איך זה נחשב, מבחינת חברים ומשפחה, זה נחשב מקצוע טוב? 

 632 עיסוק טוב?

 633ד': בטח, מי לא אוהב ילדים?! מי, אני לא יודעת! הילדים שלי, אמא! כל הכבוד לך... איזה אישה את... 

 634אחד. כולם. אין יום שעובר שאנחנו לא -על הזמן... אחד איזה.... בכלל, איזה ילדים יש לי, חבל לך

 635 בקשר... 

 636 נ': אהה, איזה יופי...

 637ד': כן, והם מעריכים את זה, שאמא לא יושבת סתם בבית ומשתעממת... ככה אני קמה, מתלבשת, 

 638 מתגנדרת

 639 נ': יוצאת...
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 640רק קשה לבעלי קצת שהוא ד': את יודעת, מתאפרת איך שצריך, יוצאת... באה... זה כיף, ממש כיף לי... 

 641 לבד כל הזמן, שהוא בא מהעבודה... 

 642 נ': כי הוא בפנסיה

 643ד': כן... הוא בא מוקדם... אבל לא קשה לו כל כך... הוא בא... אוכל, הולך לישון, נח, כשאני באה, הוא 

 644מה  רק מתעורר, עושה לי את הקפה שלי, יושבים, אוכלים, שותים... בכיף... מקבל את זה יפה... זהו,

 645 עוד? 

 646נ': מה עוד אפשר לשאול, לספר? טוב אם ראית מטפלות שנגיד, סתם, כאילו מעניין אותי, לפעמים 

 647 היחסים בין המטפלות, אם יש אה..

 648 המטפלות כלביחסים טובים עם  אניד': את האמת, 

 649 נ': כן, ראיתי, את בקשר עם כולם... 

 650ד': כולם, כולם אוהבות.הנה עכשיו שושי צילצלה אליי, היא אומרת, בפארק משעמם בלעדייך, איפה 

 651 את... 

 652 נ': אהה

 653 ד': למה את לא באה כל השבוע? אמרתי יש לי חופש... מה... אני מאתמול בבית...

 654 נ': אז כאילו יש קשרים גם מעבר לשעות העבודה

 655ד': כן, בערב... בערבים אנחנו גם בקשר, אם צריך לעשות משהו, או לקנות... מתקשרות... מתייעצות 

 656 מה... 

 657 נ': אתן מכירות בגינה? היכרת אותן בגינה?

 658 ד': אה... 

 659 נ': או שאת מכירה מהאוטובוס, מהדרך?

 660 ד': לא, לא, מהפארק...

 661 נ': מהפארק...

 662 לא מהפארקים, -ד': ולא... יש כמה שאני מכירה מבת

 663 נ': אה..

 664 ים עוד...-ד': יש כמה שאני מכירה אותן הרבה שנים מבת

 665 נ': מבת ים, גם מהטיפול בילדים?

 666 ד': כן, כן... גם, גם... כן, מהילדים

 667 נ': אז זה כמו... ממש כמו מקום עבודה?

 668ע, אז אנחנו ד': כמו, כן, מקצוע כזה... ש... עוב.מטפלות... אנחנו נפגשות, מדברות, אם יש איזה אירו

 669משתתפות כולנו ביחד... הינה עכשיו חברה מחתנת את הילד שלה, אז אנחנו נשתתף ונלך לחתונה ו... 

 670 ניסע

 671 נ': יפה...

 672 ד': כן

 673 נ': ממש מאורגן
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 674 ד': כן... ויום הולדת, אם יש לילד יום הולדת אז אה... כל מטפלת שלילד שלה מביאה עוגה

 675 נ': אהה

 676ועכשיו, לחנוכה, חבל על הזמן מה אני מתכננת לעשות... לקנות לכל ילד ד': וקונים לה לילד מתנה... 

 677 סביבון... 

 678 נ': שישבו ויעשו

 679 ד': כן, כן.. שיעשו ככה

 680נ': זה בשמחות, בשמחות מאוד מתקרבים וזה, ואם נגיד יש הורים שאתם יודעים, נגיד ההורים האלה 

 681 שאמרו למטפלת תצאי

 682 ד': כן

 683 תגידי לה? תזהירי אותה מהם? תעבירו את המידע הזה ביניכן?נ': נגיד, מישהי אחרת, את 

 684 ד': לא... מה אכפת לי אני..

 685 נ': כן

 686 עוד הפעם... אותהד': מה שהם רוצים שהם יעשו... אם יהיה להם עוד ילד... הם רוצים 

 687 נ': הם רוצים אותה

 688המלצה, הכל... בסדר  ד': כן, את אותה מטפלת, הם היו מאוד מרוצים ממנה, הם המליצו עליה ונתנו לה

 689 גמור, הם לא...

 690 נ': והיא לא יכולה להגיד, לא נוח לי, לצאת ככה כל הזמן...

 691 ד': לא. היה... לא נעים לה

 692 נ': יש איזשהו מחסום, היה לא נעים

 693ד': לא נעים לה... היא לא עשתה את זה, היא אף פעם לא אמרה לא נעים לה.. לא לצאת. שעת צהריים, 

 694 ריכה להיות בחוץ? ברחוב? בספסל?כולם בבית, היא צ

 695נ': כאילו אני מסכימה עם זה... אני אומרת כאילו... אני שואלת את עצמי כמה המטפלות יכולות לבוא 

 696 להגיד, זה התנאים שלי, ככה אני רוצה לעבוד, יש לי את הסמכות, אני יודעת, מה טוב, כאילו מה לא טוב

 697 ד': כן

 698 נ': לפעמים הורים אי אפשר להגיד

 699 : לא עם כל הורה...ד'

 700 נ': לא עם כל הורה

 701 ד': בטח, יש הורים שלא יסכימו איתך... תראי איזה יופי היונה באה אליי... זה מהמכונית של החתן כלה

 702 נ': ווואו

 703 ד': של הכלה שלי?

 704 נ': כן

 705 ד': במכונית היה לה שתי יונים כאלה, אחד ב... נעלם, ואחד נשאר אז היא הביאה לי את זה...

 706 יפהנ': 

 707 ד': כן
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 708 נ': וזה?

 709 ד': מה?

 710 נ': בתוך הזכוכית שמה, זה גם מהעבודה?

 711 ד': זה גם מאיזה חתונה, אבל לא מהילדים שלי

 712 נ': לא מהילדים שלך

 713ד': זה נתנו לכל אה... אור.אישה שנכנסה לאולם, נתנו לה את זה עם סוכריות בפנים... זה פעמון כזה, עם 

 714זה שם בפנים >צוחקת< והפרחים האלה זה בונבוניירות, ש... כלתי כלה... אז אה... שמתי את -אה... חתן

 715 עשתה..

 716 נ': אה..

 717 ד': כשהיא התחתנה... מה זה יפה, הבונבוניירות שהיא עשתה... 

 718 נ': אז בחתונות שלך היו מטפלות? הן באו?

 719 ד': כן

 720 נ': לחתונות של הילדים שלך באו מטפלות?

 721 ...ד': כן. באו שלוש מטפלות. לא הזמנתי הרבה

 722 נ': כן...

 723ד': לא... בחתונה של הבן. של הבנות עוד לא היינו כל כך בקשר... הבנות שלי... ה... צעירה שלי... כבר 

 724 נשואה יותר מחמש עשרה שנה

 725 נ': וואו

 726 ד': והגדולה עשרים שנה... אז אה... לא... לא הייתי עוד עובדת במטפלות

 727 נ': אז יצא לך לעבוד פעם בחיים במשהו אחר?

 728 אה... בטח, כשהייתי עוד רווקה... עבדתי בעפולה... אני עפולאית בכלל... ד': 

 729 נ': אה!

 730ים... עבדתי במפעל >לא ברור< -ד': כן, במקורי אני עפולאית וכל המשפחה שלי עפולאים, רק אני בבת

 731 לגרביים

 732 נ': אהה

 733 ד': אז, לפני הרבה הרבה שנים, לפני ארבעים וחמש שנה, ארבעים ושבע שנה...

 734 וכשאת משווה מה יותר טוב, איזו עבודה יותר טובה? נ':

 735 ד': הילדים

 736 נ': הילדים >ד' צוחקת<

 737 ד': אין כמו הילדים האלה... משהו... לא מחליפה את זה

 738 נ': מה באמת היתרונות?

 739ד': היתרונות ש... אני אוהבת לא להיות במקום אחד.. אז אני באה אליהם הביתה, לוקחת את הילד, 

 740 ובר לי היום, זה עושה לי את היום, כשאני גם יוצאת, גם מטיילת, גם מטפלת, הכל ביחדמטיילת... זה ע

 741 נ': כן
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 742 ד': וכיף לי

 743 נ': ומה הקשיים?

 744ד': מה הקשיים? שום דבר לא קשה לי... לא... בכיף... ממש לא קשה לי... בכיף! אני רק אומרת, חבל 

 745 שאני מבוגרת כבר... 

 746 נ': כן

 747 עוד לעבוד בזה? עוד ארבע חמשד': כמה שנים אני אוכל 

 748 נ': אולי פה קרוב?

 749 ד': לא... עוד ארבע חמש שנים אני אחזיק מעמד, טוב. בת כמה אני נראית לך נטע?

 750 נ': ארבעים וחמש? לא? 

 751 ד': >צוחקת< הבת שלי בת ארבעים וחמש...

 752 נ': מה?

 753 ד': הגדולה..

 754 נ': וואו... אז זה שישים וחמש... וואו... את לא נראית

 755 לא נראית? ד':

 756 נ': ש... זה משפיע? כשאת באה לראיון עבודה? שואלים אותך בת כמה את?

 757ד': לא, לא משפיע... עובדה שלא... הם ראו, ביקשו תעודת זהות. אני לא... מתעלמת מזה... אני יודעת 

 758 שאני בת שישים וחמש... הגיל שלי...

 759 נ': אה באמת, מבקשים?

 760ד': כן, תתארי לך שאצל דניאל, כשהתחלתי לעבוד בינואר, הם ידעו שיש לי יום הולדת ועשו לי מתנה 

 761 ליום הולדת... 

 762 נ': הם רשמו להם את הפרטים?

 763ד': לא... הם ביקשו ממני את התעודת זהות בשביל ביטוח לאומי... ודרך... ובאותה הזדמנות הם ראו שיש 

 764ובראשון לינואר התחלתי לעבוד אצלהם... אז הם עשו לי מתנה והם לי יום הולדת בשמיני בינואר... 

 765 יודעים בת כמה אני... אני לא מכסה את זה... אני מתגאה, למה לא...

 766 נ': כן

 767 ד': מה, מה יש?

 768 נ': אז כשמתחילים לעבוד נותנים פרטים, כאילו ב... תעודת זהו::ת

 769 ד': כן...

 770 נ': טלפון, כתובת? 

 771 כןד': כן, בטח, בטח, כן, 

 772 נ': ויש מטפלת שהיית אומרת להם לא, לא כדאי, יש מישהי... 

 773 ד': לא

 774 נ': היו את הסיפורים האלה בעיתונים...

 775 ד': אני לא אוהבת... אני לא אוהבת... כמה אני מכירה אותם...



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
111 

 776 נ': כן

 777תם , אבל מה? אם אני מכירה כמובן, אם סממליצהד': מה... אני לא... לא. אני לא אומרת, דווקא אני 

 778אישה שבאה אליי, ואומרת לי, אני רוצה לטפל בתינוק, תסדרי לי... איך אני אסדר לה ואני לא מכירה 

 779 אותה?

 780 נ': אז מישהי שרוצה להיכנס היא נכנסת...

 781 ד': ככה האמ.האמא תבוא אליי... סידרתי לכמה

 782 נ': כן

 783מטפלת נתת לי... איזה ד': סידרתי לאחת... האמא עד עכשיו... היא באה ואומרת לי תודה... איזה 

 784 מקסימה....

 785נ': איך את מכירה... כאילו אם היא לא... אם מישהי שעכשיו רוצה להיכנס למקצוע... מה היא צריכה 

 786 לעשות... מה את ממליצה לה?

 787מטפלת  כלד': אני... אני לא יכולה להמליץ עליה, ואני לא יכולה להציע... קודם כל היא צריכה המלצות... 

 788לעבוד... היא צריכה המלצה, או שהייתה גננת, או שהיא טיפלה בעוד ילד... עוד שני  שהיא מתחילה

 789 ילדים, שיהיה לה המלצות....

 790 נ': אז חדשה לגמרי... מישהי חדשה לגמרי?

 791 ד': אי אפשר להמליץ עליהם... אני לא הייתי ממליצה...

 792 נ': אז בעצם רק הוא...

 793 דעת שאנחנו עובדות ביחד ומטפלות... ד': אבל אלה... שאני ממליצה... זה שאני יו

 794 נ': הרבה זמן

 795ד': הרבה זמן... ו... יש להם המלצות... בטח... גם לי יש המלצות, אני לא סתם הולכת לעבוד... אני 

 796 מביאה להם המלצות... 

 797 נ': אז בעצם הפעם הראשונה הייתה כשנתנו לך הזדמנות... ש... מישהו...

 798 ת האלבום שיש לי של דניאל הקודם... לא הדניאל הזה... הקודם...ד': כן, אני חייבת להראות לך א

 799 נ': את שומרת קשרים עם המשפחות?

 800 ד': בוודאי

 801 נ': עם כולם?

 802כולם, אבל האחרונים שהם אבית::ר ודניא::ל הקודם אה... ו... שירז, -ד': עם כולם כמעט... לא עם כולם

 803 כמה ש.אני שומרת...

 804 נ': וואו...

 805 ד': את חייבת...

 806 נ': ממש עשו לכם אלבום תמונות

 807 ד': כן... זה משהו... זה... יוצא דופן... גם של אביתר עשו לי, אבל לא ככה... 

 808 נ': פשש...

 809 אותו דבר... לאד': את רוצה אני אראה לך גם של אביתר, אבל זה... 
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 810 נ': וזה כאילו כשמסיימים, כשסיימת את העבודה...

 811עשיתי לו שולחן, חבל לך על הזמן... איזה שולחן, לדניאל >נ'  ד': זה היום הולדת שעשיתי לו, ואני

 812 צוחקת< 

 813 נ': פש.. מסכנים ילדים שאין להם מטפלת... >ד' צוחקת< תראי מה עשית לוו... מסיבה שלמה עשיתם

 814 ד': כן... 

 815 נ': והינה הוא יושב על הכיריים, איזה חמו::ד

 816( והחתולים מה זה היו אוהבים אותי, את יודעת, היו 1) ד': כן... והיה להם שתי חתולים בבית >צוחקת<

 817באים, מלטפים אותי ברגליים. תראי איזה אהבה, איזה אהבה... >צוחקת< זה היום האחרון, שכבר סיימתי 

 818 לעבוד ואני הולכת הביתה עם התיק... עוד בי.בכתף, את רואה? זה ההורים שלו... 

 819 שלך?נ': איך נוצר לך כזה קשר עם ילד שהוא לא 

 820 אני אוהבת ילדים... אין מה לעשות... אוהבת,ד': את רואה? כי אני 

 821 נ': ד', אני יודעת שאנחנו עוד רגע צריכות לסיים, חבל לי...

 822 ד': חבל על הזמן... כבר עבר הזמן... 

 823 נ': אה... אה... יש לי כאן שאלון, זה בלי שמות, בלי כלום...

 824 ד': כן

 825אה... כאילו, את יודעת, פרטים כלליים, בלי שם ובלי שום דבר...  נ': אכפת לך למלא... זה רק בשביל

 826 אה... יש לי עט, יש לי עט... 

 827 ד': אני מביאה עט, יש לי....

 828 נ': יש לך? מצאתי גם...

 829 ד': מ::ה? הגיל, המין... 

 830 נ': כן, כאלה שאלות אה... 

 831 ד': הגיל אני ארשום את ה... התאריך שנולדתי או...?

 832 וחמש?נ': גיל, שישים 

 833 ( מקום מגורים, לא כתובת...4ד': שישים וחמש? )

 834 נ': בת ים...

 835 ד': המצב משפחתי... אני ובעלי רק בבית, או ש...

 836 נ': נשואה

 837 ד': נשואה... בוודאי... נשואה עם ארבע ילדים לכתוב?

 838 נ': נשואה פלוס ארבע

 839 ( ככה, נשואה?21ד': כן )

 840 נ': כן

 841 ד': עיסוק בן זוג... מה לכתוב שרברב?

 842 נ': כן, בעל חנות עכשיו

 843 ד': לא, הוא לא בעל חנות... הוא... הבן שלי ה... הבוס... 
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 844 נ': אהה, בסדר, אז שרברב זה גם טוב

 845 ד': גם, הוא לא עובד גם שרברב... מה אני אכתוב?

 846 נ': פנסיונר

 847 ד': פנסיונר? אבל הוא עובד ארבע שעות

 848 נ': אה, עובד בחנות? עסק משפחתי

 849 ארבע?( וילדים? 4ד': )

 850 נ': כן. ראיינתי בשבוע שעבר מישהי שאין לה ילדים משלה, והיא מטפלת

 851 ד': יש.

 852 נ': יש

 853 ד': יש כאלה... נטע למשל...

 854 נ': כן

 855ד': גם, אין לה ילדים. היא רווקה, היא בת שלושים ושתיים. היא עוד רווקה... אה... גילאים... לרשום 

 856 גילאים? של הילדים?

 857 נ': אה... כן... אפשר

 858*ארבעים וחמש... ארבעים ושלוש.ושתיים* >בלחש< אה... ארבעים... שלושים ושתיים... בסדר  ד':

 859 ככה?

 860 נ': כן, יפה מאוד...

 861ד': באיזה ארץ נולדתי? תורכיה... כמה שנים... אה... חיה בארץ מ... שנת ארבעים ותשע... לכתוב? 

 862 ארבעים ותשע?

 863 ', אני כבר אחשב... אם אני אצטרך33-נ': כן... מ

 864 ד': ארבעים ותשע... ככה בסדר?

 865 נ': בסדר

 866 ד': עיסוק האב... מה?! אבא שלי?

 867 נ': כן

 868 ד': אבא שלי >צוחקת< היה... מסגר... אמא שלי עקרת בית...אמא שלי גידלה תשעה ילדים... 

 869 נ': וואו...

 870 ד': היא לא יכלה לעבוד בחוץ... שפת אם... ספר::דית...

 871 הגעת מתורכיה לדבר ספרדית?נ': אה, באמת, זה מעניין, איך 

 872ד': כי... ב.. בארץ... אה.. עלינו ארצה... וההורים שלי רק כשרצו לדבר סודות היו מדברים תורכית 

 873 וספרדית היו מדברים כל הזמן... לדינו

 874 נ': לדינו... 

 875 לדינו לכתוב-ד': ספרדית

 876 נ': מעניין, איך כאילו המשפחה... כמה זמן היא הייתה בתורכיה?

 877 ה שנים... אני נולדתי שם ב... וכשעלינו ארצה... אז הם לא דיברו תורכית, רק ספרדית... ד': הרב
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 878 נ': אהה

 879 ד': וכשהם רצו סודות לדבר... אז היו מדברים בתורכית...

 880 נ': אבל כמה דורות היו בתורכיה? 

 881 ד': או... הרבה דורות... הרבה הרבה דורות... איזה חמש דורות בטח

 882 נ': וואו...

 883כן... הסבא והסבתא ו... השכלה... שמונה שנות אה... שמונה... *שמונה... שנות* >ממלמלת לעצמה< ד': 

 884 לא... לא הייתי....

 885 נ': אז תכתבי לא

 886 ד': אבא שלי... רצה שאני אצהיר שאני לא אתחתן... אה, זה עוד מקליט

 887 נ': כן

 888.. אחר כך התחתנתי כבר... ד': אבא שלי לא רוצה שאני אלך לצבא, הצהרתי שאני דתייה, אבל אה.

 889 שמונה עשרה וחצי התחתנתי... 

 890 נ': יפה, כיף לך

 891 ד': איזה כיף... >צוחקת< לא היה קל, היה קשה... 

 892 נ': כן

 893ד': היה מאוד קשה לי... למה עברתי מתל אביב ל... אה... מעפולה לתל אביב, והייתי לבד, ואף אחד לא 

 894 עזר לי... 

 895 נ': כן

 896 ים הייתי... מספר שנות עיסוק במקצוע... כמה?ד': עם אה... שלושה ילד

 897 (1נ': אמרנו... )

 898 עשרה?-ד': שתים

 899 עשרה?-עשרה? שתים-נ': שלוש

 900 עשרה. עם הנכדות כמובן... עיסוק כמקצוע ראשי... מה... -ד': שלוש

 901 (1נ': עיסוק כמקצוע ראשי... מזדמן... מקור פרנסה עיקרי, הכנסה נוספת )

 902 ד': נוספת... 

 903רואה את זה... אם זה הכנסה עיקרית שלך, או נוספת... או שאת מתייחסת אל זה כמקצוע...  נ': איך שאת

(6) 904 

 905 (3ד': הכנסה נוספת... כאילו... )

 906 נ': טוב, את לא רואה בזה עיסוק מזדמן כרגע...

 907 ד': לא

 908 נ': כרגע זה... מקצוע ראשי... אז אפשר גם לסמן את זה...

 909 ד': איפה? פה?

 910 נ': זה הראשון....
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 911ד': האם בכוונתי להמשיך לעסוק במקצוע הטיפול בילדים? כן... ביטוח לאומי מושלם בעבורי? משולם, 

 912 אז לכתוב? 

 913 נ': כן...

 914 ד': הכשרה... לא..

 915 נ': טיפול בילדים שלך

 916 ד': כן... בילדים שלי לכתוב?

 917 ( צריך הכשרה לדעתך?3נ': כן )

 918... יש לי ניסיון של הילדים שלי, אז אני לא צריכה... ד': יש כאלה שהן... לא בעלות ניסיון... כן... אם אה

 919אני כבר בעלת אה... מקצוע, לזה שגידלתי ארבע... לא? מספר שעות עבודה ביום? מספר משפחות 

 920 מעסיקות? כמה אמרנו, עשר?

 921 נ': סך הכל עשר, כל פעם אחת... 

 922.. בואי נראה... אביב, שובל... ד': כן, בטח... אז אה... עשר משפחות כאילו... כן... חכי, אולי פחות.

 923 ( כן? עשר1שירז.. אה... טל... נועה... דניאל ועוד דניאל... ו... מי עוד? ורד וניצן... עשר... )

 924 הרבה ניסיון-נ': כן... זה כבר הרבה

 925 ד': עשר משפחות לכתוב?

 926 נ': זה בסדר גם עשר... 

 927 ( איך כותבים הלאה?5ד': שאיפות? להמשיך הלאה ככה... )

 928 נ': עם ה"א, ה"א למ"ד אל"ף ה"א... 

 929 ד': ה"א, למ"ד, אל"ף, ה"א

 930 נ': כן, בדיוק ככה... 

 931 ד': עיסוקים נוספים לצורך פרנסה... 

 932 נ': אם יש לך עוד תחביבים

 933 ד': כן, סריגה >צוחקת< אבל לא עובדת עם זה... 

 934 נ': לא, זה לא לצורך פרנסה

 935 ד': אה... 

 936 שה?נ': כתחביב.. ויש עוד משהו? שאת עו

 937 ד': סריגה, רק סריגה... אה.. זה... פה אני צריכה לכתוב את זה... 

 938 נ': אה, אוקיי.

 939 ד': עיסוקים שלא לצורך פרנסה? עיסוקים נוספים לצורך פרנסה... לא?! אז זה פה!

 940 נ': ויש לך עיסוקים נוספים לפרנסה?

 941 ( בסדר? 3ד': לא )

 942 נ': בסדר גמור, תודה רבה

 943 ד': בבקשה...

 944נ': תודה רבה, עזרת לי מאוד
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 נגה – 11ראיון מס' 

 1 נ': אני יכולה להדליק אותו... טוב, אז אה... בואי תספרי לי איך אה... התחלת להיות מטפלת?

 2 : עבדתי ב... תחום אה... קרוב'נג

 3 נ': אהה

 4 נערים כל מיני, עם מוגבלויות, בעיות...: אה... עם אה... ילדים, 'נג

 5 נ': אוקיי

 6: אה... גם עם מבוגרים עם בעיות נפשיות... ו... חיפשתי עבודה >צוחקת< כרגיל כשאני מחפשת 'נג

 7 עבודה, פניתי לכל הסביבה שלי....

 8 נ': אהה

 9 יתו: ו... ידיד שלי שעובד עם אה... הוא עובד עם אמא של הילד הראשון שהתחלתי לעבוד א'נג

 10 נ': אהה

 11 : שאני עדיין עובדת איתו'נג

 12 נ': כן

 13 : זה היה לפני... אה... יותר משלוש שנים'נג

 14 נ': וואו... שלוש שנים את איתו

 15 : כן'נג

 16 נ': אהה

 17 : הוא עוד מעט בן חמש... אה... ו... ככה זה התחיל'נג

 18 נ': וכאילו יש לך עכשיו עוד ילדים? חוץ ממנו?

 19 : יש לי עוד ילד אחד...'נג

 20 נ': וואלה

 21 : כן'נג

 22 נ': ו... מה כאילו מה, איך זה התחלת? הוא היה בן כמה? שנתיים?

 23 : הוא היה פחות משנתיים... הוא היה שנה ו... שמונה, שנה ושבע...'נג

 24 נ': אז כאילו מה חשבת על זה? כאילו שזה יהיה.. כאילו שזה עיסוק, או שזה יהיה זמני....

 25 שמתאימה לי, שמשלמת לי מה שרציתי: חשבתי שיש לי עבודה, 'נג

 26 נ': אוקיי

 27 : וזה מה שחשבתי... לא.. חשבתי... מה יהיה'נג

 28 נ': כמה זה כמה שרצית?

 29.... אה... למשרה... זה... ארבעה ימים בשבוע... היא גלוגבלית... זאת אומרת, 1511: אה... זה היה 'נג

 30 ...יכול להיות אה... שעתיים... יכול להיות אה... ארבע שעות

 31 נ': כן

 32 : אה... זה.... היה בהתחלה.... זאת אומרת, לתקופה ארוכה זה היה הרבה יותר מדי שעות...'נג
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 33 נ': אוקיי

 34 : אחרי זה ביקשתי העלאה במשכורת... ו... אחרי זה השעות פשוט הצטמצמו... 'נג

 35 נ': אוקיי

 36 : כי האבא עבר לעבודה אחרת... אז הוא חוזר יותר מוקדם...'נג

 37 ה על אותו משכורת, פשוט פחות שעות... נ': אז ז

 38 : כן'נג

 39 נ': שזה חצי יום? חצי משרה כאילו?

 40( פחות כן, כי זה הרבה פעמים, את יודעת, זה ממה שעתיים, -: זה חצי משרה, אפילו פחות... אפילו )'נג

 41 או אפילו שעה... השבוע בכלל הם ביטלו לי את כל השבוע... 

 42 נ': וואו

 43 כן, אבל זה קורה: אבל זה נדיר... 'נג

 44 נ': ועדיין הכסף נכנס...

 45 : כן, כי זה משכורת גלובלית... זה לא... ממש לא לפי שעה'נג

 46 נ': אהה.. ולמה בעצם הילד לא הולך לגן?

 47: הוא הולך לגן. זה כל העניין. ההורים שלו... בעיקר אמא שלו קרייריסטית... אז אה... אני לוקחת 'נג

 48 אותו בארבע מהגן

 49 .נ': הבנתי..

 50: ו... אני איתו עד אה... פעם זה היה עד אה... זה היה ממש נורא, כי הוא לא היה רואה את ההורים 'נג

 51 שלו... 

 52 נ': אהה... 

 53 עשר-: אני משכיבה אותו כל יום, ההורים שלו חוזרים בתשע'נג

 54 נ': וואו, מה הם עושים? 

 55 ( סגנית אה... מנהלת של מלון..-: כן... אה... היא אה... )'נג

 56 נ': אהה

 57 : והוא שף.. הוא עובד במסעדה. הוא פעם עבד באולם אירועים, שם הוא היה טוחן שעות... בטירוף'נג

 58 נ': הבנתי... אז כאילו מעדיפים שיהיה... מטפלת... מאשר לחזור הביתה, זה מה שאת אומרת כאילו

 59לפני, לפעמים קצת אחרי...  : כן.... הם אה... כיום אה... האבא חוזר אה... בדרך כלל בשש... לפעמים'נג

 60 אבל בדרך כלל הוא כן רואה... את אה... את הבן שלו

 61 נ': אוקיי

 62 : אה... האמא לא כל כך'נג

 63 נ': אהה

 64 : אני גם, נדירות רואה אותה'נג

 65 נ': כן, וואו... זה מעניין, זה עוד לא שמעתי

 66 : לא היה לך כזה?'נג
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 67 כי זה בדרך כלל השעות שההורים אה...  נ': לא היה לי מישהי שעובדת בשעות האלה... כן...

 68 : יש כאלה, אנשי קריירה....'נג

 69 נ': וכאילו, הם אה... הם אומרים לך הנחיות... מה לעשות... יש להם איזשהו קשר עם הילד? 

 70: מדי פעם כן, זה לא... משהו שכל פעם מחדש הם אומרים, אבל אם יש איזה משהו שנניח... הפריע לה 'נג

 71 ... בהתנהגות שלו

 72 נ': כן

 73 : או... אז היא אומרת לי, אל תתני לו... כל כך הרבה ממתקים... 'נג

 74 נ': כן

 75 : היא מנחה אותי... מה, איך... איך היא רוצה'נג

 76 נ': מה כן ומה לא

 77 : אבל זה לא...'נג

 78 נ': אבל היא איתם רק בשבת

 79 : לא... אני אה... אני עובדת שלושה.מוציאה אותו שלושה ימים'נג

 80 נ': אהה

 81 : מהגן... זאת אומרת, עוד יומיים במהלך השבוע הם מוציאים'נג

 82 נ': כן

 83 : ואני מוציאה אותו גם שישי בצהריים... אני איתו עד איזה בערך שלוש ביום שישי'נג

 84 נ': אוקיי... הבנתי

 85: זה... יומיים כן, נראה לי גם שביומיים האלה גם סבתא שלו מוציאה אותו הרבה פעמים, ואז עדיין 'נג

 86 אבא שלו בא ככה... כמוני, רק סבתא

 87 נ': כן, כמוך, רק סבתא

 88 : זה גם קורה, אני חושבת, הרבה'נג

 89 נ': וואו

 90 : כן...>צוחקת<'נג

 91 נ': והילד השני?

 92 : הילד השני... התחלתי לעבוד איתו ב... יוני'נג

 93 נ': אהה

 94 : הוא אה... בן שנה.. וחודשיים, והוא פשוט עוד לא הולך ל... משפחתון.... 'נג

 95 נ': אהה

 96: ואני... אני נמצאת איתו משמונה וחצי עד שתיים וחצי, ארבעה ימים בשבוע... ומאפשרת לאמא שלו 'נג

 97 לעבוד

 98 נ': כן

 99מכירה, זה מטפלות  : אמ... זה יותר מה... קונבנציונלי, אבל זה גם לא... בדרך כלל, ממה שאני'נג

 100 בדיוק משרה מלאה... זה יותר אה... לאשעובדות במשרה מלאה, אז פה זה 
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 101 נ': זה כזה משמונה וחצי עד שתיים וחצי?

 102 : זה התחיל מתשע עד אחת? אחרי זה כנראה...'נג

 103 נ': וזה כל יום? לא!

 104א רוצה, שהיא צריכה : זה ארבעה ימים... כנראה היא ראתה... ש... שגם שאנחנו מסתדרים וגם שהי'נג

 105 עוד שעות, שהיא הגדילה לי את ה...

 106 נ': היא הגדילה לך את הטווחים

 107 : את הטווחים, כן'נג

 108 נ': ואת עושה עוד משהו חוץ מזה?

 109 : אה... כן... אני סטודנטית... אני מסיימ'נג

 110 נ': אמרו לי בגינה... היא סטודנטית, כי חיפשתי סטודנטיות

 111 עירות... סטודנטיות?: את אה.. בודקת בעיקר צ'נג

 112 נ': לא, אני בודקת קבוצות...

 113 : אוקיי'נג

 114 נ': וקיבלתי כרגע הנחייה כן להתמקד במי שהיא סטודנטית ועושה עוד דברים... אז מה את לומדת?

 115 : היסטוריה? 'נג

 116 נ': בתל אביב?

 117 : כן'נג

 118 נ': וואו... אז אנחנו בטח מתראות לפעמים בגילמן

 119 סיימתי כבר: זהו.... שאני אה.. 'נג

 120 נ': אהה

 121 : אני עובדת על אה... סמינרים...'נג

 122 נ': סמינרים

 123 : יש לי עוד אה... סמינר וחצי...'נג

 124 נ': ואז יש איזה תכנית, כאילו? משהו?

 125: יש אה... תכנית, אבל היא לא... לא מפורטת... אני לא יודעת בדיוק, כאילו, אני כן רוצה להמשיך 'נג

 126 ללמוד... 

 127 נ': כן

 128 כנראה בתחום טיפולי, אני לא יודעת אם זה יהיה באוניברסיטה...: 'נג

 129 נ': אהה

 130: לא באוניברסיטה... אבל משהו באמת שימקצע אותי יותר כאילו ל... לכיוון הזה של עבודה עם 'נג

 131 אנשים...

 132 נ': כן, כן

 133ם מבוגרים וזה : אה... לאו דווקא עם ילדים, כאילו האמת ש... אני עבדתי גם, אמרתי לך, עבדתי גם ע'נג

 134 דווקא.. מושך אותי לעבוד עם המבוגרים
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 135 נ': יותר

 136 : כן... 'נג

 137 נ': מה ההבדל?

 138 : העמידה של כאילו אחד מול השני... ביותר, יותר בגובה העיניים... וגם סוג של דיאלוג...'נג

 139 נ': אהה

 140ה... ה... אה... מורה איך : שהוא... אחר... כאילו... אין פה אותי ה... פחות אני ה... מטפלת... וה... א'נג

 141 לעשות ויותר כאילו, יכולה לפתח מוטיבציה למישהו... יכולה לפתח אה... נקודת מבט...

 142 נ': הבנתי

 143 : אצל מבוגר יש איזה... זה אחר'נג

 144 ( צמוד אולי?  -נ': כן... זאת אומרת פה זה יותר, מטפלת זה יותר )

 145לדעתי, כי מהניסיון שלי, נניח, הייתי חונכת  : זה יו.זה פשוט משהו אחר... זה משהו ממש אחר'נג

 146 מטפלתלמבוגרים עם בעיות נפשיות, ואני 

 147 נ': אוקיי

 148 בנאדם... להכיל: זה שתי.אוקיי... זה שתי עבודות עם אנשים... זה שתי עבודות שצריך 'נג

 149 נ': אהה

 150ד... פה יושב מולי : אבל ה... סוג עבודה... הוא... זאת אומרת, מה שאני עושה... הוא... שונה מאו'נג

 151בנאדם מבוגר... שבא מרצונו... בסופו של דבר, והוא רוצה לעזור לעצמו בכל מיני תחומים... וזה סוג 

 152 של... הרבה מבוסס על שיחה

 153 נ': אינטראקציה

 154 : אינטראקציה כאילו ורבלית'נג

 155 נ': כן

 156 דואגת לכל האספקטים ה... פיזיים שלו גם: ופה זה ילד, שאני 'נג

 157 נ': כן

 158: ו... ו... זה משהו... פשוט כיוון אחר, זה... אמ... זה... יותר נעים לי, יותר מעניין אותי... יותר אה... 'נג

 159 מושך אותי... יותר כאילו... טבעי לי? לדבר עם מבוגרים מאשר עם ילדים

 160 נ': אהה, אוקיי... ועדיין את כרגע

 161ר מטפלת פרטית... מאשר לעבוד בכל ה... : ועדיין אני עושה את זה בגלל שזה יותר כסף. לעבוד בתו'נג

 162 סוגים האלה של חונכיות...

 163 נ': מה... מה ההבדל? כלכלית?

 164 ( עם מיכאל, התינוק הקטן, אני מרוויחה ארבעים לשעה1: ההבדל כלכלית? תראי, אני... )'נג

 165 נ': אהה

 166 ותר מארבעים לשעהאבל זה... לפי השעות היום, זה יוצא אפילו י 1,511: שמה אני זה... מקובע על 'נג

 167 נ': אוקיי... וואו



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
121 

 168אה... אטרקטיבי,  פחות( אז אה.. כאילו זה ברמת גן, זה נסיעות וזה... אז מבחינתי זה -: >צוחקת< כן )'נג

 169 אבל זה עבודה שיש לי אותה לאורך שנים, שאת יודעת ש... היא שם

 170 נ': שהיא שם...

 171 מה...: גם, אני מאוד אוהבת כאילו... אני כבר מחוברת ש'נג

 172 נ': כן

 173 : זה לא משהו שאני אוותר עליו בגלל זה... אמ...'נג

 174 נ': ועם קשישים?

 175 ארבעים-( עבדתי עם בני שלושים-: ו... לעבוד עם אה... עם מבוגרים, לא קשישים! )'נג

 176 נ': כן

 177 : זה... זה... עשרים וחמש לשעה... אפילו, אפילו טיפה פחות'נג

 178 נ': כן

 179 וחקת<: כן... הבדל משמעותי >צ'נג

 180 נ': וזה בלי... ה... טיפול בילדים, זה בלי תלוש משכורת, נכון? זה את יודעת, כסף כאילו ביד?

 181 : כן'נג

 182 נ': ביטוח לאומי... משהו כזה?

 183 : >צוחקת< ביטוח לאומי, עד עכשיו היה לי כי... הייתי חונכת'נג

 184 נ': אהה

 185 בילדים : עכשיו לפני כמה חודשים הפסקתי את זה לגמרי, התמקדתי רק'נג

 186 נ': כן

 187: אז אה... אני כבר, כל פעם שאני מקהלת את הצ'ק, אני אומרת לה, אני מזכירה לה.. ל... ל... בוסית 'נג

 188 החדשה, כאילו ש... שתעשה לי ביטוח לאומי, זה כן משהו שהיא רוצה לעשות... 

 189 נ': כן

 190 : זה לא יפגע לי בשכר שלי...'נג

 191 נ': כן, כן

 192 יפוס כזה שדוחה דברים: אבל היא כזה... היא ט'נג

 193 נ': כן

 194 : אז גם את זה היא דוחה'נג

 195 נ': כן..

 196 : אבל אה... אני מקווה שבקרוב זה יהיה'נג

 197 נ': כן, מעולה... זה חשוב..

 198 : זה עוד כסף, במקום שאני אשלם... אני לא אמורה לשלם אותו'נג

 199כה לשלם על עצמי... כן, נ': ככה בעצם גם אני, כשהייתי סטודנטית לתואר ראשון, אז אני הייתי צרי

 200 שכחתי מזה כבר...

 201 : >צוחקת<'נג
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 202 נ': אז כשאנשים שואלים אותך מה את עושה, מה את אומרת להם?

 203 : אה... >צוחקת< מטפלת, סטודנטית'נג

 204 נ': כן

 205 : אני בדרך כלל אומרת את שני הדברים. לפעמים רק אחד מהם, בהתאם להקשר של השיחה...'נג

 206 בת שמסתכלים על ה... עניין של הטיפול?נ': להקשר... איך את חוש

 207: אה... אני חושבת ש... אמ... שאולי אה... זה... היה נתפס כ... אמ... את יודעת, אולי איזש.אולי 'נג

 208אנשים מרימים גבה... אבל אם אני כאילו אומרת שאני סטודנטית אז זה כאילו מאזן את זה, כי זה לא... 

 209 הדבר היחיד שאני עושה

 210 מרימים גבה... למהנתי... מעניין נ': כן, הב

 211 : כי זה כאילו לא קריירה... זה... יש ציפייה שזה.שאני אלך ואני אעשה קריירה... 'נג

 212 נ': מצד שני ראיתי בגינה מטפלות שלושים שנה מטפלות, כאילו... 

 213ה, מבחינה : אה... נכון, אולי אבל אה... אולי אני מ... אה... שייכת ל... לפלח אחר של האוכלוסיי'נג

 214 אקונומית-סוציו

 215להיות נגיד מטפלת אה... בקשישים, או במבוגרים עם בעיות נפשיות כמו הסוג  כןנ': שמצפים ממך נגיד 

 216 יותרשל עובדת סוציאלית, יהיה 

 217 : כן, יותר נחשב, יותר בשדר'נג

 218 ההורים?נ': כן... מכירה את התופעה הזו... >צוחקת< יפה, אז מה חברים אומרים על העיסוק או 

 219 : אה... כולם מתייחסים לזה בסבבה, כאילו לא... אף אחד לא... 'נג

 220 נ': זה משלם את כל ההוצאות? שכירות, אוכל, זה מספיק?

 221 : אה... כן... כן... זה... תשמעי, זה לא... בכל אופן, החיים פה מאוד יקרים...'נג

 222 נ': כן

 223 : החיים במרכז תל אביב'נג

 224 נ': כן

 225 אנחנו מסתדרים: אבל אה... 'נג

 226 נ': כן

 227 : כאילו... 'נג

 228 נ': את חיה פה עם שו.עם בנזוג?

 229 : עם בנזוג, כן'נג

 230 נ': לא עם שותפים

 231 : עם בנזוג'נג

 232 נ': והוא מרוצה מזה, או שהוא ככה... יש לו דחיפה למקום אחר?

 233 : אף אחד לא דוחף אותי לשום מקום אחר >צוחקת< 'נג

 234 נ': אף אחד לא דוחף
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 235לא חברים... ולא הבנזוג... לא... כולם נותנים לי את ה... כאילו את החופש ללכת כאילו : לא ההורים, 'נג

 236 בדרכי...

 237 נ': יפה... אז אמרנו שאת לא מתכננת להמשיך בזה...

 238: תראי, אולי, אם אני הולכת ללמוד עוד, אז הגיוני שאני גם במהלך הלימודים אני אמשיך עם זה... 'נג

 239 סביר...

 240 עם לימודים?נ': זה מסתדר טוב 

 241: אה... האמת שאני לא... היה לי את יובל... את הילד הגדול, היה לי גם כשלמדתי... וזה היה בסדר... 'נג

 242 כי כל הדברים... כל השעות שלי היו בצהריים, והוא היה אחרי הצהריים...

 243 נ': כן

 244 : אה... זה היה בסדר, אבל זה לא לימודים בהיקף מלא היה... 'נג

 245 נ': כן

 246גם עכשיו כשאני אתחיל אה... את הלימודים הבאים... אז אני משערת שזה גם לא יהיה... שבוע : ו'נג

 247 מלא... כי אחרת זה יהיה לי מאוד קשה...

 248 נ': אהה... אז זה ישתלב איכשהו וזה יתאים... ואיך היחסים שלך עם הילדים, כאילו?

 249 : עם הילדים? אה... משתנים, אבל טובים ברמת העיקרון...'נג

 250 נ': מה זה משתנים?

 251מאוד... לטפל בילד.. אה... אם אה... אם אה... אני באה נניח  קשה: את יודעת, אה... זה יכול להיות 'נג

 252 אה... קצת אה... עייפה

 253 נ': אהה

 254: קודם כל, מתחיל במצב שלי... אם אני במצב מעולה... ואני סבלנית ומרוכזת... אז סביר להניח שלא 'נג

 255 יהיו בעיות

 256 אוקיינ': 

 257יש.... אז זה מייד מתבטא  כן: >צוחקת< או אם אין איזה גורם ש... מכניס בי חוסר שקט, אבל ברגע ש'נג

 258 באינטראקציה וב... באיך שהזמן עובר...

 259 נ': אוקיי

 260: אה... כי הם מאוד רגישים ל... אליי בתור ה... בתור ה... המבוגר האחראי... עליהם... אז אה... נניח 'נג

 261( 2להיות אה... יכול נורא לבדוק גבולות... ילד בן אה... עוד מעט חמש... מאוד אה... מאוד )יובל יכול 

 262 אומרים לו משהו לא יכול לעשות, הוא ישר יעשה אותו 

 263 נ': וואו

 264 : כאילו כדי לראות אה... איפה, איפה הגבול.. איפה אני אגיד כאילו את הסטופ האמיתי...'נג

 265 נ': כן

 266 והוא יכול להיות מאוד אה... אינטנסיבי מבחינת הצורך שלו בתשומת לב: לא תמיד, כן... 'נג

 267 נ': אהה
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 268: הפעלה, ויחס, זה גם משהו שמאוד קשה... אה... ו... נניח עם מיכאל, התינוק, אז אה... לפעמים קשה 'נג

 269טה לי ש... למשל... אה.. אני רואה שמאוד מפנקים אותו בבית... אני הולכת איתם, אני הולכת עם השי

 270שלהם, עם איך שהם... ולפעמים אני לא יודעת, כאילו... מה הוא לא אמור לבכות בכלל? לפעמים אני 

 271 מאבדת את הבטחון שלי... 

 272 נ': אהה

 273 : כאילו... בדרך שלי בתור מטפלת...'נג

 274 נ': אה.. כאילו יש הנחייה שאסור לו לבכות?

 275 : אין הנחיה...'נג

 276 נ': כן

 277י... זה גם, זה... לפעמים אני חושבת שאני סתם בסרט, ואני מקצינה את יש תחושה כזאת לי: יש תחוש.'נג

 278 זה... כי ההורים שלו הם אנשים טובים שאני יודעת ש... הם בסדר בסך הכל

 279 נ': כן

 280: ולפעמים אני נקלעת עם עצמי ל... למקומות האלה... בעיקר למשל, נניח... היה לי השבוע מקרה 'נג

 281בית, בצהריים... וזה מייד הכניס בו... חוסר שקט, ובילבול, וגם אה... שבאתי הביתה, ואבא שלו היה ב

 282 ... בי בטוחבי( באבא שלו, וגם -אני חושבת... )

 283 נ': כן... כי... 

 284 : ]לא ידעתי'נג

 285 נ': הוא לא היה אמור להיום שם[ היה אמור להיות בעבודה

 286 יכול לעבוד מהבית גם...: הוא בדרך כלל לא שם, אבל לפעמים הוא כן שם... כי הוא כזה, 'נג

 287 נ': כן

 288: ואז הוא... ואז היה קצת קשה... הוא בכה... ואני לא ידעתי כאילו אה... כל כך איך להרגיע אותו, כי 'נג

 289 גם אני הייתי קצת לחוצה מהסיטואציה...

 290 נ': כן

 291 : כאילו איך אבא שלו יראה אותי, בתור מטפלת'נג

 292 נ': כשהוא בוכה... כן

 293 : ו... 'נג

 294 כאילו, היה בבית, אבל הציפייה הייתה שאת תמשיכי לטפל ב.לטפל בילד נ': הוא

 295 : אז היה קטעים שהוא לקח אותו, אבל אחרי זה הוא חזר למחשב...'נג

 296 נ': אהה.

 297: והוא בטלפונים שלו, והוא עובד בסך הכל, אז אני לא יכולה... כל רגע, בוא תעשה לו אמבטיה 'נג

 298 ה, שהוא לא רצה להיכנס... עכשיו... ואז באמת היה קטע באמבטי

 299 נ': אהה

 300 : ו... הוא בכה, ואז אבא שלו בא... והוציא אותו...'נג

 301 נ': אוקיי
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 302 : והרגשתי מאוד רע עם זה... כי הרגשתי, הינה פה... נכשלתי כאילו, פה לא יודעת מה...'נג

 303 נ': כן

 304אמרתי כאילו... לאור : אחרי זה...  עיבדתי את זה כאילו עם עצמי, וגם דיברתי עם חברה שלי ו'נג

 305 הסיטואציה שבאמת הוא היה שם.. אז אה... לא צריכה ל... 

 306 נ': כן

 307 : ל... לרדת על עצמי, כאילו...'נג

 308 נ': כן, כי הוא מפריע לתהליך הרגיל

 309 שלו... היא יודעת שאסור לה להיות שם באזור... כש... אמא: כן, נניח 'נג

 310 נ': כן

 311 היה... מתערער... ממש, אז זה : כי אם הוא היה רואה את אמא שלו'נג

 312 נ': שזה של הבוקר, נכון?

 313 : כן...'נג

 314 נ': כן... זה באמת כאילו באמצע היום משנים לו את הסדר יום... לילד... 

 315 : בדיוק'נג

 316 נ': קצת שינו לו את הסדר יום

 317 : זה משהו לא ברור פתאום... מה... מה... קורה...'נג

 318 לות בגינה?נ': איך ה... איך היחסים שלך עם המטפ

 319 : טובים'נג

 320 נ': כן?

 321 : כן... יש בגינה ממש כזה... קהילה...'נג

 322 נ': זה הכי מעניין אותי... את יכולה לספר לי על זה קצת?

 323 : כן... אה... אה... >צוחקת< נכנסתי לקהילה של ה... פארק... לפני מיכאל, היה לי ילד אחר...'נג

 324 נ': אוקיי

 325 : גם באזור הזה'נג

 326 נ': אוקיי

 327 : הייתי הולכת איתו לגינה ליד הבית שהוא... כשהוא עוד היה קטן... 'נג

 328 נ': מיכאל זה זה של הבוקר...

 329 : כן. ו.... פגשתי שם שתי מטפלות... שגם עבדו כאילו ממש קרוב...'נג

 330 נ': אהה

 331יודעים ומחפשים אחד את השני... אנחנו  באים: והן הכניסו אותי בעצם לקהילה... ו... וזה זה... אנחנו 'נג

 332 שהבנות האלה שם

 333 נ': כן, שהן צריכות להיות שם...

 334: כן... ו... יש נניח אה... חוגגים אה... ימי הולדת לילדים ביחד, ולפעמים מביאות כל מיני דברים, 'נג

 335 דברים שהן הכינו בבית... עוגיות וכדומה... ומתכבדים ביחד וכאילו... זה ביחד כזה, הילדים ביחד...
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 336 אתם בגינהנ': זה בשעות ש

 337 : כן'נג

 338 נ': בפארק

 339: כן, שזה... זה... אני... באה בשמונה וחצי, אני ישר יוצאת איתו החוצה לפארק... אה... ואני איתו 'נג

 340 שמה עד אחד עשרה וקצת

 341 נ': אוקיי, שזה חלק עיקרי מהיום...

 342אחרי זה אנחנו  , של הבילוי... של הזה, זה בפארק...הכיף: זה החלק העיקרי של הזמן... הזמן של 'נג

 343 חוזרים הביתה, מקלחת.. ארוחת צהריים, הוא משחק עוד קצת, ואז הוא הולך לישון

 344 נ': הבנתי... אז זה ממש... אז זה ממש חשוב, אבל זה לא קשר.קשרים מעבר ל...

 345 : מעבר ל... לעבודה... אה...'נג

 346 נ': בפארק כאילו

 347ד טרגי של אה... מטפלת ש... הבת שלה נפטרה... : בפארק... אה... עוד לא היו כל כך, היה מקרה אח'נג

 348אז נסענו לבקר אותה... עכשיו יש עוד מטפלת אחת, שהיא יותר צעירה, שכאילו הראתה עניין אה... 

 349 בקשר גם אה... 

 350 נ': מעבר

 351 : מעבר... סבבה, כאילו, אני לא.... 'נג

 352 נ': אהה

 353 יק שאני לא ממש מטפחת אותם: אני לא אתחיל לבנות קשרים כאלה כי אין... יש לי מספ'נג

 354 נ': קשרים אחרים...

 355 : כן, כאילו קודמים... אבל אה... 'נג

 356 נ': את מרגישה שיש שם אבל, בין האחרות, יש קשרים הדוקים יותר?

 357אחרי  הרבה: יכול להיות, כן... כן... נראה לי שכן. לא, לא... לא יודעת באיזה רמה... אם אה... נפגשות 'נג

 358 הצהריים, מדי פעם, אני יודעת שהן מדברות יותר בטלפון, ויש קשרים

 359 נ': ואם נגיד היית רוצה למצוא עבודה... היית פונה אליהן?

 360: כן, בטח... אה... אני פניתי אליהן כש... כשחיפשתי עבודה... אז כל פעם העלתי את זה שמה, למרות 'נג

 361 ..שבסופו של דבר את העבודה לא מצאתי דרכן.

 362 נ': אוקיי

 363 : אה... עכשיו אני יודעת שיש יזמה של אחת מהן לעשות דף קשר...'נג

 364 נ': כן

 365 : עם כל ה... 'נג

 366 נ': כן, דיברתי איתה...

 367 : ד'? >צוחקת<'נג

 368 נ': כן, ד'

 369 : כן'נג
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 370 נ': איזה מגניבה היא, עם הסריגה..

 371 : כן... סורגת לכול::ם'נג

 372 נ':כן... אז היית משתתפת בדף קשר כזה?

 373 : כן... אין ב.כאילו, אני לא רואה בזה שום... רק יכול לעזור...'נג

 374 נ': איזה סוג של עזרה הדדית את חושבת שאפשר, שאפשר לפתח

 375: הרבה למצוא עבודה, בעיקר למצוא עבודה, זה... וגם כאילו את יודעת דברים קטנים ב... בפארק, 'נג

 376 כאל עם..נגיד אני צריכה ללכת לשירותים, אז אני משאירה את מי

 377 נ': אה, וואו, לא חשבתי על זה...

 378 : כן, אז אני משאירה אותו שם, איתם, וסבבה, אני סומכת עליהם, אני מכירה אותן כבר הרבה זמן...'נג

 379 נ': ד' סיפרה לי קצת על ימי הולד::ת

 380 : מה?'נג

 381 נ': ד' סיפרה לי קצת על ימי הולדת שעושים, את גם עושה ימי הולדת?

 382. כאילו כשלמיכאל היה יום הולדת, אז אני לא... עשיתי משהו כזה, אירוע גדול, אני רק : כן, וואי..'נג

 383 הבאתי עוגה... והם אספו כסף למתנה... אני לא, לא, לא... התחשק לי

 384 נ': יזמת?

 385 : כן'נג

 386 נ': ל... לארגן. אני לא כזאת, מארגנת של אירועים

 387 מביאות אה.. יש חפלה!: אבל כן... יש שם אירועים, הם ב... בנות 'נג

 388 נ': יש חפלה! >צוחקות< שירים וזה גם?

 389 : כן'נג

 390 נ': יפה...

 391 : למשל.. עוד דבר... יש לנו מישהי שהיא הייתה גננת, והיא מעולה כאילו בהפעלות'נג

 392 נ': אוקיי

 393 : ולפעמים היא עושה מין מעגלים כאלה... שאנחנו כל אחד עם הילד שלו... יושבים ו... עושים אה... 'נג

 394 נ': הפנינג

 395 : ביחד, הפעלה...'נג

 396 נ': כן

 397 : לפי ה... את יודעת, לפי השירי משחק האלה... בפארק, במקום שלנו'נג

 398 נ': כן

 399דענו כזה מה לעשות, אז עמדנו כולנו עם ה... : ונגיד השבוע היה יום אה... שירד קצת גשם... אז לא י'נג

 400 במעגל עם עגלות... כל אחד ליד הילד שלה, ושרנו את השירים האלה ועשינו סוג כזה של הפעלה...

 401 נ': אז כמה זמן נשארתם בפארק כשהיה גשם?

 402יוון אחר... : אה... אה... זה היה כזה בין לבין הגשם, כאילו... זה היה איזה... אנחנו בהתחלה הלכנו לכ'נג

 403 אני ועוד שתי בנות, אחרי זה חזרנו, אחרי זה חזרנו
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 404 נ': אין שם סככה, נכון? לא ראיתי...

 405 : לא, אין שם ממש. זה בעיה בגשם... 'נג

 406 נ': אהה

 407: אנחנו הולכים לבית דניאל, מסתתרים שם... ואחרי זה... או ש... מתבהר... ואנחנו איכשהו כן אה... 'נג

 408 .. כשהולכים הביתה, כאילו...ממשיכות להיות בחוץ.

 409נ': כן, מעניין... תגידי, עכשיו בנושאים יותר אה... ככה... נגיד אם שמעת על בעיות עם מעסיקים... אם 

 410 יכולות להיות בעיות

 411 : בטח'נג

 412 נ': מה סוגי הבעיות שיש... סוגי הקשיים... 

 413 : יש, אני יכולה לחלק את זה לשני סוגים עיקריים...'נג

 414  נ': אהה...

 415 : שאחד זה קשיי, קטעים של כסף'נג

 416 נ': כן

 417: שנניח, אני מכירה מטפלת... ש... איך שהיא התחילה לעבוד... הילד היה חולה, איזה חודש, כאילו לא 'נג

 418 עבדה איתו... כבר. הוא ילד קטן שממש חולה

 419 נ': כן

 420: והם לא נתנו לה כסף על זה... וכנראה מבחינת החו::ק, גם האבא הוא עורך דין... אז כנראה מבחינת 'נג

 421 החוק, זה בסדר... אבל אה.. זה גרם לה להרגיש מאוד אה... 

 422 נ': לא נוח, כאילו...

 423ת... : כן, ממורמרת מבחינה מסוימת. ויש כל מיני קטעים כאלה.... למשל מישהי ש... מבטלים לה שעו'נג

 424 ולא נותנים לה את הכסף על זה.... כאילו, היום צריך להיות עד אה... 

 425 נ': שש

 426 : שש, היום הוא עד חמש, היא לא מקבלת... לא משהו שהיא שולטת בו או תכננה אותו....'נג

 427 נ': היא לא יכולה לעזוב את הילד... וללכת

 428 : לא הבנתי...'נג

 429 נ': כאילו, היא לא יכולה להישאר עוד... וגם אם הם מאחרים לה... היא לא יכולה... 

 430: כן, היא בטח לא יכולה לעזוב את הילד אם הם מאחרי::ם... ואם הם מקדימים, אצלי, זה כן נחשב 'נג

 431 השעה הזאתי

 432 נ': כן... כי את גלובלית...

 433 : לא... גם אצל מיכאל, שזה לפי שעה...'נג

 434 נ': אהה

 435: אם אה... אמא שלו רו.חוזרת יותר מוקדם... או רואה שהיא נמצאת, ואני יכולה ללכת, אז היא 'גנ

 436 משחררת אותי... אבל השעה הזאת נחשבת... אני לא בחרתי מראש... לבטל את ה... זה השעות שיועדו לי

 437 נ': זה סוג של מערכ.הסכם בעל פה שיש לכם... 
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 438 : כן'נג

 439 ות יכול להיות אנשים אחרים ש... לא!נ': נפלת טוב... זה היה בקל

 440 : אז הנה... אנשים אחרים... ברגע ש... חוזרת יותר מוקדם... מקצצים לה את השעה הזאתי... כאילו... 'נג

 441 נ': בסוף החודש

 442 : במשכורת של סוף החודש... אפילו שהיא עובדת משרה מלאה...'נג

 443 נ': אז זה בעיה רצינית

 444לא בסדר... זה סוג אחד של בעיות... סוג אחר של בעיות... זה את יודעת,  : לדעתי כן... לדעתי זה...'נג

 445( מתערבות הרבה... גם לא מתחשבות... לא מתחשבות זה אולי יותר לכיוון -הורים, בעיקר אמהות ש... )

 446של כסף... שדורשות כל מיני דברים... אה... אבל אה... אמהות לחוצות... ש... מלחיצות, שלא נותנות לי 

 447 ופש עם הילד... שלא נותנות, לא סומכות...ח

 448 נ': כן

 449: זה גם, אני לא נתקלתי בזה... אני האמת, כאילו יש לי... טפו טפו... יש לי מזל.... כאילו... כל ההורים 'נג

 450 שעבדתי איתם... היו מקסימים

 451 נ': כמה הורים זה כבר?

 452 שתי משפחות שיצא לי איתם... : אה... זה... ה... חוץ מה... שתי משפחות שעכשיו, היו עוד'נג

 453 נ': בבקרים... 

 454 : בבקרים כן... 'נג

 455 נ': יפה... את חושבת שצריך איזשהי הכשרה כדי להיות מטפלת?

 456 : אני אישית אה... קיבוצניקית במקוור... ו... עבדתי הרבה בתור אה...'נג

 457 נ': אה, מאיפה?

 458 : דליה'נג

 459 נ': דליה? 

 460 : מכירה?'נג

 461 אני מהצפון, אז קצת... נ': לא, לא מוכר לי...

 462 : מאיפה?'נג

 463 נ': מצפה עמוקה

 464 : מצפה עמוקה, אוקיי, זה ממש בצפון, איפה? בגליל העליון?'נג

 465 נ': כן

 466: אז דליה זה קרוב ליקנעם... אה... אם אני חושבת שצריך הכשרה? היה לי הכשרה כי... עבדתי בבית 'נג

 467 תינוקות, מאז שהייתי נערה... ועבדתי הרבה בקיבוץ... 

 468 נ': הבנתי

 469: אני חושבת ש... רצוי... כאילו, בעיקר עם ילדים קטנים, אבל גם אה.. אני חושבת שזה עניין של 'נג

 470 . של בנאדם, כאילו... גישה ושל אה..

 471 נ': כן
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 472: יש מי שזה מתאים לו ויש מי שזה פחות מתאים לו... וכל אחד יש לו את המקומות שיהיה לו יותר 'נג

 473 קשה... 

 474 נ': איזה סוג של כישורים צריך?

 475: אה... את היכולת כאיל::ו להכיל מישהו אחר, ולהפנות את התשומת לב אליו... להיות סבלני אליו, 'נג

 476( כישורים בסיסיים, כמו לדעת כאילו איך להאכיל, איך 1איתו... אחריות... אה... אה... ) וללכת

 477להחליף... איך אה... כל הדברים, כל העבודה הפרקטית... כל אלה דברים שאפשר ללמוד, דברים אחרים 

 478 זה כאילו... קיימים או לא... לדעתי... כמובן שאפשר לפתח אותם אבל

 479 נ': כמו מה?

 480( להפנות את עצמך למישהו -ה... ה... סוג של קשב שיש לך לבנאדם אחר... שאתה מסוגל ) : כמו'נג

 481 אחר...

 482 נ': אהה

 483 : זה נראה לי כאילו...'נג

 484 נ': זה משהו שיש יותר לנשים, את חושבת?

 485 : לנשים? כן, אבל להפתעתי יש גם אה... מטפלים'נג

 486 צוחקת< לא מצאתי אותם עד עכשיו 'נ': איפה? >נג

 487 ן? אז אה... אוקיי: כ'נג

 488 נ': בפארק?

 489: בפארק... היה... ילד אחד... באופן מעניין זה קרובי משפחה רחוקים... נפגשתי עם שניים כאלה... 'נג

 490צעירים... אפילו מאוד צעירים... קרובי משפחה רחוקים שמטפלים בילד... עכשיו, אחד עבד לתקופה 

 491יל ללמוד... והשני... אתמול פגשתי אותו בפעם מסויימת... ממש עבד איתו כל יום... עד שהוא התח

 492הראשונה, אז כנראה הוא רק פעם בשבוע עובד עם הילד הזה... אז, יש בפארק דברים כאלה... יש גם 

 493 אה... מישהו שיש לו... משפחתון... 

 494 נ': באמת?

 495 כן : בחור... בחור מקסים, כאילו, ממש אה... נראה שזה כל כך מתאים לו... >צוחקות< כן,'נג

 496נ': איזה קטע... נראה אם המחקר שלי יתרחב גם לשם... כרגע אני לא... לא בכלל עם משפחתונים, גם לא 

 497 גברים... אבל זה מעניין, כי זה מאוד יחסית נדיר-עובדת על הקטע הזה של מגדר, נשים

 498 : זה נדיר'נג

 499 נ': בדרך כלל אומרים שזה... משהו של נשים...

 500 כאילו סטטיסטית, אבל היא קיימת... שוליתתופעה : בגדול זה נכון... זו 'נג

 501 נ': היא קיימת... טוב, הם קרובי משפחה, זה לא אנשים זרים

 502 : קרובי משפחה, נכון... אבל רחוקים... כאילו'נג

 503 נ': עדיין

 504 : כן, זה עדיין מישהו שמכירים... 'נג

 505 נ': כן, עדיין... 
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 506עצמו בתור מטפל... מישהו שגם, למד חינוך... וזה... : וגם, ראיתי נניח מודעה... שמישהו פירסם את 'נג

 507 ונראה שהוא ממש כאילו... 

 508 נ': זה התחום שהוא רוצה להתמקצע בו..

 509 : כן'נג

 510נ': איפה את רואה... מאיפה מגיעות הבנות? כאילו את אומרת פתאום ככה דיברנו... פתאום, יש לך כאילו 

 511 רק מהבית תינוקות... וכאלה

 512 אחרות מגיעות? אז כמובן שיש את כל הסקציה של האמהות...: מאיפה בנות 'נג

 513 נ': אוקיי

 514 : זה כל היותר מבוגרות... הן אמהות, יש להן ניסיון... 'נג

 515 נ': כן

 516 : עם הילדים שלהן... 'נג

 517 נ': כן

 518 : ויש את הצעירות יותר, שאני באמת, אני מניח שרובן... לומדות משהו בסביבה... 'נג

 519 נ': כן

 520 ייביסיטר... אני לא יודעת... אני סתם... זורקת לך עכשיו מה... : בטח עשו ב'נג

 521 נ': כן

 522 : השערות'נג

 523 נ': אוקיי. זאת אומרת, יש את האמהות... ויש את אלה שלמדו משהו בסביבה...

 524 : אני חושבת, אני לא... 'נג

 525בתינוקות... את כנערה נ': את השנייה כבר שאני מדברת שמתברר שיש לה רקע גם כנערה ב... עם טיפול 

 526מקיבוץ, ויש אחת אחרת שאמרה לי... שהיא תמיד אהבה את זה, הלכה, עבדה בפעוטונים, כאילו את 

 527יודעת... בתור סייעת, שלא צריך הכשרה... בקיבוץ עושים איזה הכשרה, לפני שנכנסים לעבוד בבית 

 528 תינוקות?

 529 : לא... אבל אה...'נג

 530 נ': אחת לשנייה אולי?

 531עשרה אפילו, כבר עבדתי -אבל את מתחילה בגיל מאוד צעיר.. אה... גיל אולי אה... ארבע : לא...'נג

 532 כאילו... ביום... אה... לא זוכרת אם זה היה כל יום, או כמה ימים שעתיים( -בפעוטון )

 533 נ': כן

 534י לבד עם : אבל אה... כאילו זמן קצר, ואני זוכרת ש... כבר בשלב הזה הייתי לבד... כאילו השאירו אות'נג

 535 ה.. ילדים לזמן מסוים, אמנם זה הזמן שהם ישנו

 536 נ': כן

 537 : אבל עדיין... האחריות... נתנו לי'נג

 538 נ': הפילו עלייך

 539 : כן >צוחקת< אפילו הפילו עליי'נג



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
112 

 540 נ': הם גם אמרו לך מה לעשות? וזה?

 541שונה שהתחלתי : כן, בטח... שהייתי, שידעתי כאילו מה אני אמורה לעשות, ובטח גם לא... פעם רא'נג

 542 לעבוד ושעבדתי לבד

 543 נ': כן

 544 : אבל אה... ההכשרה תוך כדי העבודה'נג

 545 נ': יש איזו סיטואציה שצריך אה.. לעשות משהו מיוחד בעצם או ש? 

 546 : למה את מתכוונת?'נג

 547 נ': עזרה ראשונה... או דברים כאלה... 

 548 : אה... או... אוף... טפו טפו טפו לא נתקלתי במצב כזה'נג

 549 שמעת על מישהי שנתקלה? שמעת על משהו כזה?נ': 

 550 , כאילו... >צוחקת<כמעט: רק שמעתי על 'נג

 551 נ': על כמעטים...

 552: כן, נניח אה... מישהי שהיא... בדיוק אמרו לה לבוא קצת יותר מאוחר, ובדיוק הילד אז חטף איזה 'נג

 553ראי... בעיקר... עוד יותר... לא התקף, וזה היה מזל... שהוא היה עם ההורים שלו, ולא איתה... זה לחץ נו

 554 יודעת אם עוד יותר, אבל מכיוון אחר כשהוא לא שלך

 555 נ': כן

 556 : כאילו...'נג

 557 נ': האחריות כאילו... משפטית, אולי, אני לא יודעת אפילו... אין לי מושג...

 558 : יכול להיות... לא יודעת...'נג

 559 לפחות נ': זהו, שאני מבינה גם שאין חוזים, אין שום דבר... לרוב

 560 : לרוב'נג

 561 נ': לרוב אין חוזים... הכל בעל פה, הכל עושים בעל פה, הכל כסף שחור בעצם...

 562 : אה... לא... לא אצל כולם...'נג

 563 נ': לא?

 564: לא אצל כולם זה שחור, ולא אצל כולם זה בלי חוזה... אני מכירה מישהי ש... כן עובדת עם חוזים, 'נג

 565 לעבוד עם חוזה, אם זה שחור... אז היא אמרה, לא, זה לא שחור... אבל כאילו אמרתי לה, איך את יכולה

 566 נ': הבנתי...

 567 : אבל אם זה ביטוח לאומי.. לא.. זה עדיין אה... אם ביטוח לאומי מעורב... 'נג

 568 נ': עדיין זה לא מס הכנסה

 569 : עדיין זה לא מס הכנסה... גם הסכום הזה לא...'נג

 570 נ': לא נכנס בכלל

 571 הם ביחד כבר כן... >צוחקת< אל תספרי: לא... אבל שני'נג

 572 נ': לא, לא מספרת... בגלל זה זה הכל אנונימי, בלי שמות

 573 : כן'נג
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 574את התחום הזה? תחום שהיית חושבת  להסדירנ': זה פשוט אה... מעניין, את יודעת, היית חושבת שצריך 

 575 ש...

 576 אישית, את מבינה, ]לי זה טוב לא: אני מעדיפה ש'נג

 577 אני מבינה[ כןכן,          נ':

 578 : שאני לא נתקלת במס הכנסה'נג

 579נ': כמעט כולן אומרות את זה, שזה טוב להן, חוץ מאחת, שיש לה תלוש משכורת, שאמרה לי שיש לה 

 580 תלוש אה... מסודר

 581 : כנראה יש כאלה שזה יותר חשוב להן, שזה יהיה הכל מוסדר, אבל אה...'נג

 582נ': כן, אבל בגדול זה... זה בעצם סוג של עבודה שתמיד אפשר כאילו... להישען אליה, לחזור אליה... בין 

 583 דברים, נכון? באיזשהו אופן עוד

 584: נכון, כי גם אה... אפשר למצוא, לפי השעות... תמיד יש את ההורים האלה, שמחפשים רק כמה 'נג

 585ה לא... לא חייב להיות, את יודעת... מסה של אה... שעות... בזמן מסויים, צריך לחפש, אבל אה... ז

 586 משרה מלאה

 587 נ': ואיזה פידבקים את מקבלת, על העבודה?

 588 : פידבקים מאיזה כיוון?'נג

 589 נ': ההורים, הילדים?

 590: אה... טובים, סך הכל מאוד טובים... אם לא הייתי מקבלת את הפידבקים האלה, לא נראה לי שהייתי 'נג

 591 יכולה להמשיך... 

 592 וואלה...  נ':

 593 : כי אני בנאדם נורא רגיש כאילו...'נג

 594 נ': כן

 595 היום אחרי זה...  כל: נניח אם היה את הסיפור הזה עם המקלחת, עם האבא, זה הציק לי... 'נג

 596 נ': אהה

 597: עד שלמחרת ראיתי את אמא שלו והיא חייכה אליי כרגי::ל ושמחה לראות אותי ו... הרגשתי שזה הי  'נג

 598 בסדר

 599 נ': כן

 600: אז זה הציק לי.. אז אם היה... אם הייתי, אם הילד היה.. כל הזמן מגיב אליי לא טוב... או ההורים, אני 'נג

 601 לא חושבת שהייתי מסוגלת ל... 

 602 נ': אהה, אז זה לא רק כסף, זה גם סביבת עבודה כזאתי נשמע... 

 603תי יכולה לעשות כסף ולהיות כאילו נניח אה... היי גם: בטח, בטח... סביבת עבודה נהדרת... כאילו... 'נג

 604 פתאום מלצרית...

 605 נ': כן
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 606הסביבת עבודה הזו היא לא מתאימה לי... היא מלחיצה אותי... קשה לי...  כייכולה,  לאשאני  except: 'נג

 607ללכת לכיוון כזה של עבודה עם אנשים ו... פשוט לא לא  רוצהכיוון שהוא... אני גם  כןכאילו, ופה כן, זה 

 608 אבל משהו בסגנון, זה כן הכיוון שלי, בגדול ספציפית את זה,

 609 נ': כן... של הטיפול

 610 : של טיפול, כן'נג

 611 נ': יש יותר רוך ויותר נעימות בעצם

 612: כן... משהו שהוא אה... אני מסתכלת עליו... אם אני רואה המון המון המון משרות כאילו שקיימות 'נג

 613 ( קפיטליסטי-הזה של מרוץ ) שהן... מאוד תחרותיות, מאוד שייכות ל... ל... לעולם

 614 נ': אהה

 615: כל מיני דברים שהם כאילו... לא מזדהה איתם. לא מתאימים לאופי שלי ולראייה שלי את העולם... 'נג

 616 הזה...  טוהראז פה זה משהו אחר, שאני יודעת שהוא כן אה... יש בו את ה

 617 נ': כן

 618 לנפש בסופו של דבר...  טוב: הוא כן מקום אה... שהוא 'נג

 619 ': טוב לנפש... יפה... ו... יש נגיד, אנשים שלא היית מוכנה לעבוד איתם?נ

 620 : כן'נג

 621 נ': מי?

 622: אה... א::ה.... מה זה לא מוכנה? ז.אם לא.אם ב.כמו שאני אומרת, אם הייתי מקבלת כל הזמן פידבקים 'נג

 623 בת שהייתי מסוגלתשל... שיושבים עליי, ובוחנים אותי, ובודקים אותי, ולא סומכים עליי, אני לא חוש

 624 נ': אהה

 625 : זה לא הייתי אומרת, אני לא מוכנה מראש, אבל אם הייתי נקלעת לסיטואציה כזאתי'נג

 626 נ': כן

 627 : אני לא חושבת שהייתי מסוגלת פשוט.. לא חושבת שזה שווה את זה'נג

 628 נ': כן, אמ.. שהם לא נותנים אמון

 629 : שהם לא נותנים אמון, או... כן'נג

 630 וכלוסייה, וזהנ': מבחינת סוגי א

 631 : לא... ממש לא...'נג

 632 נ': לא משנה

 633 : כאילו יש את ה... את עניין השכר >מחייכת< שאני... גם העלתי אותו... כאילו... התחלתי משלושים'נג

 634 נ': עכשיו זה יותר

 635 : עכשיו זה ארבעים'נג

 636 נ': אהה.. מעולה... באמת שכר מעולה

 637 : כן'נג

 638עיניים ואת מדמיינת מישהי חדשה... מישהי עכשיו התחילה תואר ראשון נ': טוב, נגיד עכשיו את עוצמת 

 639 והיא חושבת אה... מה היית ממליצה לה?
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 640 : אם הייתי ממליצה לה לעשות את זה?'נג

 641 נ': אם ומה... אם היא מתחילה, אז איך... להתחיל... איפה, מה כדאי לדעת... לעשות...

 642לא עבדה עם ילדים? בכלל? אז אני חושבת שהיא כן הייתה  : אמ... בלי ניסיון בכלל? שאף... בחיים'נג

 643צריכה ללכת לקבל ניסיון, רק אפילו כדי ש... יסכימו לקבל אותה, כי אני חושבת שזה משהו שתמיד 

 644 חשוב להורים

 645 נ': אוקיי

 646 : זה דבר ראשון שהם... 'נג

 647 נ': שואלים?

 648 : שבודקים'נג

 649 נ': אהה

 650הייתי אומרת תעשי בייביסיטרים, אולי תעבדי  כן: כאילו מה הניסיון, איזה ניסיון זה... אה... אז 'נג

 651בפעוטון... כאילו... תצברי את הניסיון... ואחרי זה... אפשר כבר לקפוץ למים הכל... לכל כיוון ש... 

 652 מתאים

 653וקות בקיבוץ, ואם זה פעוטון, נ': אז באמת, זאת אומרת, הדרך היא עוברת דרך המוסדות, אם זה בית תינ

 654 או אם זה אמהות...

 655לי לראות אמא שנותת את הילד שלה למישהו.למישהי חסרת ניסיון  קשה: כן. אני לא מאמינ.אני פשוט 'נג

 656 לחלוטין

 657 נ': כן

 658 : שאף פעם לא הייתה עם ילד'נג

 659 עשרה, הן עושות את זה-נ': אף על פי שאמהות עושות את זה עם בייביסיטר בנות שש

 660 : נכון, לכן אמרת.לכן בייביסיטר מבחינתי זה גם אה... אחת מהדרכים לצבור ניסיון'נג

 661 נ': כן, כן... אבל יש הבדל כאילו קצת בין בייביסיטר למטפלת, נכון?

 662( זהו, שאלת הבייביסיטר... בייביסיטר, אני מאמינה שבייביסיטר זה מישהי לא קבועה, 1: אה... )'נג

 663 שבאה בערבים

 664 נ': אוקיי

 665( או שזה כרוך בהשכבה... אם זה כרוך בהשכבה, אז לקחת -: שבדרך כלל, הילדים כבר ישנים )'נג

 666בייביסיטר לא מנוסה זה נראה לי... זה נראה לי לא הגיוני גם... כי זה... זה יכול להיות מאוד קשה... כל 

 667ל סוף היום... שזה השלב הזה... כל כאילו, הקטע של לקחת את הילד, לעשות איתו את כל הפעילויות ש

 668בד.בדרך כלל מקלחת, זה השכבה, זה הרבה דברים, אז אני לא יודעת אה... אם.אני לא יודעת אם לוקחים 

 669 עשרה בשביל זה...-בנות שש

 670 נ': אהה

 671 שבע ועשיתי בייביסיטר על שכנים שלי...-: אה... אני.כשהייתי בכיתה... ה"א, וגרתי שנתיים בבאר'נג

 672 נ': אהה

 673 ( וזה... אה.. 1: כשהילד ישן )'נג
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 674 נ': זה מעניין שבעצם תמיד... עסקת בזה, באיזשהו אופן

 675שלי... היא מטפלת בתינוקות, הייתה... הרבה מאוד שנים, ו.... היא למדה את זה  אמא: כן, ואפילו 'נג

 676 והכל... אה...

 677 נ': איפה היא למדה את זה?

 678 : באורנים... בסמינר אה... של הקיבוצים'נג

 679 : לגיל הרך? מה שנקרא מטפלת לגיל הרך?נ'

 680 : בדיוק... 'נג

 681 נ': אוקיי

 682 : בדיוק כש... אני נולדתי, היא סיימה...את'נג

 683 נ': אה, בול בזמן

 684 : היא סיימה את...'נג

 685 נ': הסטאז' בדיוק >צוחקות<

 686בתור תינוקת, בגלל זה יצאתי כל כך  בי הרבה... >צוחקת< השקיעו: כן, היא תמיד אמרה לי ש'נג

 687 חכמה...

 688 נ': אה... יפה... לא זה מצחיק, סיימנו ללמוד, עכשיו נעשה סטאז' >צוחקות<

 689 : יצא טוב'נג

 690 נ': אז כאילו... 

 691 לתחום הזה כנראה... מאז ומתמיד connection: אז היה איזשהו 'נג

 692 נ': כן

 693 ו...: כי הייתי הולכת גם לאמא שלי, בעבודה שלה... 'נג

 694 נ': אה, ועוזרת, ומתעסקת... ורואה...

 695 : רואה בטוח, עוזרת מתעסקת אה... הייתי קטנה ממש, אז אני לא יודעת בת כמה..'נג

 696 נ': כן

 697: אבל כן... אז כאילו זה משהו... קרוב... כאילו... משהו מהעולם שלי... אולי גם בגלל זה התחלתי 'נג

 698 ם, כאילו...לעבוד בבית תינוקות... אה... או בגן קוד

 699 נ': כן

 700 : בתור אה... מה שנקרא מוסדניקית... מכירה את המושג?'נג

 701 נ': לא

 702 : המוסד זה היה הבית ספר התיכון שלנו, הפנימייה של הקיבוצים'נג

 703 נ': אהה

 704: קראו לזה מוסד, אז אנחנו היינו מוסדניקים... והמוסדניקים נדרשים לעבוד כאילו... משתיים עד 'נג

 705גם... מכל המקומות שהציעו לי, חדר אוכל... אה... אה... בחקלאות... בחינוך, אז זה כאילו ארבע... וזה 

 706 הכי התלבש לי בטבעיות

 707 נ': בחינוך כאילו...
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 708 : כן'נג

 709 נ': יש הבדל בין לשמור על תינוק לבין לשמור על ילד... 

 710 : בט::ח, מה... עולם אחר'נג

 711 נ': מה? 

 712 כאילו עם מי לדבר...  ( ככל שהוא גדל, יש יותר-: ילד )'נג

 713 נ': כן

 714 ( וזה... ברור שיש את הקווים ה... משותפים...4: אמ... >צלצול טלפון< אה... )'נג

 715 נ': כן

 716( הנתינה כאילו למישהו אחר וההתמקדות בו ושמירה עליו וכאילו... אבל אה... זה מדהים 4: של ה... )'נג

 717כאילו לראות את הילד גדל כאילו עוד יותר מבין אותך, עוד יותר אפשר אה... אה... לנהל איתו דיאלוג 

 718 ו... הסכמות והבנות ו... 

 719 נ': שזה יותר מעניין בעייניך? מסתם, הנתינה... 

 720: כן. זה יותר אה... יש לי תחושה יותר של אה... אמ... לא יודעת אם לקרוא לזה הישג אבל אה... יכול 'נג

 721להיות הישג, נניח עם יובל, כאילו הילד היותר גדול, אז זה ממש כאילו... זה מעניין אותי לראות איך 

 722 התנהל יותר טוב איתו...אני... מצליחה, נניח לשנות אצלו כל מיני דפוסים... או... כאילו ל... 

 723 נ': כן

 724( -( התעצבנויות )-רגוע... >צוחקת< ולא של אה... הוראות ) דיאלוגשל כאילו... של...  level-: ב'נג

 725 וכדומה

 726 נ': כן, בטח... כן, הצבת גבולות, שיתוף פעולה יותר... 

 727. כל עבודה, גם עבודה עם : שיתוף פעולה, בדיוק... אין... כאילו, זה אתגר... בהחלט אתגר... גם אה..'נג

 728 תינוק זה אתגר... כי... זה אתגר באמת ליצור את ה... אה... את הסביבה הזאת כאילו, שיהיה לו טוב בה... 

 729 נ': אהה

 730 : לתת לו את התשומת לב... אבל זה פחות... עושה לי את זה, כן'נג

 731 נ': כן... פחות מעניין

 732 : כן...'נג

 733 יכולתי לשאול... מ.מה קשה, מה הקשיים? נ': טוב, אני חושבת מה עוד אה... 

 734: קשיים זה באמת אה... זה אם אני... עסוקה במשהו אחר, או אם אני עייפה, או אם אנ חסרת סבלנות, 'נג

 735 זה הכל הולך ביחד

 736 נ': אהה

 737: ואז זה יכול להיות קשה... כאילו... כן לתפוס את עצמי... ו... את יודעת, לאפס את עצמי ולקחת את 'נג

 738הסבלנות בחזרה, את כל התשומת לב, לסיטואציה כרגע, ולא לדברים אחרים שמעסיקים אותי... ובכל כל 

 739 מיני אה... דברים שקשורים להורים, שזה...

 740 נ': כן... יש קנאה את חושבת? לפעמים, ש... אם הילד יותר קשור אלייך או משהו כזה?

 741 נניח אצל אה... יובל : אה... >צוחקת< אני משערת שזה קיים ברמה מסויימת.'נג
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 742 נ': אהה

 743... בכוונה: הילד הגדול, אז הרבה פעמים הוא יכול לקרוא לי "אמא" והוא יכול לעשות את זה 'נג

 744>צוחקת< כאילו... בכוו.ממש, את מרגישה כאילו שהוא יודע מה הוא עושה, הוא לא במודעות לגמרי 

 745 לסיטואציה כמובן, אבל...

 746 נ': לידה כאילו?

 747זה קרה, וכאילו היא כזה... היא כזה... הגיבה ככה... אה... ברור שזה לא היה לה נעים : גם לידה 'נג

 748 לשמוע את זה...

 749 נ': כן

 750: וברור שיש לה גם בעיות עם האמהות שלה, כאילו, בלי קשר אליי, שהיא מודעת אליהן, ומתעסקת 'נג

 751 איתן עם עצמה

 752 נ': כן

 753 : אז אה... כן, זה קיים... ברמה מסויימת'נג

 754 בעיות עם האמהות שלה כי היא לא נמצאת בבית בכלל? נ':

 755 : כן, כי, כי... היא מצהירה על עצמה כאילו כי... שקשה לה עם זה, שהיא לא יודעת מה לעשות'נג

 756 נ': אה, זה לא ברמה שהעבודה מחייבת... זה ברמה אחרת...

 757 וורקוהולית...: ברור שהשורש הוא כאילו... הוא מעבר לזה.. היא... היא פשוט 'נג

 758 נ': אוקיי

 759 : אני יודעת, שהיא נשארת בעבודה כאילו... אפי.גם יותר ממה, זה החיים שלה כאילו'נג

 760 נ': אוקיי.. יותר מהילד?

 761 אבל במובן הפרקטי רגשי: במ.אני לא יודעת איך זה במובן ה'נג

 762 נ': כן

 763 י מעט כאילו... נמצאת איתוכי זה... כ כן: במובן השעות שהיא מקדישה לזה, וה... אז בט.בטוח ש'נג

 764 נ': רק בשבת? חצי שבת

 765 : אבל גם בשבתות כאילו... יש לה משמרות בשבת...'נג

 766 נ': אהה

 767 השבת כל: ו... ו... היא אה... יכולה לחזור מאוד מאוחר ביום שישי גם... אז אה... זה גם, גם לא תמיד 'נג

 768 נ': כן

 769. אה... התקופה הזאתי שרק אני הייתי איתו בעצם... : והוא כאילו... היה לו... הוא... קיבל מזה..'נג

 770ששניהם עבדו שעות מטורפות, היה לו מאוד קשה, היה לו מאוד קשה... וגם היום, אני בטוחה שקשה 

 771 לו... 

 772 נ': הוא אומר לך משהו?

 773 : הוא לפעמים הוא אומר שהוא מתגעגע... לאבא מתגעגע... 'נג

 774 נ': אז מה... מה את יכולה להגיד לו?

 775 : בוא נתקשר לאבא, אנחנו מתקשרים, נראה מתי הוא יבוא'גנ
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 776 נ': כן

 777מגעגועים... הוא היה יותר קטן גם, והם לא היו... לפני  בוכה: פעם זה היה ממש כאילו... פשוט היה 'נג

 778השינה, הוא פשוט בכה... ו... אני זוכרת את זה... ו... זה היה מגעגועים הורים שלו, ואני לא היה... אני 

 779 רק ניסיתי להרגיע אותו, אני לא היה לי גם כל כך מה להגיד לו

 780 נ': ולהם אמרת?

 781 הם לא מבינים מה המצב? מה... שהוא בכה? : לא. כי מה אני אגיד להם, מה,'נג

 782 נ': כן

 783 : שהוא בכה? אולי... אני לא זוכרת, אם אמרתי את זה או לא... בכל... אני לא זוכרת'נג

 784 נ': יש לך תפקיד לגונן?

 785 : עליו... 'נג

 786 נ': עליו מההעדרות שלהם, ועליהם מה... מההעדרות שלהם?

 787 : כן! 'נג

 788 נ': כן, קשה...

 789 : כן'נג

 790צוחקת<  'לא יכולה לתאר לעצמי מה יהיה בעצם כשתצטרכו להיפרד, אם תצטרכו להיפרד... >נג נ': אני

 791 את חושבת על זה לפעמים?

 792: אה... לא... לא יוצא לי לחשוב על זה, למרות שאני... איך שאני מכירה את עצמי, אז אני... אני... אם 'נג

 793 בן אדם מסוים הוא לא בחיים שלי, אז אני... 

 794 נ': שוכחת

 795: כאילו אין לי את ה... מקום הזה של... לסבול כאילו על ההעדר של מישהו, אה... אפילו נניח, אקסים, 'נג

 796וכל מיני דברים כאלה.. שזה נגמר, למרות שאם נניח אי פעם ייגמר לי מה שיש לי עם... החבר הנוכחי, אז 

 797 .באמת, זה יהיה באמת אסון... אבל אה... גם זה אני אתגבר... כאילו..

 798 נ': באיזשהו שלב אה... את חושבת שיהיו לך ילדים משלך?

 799 ...כן: אני חושבת ש... אני חושבת ש'נג

 800 נ': כן

 801 : אני חושבת שכן... באיזשהו שלב >צוחקת< 'נג

 802נ': כן, מעניין, ונראה לך שתפסיקי אז לעבוד כמטפלת? או, אז אמרנו שתעבדי כבר בקשי.ב... לא 

 803 בקשישים, במבוגרים

 804בדיוק אתמול אה... שמעתי על אה... מטפלת, לא עם שמות וזה, אבל שמעתי שיש מישהי שיש  : כן...'נג

 805 (-) מרוויחהלה תינוק קטן, והיא שמה אותו במשפחתון, והיא עובדת כמטפלת... כי.והיא עדיין כאילו 

 806 נ': היא?

 807 : כי היא מרוויחה כנראה בגלל זה'נג

 808 נ': יותר מאשר המשפחתון עולה?

 809 : כן'נג
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 810כי אני שמעתי על הרבה מטפלות שאומרות לי שהאמהות משלמות להן הרבה יותר ממה שהן נ': 

 811 מרוויחות, רק בשביל שהן יוכלו להיות ב... קריירה, כאילו... להתקדם... 

 812 : וואלה'נג

 813 נ': כן

 814 : זהו, זה משהו ש... 'נג

 815 נ': ואת חושבת שההיא עובדת כמטפלת כדי ליהנות או רק בשביל הכסף?

 816( אני לא יודעת... אבל זה... כששמעתי את זה, ברגע הראשון זה היה נשמע לי מוזר... ואז אמרתי, 1: )'נג

 817 בטח יש פה משהו מעבר לכסף... 

 818 נ': כן

 819 : אולי היא.. אולי יותר קל לה להיות עם ילד אחר, מאשר להיות עם הילד שלה כל הזמן...'נג

 820 ם המטפלות מאשר עם ההורים שלהםנ': זה עוד משהו ששמעתי, שהילדים יותר קלים ע

 821 : כי יודעים את הגבולות יותר'נג

 822 נ': יותר ברור

 823: יותר קל להציב גבולות בתור אה... נניח עם יובל. מאוד ברור כאילו... אבא שלו בכלל לא מציב לו 'נג

 824 גבולות, אמא שלו מציבה לו יותר מדי, כאילו

 825 נ': אהה

 826יותר את דרך האמצע כזה, שאנחנו יודעים, הוא מאוד מבולבל : ואני כאילו מרגישה ש... אצלנו יש 'נג

 827 נראה לי מכל הסיטואציה הזאתי, שיש לו כמה וכמה גישות שונות בחינוך...

 828 נ': כן, ויש לו גן עד ארבע כל יום

 829 : ויש לו גן'נג

 830 נ': כן

 831 : אמ... אבל אה... אבל כן, יותר קל לי בתור מטפלת להציב גבולות'נג

 832 נ': אהה

 833אותו, כי הם לא רואים  לפצותאני פחות אה... במקרה שלהם... כנר.אולי יש גם עניין שהם רוצים : כי 'נג

 834אותו מספיק... אה... וזה קשה להם להציב גבולות, אה... במקרה של המשפחה השנייה, זה מין אה... עוד 

 835אותו, כאילו... זה לא עליתי על זה עד הסוף אם זה נכון או לא נכון... מה שהם עושים, אבל הם מפנקים 

 836מתוך אה... אידיאולוגיה, מתוך... תפיסה של כאילו ככה צריך לתת לילד... אה... אז שמה, שמה יש לי 

 837קושי עם הגבולות כי... אני מנסה, אני הולכת איתם כאילו, אז אני לא יודעת בדיוק... אני... אז אני... כן... 

 838כאילו קו אדום, זה... משהו שצריך לעשות, ואני כן  אה... כן יש לי את המקומות שלי בתור מטפלת שזה

 839 אתעקש עליו...

 840 נ': כמו?

 841 : עכשיו אתה צריך ללכת לישון... 'נג

 842 נ': כן, לאכול, נניח?
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 843: לאכול זה משהו שהוא נראה לי... תמיד אני אציע, מתי שאני יודעת שהוא... אמור... אבל אם הוא לא 'נג

 844. לא נתקלתי בילדים... לא עבדתי עם ילדים שהיה להם ממש קושי רוצה לאכול, אז הוא לא רוצה לאכול..

 845באוכל... דווקא עבדתי עם יל.עם אישה מבוגרת.. אה... שבדיוק נולדה לה ילדה תוך כדי העבודה שלנו 

 846 ביחד, ולה היה כאילו... 

 847 נ': קטע עם אוכל

 848לו... לחוות את ה... את התחושה, : קטע עם אוכל... כאילו, לילדה... אז כן יצא לי לטפל קצת בה.. וכאי'נג

 849 אבל לא... לא משהו ש... נאלצתי ממש אה... להתמודד איתו

 850 נ': ממה נשמע שיש לך כישורי טיפול

 851 : >צוחקת<'נג

 852 נ': מתחברת לזה?

 853 : אה... כן.. בטח... אה... אני גם חושבת ככה, אחרת לא...'נג

 854שאנחנו אה... מתקרבות לסוף, לא עולה לי עוד נ': אחרת לא היית בתחום... יפה, טוב... אני חושבת 

 855 דבר... ש... אני יכולה לשאול... אה... יש לך חברות שהן מטפלות?

 856 : לא. כאילו חברות... לא משם שהן מטפלות? לא'נג

 857 נ': אמא... אבל... בתחום

 858 : אה... אמא שלי... עכשיו היא... אחראית על כל הקשישים בקיבוץ'נג

 859 נ': אהה...

 860 עברה לצד השני... >צוחקת< מהתינוקות היא עברה לקשישים....: היא 'נג

 861 נ': כן... מה את חושבת שזה... מה זה מטפלת טובה?

 862 ( קודם כל, מטפלת ש... מעבירה כאילו, אנרגיות טובות לילד1: מה זה מטפלת טובה? אה... )'נג

 863 נ': אוקיי

 864שנותנת לו... ש... הולכת איתו, אבל את : אה.... שהיא קשובה לו, שמראה לו... שמעניינת אותו, 'נג

 865יודעת, גם מציבה את הגבולות.. אה... שהיא בתשומת לב, כל הזמן, שהיא יודעת מה היא עושה... שיש 

 866לה את הדרך שלה... כאילו, שהיא... בטוחה בה... שיש לה בטחון באופן כללי, שהיא רגועה, שהיא 

 867 חמה... אה... זהו... מה עוד? >צוחקות>

 868( איזה יכולת אה... נגיד, דיברת קודם על האתגרים, על 1סדר גמור. אין איזה עניין של כאילו... )נ': ב

 869 היכולת לקדם את הילד וזה...

 870: כן, אז זה חלק מזה... כאילו... ב... הכוונה שלי הייתה, כשהיא קשובה לו... כשהיא מראה, כשהיא 'נג

 871  עודאה... פותחת בפניו מסבירה לו.... שהיא הולכת איתו, ולוקחת אותו הל

 872 נ': אופציות

 873 ( בעצם מלמדת אותו... איך להתייחס לעולם, לחיים-: עוד אופציות... )'נג

 874 נ': אהה... אז יש בזה קצת שליחות

 875 : כן. 'נג

 876 נ': כן?
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 877מרגישה ככה. בעיקר עם  כן: כן... אני לא מתייחסת לזה ככה ביומיום, אבל אה... כן... לפעמים אני 'נג

 878 יובל... 

 879 נ': כן

 880 : בעיקר שם יש לי איזה... >צוחקות< תחושה של שליחות... 'נג

 881 נ': של מה? כאילו?

 882 : של... אה... שאני מאוד משמעותית... מאוד...'נג

 883 נ': אהה

 884 הורים, באיזשהו מקום במקום: גם זה כל כך הרבה שנים, וגם כאילו ממש 'נג

 885 נ': אוקיי

 886. אני יודעת שי.שיש להם קשיים איתו, בדרך, ש.... אני שמה : ו... זה חשוב מאוד כי... כאילו, וגם..'נג

 887( הוא יכול להיות כאילו... עצבני או דורש, וזה וזה, וזה הכל בגלל 2... אה... )הואלב... שהם כאילו, ש

 888שהוא... שלא... שהוא לא מקבל דברים... אולי כמו שהוא צריך לקבל, או... אז אני כאילו... יש לי 

 889 להיות גורם שמאזן אותו ו... כןשפיע... ולהיכנס, ומקום... מאוד לה

 890 נ': כן

 891 : ומקל עליו, ו... מחנכת אותו בצורה... שאני חושבת שהיא נכונה'נג

 892 נ': שזה?

 893( שזה ב... שזה... דווקא היה לי לפני כמה זמן איזה הברקה כזו, שאמרתי... כאילו, זה צריך להיות 1: )'נג

 894 אה... ללכת איתו... בשטויות שלו, לתת לא להתנסות עם ה... 

 895 נ': כן

 896: את יודעת, נורא חשוב לו לעשות הכל לבד... והכל זה, והוא והוא והוא... אז כאילו ללכת איתו... לתת 'נג

 897 לו.... עד למקום שבאמת... זה כבר, מסוכן... פוגע בבית, פוגע בעצמו... כאילו... זה כאילו...

 898 נ': כן

 899 : למצוא את ה... גבול הזהב הזה...'נג

 900 נ': כן

 901: את השביל הזהב בין אה... לתת לו עצמאות וללכת איתו לבין... לקבוע את הגבולות שהם... שזה גם 'נג

 902 יבוא... את יודעת... שזה לא אני אהפך לקרבן בשבילולבוא על חשבוני... שזה לא 

 903 נ': כן

 904 מה שעולה על רוחו כל: שלא... הוא עושה 'נג

 905 נ': כן

 906 : מצד שני, שכן לתת לו חופש, שכן לתת לו לעשות דברים שהוא ירצה'נג

 907 נ': כן

 908 : ו.. ו... ו... וללכת עם הרצונות שלו... 'נג

 909 .. יש לי פה גם שאלון קצר... בלי שום שםנ': כן... יופי, ממש מעניין, ממש תודה.

 910 : אוקיי'נג
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 911 נ': אה... שוב, בשביל לבנות איזשהו פרופיל סוציולוגי של הקבוצות שאני... אוספת

 912 : סבבה'נג

 913 (72נ': אז אני אשמח... )

 914 : שירות צבאי הכוונה כאילו מה עשיתי בשירות הצבאי?'נג

 915 ( 24נ': כן )

 916 מ... איפה להכניס את זה בקטגוריות האלה... : >צוחקת< אני לא יודעת בדיוק'נג

 917נ': אז תכתבי מה שאת חושבת על זה, בשביל זה יש אה... את הקו... נגיד אה... יש מבחינת עיסוק... ויש 

 918 הגדרה מקצועית נניח, ויש מבחינת אה... הכנסה... 

 919 : זה יותר הכנסה...'נג

 920 נ': אוקיי... אז את לא מגדירה את זה כעיסוק...

 921 בואי נגיד, שזה לא מקצוע כאילו ש... שאני רואה את עצמי, בעלת מקצוע.... מטפלת בתינוקות...: 'נג

 922 נ': אז תגידי, תכתבי, לא.לא מקצוע... ראשי, כאילו לא...

 923: לא מקצוע ראשי, או מקצוע לעתיד... *למרות ש... יכול להיות שאני אעשה את זה עוד הרבה זמן* 'נג

 924 >בחיוך<

 925 נ': כן

 926( אני רואה שזה גם עונה על ה... ביטוח לאומי... זה גם כן אה... אמור 11ארשום גם את זה... ): אני 'נג

 927 להיות משולם...

 928 נ': בסדר

 929 : בקרוב אני אכתוב... הכשרה אה... 'נג

 930 נ': מהבית תינוקות אולי?

 931רבע ( מספר שעות עבודה... זה... משת.משתנה? בין שש או אפילו א1: בית תינוקות בקיבוץ... )'נג

 932 לפעמים... ארבע, שש, שמונה... >צוחקת< ובמקרים קיצוניים עשר...

 933 נ': אה, הם יכולים להשאיר אותך איתו המון שעות...

 934 : אה.. אבל זה ממה אה... כן'נג

 935 : אוקיי'נג

 936 עשרה בלילה? כי את באה הרי בשעה מסוימת-נ': מה, פתאום שהם לא יחזרו עד אה... אחת

 937 : אני באה ב... באה בארבע, ואז כאילו... 'נג

 938 נ': אם עבדת בבוקר...

 939 : אם עבדתי בבוקר, ואני הולכת בעשר, בלילה... אז אה...'נג

 940 נ': כן, כן... וגם על זה את לא מקבלת שעות נוספות. זה גלובלי...

 941 : כי הינה, זה גלובלי, עכשיו, נניח... אני לא עובדת בכלל... שבוע...'נג

 942 ם עושים איתו? הוא חולה או משהו כזה?נ': מה ה

 943 : לא אה... יומיים כנראה אבא שלו חזר ממש מוקדם...'נג

 944 נ': אהה
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 945: וכאילו... שיחררו אותי... ועכשיו אמא שלו לקחה חופש כמה ימים, אחרי ממש הרבה זמן, שהיא 'נג

 946 רצתה לעשות את זה כבר... אז אה... 

 947 נ': אז אה... זה הזמן

 948 ורו אותי... אויש...: אז זהו, שחר'נג

 949 נ': יש לי עט אם את צריכה

 950 : כן... 'נג

 951 נ': היה לי עט

 952 : נראה לי שזה בסדר'נג

 953 נ': הינה

 954 ( סטודנטית... 14: מספר משפחות מעסיקות, שתיים. שאיפות? אה... )'נג

 955 נ': מה זה? סטודנטית אה... תחביבים וכאלה יש לך?

 956: כמו הסריגה של ד' >צוחקות< אה... לא משהו... אה... ספציפי מיוחד... 'נג



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
143 

 אסתר – 11ראיון מס' 

 1 נ': רגע, אני אדליק את זה ונוכל... אה...

 2 : >לא ברור<'א

 3 נ': אז... איך הגעת להיות מטפלת?

 4 : קודם כל אה... עבדתי המון שנים כמנהלת חשבונות'א

 5 אמרת לי נ': כן,

 6 : פיטרו אותי....'א

 7  נ': כן

 8 : פשוט, אני לא אשכח את זה, הוא קרא לי המנכ"ל, ובאתי עם הדו"ח והוא לא מוכן... 'א

 9 נ': אהה

 10אה... נאלצתי לקבל החלטה של הדירקטוריון, לפי אחוזים שולחים הביתה, ו...  ': הוא אמר לי... אה... א'א

 11 את חלק מהאחוזים

 12 נ': אהה

 13 ההלם הייתה ההחלטה שאני גומרת לעבוד כמנהלת חשבונות עם( -: הייתי בהלם... ו... אה... )'א

 14 נ': אוקיי

 15: ולא ידעתי במה אני אעבוד, ו... >משתעלת< באותו חודש אה... אה.... היה לי זמן להתאושש... אז 'א

 16 אה.... פגשתי אצל חברה בחורה ש... עבדה בהייטק ופוטרה גם כן

 17 נ': אהה

 18מעכשיו לעכשיו... ו.... היא למדה... הנחיית קבוצות ועבדה כמטפלת... וחברה שלי אמרה, "אוי, : 'א

 19 תראי... היא עובדת כמטפלת... כדאי לך"

 20 נ': כן

 21 : ואיכשהו זה פתח אותי ל... ל... להחלטה הזאת... ו.... ו.... עוד במהלך החודש, כבר מצאתי עבודה'א

 22 נ': אהה

 23 עבוד, ו... החלטתי שזה מתאים לי: אה... זהו, התחלתי ל'א

 24 נ': לפני כמה שנים זה היה?

 25 : ארבע'א

 26 נ': אה... זה לא הרבה זמן

 27 ... זה גם תקופת מעבר, אני לא אהיה בזה הרבה זמן... לא: כן... 'א

 28 נ': הבנתי

 29 : זה זמני... זה לא... זה עושה לי דברים מצויינים'א

 30 נ': כן

 31... כי... כשעובדים אה... בחברה גדולה שוקקשה.... הייתי... ב נורא... בהתחלה היא מעולים( -: כן )'א

 32 אה... אל"ף יש דבר כזה שנקרא ניכור.. ויחסי עבודה.. ו... אתה צריך להיות יעיל ומועיל ו...
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 33 נ': אהה

 34 : אין שיחות בטלות... ו... נכנסים לעבודה ועובדים'א

 35 נ': כן

 36לא אשכח את זה... יש זמן... התינוק ישן... וכאילו, אתה מקבל : ו... גם הכל אה... מאורגן, פתאום, אני 'א

 37 על זה כסף...

 38 נ': אמ...

 39: לא הבנתי את זה בהתחלה... ממש לא הבנתי את זה, לקח... גם ה... מערכת יחסים של ה... של 'א

 40 נוראקשרים, ו... -המעסיקים זה משהו אחר לגמרי.... אה... הוא יותר אה... שרירותי, יותר תלוי

 41 הסתבכתי המון פעמים

 42 נ': ה... המעסיקים... מעסיקים בחברות

 43 : *בטח, הם מנצלים את זה לרעה* >דיבור מהיר< 'א

 44 נ': את מה?

 45 : הכל פתוח, הם יכולים לחזור בהם, הם יכולים לעשות מה שהם רוצים'א

 46 נ': זה המשפחות, במטפלת?

 47 : כן, כן'א

 48 נ': באמת, נתקלת בדברים כאלה?

 49... שזה יהיה חתום... מסרבת... הכל מסרבתה קרה לי, אבל במשך הזמן, אתה לומד... אני : בוודאי... ז'א

 50שלכם... אבל לומדים... שההגנות הן באוויר... יש שיר כזה נורא  הילדבעל פה... גם, אתם נותנים את 

 51השיר  יפה, כאילו הוא לא עמוק במיוחד, אבל הוא שיר נחמד... אה... שההגנות הן באוויר, שכחתי את

 52 הזה..

 53 נ': אבל מה זאת אומרת, אם זה חתום יש יותר הגנות או פחות הגנות?

 54 הגנות... אין: 'א

 55 נ': אין הגנות? מה לדוגמה?

 56 ( קודם כל אה... כמה זמן מעסיקים אותך... 2: אה... )'א

 57 נ': אהה

 58 חתון...: אז יש כאלה, שכשהילד שלהם אה... נעשה להם קצת יותר גדול, הם שולחים אותו למשפ'א

 59 נ': זה גם יותר זול

 60: כן... והם לא אומרים את זה... אני מראש שואלת ואומרים לי, שנתיים, עד שהוא הולך ומדבר... אחרי 'א

 61 שמונה חודשים, אמרו לי שלום

 62 נ': אהה

 63פעם צריך להתחיל לחפש עבודה... עוד פעם... ככה כשהם יודעים ששנה וחצי, שנה  עוד: שזה כאילו... 'א

 64 ושמונה חודשים, אתה גם מתאקלם בבית, אתה גם נקשר לילד

 65 נ': אהה

 66 : פשוט אה... יש אנשים שלא כל כך מבינים מה זה מחויבות...'א
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 67 נ': כן

 68 : והם עושים שיקולים לגמרי... 'א

 69 בדת שמונה חודשים, ו... נ': אז אה... קרה לך בעצם ע

 70, היא דין: לא, עם הראשונה עבדתי אה.עם הראשונה דווקא החתימו אותי על חוזה... כי... היא עורכת 'א

 71 אישה מאוד מנוכרת...

 72 נ': אוקיי

 73 : ו... אחר כך כמובן הדברים השתנו, כי המציאות יותר מורכבת'א

 74 נ': אהה

 75 כזה, אז יכולנו להידבר יותר, ואז אה... קשר: ובמשך הזמן גם נוצר 'א

 76 נ': אהה

 77 : זה לא נעשה דבר חשוב'א

 78 נ': כן

 79: נפתחנו יותר... ב... פעם השנייה הם ממש סידרו אותי... כאילו אחרי שמונה חודשים שלחו אותי 'א

 80 הביתה... 

 81 נ': אהה

 82 : הם היו נורא נחמדים, עד שזה הס.עד שזה פשוט לא התאים להם'א

 83 נ': כן

 84 ( כן...-ו... זהו... אחר כך כבר הסתדרתי... ): 'א

 85 נ': ו... פיצויים ודברים כאלה קיבלת?

 86 ... כן... על זה דווקא הם שומרים... זו אוכלוסייה שומרת חוקכן: 'א

 87 נ': האוכלוסייה שלוקחת מטפלות?

 88 : אה... אלה שאני נתקלתי בהן... 'א

 89 נ': אהה

 90 : כן, הם שומרי חוק'א

 91 נ': הבנתי

 92 אם אין שנה, הם לא משלמים פיצויים...  : לא...'א

 93 נ': אחרי שנה...

 94 : כמובן... שהדברים מתועדים, כי יש ביטוח לאומי... 'א

 95 נ': יש ביטוח לאומי?

 96 : כן... כן...'א

 97 נ': אז זהו, את גם מנהלת חשבונות, אז את יודעת איך זה צריך לעבוד...

 98די מרמים אותה... אני לא מצליחה להבין את זה... : כן, מי שלא יודעת, אני שומעת לפעמים מטפלות, 'א

 99 נותנים את הילדים שלהם

 100 נ': כן
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 101( זה מדהים אבל לא כולם... *גם מגלים כל מיני דברים כשעובדים* 1: לא כולם אסירי תודה... )'א

 102 >מרימה קול< בהתחלה לא יודעים... אחר כך נוצרת כנופייה של מטפלות

 103 נ': אהה

 104 הייתי מסוייגת וזה... למדתי *להתערבב* >מדגישה את הע'<: אני... בהתחלה 'א

 105 נ': כן

 106: זה אחד הדברים הטובים שקרו לי בעבודה הזאת... שאני ממש מרגישה מצוין... של אה... לא להיות 'א

 107 מנוכרת... או מסוייגת, יותר פתוחה.... רק מרוויחים מזה...

 108 נ': כן? אתן ממש חבורה?

 109 את התינוקות בעגלה כולאותשבת ליד מטפלות ש: לא... כי אני לא רוצה ל'א

 110 נ': אהה

 111: אבל אני יוצרת חבורה... אני אוספת אמהות... אני... אני מכירה מישהי מהסיבוב הקודם, כי אני 'א

 112, מה יהיה אין אף אחד... אמרתי לה, אל אוףבינתיים עברתי לגבעתיים, חזרתי לפארק... אז היא אמרה לי 

 113י... הייתי אוספת אמהות, אומרת להם >מצקצקת בלשונה< תבואו אלינו... ככה תדאגי, תוך יומיים מצאת

 114 יצרנו אה... זה... גם אמהות, וגם מטפלות... 

 115 נ': יש קבוצות?

 116 : כן... כן, ]זה מדה::ים'א

 117 את יכולה לפרט לי קצת?[     נ':

 118 , כמובן שזה תלוי תרבו::ת...מדהים: זה 'א

 119 נ': כן

 120 שנוצרה בפארק... היא הייתה מרתקת, זה היה שילוב של מטפלות ואמהות: אה... הקבוצה הראשונה 'א

 121 נ': אהה

 122 : היא הייתה נהדרת... ויש את ה... נשים שהן אה... הן מטפלות מסורתיות... 'א

 123 נ': אוקיי

 124: והן בקצ'קיאדה כזאת, בצד... ש... יש אה... בדרך כלל אה... זה סביב שמיכה... כנופייה של שמיכה 'א

 125 צעירות... ש... פשוט אה... החליטו לא לעבוד ולהתמסר לתינוקות של אמהות

 126 נ': אהה

 127 : יש את המטפלות שהן בקצ'קיאדה ואז באות לשם אמהות לצפות ולבחור, איזה מטפלות הן צריכות'א

 128 נ': כן

 129 : ויש את אה... את השמיכה שלנו שאני אה... אירגנתי אותה'א

 130 נ': אהה

 131שם... עכשיו יש לנו בעיה מאוד גדולה... זאת בעיה שנורא קשה לנו איתה... : ש... אני משתדלת לברור 'א

 132 יש עשרה בנים

 133 נ': עשרה בנים?

 134 : כן... אין אף בת...'א
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 135 נ': ילדים?

 136: אני מסרבת לקבל, כן... תינוקות >צוחקת< אין אף בת... אני לא יודעת מה קרה לנו... אמרתי לרוזית, 'א

 137רה יותר... בואנ'ה, זה לא נראה לי... צריכה לטפל בעניין >צוחקת< לא שהיא מטפלת... מתוקה נורא, צעי

 138 מקבלים יותר אמהות או מטפלות שאין להן אה... בת...

 139 אמהות וגם מטפלות על השמיכה הזו? גםנ': אז אתן יושבות ביחד, 

 140 : כן, כן... כן...'א

 141 נ': ומה מאפיין אתכן?

 142 ( אני חושבת שהשכלה...-: )'א

 143 נ': השכלה...

 144 : למרות שאני קצת אה... למדתי לפטפט עם אחרות'א

 145 נ': כן

 146: כן... למדתי לפטפט איתן, היום דווקא ישבתי וחיכיתי... כי... באתי לפני הזמן, כי אני מחכה, לא 'א

 147נכנסת... אז מישהי ראתה אותי... ככה עם העגלה... אז היא אומרת לי, אוי, שלום, מה נשמע, אנחנו לא 

 148 ים גם בשמיכה לוקח המון זמן עד שיודעים שמות... זה מרתק...יודעים שמות. לפעמ

 149 נ': מרתק... אז על מה מדברים בעצם?"

 150שמתחילים בלהעביר ביקורת... *אז לא הבאת לו מספיק סוודר* >מחקה< לא זה, לא זה, ואז  כמוב::ן: 'א

 151על זה... ו...  תגברתיהלי חבורה חדשה... אבל  בונהאני הרבה פעמים אומרת, יאללה אני מחפשת לי.אני 

 152 גם על לימודים... גם על אה... גם על רכילות, אבל גם אה... שיחות עומק

 153 נ': כן

 154 : אני בדרך כלל שואלת במה הן עבדו... חלק גם על ספרים שקראו, או סרט...'א

 155 נ': ועל ה... העבודה, הילדים, המשפחה?

 156זחילה, לגבי מחלות... מדברים כל הזמן... אבל : על זה מדברים כל הזמן. כל הזמן... לגבי אוכל, לגבי 'א

 157 כאילו עם יותר מודעות...

 158 נ': כן

 159 : זה דווקא נורא מעניין... 'א

 160 נ': וגם נגיד על המשפחות... מה אסור, מה היה אסור, איך להתנהג, איך אה...

 161פסיכולוגי, אז  : כן, כן... אה... אני גם באופן אישי מדברת, טוב, אולי בגלל שכל כך הרבה שנים טיפול'א

 162 בתוך זה... שצריך קצת נפרדות...  נבלעותאני... מדברת עם אמהות על זה שהן יותר מדי 

 163 נ': אהה

 164 : אני חושבת שהעובדה שאני יותר מבוגרת די עוזרת'א

 165 נ': כן

 166 : יש איזה התייחסות אחרת...'א

 167 נ': אהה... כן

 168 .41הן... הממוצע שלנו שם זה גיל : למרות שלחלק זאת הסתייגות... איך אני בתוך זה. כי 'א
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 169 נ': אה את יושבת בחבורה של?

 170 : כן, כי אה... ככה זה יצא... אין שם אה... מטפלות בגיל שלי... עם כאילו השכלה....'א

 171 נ': כן

 172 : וכולן בנות שלושים בערך... זה הממוצע אני חושבת'א

 173 נ': ודווקא האמהות זה קשה להן עם ה... לא המטפלות האחרות.

 174 : מה זאת אומרת?'א

 175 נ': אמרת שלאמהות קשה עם ה...

 176 : כן, כן כן כן.. כי הנשים שם מאוד מתבלבלות עם זה'א

 177 נ': כן

 178 : לא למטפלות... למטפלות יש פתיחות'א

 179 ילד?-נ': כן... מה... איך היית מגדירה את היחסים מטפלת

 180שאבתי לתוך זה... לא... לא כל כך בילבל... התינוקת הראשונה, נ נור::א: שלי, כן... אותי זה בהתחלה 'א

 181... קשה פרידההבנתי... אה.. מה זה להיות מטפלת... במשך הזמן לומדים את זה... כדי להגן על עצמי, כי ה

 182 זה היה נורא קשה... לומדים, לומדים את המינונים הנכונים של קרבה... בעיקר אחרי פרידות... 

 183 נ': כן

 184( ממש קשה... אבל.. במשך הזמן 1... )קשהאשונה זה היה לי מאוד... התינוקת הר קשה: זה פשוט 'א

 185לומדים, עד כמה להיות קרובה... עד כמה... מגלים רגישות... אה... זה... זה... חשוב... אבל הרבה פחות 

 186אה... אני חושבת שזה גם תלוי בהורים... למשל.... האמא הראשונה... הייתה מאוד מנוכרת לילדה שלה, 

 187 משהו... אחר כך גם הייתה לנו שיחה על זה כנראה היא עברה

 188 נ': באמת?

 189 : שאני יזמתי אותה... כן...'א

 190 נ': איך עשית את זה? כאילו?

 191: היא... אני הרגשתי שהיא מזיקה לילדה שלה... לתינוקת... היא נסעה המון לחו"ל, היא עבדה המון, 'א

 192 וכמעט לא ראתה אותה... 

 193 נ': אהה

 194התינוקת נעשית קצת אדישה, ונורא נבהלתי... אז אני פשוט ניהלתי איתה : ו... היו ימים שראיתי ש'א

 195 שיחה...

 196 נ': יזמת את השיחה?

 197חשובה לתינוק,  מאודבה... אלא ממש הבהרתי לה... שהשנה הראשונה היא שנה  נזפתי: כן... אבל לא 'א

 198 שזה התשתית הרגשית

 199 נ': ככה טילפנת, או?

 200 : לא, לא, לא... אני בבית... 'א

 201 בביתנ': 
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 202: כן, כן. ואחר כך היא... היא שאלה אותי מה לעשות? אני אמ.זה נורא מוזר, את יודעת... היא... עבדה 'א

 203, בעיקרבעסק משפחתי... וכולם ראו ולא אמרו כלום... היא פשוט לא ראתה את התינוקת... היא גם... גם 

 204כשהתינוקת הייתה חולה, היא הייתה נעלמת... היא לא עמדה ב... בשבריריות הזאת... או ב... אז זהו, אז 

 205 בה.. שזה קשור המוןשהתינוקת ישנה  טובאמרתי לה שזה מאוד מזיק לתינוקת... שזה לא 

 206 נ': אהה

 207( להחליט -ה ): ושבואי נחשוב ביחד... היא שאלה אותי מה לעשות... אז אמרתי לה להתקשר אלי'א

 208שכשהיא באה... אז היא סוגרת את הנייד והיא מתמסרת לילדה, ושכשהיא נוסעת לחו"ל היא מדברת 

 209 איתה על זה... שלא תעלם לה

 210 נ': אהה

 211 : וזה שיפר מאוד את הקשר'א

 212 נ': אבל היא תינוקת, היא לא מבינה

 213 : היא מרגישה'א

 214 נ': אהה

 215 צת... זה נורא מבהיל: זה יותר גרוע... בטח, היא נעשתה אדישה ק'א

 216 נ': וואו... כמה זמן היית איתה?

 217 : שנתיים'א

 218 נ': אה!

 219... זה לא דף חלק... אנחנו כל הזמן מדברים, דרך אגב, מדהים... היא מיוחדת גם... זה מדהימה: תינוקת 'א

 220 זאת שיחה הכי דומיננטית שאני יוזמת...

 221 נ': כן

 222 : תינוקות הם לא דף חלק...'א

 223 נ': כן...

 224 להם אישיות ורצונות ובחירות... : יש 'א

 225 נ': כן

 226 : על זה אנחנו מדברים המון... נורא מקרן לפענח אותם....'א

 227 נ': ואת כמטפלת בעצם מקבלת תפקיד אה... מאוד חשוב ב...

 228: מסתבר שכן, את יודעת... כי גם אני לא חשבתי על זה אף פעם... כן, זה תפקיד נורא חשוב, זה 'א

 229 הריחות הראשונים... זה החוויות הראשונותהטעמים הראשונים, זה 

 230נ': באמת, מישהי סיפרה לי ש... היא טיפלה בתינוק של איזה משפחה.... והיא טבעונית, אז היא לימדה 

 231 אותו לאכול ירקות... ואחיו הגדול טופל על ידי מישהי אחרת... שנתנה ממתקים, אז הנה...

 232 : נכון... נכון...'א

 233 וד בין שני ילדים...נ': הנה לך הבדל גדול מא

 234 : נכון... ממש ככה... 'א

 235 נ': אז יש לך איזה תחושת אה... שליחות... נניח?
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 236: לא. ממש לא... לא לא... אבל אמ... מרתק אותי כל פעם המפגשים האלה ולפצח את האישיות 'א

 237 שלהם...

 238 נ': את לא, נוטלת תפקיד פעיל ב... עיצוב של ה... או בהכוונה..

 239 סקרנית...  מאודמאמינה בלחשוף... למשל התינוקת הראשונה הייתה  כן: אני לא מאמינה בזה... אני 'א

 240 נ': אהה

 241: אז נגיד, אם היו ציפור.אני נורא אוהבת ציפורים... אז אם היו ציפורים נורא מיוחדות, אז פשוט היינו 'א

 242ת... בגיל שלושה וארבעה חודשים... ביחד הולכות לחפש ביחד... ופשוט תינוקת... שהייתה... ממש מסוגל

 243אני התחלתי לעבוד איתה בגיל חודשיים, היא הייתה ממש מסתכלת על הציפורים כשהייתי מצביעה לה... 

 244 ו...

 245 נ': אהה

 246 : לא, אני חושבת ש... אני יכולה להביא את עצמי לתוך זה... ו... יותר חשוב להיות קשוב למה שהם...'א

 247 נ': כן

 248 ... זאת חוויה... זאת ממש חוויהזה, ו: שזה החלק החשוב'א

 249 נ': כן

 250 : ואיזו תרומה אדירה... כי זה קשר... שהוא מבוסס על רגשות'א

 251 נ': כן

 252: זה נהדר... לא... אני לא נכנסת ל... שליחות... ולעיצוב... ממש לא... לא... כי אני גם חושבת שזה 'א

 253 פסיפס של הרבה דברים... 

 254 קחת על עצמה תפקיד כזה...נ': את חושבת שכל אחת יכולה ל

 255( קודם כל, צריך הרבה סבלנות ורגישות... תראי, זה לא עד הסוף רומנטי.... -: לא... לא כולן אה... )'א

 256, אמרתי לאמא שלו שכמו שרומי הייתה התינוקת המיתולוגית, הוא מתו::קנועם הוא תינוק  היוםלמשל... 

 257 כנראה יהיה התינוק המיתולוגי

 258 נ': אהה

 259, היא ה.היה 43הוא נולד פג.. הוא גוזלון... ו... אה... אמא שלו נורא פוחדת... היא... בת   ,מתוק : הוא'א

 260 לה הריון נורא קשה... הוא גם נולד לפני הזמן, אז היא מלאה בחרדות...

 261 נ': אהה

 262ומה : והיא, היא מאפשרת לי להגיד לו דברים, היחסים הם יותר טובים... אני גם יודעת מה לא להגיד 'א

 263 כן... מה שלא ידעתי קודם...

 264 נ': מה לדוגמה?

 265: שיש להם המון ייסורי מצפון, המון רגישיות וצריך ל... להיזהר... אבל אמרתי לה... שגם אם היא 'א

 266( ולמשל היום היא... אילצה אותי להישאר בבית... -פוחדת, לא להיכנס לסרטים... כי היה לו חום גבוה )

 267ות בבית, שמונה וחצי שעות, זה לא נעים... כל היום, כי היה לו חום בלילה ו... תשע, שמונה שעות להי

 268הצטרפה  כן... דרך אגב, הסבתא הזאת רופאהוביום לא היה לו חום... רק אמרתי לה.. שסבתא אחת שהיא 

 269 אלינו למעגל
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 270 נ': אהה

 271 : כי... 'א

 272 נ': בפארק

 273הביאה, היא אמרה לי לא, אני לא רוצה, : כי היא משכילה... כן... אז אה... אמרתי לה, הסבתא כן 'א

 274 אמרתי אני מכבדת אותך... אבל אמרתי לה... תראי, את הולכת לרופא... אז... תדברי איתו על זה...

 275 נ': אהה

 276: ועשיתי לה ממש רשימה של דברים שכדאי שהיא תדבר איתו... אז אם היא משתפת פעולה... אז אני 'א

 277 י מרגישה שהיא נפגעת או משהו, אז אני נזהרת מאוד...אה... די אומרת... אבל אם אה... אנ

 278 נ': אז את נזהרת כאילו, מה להגיד...

 279 : זה הילדים שלהם... אין מה לעשות...'א

 280 נ': כן, כן...

 281חפצים להיתקע ככה  עמוס: ו... קיבלתי... נאלצתי להישאר בבית... למרות שזה מאוד לא נעים בבית 'א

 282הרבה זמן, אבל הפעם, אז אה... שמנו מוזיקה... וביקשתי ממנה שתפצה אותנו והיא קנתה לו אוהל 

 283 כדורים, והיא נורא שמחה... הוא שמח יותר... >צוחקת<

 284 נ': בשביל היום הזה?

 285... >צוחקת< את זה תעשי לפחות: כן... לא... אני כבר אמרתי לה הרבה זמן, אבל הפעם אמרתי לה, אז 'א

 286 כן

 287 נ': אז מה הסדר יום הרגיל שלכם?

 288 : קודם כל, זה תלוי גיל... זה תלוי...'א

 289 נ': אוקיי

 290: כי זה... תלוי בהרגלים של התינוקות, בעיקרון אה... באים בבוקר... הוא או אוכל... או הולך לישון 'א

 291 שבע...-שנת בוקר, כי הם קמים שש

 292 נ': אהה

 293 ר הולכים לישון... לישון הם ישנים בדרך כלל שעהתשע הם כב-: ובשמונה וחצי'א

 294 נ': כן

 295 : אחרי זה אני לוקחת אותם לפארק'א

 296 נ': כן

 297 : אה... בפארק פשוט משחקים, יושבים איתה בשמיכה... 'א

 298 נ': אהה

 299: לפעמים אנחנו שרות ביחד איתם... אה... כל מיני משחקי ידיים, כל מיני דברים... בצהריים אנחנו 'א

 300 תה... הוא אוכל, הולך לישון... או ישן ואחר כך אוכל... חוזרים הבי

 301 נ': אהה

 302כלל... לפעמים אני גם מוציאה אותו... נשארים בבית, שומעים יותר מוזיקה...  בדרך: ונשארים בבית, 'א

 303 משהו יותר אינטימי כזה...
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 304 נ': כן... ואיזה גילאים יש לך? היו לך?

 305 עם תינוקות, ואני... עוד מעט מתכוונת לצרף עוד תינוק או תינוקת  רק: אני... 'א

 306 נ': אה באמת

 307 : אנחנו מחפשים, כן'א

 308 נ': בשביל להוזיל עלויות לאמא הזו?

 309: כן... וגם זה מסתבר יותר טוב לילדים... אני בסך הכל מתקרבת למחיר של משפחתון... אז משתלם 'א

 310 ...להם, עד גיל שנתיים... להחזיק אותם אה

 311 נ': מה המחיר?

 312 .4511וכשזה ביחד, כל משפחה זה ₪..  5511זה  לבד: ככה. 'א

 313 נ': יפה. וזה כסף שנותנים לך כאילו... כל חודש?

 314 : כן, כן'א

 315 נ': ביד... ]זה לא...

 316 כן[ :'א

 317 נ': לא ממוסה העניין, נכון?

 318 : לא... רק צריך לשלם. הם משלמים ביטוח לאומי...'א

 319 ...כולםנ': זה ככה אצל 

 320 : כן כן'א

 321 נ': ככה ראיתי... רק אחת אמרה לי שהם עשו לה... אה... תלוש.תלוש משכורת

 322 : כן'א

 323 נ': מה את חושבת על העניין הזה? יש לך דעה בנושא הזה? ]לטובת מי זה, כאילו

 324תראי, אני הייתי שכירה... הרבה שנים...[ אני             :'א

 325ה חשוף לגמרי... אין אה... לא צריך לקחת על זה מס... אין הייתי שכירה הרבה שנים... כל הנושא הז

 326 וחצי מחליפים אותה...-אה... תראי, זה עבודה שכל שנה... שנה

 327 נ': כן

 328 חודשיים-: זה מתיש... ולפעמים לא מייד מוצאים, אז אתה סופג איזה חודש'א

 329 נ': כן... 

 330 : ואתה מסתבך בתוך זה, ולא תמיד אתה נכנס למשפחות טובות'א

 331 ': כןנ

 332 : יאללה, שייקלו עלינו'א

 333 נ': זהו... זה לא משהו שלדעתך... 

 334 : גם אין זכויות בכלל'א

 335 נ': כן, אני שואלת אותך כי את יש לך ידע...

 336 : אין זכויות... ממש אין הגנה ואין זכויות... מהבחינה הזו הכל חשוף לגמרי... 'א

 337 נ': איך זה מתנהל?
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 338 : זה משא ומתן שמנהלים... תראי.. אה... יש כוחות שוק... 'א

 339 נ': כן...

 340 : אה... גם אה... מטפלות מדברות אחת עם השנייה, ויש סולידריות בין המטפלות'א

 341 נ': יש סולידריות

 342: זה טבעי לגמרי... אז כולם יודעים מה... המחיר. אז לא מורידים... ואם מישהי הורידה מחיר, יודעים 'א

 343 ה... מרגישים....את ז

 344 נ': ואם משפחה מתנהגת לא ראוי אז אה...

 345 : אז כולם יודעים...'א

 346 נ': אז יהיה להם קשה למצוא...

 347 : לא'א

 348 נ': למה?

 349תיכנס  צוחקת< ': השכנה הזו עכשיו תתחיל לדבר בלי להפסיק >ברקע צעקות של אישה זקנה, א'א

 350 להקלטה... היא גם... היא מתחילה לדבר, זה לא נגמר... 

 351נ': לא נורא, אנחנו לא נקשיב לה, אנחנו יש לנו שיחה משלנו, יותר מעניינת... >צוחקות< מה שאלתי... 

 352 במשפחה, שהיא...  יודעיםאם 

 353 : בטח בטח'א

 354 נ': ויהיה לה קשה למצוא? או ש...

 355 מסביב לפארק...   בעיקרמגיעים... תל אביב... זה אזור : לא. תמיד יש כאלה... תראי... 'א

 356 נ': אהה

 357: זה כאלה שמשלמים... הם אה... הם אה... מתייחסים אל זה... כמו לנותן שירות, והם יודעים לשלם, 'א

 358זאת אוכלוסייה שמשלמת... הרבה הייטקיסטים... הרבה אנשי שיווק, הרבה... אנשים שמרוויחים הרבה 

 359 כסף...

 360 נ': אהה

 361 : אז מגיעים גם מאשדוד... מגיעים מאשדוד...'א

 362 נ': נשים שמגיעות מאשדוד...

 363 : בטח... *אשדוד, בת ים, חולון* >בלחש<'א

 364 נ': מעניין איך הם מוצאים אותן...

 365 : אה... עכשיו זה רק אינטרנט... זה רק אינטרנט... יש אתרים... אני יכולה להגיד לך איזה...'א

 366  נ': אה באמת, סוכנויות?

 367: לא, לא סוכניות... באתרים מפרסמים... יש אתרים וגם אה... מפה לאוזן... כולנו... עוזרות לכולן... זה 'א

 368 ( באות במיוחד לאזורים של מטפלות... והן שואלות-מצחיק, אבל אמהות )

 369 נ': וגם המטפלות האחרות... איך היא, וזה?

 370: גם איך היא, ואם הן יודעות על מישהי... שהן יכולות להמליץ, כן... זה טבעי שנוצרת הוויה מסביב 'א

 371 לזה... 
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 372 טבעי, ואותי זה מאוד מאוד מעניין מאודנ': זה 

 373 : כן, כן... יש התנהלות מסביב לזה... זה מעניין'א

 374 נ': איזה... מה נגיד, איזה התנהלות?

 375אז הייתה מטפלת אחת, נורא מצחיקה... כדאי לך להכיר אותה... יש לי  : אה... כשעבדתי בגבעתיים...'א

 376 את הטלפון שלה...

 377 נ': אהה

 378 היא: קוראים לה.... אה... תיכף אני אזכר, משום מה... אני לא זוכרת שמות... היא נורא מעניינת... 'א

 379, היא גם בנאדם יתהאלהתייעץ  אותהממש השתלטה על הגינה... כאילו היא המנהלת... היו באים לשאול 

 380במטפלת, שמשאירה כלואה... שמשאירה תינוק  נוזפתפייר, אז אה... היא הייתה, היא הייתה ממש 

 381 בעגלה...

 382 בשביל הילד...  לא טובנ': הבנתי... זה כאילו... ממש 

 383הן, : זה נוראי... צריך להיות מקום פתוח... על שמיכה... הן עושות את זה כי הן מתעצלות ומדברות ביני'א

 384מקשקשות... איפה ההורים, אני לא מצליחה להבין... לא יודעת, יש איזה בטחון כזה שאם היא מבוגרת 

 385 היא סבתא, ואז הכל בסדר... הם לא בודקים את זה...

 386 נ': סבתא, זה כאילו הדימוי של ה...

 387 : כן, כן... סבתא טובה...>צוחקת< יש גם סבתות רעות...'א

 388 נ': באמת?

 389 : לי הייתה אחת כזאת... >צוחקת< 'א

 390 נ': אז... אז מה הן יכולות לעשות בדיוק? להשאיר את הילד בעגלה?

 391לו...  לשיר: >מכחכחת בגרונה< גם אה... גם להזניח אותו... כאילו... צריך לדבר איתו, לצחוק איתו, 'א

 392 אליו...  קשובילדים... אה... להיות  עודהוא צריך להיות עם 

 393איך ידעו  אותך?באמת, בתחום הזה אין שום דרך להורים... לדעת... איך את חושבת בחרו  נ': אהה, זה

 394 שאת אה...

 395 : אבישג אני חושבת עשתה איתי שיחה, ו... היא סומכת על האינטואיציה שלה... 'א

 396 נ': אהה

 397.. היא : אינטואיציה... אבל הייתי אצל משפחה שהחזקתי מעמד שם בדיוק שבוע... וזה לא הסתדר, ש.'א

 398ממש ביקשה תעודת יושר... והיא קראה עליי באינטרנט, וזה היה נורא מצחיק... אז זה חברה מנוכרת... 

 399 יש גם כאלה

 400 נ': איך היא קראה עלייך באינטרנט?

 401 : כי... היה כתוב עליי כמה דברים.. 'א

 402 נ': כמטפלת?

 403 : לא לא לא'א

 404 נ': אהה

 405 : אה... הייתי פעילה בשכונה'א
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 406 נ': אהה

 407 : כן'א

 408 נ': נחמד, נחמד

 409 : בגוגל מקישים את השם, אז אה... כן'א

 410 נ': זה מעניין! מה... מה עשית?

 411: אה... הייתה פה תקופה של אה... של המון נרקומנים... ו... הייתה תקופה שזה היה פשוט 'א

 412 קטסטרופה... אז הייתי פעילה באיזשהי עמותה... ירדתי מזה...

 413 נ': מעניין

 414 : כן'א

 415 מה זה לא הסתדר עם האמא הזאתי? היא הייתה יותר מדי ככה...נ': אז אה... ל

 416: אוי, זה היה מזעזע... לדעתי זה חולני... היא כל הזמן רצתה שאני אשטוף את הידיים... שמה לי גם את 'א

 417 ה... קרם הזה, כן... זה נראה לי ממש חולני

 418 נ': כן

 419 : אחר כך האבא ניסה להתעסק איתי... 'א

 420 נ': אהה!

 421היה נורא... זה היה מפחיד* >בלחש< היום סיפרתי לאבישג, ולא התלוננתי עליו... גם זה כתוב : *זה 'א

 422באינטרנט, נכנסתי, פתחתי בלוג ב... זה... ב... קפה דה מרקר... וכתבתי, אז אם היא תקרא, שתקרא את 

 423 זה >צוחקת< בשמי המלא

 424 נ': זה באמת משהו שמטפלת יכולה להיות חשופה אליו...

 425, שאני הייתי נורא שאננה... דיברנו על זה מטפלות... ואמרתי להן אה... אני מוגנת, אני יותר : זהו'א

 426 מבוגרת... האבות הם צעירים... ו... והוא... וזה ממש לא ככה... כי אם מישהו סוטה, אז הוא סוטה...

 427 נ': הוא היה צעיר באמת?

 428 43: כן, הוא בן 'א

 429 נ': סוטה זה סוטה...

 430 תלוי גיל...: כן, כן, לא 'א

 431: אני ממש אה... ישבתי ככה... והתינוקת הייתה עליי... המון פעמים, כאילו, זה מה שעושים, וה.והוא 'א

 432, התחיל 41התכופף כדי ללטף את הבת שלו, אז ש.היא.ואני בקשרים נהדרים עם אבות... אה... סביב גיל 

 433 הילדההוא התבלבל ולא מוצא את ללטף לי את הברכיים >לוקחת אויר< א.א.אני לא קלטתי, חשבתי ש

 434 שלו?! או משהו... הייתי בשוק! טוב, נו, זה החזיק מעמד אחר כך עוד יומיים ו... עזבתי

 435 נ': כן? עזבת ביזמתך?

 436 : לא... הם פיטרו אותי... >צוחקת<'א

 437 נ': אה... הם פיטרו, הוא נבהל אולי...

 438 . : לא... אבל אני מאוד כועסת על עצמי שלא עזבתי מייד..'א

 439 נ': כן, טוב, זה מכניס להלם
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 440: כן! זה בדיוק זה... דיברתי על זה היום עם אבישג... אמרתי לה... לא האמנתי... אני שומעת לפעמים 'א

 441 עדויות של בנות... ואני אומרת למה? איך זה קורה להן? עד שלא חווים את זה, לא מבינים

 442 להתאוששנ': כן, זה גורם לשוק, ואז את לא מגיבה, לוקח זמן 

 443: כן, כן, כן, ושלחתי אסמסים לאחותי לחברות שלי, מה לעשות, מה זה... >משתעלת< לכל אחת הייתה 'א

 444 תגובה אחרת... 

 445 נ': אף אחד לא יכול להגיד... את צריכה לדעת איך להגיב, איך שאת מגיבה אחרי שאת מאבדת

 446 : כן, אבל זה טוב לשתף...'א

 447 נ': בטח שזה טוב... אבל עד שמגיבים

 448 : כן, כן...'א

 449 נ': אז זה באמת אה... מעניין מה היה קורה אם היית מתלוננת עליו...

 450 : זהו, שאין לי כוח לזה... 'א

 451 נ': כן

 452 : אין לי כוח לזה... וזה מזעזע, כי הוא בתפקיד בכיר... הוא מנצל את המשרה שלו לרעה, הסוטה הזה...'א

 453 נ': כן

 454 : גם קצב התחיל ככה. בקטנות'א

 455 ( ו... עם אבות אחרים לא היה סיפורים...-נ': כן )

 456 : לא... היחסים כאלה טובים, מתחבקים.... יחסים נורא טובים... 'א

 457 נ': כן? יש טלפונים גם מחוץ לשעות העבודה?

 458: לא, לא... איכשהו... נשמר ה... גבול... רק אבישג מעיזה יותר, ככה שולחת אסמסים... אה... של אה.. 'א

 459מתי הוא אכל, מתי הוא שתה... כי היא לא זאת שמקבלת... ו... אה... אני לפעמים לשאול שאלות לגבי 

 460 שולחת אסמסים, התינוק בסדר, מה... הרופא אמר?

 461 נ': כן

 462 : בדרך כלל זה בתוך מסגרת'א

 463 נ': זה שמונה, תשע שעות? כמה זה?

 464 : בין שמונה לתשע שעות זה משרה מלאה?'א

 465 נ': ו... מאיזה שעה בבוקר?

 466.. אה... אצלם ארבעה ימים עובדת משמונה וחצי עד ארבע וחצי.. וביום ראשון, מעשר עד שש... : אני.'א

 467 כי זה להם מתאים ככה... אני די מתאימה את עצמי אליהם, בשביל זה הם מתפנים לעבודה... 

 468 נ': זה משאיר המון... מאוד נוח נמשע לי, את נוסעת  רחוק בשביל ה... משפחה הזאת?

 469 אבל אני מראש מסדרת לי לעבוד בתוך תל אביב: רחוק... 'א

 470 נ': כן

 471 : גם אני... די מעדיפה באזור של ה... פארק'א

 472 נ': כן, בגלל ה... 

 473 : בגלל הפארק... 'א
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 474 נ': בגלל המטפלות?

 475: לא... בגלל הפארק... מטפלות זה לא בעיה בשבילי... צ'יק צ'אק אני... מתארגנת... בשמיכה שלנו יש 'א

 476 ... רוזיתרק מטפלת אחת, 

 477 נ': אהה

 478 : והשאר זה אמהות'א

 479 נ': אמהות, כן

 480 : שאספתי אותן... לא בעיה לאסוף... זה אמהות שהן נורא בודדות... שזקוקות לזה..'א

 481 נ': כמה שעות אתן בגינה בדרך כלל? בפארק?

 482 : מקסימום שלוש שעות'א

 483 נ': מקסימום

 484 : בין שעה לשלוש'א

 485 את יודעת שאת יכולה לסמוך עליהן שהן יהיו שם כל יוםנ' וזה מספיק כדי להיות ממש מוסד... 

 486 : כן, כן, כן, כן... כן...'א

 487 נ': כן

 488: גם, תשמעי, לפעמים... אני מקווה שכאן זה לא יקרה לי... אה.. מסתכסכים עם הורי::ם, ואתה לא 'א

 489לפעמים הורים  יודע בדיוק מה לעשות... כי הכל נורא מתעתע... הכל אה... לא נורא ברור עד הסוף... כי

 490חוטפים קריזות... תוציא ככה, תעשה ככה, מפחדים... אז אה... מדברים על זה... נוצר מין דיאלוג כזה... 

 491 שמקבלים פרופורציה...

 492 נ': כן

 493 : מזה מתחזקים נורא...'א

 494 נ': מהשיתוף, של אחרים...

 495 : כן, כן...'א

 496 נ': יש בין המטפלות קשרים מחוץ ל... גינה?

 497 לחלק יש קשרים...  : לחלק כן...'א

 498 נ': של, ארוכי שנים?

 499( תראי, למשל... בחגים הם אה... הם מביאים אה... אוכל... ועושים מסיבות קטנות כאלה... את -: )'א

 500 מוכרחה להיות בגינה בגבעתיים... 

 501 נ': איזה כתובת זה? הגינה הזו? כי יש לי גינה אחת בגבעתיים שאני מראיינת בה

 502 : בין גורדון לבלוך'א

 503 נ': לא... זה לא שם...

 504 : אוי, שם זה נפלא... שם זה...'א

 505 נ': כן?

 506 : כן... חניתה קוראים לה? או... משהו כזה... היא המנהלת שם'א

 507 נ': היא המנהלת
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 508 : זה נורא מעניין...'א

 509 נ': אני חייבת לתפוס אותה אז... אני אקח ממך את הכתובת... 

 510זאת שמחפשת לאחרות עבודה... כי היא... כי זה נשים יותר מבוגרות... אז היא מחפשת  גם: אבל היא 'א

 511 להן באינטרנט... היא נותת להן, היא אומרת...

 512 נ': היא מארגנת...

 513 : לא... גם עם אמא אחת, הזמנתי אותה... ל... לגינה... כדי אה... לק.לעבור עבודה... 'א

 514 נ': אהה

 515 נו והתערבה בשיחה... כאילו... אין לה גבולות: אז היא ממש התיישבה אית'א

 516 נ': הבנתי

 517 מתאימה לסוג מאוד מסויים של אוכלוסייה >צוחקת< היא: 'א

 518 נ': איזה?

 519 ( היא... אה... היא... לא כל כך שיוויונית, היא מעדיפה את המטפלות המבוגרות..-: )'א

 520 נ': כן

 521להן ולהיות מעורבת שם... ו.... עם אחת כמוני היא לא בדיוק יודעת מה לעשות, אבל...  לעזור: כדי 'א

 522 אני, מה אכפת לי, אני לא נכנסת לזה... 

 523 נ': לאוכלוסייה של מטפלות, לא לאמהות

 524 : *לאמהות צעירות חסרות בטחון* >מרימה את הקול< ]היא מתאימה'א

 525יא הבטחון חסרות בטחון, הבנתי[ היא המט.ה          נ':

 526 שלהן

 527( בוחרות... יש כאלה שצריכות צעירות, יש כאלה -: כן, כן, כן, כן... אה... זה מעניין שאמהות )'א

 528 שצריכות רק מבוגרות...

 529 נ': איך את חושבת שזה קורה? איך >לא ברור<?

 530 : אה... אבישג סיפרה לי... ש... אה... הייתה לה, היא כבר קבעה עם מטפלת צעירה..'א

 531 נ': אהה

 532 : והיא הבריזה לה... 'א

 533 נ': הבנתי

 534 : אז היא אמרה, די! אני.זה ברור לי שאני רוצה מישהי מבוגרת.. יש תחושה יותר של יציבות... 'א

 535 נ': כן

 536 : אבל יש כאלה שהן לא מסוגלות את המסורתיות... היא החליפה אחת כזאת'א

 537 נ': אהה

 538 : כי היא צריכה מישהי עם תקשורת...'א

 539 רוצות תקשורת?נ': מטפלות שלא 

 540: לא! שההורים לא רוצים תקשורת... מבחינתם אה... אה... מישהי שיודעת לבשל, לאפות, לחבק, וזהו 'א

 541 ( ולאבישג יותר מתאים ה... מורכבות של הקשר... -)
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 542 נ': לדבר ל... קצת פסיכולוגיה, קצת זה, את אומרת?

 543 : כן, להתלבט...'א

 544 אחרות, עוד דברים, חוץ מ... לטפל בילד... לנקות? לסדר?נ': תגידי, דורשים ממך, או ממטפלות 

 545 : כן... לקפל כביסה... לבשל...'א

 546 נ': זה ב... ראיון עבודה? מדברים על זה?

 547: כן, כן, כן, ממש... לא נעים לי להיזכר פתאום נזכרתי, ש... >צוחקת< שמישהי ני.עשתה עבודת 'א

 548 דוקטורט על זנות ברחוב

 549 נ': כן

 550, תגידי כש... 'ה אותי, קיבלה את הכתובת שלי... אני ליוויתי אותה... אז היא אמרה לי... א: אז היא פגש'א

 551זה נורא מסקרן אותי, כשהזונה ניגשת למכונית, אם הם מנהלים מראש אה... דיאלוג על מחיר, על מקום, 

 552 על מה עושים? סתם פתאום נזכרתי >צוחקת<

 553 נ': להבדיל...

 554 זה את יודעת זה... תחפושת בכל מקום... מנהלים דיאלוג כולם...: כן, להבדיל אלפ.לא, אבל 'א

 555 נ': כן. אז בראיון עבודה מדברים... האם את צריכה... מה זה כולל... וזה.. משנה את המחיר?

 556: אני למדתי.לא. את המחיר זה לא משנה, אני, למדתי, למדתי... שאת הכל... מדברים עליו, שלא יישאר 'א

 557 שום דברשום דבר מעורפל... 

 558 נ': כן

 559: ממש... אני לא משאירה שום דבר לספק... על הכל מדברים, ואם יש משהו שלא מסכימים לגביו, 'א

 560 צריך להגיד את זה, ואני גם שואלת אותם עם הם שלמים עם עצמם

 561 נ': כן, כמו מה

 562 : המחיר, שזה לא מעט, אם הם יכולים לעמוד בו...'א

 563 נ': כן

 564 אני עושה... מה אני לא עושה: אה... אני אומרת להם מה 'א

 565 נ': מה את לא עושה?

 566... שלא כל כך ידעתי, הכלב( אין משהו שקשור לילד שאני לא עושה... אה... היה לנו בעיות עם -: )'א

 567אמרתי להם שאין לי ניסיון עם כלב.. ואני לא יודעת, שזה תלוי בהם, כמה הם בטוחים בזה, שלי אין... 

 568 ו אם יש כלב... ידע... יש מטפלות שלא יעבד

 569 נ': אהה... לא מצפים ממך לקחת אותו?

 570 : לא לא לא לא... 'א

 571 תשע שעות...-נ': לא, כי בכל זאת, שמונה

 572: כן, זה בעיה שלהם... אני גם לא אכנס לזה... בעצם... לא, אני גם אומרת להם מראש, אני מתפנה רק 'א

 573 לילד...

 574 נ': וקצת לבשל ולנקות, ]כשהוא ישן

 575 לילד[          :'א



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
152 

 576 נ': אה... ליל::ד

 577 : כן, כל דבר שקשור לילד... 'א

 578 נ': אה... זה לא כביסה של הבית ובישול של הבית.... רק לילד?

 579: כן, רק לילד... אבל אני למשל אחת כזאת, אני לא מדברת על זה, אבל אני... אם יש כלים בכיור אני 'א

 580 מנקה את הכל, אני מסדרת את המטבח... אני לא קטנונית... 

 581 נ': כן

 582: כן >משתעלת< יש דברים למשל שלא מדברים עליהם, ואחר כך מדברים במעגל... זה... אם יש אוכל 'א

 583 בבית או לא

 584 אהה נ':

 585 לא אכפת להם... סתם: יש הורים שזה עבורם.'א

 586 נ': אהה

 587 לפעמים... זה מזעזע... זה איזה חוסר כבוד חלב: אין אפילו 'א

 588 נ': אז מה את אמורה לתת לילד?

 589 : לא! לילד לא צריך אה... חלב... כי...'א

 590 נ': אה... יש לו סימילאק

 591 : סימילאק, כן...'א

 592 נ': אה... בשביל המטפלת! אז את צריכה להביא סנדוויצ'ים? 

 593 : כן... כן... לא... זה גם איזה חוסר כבוד... מה זה?'א

 594 נ': כן

 595 תשע שעות בלי שיש אוכל-: מי רוצה לעבוד שמונה'א

 596 נ': כן

 597: אז אבישג היא כל הכיפק... היא אמרה לי המקרר לרשותך, וזה.. יש ימים שיש אוכל, ויש ימים 'א

 598 שאין... היא לא עושה במיוחד בשבילי מאמץ...

 599 נ': כן...

 600 : את תשתלבי עם מה שיש... 'א

 601 נ': ו... אם אין? 

 602 : אין. אנחנו בתל אביב, יוצאים החוצה, וקונים...'א

 603 ( יש עוד הבדלים בין אה... משפחות?4נ': מ... )

 604חשוב להם דווקא הקר::בה. יש : יש המון הבדלים... יש כאלה שנורא חשוב להם הניכור... יש כאלה ש'א

 605 .... יש כאלה שמתלבטים... מכתיביםכאלה ש

 606 נ': מכתיבים חוקים כאילו, מה כן, עשה ואל תעשה עם הילד שלי?

 607 : כן... למרות שזה לפעמים בניגוד למה שצריך במציאות...'א

 608 נ': באמת?

 609 : יש כאלה ששמים מצלמו::ת'א
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 610 נ': נתקלת בכאלה?

 611 : בוודאי... כשהייתי עם רומי... אז אה... ידעתי שיש מצלמות... 'א

 612 נ': איך ידעת?

 613 : מרגישים...'א

 614 נ': לפי מה?

 615: מרגישים... היום אני לא אכנס לבית שיש מצלמות... כי זה אנשים שלא מאמינים שהם לא מסוגלים 'א

 616יחקה והיא גילתה את המצלמות, להיות בקשר... אז אה... אה... כשרומי הייתה קצת יותר גדול... היא ש

 617 ראו את זה במחשב, זה דרך האינטרנט... .

 618 נ': אהה

 619: אז סיפרתי את זה במעגל, אז מישהי אמרה לי... טמבלית, תשאירי את זה, בפעם הבאה שזה קורה, 'א

 620 תשאירי את זה... פעם הבאה שרומי שיחקה עם המקלדת, וזה עלה... השארתי את זה

 621 נ': אהה

 622 לם... הם היו נבוכים לגמרי... והתנצלו נורא: הם היו בה'א

 623 נ': אהה

 624 , יודעים למי יש מצלמות... יודעים: אבל 'א

 625 נ': כן

 626: זה בדרך כלל גם אנשים שלא מנהלים דיאלוג עם המטפלת... הם בטוחים שהמצלמה פותרת להם את 'א

 627 מחייב( כן, גם הייתי אצל... בראיון אצל משפחה שהם אמרו לי מראש שיש.דרך אגב, החוק 2הבעיה... )

 628 אותם להגיד שיש מצלמה

 629 נ': אהה

 630. זה לא מכבד... אני רוצה לחטט באף... אמרתי ( כן..-: אז אמרתי להם שאני לא רוצה לעבוד אצלם.. )'א

 631 להם, אתם לא מאמינים לי... אז מצלמה לא תעזור לכם

 632 נ': כן

 633 : לא רוצה לעבוד במקום כזה... זה נורא מכוער בעיני... 'א

 634 נ': כן

 635 : את היית מסכימה לשבת, שכל הזמן מצלמים אותך?'א

 636 נ': לא

 637 שהו... שהם לא מסוגלים לסמוך על האינטואיציה שלהם: זה מזעזע... לא, אבל זה גם אומר עליהם מ'א

 638 נ': כן... אני אשאל שאלה קשה עכשיו... יש מטפלות שגם... בגדו באמון...

 639: >משתעלת< יש גם הורים שעושים את זה... אה... אני... להכות את מתכוונת? לא, תהיי גלויה איתי, 'א

 640 אני לא... שמכים?

 641 תונים פשוטנ': לא... אני... אני ראיתי בעי

 642 : תראי.. אל"ף זה גם היסטריה... היסטריה'א

 643 נ': בטח שזה היסטריה... 
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 644: ותאונת דרכים אכזרית שחצי משפה מתה... הסבירות יותר גבוהה... והורים שלא יכולים להחליף 'א

 645 לתינוק... שהוא... צורח

 646 ה... היו...נ': מעניין, אני חושבת לעצמי... מטפלת אחת כזאתי שמכה... בטח במעגל בגינ

 647 : יודעים?'א

 648 נ': קולטים עליה

 649 : כן... כן כן'א

 650 נ': אז יכול להיות שהמטפלות שמכות לא יושבות בגינות... לא יוצאות ומתחברות...

 651אה... מתערבבות עם אמהות... וגם אתה רואה למי  אנחנו: או שבגינה... אני לא יודעת... האמת היא ש'א

 652יש סבלנות ולמי אין סבלנות... אני... פחות יודעת על אחרים... אבל אני... מניחה... שקולטים את זה... 

 653 שקולטים... 

 654 נ': כי המטפלות

 655 : *אם אני הייתי קולטת* >מרימה את הקול< הייתי אומרת להורה...'א

 656 נ': כן

 657 אומרת : זה הייתי בוודאי'א

 658 נ': כן

 659 : אף אה.. לא... בדרגים כאלה... לא... עד כדי כך... אם הייתי מגלה שמישהו חסר סבלנות לילד?'א

 660 נ': או מזניח...

 661 הייתי אומרת... ]זה חשוב כן: או מזניח... אני 'א

 662 זהו... כי בגינה[ כל.הדברים האלה יכולים מאוד להתגלות... זה..      נ':

 663זאת. אני אגיד לך מתי הבעיה... הבעיה היא... כשאתה חוזר הביתה... וגם אני רוצה  : כן, הבעיה היא לא'א

 664 לישון...

 665 נ': כן

 666: התינוק בוכה... והוא בוכה... ולפעמים אפשר... ויש שעות כאלה... לא סימפטיות... ומי שלא יכול 'א

 667 מתחילות הבעיות...  אזלהכיל בכי... 

 668 נ': כן

 669ולא ידעתי מה לעשות...  צרחכמה ימים, שבוע שעבר... יום חמישי... הוא : אז מתחילות... למשל לפני 'א

 670 וירד גשם בחוץ, עטפתי אותו, והוצאתי אותו קצת החוצה... 

 671 נ': אהה

 672יכולה לשאת בכי... אם לא, לא הייתי עובדת בעבודה כזאת... אבל יש מצבים שהם  אני: גם בשבילי... 'א

 673 קשים... 

 674 נ': כן

 675( הוא לא... א.אי אפשר לחבק אותו... אי אפשר להשפיע עליו... אי אפשר -) : שהוא פשוט לא...'א

 676להרגיע אותו... זה מצב לא סימפטי... זה מצב כזה... מלבישים אותו חם... מכניסים אותו לעגלה, וצריך 

 677 לצאת קצת, החוצה... 
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 678 נ': יש המון ידע שקשור לזה, מעניין אותי מאיפה... איך משיגים?

 679 : איזה ידע?'א

 680 נ': ידע של טיפול... 

 681 : הם מדברים... זה הי...'א

 682 נ': מדברים

 683 : הם מדברים... אני לא ידעתי... מדברים וגם... מה שאני לא יודעת, אני קוראת באינטרנט...'א

 684 נ': אהה... כן....

 685 : יש מלא ידע באינטרנט...'א

 686בתחום הזה? צריך איזו הכשרה נ': אהה... היית רוצה נניח, אם הייתה לך אפשרות, אם כדאי... הכשרה 

 687 בתחום הזה?

 688: לא. לא. ממש לא... הדבר היחיד שהייתי רוצה יותר זה עזרה ראשונה... שזה חשוב... אז יש סבתא 'א

 689 אחת שהיא רופאה, ואנחנו שואלים אותה... אני אבקש ממנה שתעשה לנו עזרה ראשונה

 690 נ': אוי, זה נחמד

 691 >מדגישה את הע'< *יעילים*נבזבז את זמננו, שנהיה גם : אני תמיד מפעילה... >מחייכת< שלא 'א

 692 נ': יעילים

 693 : כן... 'א

 694 נ': אתם עושים פעילויות בגינה? משהו?

 695 ( והפעלות עם הידיים... כן... -: שרים לילדים )'א

 696 נ': את מרוצה סך הכל מהעבודה הזאת?

 697 : כתקופה כן... *לא מעבר לזה אני משערת* >בלחש<'א

 698 להמשך?נ': מה את מתכננת 

 699: אה... אני לומדת היסטוריה, ואני רוצה... יש לי כמה רעיונות למיזמים תרבותיים, אני רוצה 'א

 700להשתת.להצטרף למה שקשור ל... גר.למשהו מיזם תרבותי שקשור ל... יש לי עוד גם רעיון ש... שקשור 

 701 ל.... לקשרים של הורים וילדים

 702 נ': אהה

 703 י אמצא קבוצה להצטרף אליה ולהביא את הרעיונות...: אבל עד שאני אתגלגל לתוך זה ואנ'א

 704 נ': אהה

 705: אני יכולה לספר לך אה... שמתי לב... ש... הורים צעירים...אה... באים עם המון נכונות לעשות 'א

 706 ... הם לומדים שחייה יחד עם הילדים... עיסוידברים מ.להפעיל תינוקות... אז אה... הם לומדים אה... 

 707 נ': אהה

 708דרך ל... דרך לתקשורת וקשר ש... עם כלים יותר צבעוניים... הם משקיעים בספרים, הם שרים : זאת 'א

 709 להם שירים, הם לוקחים אותם להפעלות, כמו התרבות של דיאדה... 

 710 נ': אהה

 711 : אני קוראת לזה ההפרטה של הקהילה...'א
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 712 נ': אהה...

 713 ...: כי בסך הכל, אין תמיכה, של המשפחות... כולם עסוקים נורא'א

 714 נ': כן

 715: ויש בדידות נורא גדולה... ואין סוציאליזציה, אז הם מקבלים בדיאדה... מה שהדודה הייתה מעסה, 'א

 716 עושים את זה ב... בחוג... 

 717 נ': כן

 718 : אז אה... שאלתי הורים... אני לומדת יהדות.. מתעסקת ביהדות'א

 719 נ': אהה

 720: שאלתי הורים אה... איך זה יכול להיות שיש להם אה... ספרים, נורא יפים... אה... שירי הפעלה נורא 'א

 721יפים.... ואין בזה שום דבר.. יהדות... אז הוא אומר לי, מה זאת אומרת? אמרתי להם, על חגים למשל... 

 722א הייתם רוצים לחגוג אבל אז אמרו, מה פתאום... כאילו ברתיעה כזאתי... אחר כך אמרתי להם... למה ל

 723ונס, אלא דברים יותר... או על אה... חנוכה... להכיר, לדעת מה זה... כדי לחוג... באופן  המכביםלא... 

 724 אותםחילוני לגמרי... והייתה היענות לזה... אז חשבתי על חיבור של... כאלה שיוצרים הפעלות לילדים... 

 725 שרים עם הילדים... ללמד... כי במילא יש להם ק אותםלהכשיר... 

 726 נ': כן

 727ללמד על החגים... אבל באופן חילוני... על המהות של החג... ש... הם אה... אה... ייצרו שירים,  אותם: 'א

 728 הפעלות... ואז גם אה... באתר באינטרנט שיוכלו למשוך שירים בכל החגים...

 729 נ': כן....

 730זה צריך להיות משהו... של אקדמיה עם  : הפעלות... סיפורים... אה... לעשות הרבה דברים, אבל'א

 731 אמנות ביחד...

 732 נ': הבנתי, ויש לך מישהו שאת אה... דנה איתו בזה?

 733: אה... התחלתי... לעשות, לחשוב לעשות את זה עם האוניברסיטה הפתוחה, ששם עשיתי את התואר 'א

 734 הראשון...

 735 נ': במה, אגב?

 736 : בהיסטוריה... של העת העתיקה'א

 737 נ': אה, נחמד...

 738: כן... ונורא עצוב לי שיש המון ידע באוניברסיטה הפתוחה... ואין סטודנטים... >נ' צוחקת< ו.... וצריך 'א

 739 להרים אה... פרוייקט כזה.... אני ממשיכה לגשש...

 740 נ': כן

 741הורים... הם מפעילים ו: אה... נורא מעניין שאמנים הצטרפו... להתמחות בקשרים האלה של פעוטות 'א

 742 ...אותם בדיאד::ה

 743 נ': כן, את מרגישה שיש משהו שקורה עכשיו? שהוא ככה?

 744 : זה ההפרטה של הקהילה... >צוחקת< 'א

 745 נ': ספרי לי קצת
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 746 לתינוקות חוגים: יש ממש 'א

 747 נ': אהה

 748 שנכתבים, במיוחד אני יכולה להשמיע לך שיר אחד  שירים: של אה... אה... 'א

 749 נ': אהה

 750 עד אה... 1קומה< שזה... מגיל : שעושים איתם תנועות והפעלות >קמה ממ'א

 751 נ': למה הפרטה של הקהילה את קוראת לזה?

 752: כי... בדרך כלל... אני זוכרת את זה כתינוקת... שה... שה... סבתא הייתה אה... נודדת לאיפה שנולד 'א

 753 תינוק... והייתה מלווה את הדברים האלה... והיו שכנים... והייתה שכונה... עכשיו כולם נורא עסוקים

 754 ? מאיפה את בארץ?'נ': מאיפה את א

 755 : רמת גן'א

 756 (7נ': מרמת גן? )

 757( או... זה לא השיר הזה... 7( הנה... היא.היא מצויינת... אני רק אמצא לך את השיר... )21: שנייה.. )'א

 758 >מתחיל שיר לפעוטות ברקע, זום זום זום דבורה קטנה< או, זה נהדר >שרה עם הסטריאו<

 759 הו חוג?נ': זה מחוג? זה מאיזש

 760 : כן, היא מפעילה'א

 761 נ': הם אוהבים את זה?

 762: כן... עכשיו מה שנורא חשוב... עם פעוטות.. זה... החזרות... נורא חשוב לחזור... אבל היא מכניסה 'א

 763 מוזיקה קצת יותר מתוחכמת...

 764 נ': אבל, זה משהו ש... קלטת, שנותנים לתינוק... היא לא באה ל... 

 765 :ה... מפעילים... יש דבר כזה שנקרא... להכשיר תינוקות והורים... : קודם כל, היא מכשיר:'א

 766 נ': אהה

 767: היא מכשירה... וגם היא מעבירה... ממש באים הורים צעירים... עם תינוקות... והם רוקדים איתה... 'א

 768 ועושים דברים... אז לאחת כזאת... היא גם עושה מוזיקה יותר מעניינת... 

 769 נורא נחמד... את משמיעה את זה לילד שלה?נ': כן, נורא מעניין... 

 770 : כן, אני צרבתי את זה...'א

 771 נ': אז זה משהו שאת עושה עם הילד? משמיעה לו את זה?

 772 : כן, בבית...'א

 773 נ': ועשית קורס כזה? של הפעלה?

 774 : אין לי כסף.... אני...'א

 775 נ': כן, זה דברים יקרים?

 776לי... אני... עושה הרבה ניסיונות מוזיקליים... את רוצה : אה... תראי, יש דברים שהם יותר חשובים 'א

 777 שאני אצרוב לך את זה?

 778 נ': לא... זה בסדר, לי אין כרגע שום ילד אה... 
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 779: אה... אה... >נ' צוחקת< לא סתם... אם זה מסקרן אותך... אז זהו, אז חשבתי ל... אם אוספים... 'א

 780לים... שכבר יש להם קשר עם ההורים, וכבר עשו שלושה, ארבעה... לא צריך יותר... של כאלה מפעי

 781ומכשירים אותם אה... ליצור  אוספיםחוג... יש להם חומרים עם פעוטות, יש להם ניסיון... ואותם הם.הם 

 782 אה... כאילו... ליצור שירים חדשים והפעלות חדשות לחגים, הורים ישתפו פעולה עם זה.. 

 783 נ': כן

 784ר עם השירים של פעם... ולדקלם אותם, אלא לחיות את זה... והם : כי לא צריך אה... אה.. להישא'א

 785 כלים... ולתת להחיותמצליחים ממש 

 786 נ': אהה

 787 תינוקות שזה נורא מעניין-לתקשורת הורים  :'א

 788 נ': כן... ולמטפלות יש תפקיד בתוך ה... הפרטה של הקהילה?

 789 במטפלות... יש קשרים נורא מעניינים...: כן! כן, הרבה הורים... נורא חסרי אונים, והם נעזרים 'א

 790 נ': כן

 791 : כן... 'א

 792 נ': כמו?

 793: יש הרבה חרדות... ומטפלות... למשל... אני באתי הבוקר... היה להם לילה לבן... הם לא ישנו בלילה, 'א

 794ממש לא ישנו בלילה... לתינוק היה הרבה חום... בגלל שאני פחות מעורבת, וגם... יש לי פרופורציות... 

 795אני... אמרתי להם... קצת פחות תרופות... אני... אני... אדאג קצת לצנן אותו, שיהיה לו יותר נעים...  אז

 796 באיזה קלות אה... 

 797 נ': הרגעת אותם ואותו

 798: הם נרגעו... כן... אני גם תמיד מסמסת להם... כדי שלא יהיו להם תסריטים... אני אומרת להם... 'א

 799 . אמרתי לה... נורא ברור לי שאת לא יכולה לסמוך עליי... ובצדק...תבואו תמיד לבקר בבית, לראות..

 800 נ': אהה

 801 : את האמא... 'א

 802לה  עוזרנ': כן... זה משהו ששמעתי לא פעם.. כבר אה... שלמטפלת יש איזה מרחק מהילד... ש... 

 803 לטפל... 

 804 : בטח... בטח... 'א

 805 נ': כן

 806 : בוודאי... בוודאי...'א

 807 להורים שלהם, מאשר למטפלות... זה גם מישהי אמרה לי...נ': וילדים יותר מציקים 

 808: כן, אז זהו... ש... כשהאכלתי אותו... היא הייתה בשוק שאיתי הוא מסכים לאכול, ואיתה לא... כשאני 'א

 809 מלבישה אותו, היא אומרת לי, תראי.. לך הוא לא עושה בעיות ולי כן...

 810 נ': כן

 811 משתעלת< 'בעיות גם בגיל שמונים, מה הקשר? >נ' צוחקת, א: אמרתי לה... לך הוא מתכוון לעשות 'א

 812 נ': במובן הזה את מרגישה שאת אה... ככה... יד ימינה.. עוזרת, כוח עזר?
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 813 : כן... כן... כן... מהבחינה הזו אני מרגישה את התרומה שלי... כן... 'א

 814 ת עושה?נ': מה את חושבת, איך אה... איך את מציגה את עצמך כששואלים אותך מה א

 815 : ב... עם הילדים?'א

 816 נ': לא... בחיים בכלל... 

 817 : דווקא כשהייתי מנהלת חשבונות הייתי קצת אה... אה... מתנצלת... 'א

 818 נ': שאת מנהלת חשבונות?

 819 : כן... ודוווקא מטפלת אני ישר אומרת להם... וואי, איזה כיף... אני מטפלת... >צוחקת< 'א

 820 נ': ומה התגובות?

 821, זה מה שיצא ממך? אה... אה... ח.חברה אחת אמרה איזה כיף... חברה 'של אמר לי, מה א: אח שלי למ'א

 822 ... >צוחקת<יותראחרת אמרה לי... אוי, אסתר, תנסי לעשות משהו 

 823 נ': כן, זה נחשב מאוד אה... 

 824 ... >צוחקת< כניעה: *כן* >בחיוך< זה כאילו 'א

 825 נ': כן

 826אני אעשה דברים  , אעשה: זה כאילו אין לי מוטיבציה או אתגרים... ואני תמיד אומרת להם.... אני 'א

 827 מצויינים... כרגע זה נהדר לי...

 828 נ': כן...

 829 , אני נעשיתי יותר אה... פתוחה...חברתית: אני נפתחתי 'א

 830 נ': אהה

 831ת הנשרכות האלה, עם הנעלי : כן, בחיים שלי לא האמנתי שתפנה אליי מטפלת שהולכת עם... השמלו'א

 832התעמלות... שתדבר איתי, ואני ארגיש שאנחנו מאותה... אה... מאותה הברנז'ה, ואני מרגישה עם זה 

 833 * >מדגישה את הע', צוחקות< כן... *עממיקומצוין... סוף סוף נעשיתי 

 834 נ': אז אה...

 835 : את לא רוצה אה... שום דבר?'א

 836 נ': חבל לי להפסיק... 

 837 תמיד אפשר לחזור...: אה, טוב, 'א

 838( איך את רואה את 1נ': אה... >לא ברור< שאלה וניתק לי חוט המחשבה... לגבי... התפקיד של ה... )

 839 התפקיד של ה... של המטפלת... בשוק באופן כללי?

 840 ... שגם אני חשבתי שזה סתם, אבל אני חושבת שאין לזה דימוי נכוןמודה: אני 'א

 841 נ': אוקיי

 842... אה... אני חושבת שיש לזה הרבה מאוד חשיבות... ו... אה... לא דימוי: אני חושבת שזה בעיה של 'א

 843יודעת למה... חברתית זה לא נחשב למשהו שהוא חשוב... וזה ציון דרך מאוד חשוב לתינוק... יש הורים 

 844וק כאילו אין מקפידים לחפש מישהי טובה... יש כאלה שלא חושבים שזה ככה, אלא... שלתינ מאודש

 845 אה... צריך לדאוג שהוא לא יתקרר, שיאכילו אותו וזהו...

 846 נ': ויש לו עוד צרכים את אומרת
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 847 ורגישות גבוהה אליהם... בוודאי... כן, בוודאי... קשובים: המון... צריך להיות 'א

 848 נ': ושוב.. איזה דברים את מביאה, שהם טובים...

 849 ה לצרכים שלו... : לתינוק? אני חושבת בעיקר להיות קשוב'א

 850 נ': זה עושה אותו מאוד רגוע ונעים...

 851: כן... הם נעשים נורא עצבניים אם לא קשובים אליהם... גם... התינוקת הקודמת שטיפלתי בה.. יערה, 'א

 852מראש קבענו ארבעה חודשים... כי... כבר לא מצאתי עבודה... והסכמתי לזה... האמא הייתה... בחופשת 

 853 היא הלכה לאיבוד עם התינוקת. התינוקת בכתה כל הזמן...לי.בחופשת לידה... 

 854 נ': כן

 855 : וכשאני באתי היא נרגעה לגמרי, והיא ממש פרחה'א

 856 נ': כן

 857 שמעדיפים משפחתונים ממטפלת... הורים: אבל זאת אמא למשל שהי.מעדיפה משפחתון ממטפלת... יש 'א

 858 נ': למה?

 859 אוהבים אינטימיות, וגם נורא פוחדים ממנה...  לא: הם לא אוהבים את האינטימיות הזו.. הם גם 'א

 860 נ': אהה

 861 : יש הורים כאלה... שנורא מהר מכניסים למסגרות... מרגישים שם יותר בטוחים...'א

 862 נ': וכמה את חושבת תינוק צריך להיות אה... לא במסגרת?

 863 ...מצויין: תראי, הפטנט של, של שתי משפחות חולקות מטפלת... הוא פיתרון 'א

 864 נ': כן

 865... וגם אה... וגם כלכלית אפשרי... זה כמעט כמו... משפחתון, אני חושבת שעד גיל חברותא: כי זה גם 'א

 866 שנתיים... עד שהם מדברים והולכים... רצוי שהקשר יהיה יותר אינטימי... 

 867 נ': יותר אישי

 868 : ו... יותר קשוב... אבל יש הורים שלא רוצים את זה'א

 869 נ': אהה

 870 עניין כלכלי...  : >משתעלת< וזה לא'א

 871 נ': מפחדים מה... אינטימיות...

 872( המשפחה האחרונה שהייתי אצלה... האבא דווקא רצה, האמא ממש לא רצתה, היא ממש 2: כן, כן... )'א

 873רצתה שזה יהי במשפחתון, ולתינוקות זה נורא קשה, אני ראיתי מה קרה לתינוקת... היא מייד נכנסת 

 874 ..למצב של למצוא את מקומה בקבוצה.

 875 נ': אוי, כוננות

 876: כן.. כן... וילדים שהם... עד גיל שנתיים, זה סוג אחר של הורים... הורים שחשוב להם הקשב... 'א

 877 האינטימיות... ה... תקשורת הטובה, ולא החוקים

 878 נ': ו... באיזה גיל האמהות ככה נפרדות מהילדים, למטפלת, בדרך כלל?

 879 : זה מתחיל מ.אצל רומי זה היה חודשיים... יש כאלה שאפילו מהיום הראשון... 'א

 880 נ': וואו
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 881 : זה קרייריסטיות... כאלה ש... אין להן כוח לזה... שנורא רוצות לא להיפלט מהמעגל של העשייה'א

 882 נ': כן

 883 חמישה חודשים....-: הממוצע... אני חושבת ארבעה'א

 884 נ': וואו

 885 : כן... כן... זה נורא כיף... זאת תקופה... שאני מאוד אתגעגע אליה... 'א

 886 נ': כן... כמה משפחות כבר היו לך?.

 887: אה... אחרי רו.לא... לפני רומי טיפלתי בתיירים, אז זה היה תקופה נורא קצרה של פעם אחת 'א

 888 חודשיים, ופעם אחת חודש... 

 889 נ': מה זה תיירים?

 890 . ישראלים שחיים בסין, חופשת מולדת חודשיים... אחר כך: כאלה שהגיעו מסין..'א

 891 נ': איך הגעת אליהם, מהאינטרנט?

 892 : כן... אחר כך... הבני דודים שלהם מאוסטרליה... 'א

 893 נ': אה

 894, שהייתי איתה שנתיים... אחר כך עם רומי... ואחר כך התחלתי עם מדהימה: חודש וחצי, עם תינוקת 'א

 895 לי שזה יהיה שנה וחצי וזה היה בסוף שמונה חודשים...  שתי משפחות ש... הם הבטיחו

 896 נ': כל אחת שמונה חודשים ופיטרו אותך

 897 : כן'א

 898 נ': ואחר כך אה... 

 899 : הם שלחו למשפחתון... ואחר כך אה... יערה ארבעה חודשים, ועכשיו נועם...'א

 900 נ': ו... פה ושם את אומרת שהחלטת לא לעבוד עם משפחות מסויימות... 

 901 ... נורא קשה לחפש עבודה... אני גם לא יודעת איך לחפש: כן'א

 902 נ': אהה

 903 ( מתגלגלים... 1: )'א

 904 נ': כן... את מתגעגעת אליה, לרומי?

 905: כן... לרומי מאוד... זה גם נורא מוזר... כי... אני אראה אותה בפארק... הם גרים ליד הפארק... הם גם 'א

 906 לא רצו לשמור על קשר... 

 907 נ': אהה

 908ארבע... היא לא תכיר אותי... וזה -כשאני אראה אותה... אז היא כבר תהיה בת שלוש וחצי: אה... 'א

 909 מוזר... הקטע הזה, שהיא לא תכיר אותי הוא נורא מוזר...

 910 נ': ו... את תראי אותה עם ההורים שלה?

 911 : כן... או עם מטפלת... או עם הסבתא...'א

 912 נ': למה הם צריכים עוד מטפלת, בעצם?

 913 : הם עובדים המון שעות שם, אז הם אה... 'א

 914 נ': אחרי המשפחתון וה... הגן, הם צריכים עוד מטפלת
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 915 : כן, כן...'א

 916 נ': זה לא מעניין אותך, להיכנס ל... טיפול בילדים גדולים יותר?

 917: איכשהו זה לא... קרה, אבל לפעמים קורה... ש... אתה עובד עם תינוק... ויש ילדים יותר גדולים... אז 'א

 918 יל.עוד ילדים מאותה משפחה...  עודבחופ.בחופש אתה עובד עם כולם או... כמה שעות עובדים עם 

 919 נ': אהה... אה, יצא לך, עם אחים?

 920 . זה איכשהו לא קרה...: לא, אבל זאת אפשרות... שלא פסלתי אותה..'א

 921נ': טוב, אני לא רוצה להישמע כמו איזה מישהי שלא רוצה קשר, אז את רוצה שנכין לנו לשתות? 

 922 >צוחקת<

 923 : כן... קפה, תה?'א

 924 נ': נעשה עצירה, כן

 925 >הפסקה בהקלטה<

 926 נ': אז כאילו... מה קשה...

 927 ם... : יש אה... שעות מתות, ויש אה... שגרה... ולפעמים זה פשוט משעמ'א

 928 נ': כן... 

 929: >משתעלת< זה מין הרגשות כאלה של נפילה... של מה אני עושה בזה... ש... הכל עובד רגיל... אה... 'א

 930הוא משחק... בעיקר כשזה שני ילדים משחקים ביניהם... אני שמה מוזיקה... זה נעים, וזהו... ואין שום 

 931 דבר... 

 932 נ': כבר עכשיו יש לך שני ילדים?

 933 י מחפשת... אבל כשהיו לי שני ילדים: לא... אנ'א

 934 נ': אהה

 935יותר קשה... יש רגעים כאלה... מתים... שאין אה... רגעי  עוד: גם עכשיו כשאני לבד איתו... שלבד זה 'א

 936לגמרי... שאני לא מבינה מה אני עושה  סתמיתנורא... או... זה נראה לי עבודה  מתוקחסד כאלה, שהוא 

 937 בה...

 938 נ': אהה

 939 ! .השינייםלו  שכואבות, כשיש ימים... : ודבר שני'א

 940 נ': אהה

 941... זה פשוט קשה... לרומי... היה... איזה שבוע... עשרה ימים... שהיה לה פצעים בפה... זה בוכה: והוא 'א

 942 ייאמןאותי... גם אי אפשר לעזור... זה כאב... שלא  סחט

 943 נ': אהה

 944ה נורא קשה... ובימים ש... ההורים מציקים... אותי, פשוט סחט אותי וצריך לעבור את זה... ז סחט: זה 'א

 945 נ': כן...

 946: זה קורה כש... הם אה... מנותקים מהילדים שלהם ויש להם פחדים, אז הם מפילים את זה על ה... 'א

 947 מטפלת

 948 נ': כן
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 949: וזה נורא קשה... זה קשה... זה קשה כשמוציאים לך את הרוח מהמפרשים... או כש... אחד ההורים 'א

 950 והוא יושב בבית....מובטל, 

 951 נ': כן

 952: זה מכה... זה מכה.. זה קרה לי עם אבא של אורי, אחד הבנים... פשוט היה בבית כל הזמן, והוא היה 'א

 953 מתערב לי... שזה נורא...

 954 נ': אז נשארת איתם?

 955יה : כן, כי לא עוזבים אה... יום אחד התפוצצתי עליו, ואחר כך גם דיברנו... דיברתי עם אשתו... אז ה'א

 956קצת הפרדת כוחות, אבל זה עבד... זה מסוג הדברים שמראש אני אומרת... שאני לא רוצה שאחד ההורים 

 957 יהיה בבית... זה גם נורא מבלבל את הילד..

 958 נ': אהה

 959 : אז אה...'א

 960 נ': מה הם אומרים על זה?

 961 : הם אומרים בסדר, ולא עומדים בזה... 'א

 962 נ': הם מבינים את זה?

 963 כלפי הילדים שלהם... הוגניםורים שהם לא עד הסוף : כן... אבל יש ה'א

 964 נ': מה זאת אומרת?

 965: ש... אה.. יש להם אינטרסים אחרים... בסדר, טפלי בו, בשביל זה משלמים לך... יש הורים שהם 'א

 966 אותך...  קנואיומים... הם חושבים שאם הם משלמים... 

 967 נ': אהה

 968 (2): זה אחד החסרונות בל.בלהרוויח הרבה כסף... 'א

 969 נ': בהלרוויח משכורת טיפה יותר גבוהה... 

 970 : כן, כן, שהם מרגישים שהם קנו אותך...'א

 971 נ': מה זה טיפה יותר? לשם ה...

 972 5511-ל 3811: זה נע בין 'א

 973 , קנו אותך...5511נ': אז 

 974 : כן, כן... כן... אני חושבת שאפשר לשים עוד ג'ינג'ר... 'א

 975 'ינג'ר נקי... זה ממש טוב... ממש טעים...נ': נורא טעים... אני חדשה אה... בג

 976 : בחורף זה... פשוט נפלא... מחמם את הבטן... 'א

 977 נ': את הרתחת את המים לפני, או שהם?

 978 : הם רתוחים... 'א

 979 נ': רתוחים... 

 980 : והזרם בשביל לשמור על טמפרטורה... 'א

 981 נ': נחמד...

 982 לפעמים הרגשה שאתה נותן שירות: כן... גם באוכלוסיות האלה שמשלמות הרבה... יש 'א
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 983 נ': אהה

 984 ... סיפורים מזעזעים...איומים... הם יקרים והם איומים: הם 'א

 985 נ': מה?

 986שלכם... *זה נורא*  הילד: >משתעלת< שהם אה... הם מתייחסים אליך בזילזול... ממש זילזול... זה 'א

 987 ( זה ממש נורא...2>בלחש< )

 988 נ': אמ...

 989 למים פחות...: שהם הבטיחו שכר והם מש'א

 990 נ': מתי, בסוף החודש?

 991: אה... לא יודעת, תמיד יש אה... דברים באמצע... כל מיני דברים שהם יכולים להיות מעורפלים וצריך 'א

 992 ימי חופש...  למשלתמיד תמיד לדבר עליהם. 

 993 נ': כן

 994איתי, לי זה : הם פתאום יכולים לצאת לחופשה ולהוריד לך את זה... רצית לצאת לחופש... לא תיאמת 'א

 995 זמן ליותר, אז הם מורידים לך בשכר... ואם הם יוצאים שלךלא מתאים... זה בעיה 

 996 נ': את רצית לצאת לחופש, או הם?

 997 : לי זה לא קרה... אני לא ויתרתי, הם ניסו, אמרתי להם מה פתאום...'א

 998 נ': שהם יצאו לחופש ויורידו לך...

 999 : כשהם יוצאים לחופש זה בעיה שלהם... 'א

 1000 ': אההנ

 1001: אם זה מתאים לי, סבבה... אבל הם גם יצאו ליותר חופש, וזה אנשים מאוד עשירים... שיצאו לחופש, 'א

 1002 יותר זמן מהחופש שמגיע למטפלת... אז הם הורידו לה...

 1003 נ': הבנתי

 1004 חוצפה: ממש 'א

 1005 נ': אה, הם יוצאים לחופש ואומרים לה, טוב, את לא עובדת שבועיים עכשיו...

 1006 : נכון'א

 1007 : ואם.מה עם ימי חופש שלך?נ'

 1008 : אני... במסגרת החוק מגיע לי שבועיים בשנה... אני יוצאת מתי שזה מתאים לי'א

 1009 נ': אהה

 1010 : אני מודיעה הרבה מרא::ש... אני... עושה אה... כל מאמץ אני... 'א

 1011 נ': אהה

 1012אותם, תרעילי אותם  תחנקישכולם תומכים בך...  כמובן( אז, זה מעצבן כשעושים דברים כאלה, ו2: )'א

 1013 מה שהם עושים לך פייר>צוחקת< זה לא 

 1014 נ': אהה

 1015: ואז הם מתחילים לתת עצות, ולעזו::ר... ולפעמים... אז ה... האוכלוסיות נדבקות, כשיש משהו שהוא 'א

 1016 כאילו... אה... לוהט יותר
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 1017 נ': אהה

 1018 : כדור לוהט, ואז מדברים על זה'א

 1019 נ': האוכלוסיות בגינה?

 1020 : כן, כן'א

 1021 נ': בואי נדבר על האוכלוסיות האלה...

 1022 : אה.... האמת היא שיותר ידעתי כשהייתי עם רומי, עכשיו אני רק חזרתי, אני רק שבועיים...'א

 1023 נ': אהה

 1024 את הילדים... כולאות( בעיקר.... זה המטפלות המבוגרות... אלה ש-: )'א

 1025 נ': כן

 1026ת... שהן או סטודנטיות, או בתקופות של בין, : והן ביניהן מפטפטות... לקצת מטפלות שיש יותר צעירו'א

 1027 מעטותשהן בוד.

 1028 נ': אהה

 1029 : יש נורא מעט כאלה...'א

 1030 נ': כן, אני חיפשתי קצת כאלה ובאמת לא מצאתי

 1031 : כן'א

 1032 נ': אני יכולה לתת לך שניים

 1033 : כן'א

 1034 נ': אני מחפשת, את יודעת, כאלה שהן עוברות דרך... כמו שאת אה... עוברת דרך

 1035 : כן...'א

 1036: אה... התבקשתי גם מה... מנחים שלי למצוא מישהו... למצוא מישהי שלא כל כך רוצה להתראיין, נ'

 1037 שאומרת, לא, אני לא, אני לא... באמת מטפלת, ו... לדבר איתה... זה ה.... קצה ה...

 1038 : כן, כן'א

 1039 נ': כי יש נשים שזה המקצוע שלהן, כבר שלושים שנה!

 1040 : נכון, נכון'א

 1041 הגג נ': והן מרוצות עד

 1042 : כן, בסדר'א

 1043 נ': כן

 1044 באישיות שלי דרך מקצוע מזוהה: לכל אחד יש מקצוע... אני גם באופן אישי לא רוצה להיות 'א

 1045 נ': אה

 1046 : שזה משהו שלמדתי >משתעלת< עם השנים...'א

 1047 נ': כן, למה?

 1048 ( כי אני מפרידה בין פרנסה, לבין האישיות שלי..-: )'א

 1049 נ': אהה
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 1050: האישיות שלי לא משתלבת עם הפרנסה, אין לי מוטיבציות בעניין הזה... אני לא רוצה להיות מנהלת 'א

 1051 או.... אה... 

 1052 נ': כן

 1053 : או...'א

 1054 אחת... כלנ': אבל נניח, יש משהו באישיות שלך שהתאים להיות מטפלת, ואנחנו אומרות שלא 

 1055 בראש סדרחשבונות... זה... עשה לי  : נכון... וגם באישיות שלי התאים תקופה יותר... מנהלת'א

 1056 נ': כן

 1057: ו... בהמשך, כשאני אתעסק בתרבות, זה בטח יהיה בגלל ש... זה מתאים לאישיות שלי, אנחנו יכולים 'א

 1058 ללכת לכל מיני כיוונים

 1059 נ': כן

 1060 שיווק, ואני לא רופאה... איש: ואני לא... לא רואת חשבון, ואני לא ארכיטקטית... ואני לא... 'א

 1061 אהה נ':

 1062שמתעניינת בכל מיני דברים... אני לא רוצה להיות מזוהה, אני חושבת שזה גם נורא להיות  ': אני א'א

 1063 מזוהה דרך ה... עבודה שלך

 1064 נ': כן

 1065: הייתי רוצה להיות מזוהה כמי שמאוד אוהבת היסטורי::ה... דברים כאלה... אבל, יכול להיות שאני אף 'א

 1066 תפעם בחיים שלי לא אתעסק עם זה באמ

 1067 נ': אהה

 1068 : אני אעשה עבודת דוקטורט, ואמשיך לדברים אחרים'א

 1069 נ': אה... יש לך תואר שני?

 1070שיש לי רעיון לדוקטורט אז התחלתי ללמוד...  בגלל: לא... אני מתחילה תואר שני, ואני... כאילו 'א

 1071 >צוחקת<

 1072 באוניברסיטה הפתוחה? גםנ': אהה... ויש לך גם, כאילו, זה גם תואר שני 

 1073 אילן >מחייכת<-לא, לא... אני אעשה אותו בבר: 'א

 1074 נ': אה... נחמד...

 1075 : כן, כן...'א

 1076 נ': והשכר? בעצם הפרנסה מספיקה לך לממן את זה?

 1077: אה.... כשאני ארוויח שבעת אלפים שקל... משתי משפחות, אני אוכל לחיות מזה... אבל אה.. לא צריך 'א

 1078טודנטים לומדים יהדות, אז לא תהיה לי בעיה לקבל בתואר שני אין בעיה לממן את זה... נורא מעט ס

 1079 מלגה

 1080 נ': הבנתי

 1081 : העיקר תבואי... >צוחקת<'א

 1082 נ': אה, יפה!

 1083 : כן'א
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 1084 נ': אבל איך תשלבי את העבודה, עם זה?

 1085 : אה... כשאני אתחיל... >מכחכחת בגרונה< אז אני מניחה שאני אעבור לארבעה ימי עבודה'א

 1086 נ': אהה

 1087 פחות כסף, אבל זה אפשרי: זה אפשרי... כמובן 'א

 1088 נ': צריך למצוא שתי משפחות שהן באותו יום אה... 

 1089 : מישהי כבר עשתה את זה'א

 1090 נ': אהה... מישהי שאת מכירה, מטפלת כאילו?

 1091: היא למדה אה... שתי מטפלות אני מכירה >מכחכחת בגרונה< שהן למדו... והן אה... זה... היכרתי 'א

 1092 דו, ועבדו עם שתי משפחות.... ארבעה ימיםאותן ב... בפארק, שהן אה... למ

 1093 מכירות אחת את השנייה? לאנ': והמשפחות 

 1094 : לא, לא, יוצרים חיבורים... זה לא בעיה'א

 1095 נ': כן, אה... יש שפע...

 1096 : אהה'א

 1097 נ': גם נולדים כל הזמן ילדים....

 1098 שנים זה לא היה : כן... גם אה... בתוך תל אביב חזרו הרבה משפחות לגור עם ילדים... מה שהרבה'א

 1099 נ': אה, נחמד

 1100 : כן, כן... 'א

 1101 נ': יפה

 1102 : כן'א

 1103 נ': טוב, נראה לי שהקפנו את הכל...

 1104 : את רוצה שמות של אה... בנות, שעובדות בטיפול?'א

 1105 נ': אה...

 1106 : או שפרשו מטיפול ועבדו תקופה?'א

 1107 נ': כן... עוד רגע... אה... יש לי בסוף גם שאלון, זה בלי שם, בלי שום דבר

 1108 : אהה... 'א

 1109 ( אז את כל החיים גרת במרכז הארץ?3נ': )

 1110 : כן, אני ילידת אה... הייתה רק תקופה שגרתי בירושלים כמה שנים'א

 1111 נ': אהה

 1112 : ואני תמיד חולמת לחזור לירושלים'א

 1113 נ': אה באמת? למה?

 1114 לחזור לירושלים חלוםאוהבת את ירושלים... זה נראה לי...  מאוד: אני 'א

 1115 להיות מנהלת חשבונות? זה כאילו...נ': ומתי החלטת 

 1116 : בגיל שלושים, אני חושבת שזה קרה לי כשראיתי שהחיים שלי נעשים בלגן אחד גדול'א

 1117 נ': מה עשית לפני כן?
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 1118: כל מיני עבודות... הייתי עוזרת בית, הייתי, עבדתי בחקלאו::ת... אה... עשיתי אה... עזרתי בהדרכות 'א

 1119 של הטיולים.... כל מיני...

 1120 : אההנ'

 1121ועושה משהו אחר... ככה מאורגן ומסודר, אני אלך לאיבוד  עוצרת: מתישהו הרגשתי שאם אני לא 'א

 1122 לגמרי... 

 1123 נ': כן

 1124 : זהו, אז נעשיתי מנהלת חשבונות. אני מאוד שמחה שעזבתי... >צוחקת< 'א

 1125 נ': כמה שנים היית מנהלת חשבונות?

 1126 : עשרים וכמה שנה... 'א

 1127 נ': וואו

 1128 (24ן, זה המון... ): כן, זה המו'א

 1129 נ': כמה שני את בדירה פה?

 1130 : אה... כמעט חמש שנים... 'א

 1131 נ': זאת אומרת, מאז שבערך, קצת לפני שפוטרת

 1132: זה כאילו קרה הכל ביחד... גם פוטרתי... גם אה... זה היה ממש בתפר... של כמעט פוטרתי, גם קניתי 'א

 1133 פה את הבית... גם... הכל ביחד קרה

 1134 את הבית? ]זה לא בשכירות קניתנ': אה, את 

 1135 בטח...[    : 'א

 1136 נ': ומשלמת משכנתא? ]מהמשכורת של ה...?

 1137 כן... כן...[         :'א

 1138 נ': אה, איזה יופי

 1139 : כן, כן... 'א

 1140 נ': תגידי, משלמים לך במזומן או ב.. העברה בנקאית?

 1141 : הם אה... בהעברה בנקאית, לפני זה זה היה בצ'קים...'א

 1142 נ': נחמד

 1143 כן... העברה בנקאית זה כיף... בואי אני אתן לך >מוזגת תה<: 'א

 1144 נ': נורא טעים... נורא נורא טעים.... אני צריכה להשיג לי גם כזה

 1145( בשירות צבאי מה לכתוב? אה... נורא מצחיק, כאילו מה... תום 25: זה.. זה נורא כיף בחורף... )'א

 1146 שירות?

 1147 ת, אם עשית משהו שקשור...נ': אה, לא... מה, סתם מעניין אותי מה עשי

 1148 ( הדרכת ילדים... 1: אה... הדרכתי... )'א

 1149 נ': באמת? אז זה קשור בול!

 1150 : לא... ילדים יותר גדולים....'א

 1151 נ': אהה
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 1152 : זה היה בילדים גדולים... לא, כאן אני עובדת עם תינוקות...'א

 1153 נ': יש לך ילדים משלך, לא שאלתי

 1154 : לא... לא, אני רווקה...'א

 1155 ה קטע...נ': איז

 1156 : כן'א

 1157 נ': ושואלים אותך את זה בראיונות?

 1158 : זה.זה יוצר בעיה... >מכחכחת בגרונה< יש כאלה שחושדים... 'א

 1159 נ': אהה

 1160 : כאילו זה לא מסתדר להם... כן, זה יוצר בעיה... 'א

 1161 נ': אני דווקא פגשתי כמה מטפלות רווקות... אצלי זה כן מסתדר...

 1162שתעלת< אני מראש אומרת להם שהם יכולים לשאול אותי כל שאלה, : לא, להורים זה לא מסתדר >מ'א

 1163 שלהם, זו זכותם לשאול, ולמדתי לא להיפגע מכלום הילדיםזה 

 1164 נ': אהה

 1165 (7( הם דווקא לא יודעים איך לשאול... הם די מסתבכים עם זה... )1: )'א

 1166ההקלטה יהיה נוכח ב... נ': כן, אחד הרעיונות של המנחה שלי זה שאני אהיה, נוכחת או לפחות מכשיר 

 1167 ראיון עבודה... לשמוע איך אה...

 1168 : אה, באמת?!'א

 1169 נ': איך אה... נוצרים הקשרים האלה... איך אה...

 1170 : אני לא מאמינה שהם יסכימו...'א

 1171 נ': לא נראה לי גם, לא כרגע אני לא מתמקדת בזה...

 1172 : אבל אפשר לשאול עם אבישג, היא תסכים'א

 1173 כרגע... אבל רוצה לדבר עם מטפלות ולהכירנ': לא... מתמקדת בזה 

 1174 : כן'א

 1175 נ': זה גם רעיון... כי תראי... באופן לא רשמי, מתארגן שוק שלם

 1176: כן... אבל זה כוחות שוק, זה טבעי לגמרי... זה טבעי לגמרי... אני רואה דברים... שלא ייאמנו כאן. 'א

 1177 יש פה גונבי מתכותדברים אבסורדיים לגמרי אפרופו אה... מתארגנים... אה.... 

 1178 נ': אהה

 1179 : העולם התחתון... ממש ליד המשטרה, יש להם מחסן'א

 1180 נ': כן

 1181להגיע  יודעים עבריינים( של אה... כמויות כאילו >לא ברור<, ואז אה... -: והם אה... עושים הזמנות )'א

 1182 לשם, ולהביא...

 1183 נ': אהה

 1184 : עכשיו... ה... קולט, הקולט שלי'א

 1185 נ': אבב
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 1186ם, אחד התקלקל.. היה צריך לפנות אותו... אז אה... האינסטלאטור אומר לי, אה... אני : יש לי שניי'א

 1187די בכיר... והגנב בא ולקח... זה ממש ככה. אז אחר כך  גנבמכיר אחד... אני אביא אותו... הוא קרא ל

 1188י כבר לא לו שיבוא... אמר לי אין לי כוח, אנ תגידצילצלתי אליו, כשרציתי לפנות מהגג.... אמרתי לו, 

 1189מוצא אותו, אמרתי לו, תגיד לי בשכונה הוא בטח מסתובב תגיד אה... זה... והוא גנב, אני יודעת מי זה... 

 1190ובמשך הזמן יכול להיות שהוא יהיה ממוסד...  והולךאז באופן מסודר... הוא עולה לגג, ולוקח מה שלוקח, 

 1191אמרתי להוא, וההוא אמר להוא,  ככה הוא התחיל, כי הוא כבר *מכירים אותו* >בחיוך< כבר אני

 1192 והאינסטלאטור אמר להוא

 1193 נ': שיכול לפנות מתכות?

 1194 : כן, כן... ואנחנו לא...'א

 1195 נ': הוא יכול לפתוח גם עסק רשמי בסוף...

 1196: כן, כן, כן... לפעמים זה ככה מתגלגל... אלה כוחות השוק, זה פשוט... כי בהתחלה הוא גונב, ואחר 'א

 1197. אני... אתן לו מה שאני יודע... כי אף אחד לא ייקח את זה, והוא כבר עושה לך אתה אומר, למה שיגנוב..

 1198טובה... אז איכשהו זה מתגלגל ככה... וגם, אין לו נייד... כי הוא גנ::ב, אחרת גם כשמישהו שם שם ב... 

 1199גנב  זה בחוצפה, בחדר המדרגות שלנו אה... מכונת כביסה אני... אם אני רואה אותו ברחוב, אני רואה

 1200לו שיבוא וייקח את זה...  >נ' צוחקת< אבל לפעמים ככה זה קורה.... זה  תגידאחר... אני אומרת לו, 

 1201 הצורך של השוק... זה פשוט מדהים הדבר הזה...

 1202 נ': אז אמהות צריכות מישהי שתטפל... אז... דרך חברה

 1203יושבות מטפלות, והן שואלות, : הן באות לגינ::ה... לא, הן באות לגינה... הן יודעות באיזו שמיכה 'א

 1204עכשיו הן כבר קולטות... כשאנחנו יושבות ביחד... שאנחנו אחרות משם.. אז הם שואלים אותנו... יש 

 1205 כאלה שבאות, שפונות אלינו, ויש כאלה שפונות לשם...

 1206 נ': וזה את רואה הבדל באמהות?

 1207 : כן...'א

 1208 נ': מה?

 1209... הן הולכות לשם... כאלה שהן יותר פתוחות... הן באות : בוודאי... בוודאי... כאלה שהן יותר חרדות'א

 1210 אלינו...

 1211 נ': >לא ברור<

 1212 : כן... כן... ממש ככה... 'א

 1213 נ': כן, דיברנו על זה קצת, החרדה מובילה לרצות דמות סבתא...

 1214 : כן, כן, כן... כן... כאילו זה מסודר להן בראש...'א

 1215 בעיה...נ': זאת אומרת שלמטפלת צעירה יכול להות 

 1216 : אם היא יודעת לעשות את הרושם, אז לא... אה... מספר משפחות מעסיקות... למה הכוונה? ב...'א

 1217 נ': כרגע יש לך אחת, בשאיפה לשתיים

 1218 : אחת, שאיפה לשתיים'א

 1219 נ': איזה רושם היא צריכה לעשות, הצעירה? 
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 1220 : אה... הן יודעות לעשות את זה... זה דור של שיווק, לדעת לשווק'א

 1221 ': אבל איזה רושם זה צריך להיות? כזה של מה?נ

 1222לא משווקת את עצמי בראיון... אני יושב::ת... אני בדרך כלל מתפנה  אני: של משווקת את עצמה... 'א

 1223לזה... אני לא באה לחצי שעה... אני מתגלגלת עם שיח::ה... אני מקשיבה להן, אני מספרת להן... אני 

 1224 יותר נותת להן לנווט ולשאול.. 

 1225 נ': אהה

 1226 : אני... כן, אני בודקת איך נראה הבית... 'א

 1227 נ': כן

 1228 : הן אה... באות עם דרישות... זאת אומרת, יש להן יותר בטחון ממני בלבקש כסף... 'א

 1229 נ': כן

 1230 : זה דור אחר... לפעמים זה ממש מדהים אותי... שאיפות? בעבודה הזאת?'א

 1231 נ': בכלל

 1232 (28: שאיפות? )'א

 1233 ם בדרך כלל מכירים את הילדים, או שרק את ההורים?נ': תגידי, בראיון ג

 1234, זה עם מטורף לגמרי... הוריםמבקשת לראות את התינוק... בדרך כלל זה מהפעם השנייה... יש  אני: 'א

 1235 שביקשו להיפגש בבית קפה וללא בבית... בהתחלה סירבתי, אחר כך הלכתי

 1236 נ': אהה

 1237 : כי הם מראיינים המון אנשים'א

 1238 נ': אה

 1239 נראה לי שיא הניכור: זה 'א

 1240 נ': ואז איך הם יודעים אם יש כימיה בין המטפלת לתינוק? 

 1241 : זה כאילו... אחרי שהם מסננים הם מבינים... מה זה הערות? מה לרשום בהערות?'א

 1242נ': אם יש לך משהו להגיד... כל מיני, לפעמים יש למישהו משהו להגיד... זה היה הדבר הכי טעים 

 1243 תודה רבהששתיתי החורף הזה... 

 1244 : >לא ברור< זה לא מתאים לקיץ, ג'ינג'ר...'א

 1245 נ': לא מתאים

 1246 : לא'א

 1247 , אני ממש ממש מודה לך'נ': א

 1248 : רוצה עוד קצת?'א
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 ברוריה – 12ראיון מס' 

 1 ב': לא, אני לא אחתום...

 2 ואת מבינה... נ': בסדר... אנחנו רק נקליט שקרא::ת,

 3 ב': כ.בסדר... קראת::י והכל בסדר... ואני מסכימה לכל העניין ]בעילום שם

 4 תודה רבה[ תודה רבה       נ': 

 5 ב': על לא דבר

 6 נ': אז, בואי תספרי לי כמה זמן את מטפלת בילדים?

 7 ( אה... עשרים שנה... למעלה מעשרים שנה...-מטפלת בילדים כבר ) אנ::יב': 

 8 נ': וואו

 9 ו... היה לי משפחתון בהתחלה... ב':

 10 נ': אהה

 11ב': והיו לי כאן חמישה ילדים... ו.... ברגע שראיתי שיש לי קצת יותר ילדים... אז לקחתי איתי מישהי... 

 12 את הילדים להאכילרק 

 13 נ': אהה

 14 ב': רק האכלה וההחלפה...

 15 נ': כן

 16 ... שנה ושמונה חודשים, לא יותר...ב': ההחלפת חיתולים... ואז לקחתי כבר ילדי::ם... עד גיל שנה, אה

 17 נ': אהה

 18ב': ואז התחלתי לקבל ילדים מגיל שלושה חודשים... עכשיו, אלה הילדים הגדולים... לימדתי אותם... 

 19 לימדתי אותם אה... ב... קודם כל, התנהגות נכונה...

 20 נ': אהה

 21 הצלחת שלוב': שזה מאוד חשוב... כל ילד ידע מי זה הבקבוק שלו, מי זה האו.מי זה 

 22 נ': כן

 23 ב': והיה לי פה שולחן, עם כסאות, והילדים שצריכים לעשות אה... ריכוז... 

 24 נ': אהה

 25 מוזיקהלי... ולאט לאט גם  עוניםב': והייתי מספרת להם מספר... והייתי שואלת אותם שאלות, והם היו 

 26 ... והכל... עם ידייםהיה

 27 נ': אהה

 28 יודעים... ריכוז עוד עשיתי בדרך כלל עשר דקותב': כי הילדים הקטנים עוד עדיין לא 

 29 נ': כן

 30ב': כיוון שקשה להם לקלוט את כל הדברים... אבל השאלות הן שאלו::ת... שהם ענו לי אחר כך על כל 

 31 מה שצריך... והל.שמי החל לפניי, זה בטוח... 

 32 נ': כן
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 33 מאושרים... מאודב': ההורים היו 

 34 נ': קיבלת איזה הכשרה, או ש...

 35 לא!ב': 

 36 נ': אז איך באמת התחלת, את יכולה לספר לי את הסיפור?

 37( כי הבן שלי אומר, -ב': האמת היא, שאני עבדתי בארצות הברי::ת... הייתי שנה וחצי בארצות הברית... )

 38( >לוקחת נשימה< טיפלתי בילדים בביתם -אמא, את אותה עבודה שאת מטפלת בילדים פה, כי בהתחלה )

 39 שלהם...

 40 זה עוד לפני המשפחתוןנ': אהה, ]

 41 אחת... כן, עוד לפני[ המשפחתון, עוד לפני שנסעתי לארה"ב ב': 

 42 נ': לפני כמה שנים זה היה?

 43 (1ב': זה... אם אני אגיד לך שטיפלתי בליאת אחירון... )

 44 נ': אמרת לי משהו... בסופר

 45 ב': מערוץ הילדים?

 46 נ': כן

 47 וחצי שנים ארבעה... היו... אז איתם אני עבדתי, ב': מערוץ הילדים... שמה... היא ב... אחותה ואחי

 48 נ': אהה

 49 ב': ואחר כך טיפלתי בתאומים, אחר כך טיפלתי בשלישייה

 50 נ': אהה

 51 ב': ו... לאט, לאט, נסעתי לארה"ב, ושמה טיפלתי גם בילדים...

 52 נ': לבד?

 53 ב': לבדי

 54 נ': כשהיה לך ילדים בארץ?

 55 הגדול היה כבר בארצות הברית כבר... ב': לא! הילדים שלי כבר היו גדולים, הבן שלי

 56 נ': אה!

 57 ב': אז הוא אמר, אמא...

 58 נ': אז זה כמו קריירה שנייה כזו

 som.something like that, you know 59ב': זה... 

 60 נ': כן

 61 ב': זה זה זה... זה לא תמיד... הוא אמר... אמא, אם את עושה את העבודה פה את יכולה להרוויח יותר...

 62 נ': אז אה... 

 63 לשבוע... dollarב: שם באמת קיבלתי אה... מאתיים חמישים אה... 

 64 נ': אהה
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 65ב': וזה היה בסדר יחסית, זה היה לא רע... והיו לי... שתי משפחות מאוד יפות שמה... אחת הייתה לי 

 66... , את יודעתlive-inבלונג איילנד... ש... חייתי אצלה, שמה היה לי חדר... נפרד, כניסה נפרדת... זה... 

 67 מאוד נחמד

 68 נ': השגת אותה מהארץ כבר?

 69 ב': לא... אני הייתי שם, אני קיבלתי שמה... מיש.מהעיתון

 70 נ': אהה

 71 ב': והם היו...

 72 נ': אבל טסת.עם מי טסת? לבד?

 73 ב': בבקשה?

 74 נ': טסת למישהו, היה לך משפחה שמה?

 75 ב': הבן שלי היה שמה.. 

 76 נ': אהה!

 77הוא... אני באתי לשמה... לנסות... אז הוא אומר, אמא, את אותה עבודה ב': אבל אנחנו... זאת אומרת... 

 78 בואי תעשי פה גם

 79 נ': אהה

 80 ב': את יכולה, כי הוא רצה... האמת נכון שהוא רצה שנשאר שמה...

 81 נ': אהה

 82 זה...  Y-ב': יחד איתו... הוא רצה לרשום אותי ל

 83 נ': חדר כושר כזה

 84 הב': זה לח.כושר... ממ.מקום, מועדון כז

 85 נ': כן, אני יודעת, אני מכירה

 86 ...אמריקהב': ו... כלתי הייתה קצת אמריקאית... אה... מתוצרת 

 87 נ': אהה

 88 ב': שלא כל כך התלהבה מכל הסיפור...

 89 נ': כן

 90 את כל זה... הזנחנוב': אז 

 91 נ': אהה

 92 ב': הזנחנו את זה... *די, די* >לפודל< תפסה אמריקה

 93 נ': זה בסדר, אני מעדיפה שהיא תהיה לידי מאשר התיק... 

 94 איילנד... -ב': כן, זה נכון... אז אה... אני מהר מאוד אה... מצאתי מקום עבודה ב... בלונג

 95 נ': אהה

 96חופש... ושמה  יומיים( הנסיעות ממש אה... קיבלתי -ב': והייתי שמה בערך אה... שמונה חודשים... כי )

 97אומרת שישי שבת, לא... שבת וראשון היה... אז אני... שמה הם היו משפחה דתית  זה שישי שבת.זאת

 98 אה... יהודים...



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
163 

 99 נ': אהה

 100 כאלה Jewish Princessesב': 

 101 נ': כן

 102ב': >צוחקת< ודווקא היה נחמ::ד... אני מאוד נהניתי... ו... תראי, גם השפה הייתה לי... ו... ו... כל זה, 

 103 ה קצתאז ככה שגם עברית דיברו שמ

 104 נ': בת כמה היית, אם אפשר לשאול?

 105 ב': ה... בואי נעשה את החשבו::ן... אז, הייתי אז בת ארבעים וחמש..

 106 נ': אהה

 107 ב': היום אני בת שבעים

 108 נ': וואו... לא רואים...

 109ב': ו... אני ממשיכה... אני אוהבת את העבודה... וזה נוח לי מאוד... כי באים אליי הביתה ואת רואה, נקי, 

 110 סודר...מ

 111 נ': אה, הם מביאים אלייך הביתה את הילדים?

 112 ... והם מקבלים אצלי...אוכלב': בוודא::י... בוודאי.... ואני גם מכינה להם 

 113 נ': ועדיין זה כמה, או רק אחד עכשיו?

 114ב': בינתיים אחד עכשיו.. ובעוד איזה חמישה חודשים השכנה ממולי, צריכה ללדת... אה... בעוד 

 115 עד גיל שלושה חודשים... ואז אני מקבלת את הילדחודשיים, אבל 

 116 נ': ואיך הם מגיעים אלייך?

 117 ב': אה... אני הייתי מפרסמת... עכשיו אני לא מפרסמת... זה פה לאוזן... 

 118 נ': פה לאוזן... איפה היית מפרסמת?

 119אומים, גם כן אבל ב': אה... ה... חנויות פה, מכירים אותי טוב... היום במקרה, ירדתי למטה... אז היו... ת

 120 אין לי מקום

 121 נ': עשרים שנה את פה? בבית הזה?

 122 ב': אני... בבית הזה... חמישים וחמש שנה.. 

 123 נ': וואו...

 124 ב': חמישים וחמש שנה... 

 125 נ': וואו...

 126 ב': ואני מאוד מאושרת פה...

 127 נ': זה בית שלך, אני מבינה

 128 ב': כן, זה ירשתי מאמא שלי...

 129 נ': אהה

 130 ביתב': לי לא היה 

 131 נ': אהה, אז באמת כל מי שבשכונה צריך, יכול לבוא אלייך

 132 ב': בוודאי...
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 133 נ': באים אלייך באמת מאיזה מקומות?

 134ב': אה... מהאזור, ממעפילי אגוז באים אליי, מרמת חן היו באים אליי... יש לי משפחה ששלושת הילדים 

 135 שלהם היו אצלי... ה... ילד הגדול עכשיו נכנס לצבא

 136 נ': וואו

 be careful ,137': תארי לך... >הפודל נובח< אה, סליחה, סליחה... לייזי... סליחה רק רגע... אוקיי, אוקיי ב

 138 ( מיקי איתה אני צריכה לדבר אנגלית, אמא שלה מדברת אנגלית1) it's not miki ,it's not mikiלא... 

 139 נ': אה, עם הכלבה?

 140. בכל אופן, ה... טיפו.בואי אני, יותר אספר לך, על גדולה חנפניתב': עם הכלבה... ה.. אוקיי, סקאלי... 

 141 הטיפול אני נותנת לילד..

 142 נ': כן

 143 ב': ברגע שהוא בגיל שלושה חודשים הרבה אין לי מה לעשות, חוץ מאשר את המטרנה שהוא מקבל...

 144 נ': אהה

 145הוא בדרך כלל ב': מספיק, מספיק... תרדי, תרדי.. תרדי! תרדי! ו.... זה שאני צריכה לתת לו מוזיקה... 

 146אוכל וישן... אבל גם... מדי פעם... אם הוא בכייני.. אז צריכים להרגיע אותו... ואם הוא, יש לו משהו 

 147 כאבים, צריכים לבדוק את זה, לראות מה קורה

 148 נ': אהה

 149 ב': ואז אני שמה בסלקל, מנענעת אותו... קצת... לא הרבה... ידיים אני לא לוקחת

 150 נ': למה?

 151 לו משהו...  כואבהרגיע, אם במקרה הילד ב': לידיים רק ל

 152 נ': אהה

 153 ילד, את לא יכולה את כל הילדים להחזיק על הידיים... עודב': כיוון שמה שקורה, אם יש 

 154 נ': אהה

 155 ...חמישהב': ולי היו אז פה 

 156 נ': כן, כמה זמן היה לך משפחתון?

 157 קצתב': ה... שנים היה לי... שנים... ו... אחר כך ראיתי שזה קשה לי 

 158 נ': כן

 159 ב': אז... אה... הפחתתי מהילדים, פחות מהילדים...

 160 נ': אהה

 161 ב': וגם נפתחו המון משפחתונים כאן באזור....

 162 נ': כן

 163ב': ו... חלק מה::ם... נמצא ברמת חן, ויש פה עוד אחת, ש... היא גרה בקומה ראשונה... אז אנשים 

 164 מעדיפים לגשת לקומה ראשונה מאשר לקומה השלישית

 165 אהה... פה, בבניין הזה?נ': 

 166 ב': לא... בבניין השני
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 167 נ': אה

 168 ב': למרות שהוא בא אליי

 169 נ': וגם לה, באים הביתה

 170 ב': בבקשה... 

 171 נ': גם לה באים הביתה

 172 ב': כן, וודאי! משפחתון מביאים הביתה

 live in? 173-נ': לא עבדת אף פעם אצל בתים של אנשים, חוץ מה

 174 עוד לפני שנסעתי לארה"ב..  ב': לא! חוץ מההתחלה, לפי שהתחלתי,

 175 נ': אמ

 176... צה"ל( עבדתי אצל שני קציני 1ב': עבדתי במשפחות, בתוך הבית, והייתי מבשלת להם גם, לילדים... )

 177 ש... אמא של ליאת אחירון היתה איזה סגן אלוף...

 178 נ': אהה

 179 ב': אבא שלה אלוף משנה

 180 נ': אה, וואו

 181.. אז אני הייתי יוצאת, או שאם הילדים... היו הולכים לגן.. ב': אז אה... הם... רוב הזמן לא היו בבית.

 182 מהצהריים הייתי איתם עד הערב

 183 נ': הבנתי...

 184 ב': ו... הייתי מבשלת להם, והייתי מאכילה אותם...

 185 נ': באיזה שנה זה היה?

 186אחותה ... עשרב': זה היה... ליאת הייתה אז, נדמה לי... בת אה... כשהתחלתי אצלהם, היא הייתה בת 

 187 הייתה בת שנה..

 188 נ': אהה

 189 ב': האח שלה היה... אז עבדתי מהבוקר, עד אחרי הצהריים

 190 נ': כן

 191 ב': ו... אחר כך, כשהם גדלו יותר, והילדה כבר הייתה הולכת לגן, אז הייתי, התחלתי מהצהריים

 192 נ': אהה

 193ים עושים שיעורים... ב': כדי להביא אותה מהגן, ואז אני הייתי מבשלת להם, בזמן שהם... הילדים האחר

 194 אז הייתי מבשלת להם

 195 נ': אהה

 196 ב': הקטנה הייתה הולכת לישון... שהייתה באה מהגן... הייתי מבשלת להם ל... כמעט לשבוע

 197 נ': אהה

 198 ב': ו... זהו. 

 199 נ': זה היה בשנות ה... באיזה שנים?

 200 נות ה... שמונים ו...ב': זה היה... איך אני אסביר לך? זה היה לפניי עשרים שנה... אז זה היה בש
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 201 נ': אה...

 202 ב': בשנת שמונים ושלוש, משהו כזה... בשמונים ושבע אני יצאתי, לארה"ב

 203 נ': אהה

 204 ב': ובשמונים ותשע חזרתי

 205 נ': אהה

 206ב': ואז אה... אז אני.. שנה, כמעט שנה לא עבדתי, כי היה לי סרטן, והייתי נאלצת לעבוד... אה... לעבור 

 207 את הניתוח

 208 נ': אוי.

 209 וברוך השם >דופקת על השולחן< ]עשרים שנה כבר אחרי זה, עשרים ואחד שנה ב':

 210 הכל בסדר[       נ': 

 211 ( ו... המשכתי לעבוד עוד... לא... לא בחלתי בשום דבר2ב': )

 212 נ': אהה

 213( ואחר כך -ב': אה... ואז הייתה מלחמת סקאד פה... שזהו... גם כן אז תקופה מסויימת לא עבדתי... )

 214 י... אני לא יכולה לשבת בחיבוק ידיים, מוכרחה לעבודבאתי ואמרת

 215 נ': אין לך חופשים בעצם, זאת אומרת

 216 ב': אה, יש לי. אני... אני הנהגתי לי את החופשים... לפי מה שמשפחתונים עושים... 

 217 נ': אהה

 218ב': זה ככה, ששבוע... בפסח אני לא עובדת, *ג'יני, אני אמרתי לך לא* >לכלבה< ראית מה שהיא 

 219 עשתה?

 220 נ': ליקקה אותך

 221ב': ינקה, לא! היא ינקה! זה.היא עוד חושבת שהיא תינוקת... ראית את זה? אני לא מבינ.והיא מרימה את 

 222הרגל! היא נותנת לה! *ג'ני אני לא מרשה* >לכלבה, הכלבה נובחת< *את יכולה לכעוס עליי, אני אתן 

 223( ו... אחר כך אה... ס... -שהוא חמוד ) לך על הטוסטוס, על הטוסטוס* >לכלבה< תראי את פשוש כמה

 224 אה...

 225 נ': הנהגת חופ.בפסח את לא עובדת...

 226 ב': לא עבדתי אז... תקופה מסויימת

 227 נ': לא בחופשים, דיברנו על החופשים

 228 ב': אה, אז אמרתי ככה... בפסח, חול המועד פסח לא עובדים... 

 229 נ': אהה

 230כמעט אה... לא עבדתי, זאת אומרת, עבדתי... וא::ז ב': ערבי חג, לא עובדים. אני... את שאר החגים, 

 231עבדתי כמעט את רוב ה... השנה, עד העשירי לאוגוסט, ומעשירי לאוגוסט יצאתי לחופשה לשלושה 

 232 שבועות, ואז שוב פעם, מתחילת ספטמבר

 233 נ': אהה

 234 ב': עכשיו אם היה פורים, אז לוקחים יום אחד, אבל אני לא לקחתי
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 235 נ': כן

 236ההורים... רצו להיות עם הילדים יום אחד, זה לא משנה איך.. אז הם עשו.עשו לעצמם  ב': כיוון שבעצם

 237 את החופש...

 238 נ': אהה

 239ב': אבל כעיקרון, אני עבדתי אותם... מי שלא יכלה לצאת לחופשה, אז הביאה לי את הילדה.... או את 

 240 הילד..

 241 נ': כן

 242.. יותר או פחות... לי... הילדים זה כמו.. ב': אבל הם קיבלו את אותו יחס, כולם, אין אה.. אחד שהיה.

 243 זהב... ואני הייתי כמו הסבתא שלהם

 244 נ': כן

 245 ב': אני ככה התנהגתי... אני לא נתתי עונשים... לא נתתי שום דבר

 246 נ': אהה

 247ב': רק הסברתי.. וההסבר הזה היה תמיד טוב... זאת אומרת, אתה רוצה לשתות, אתה רוצה לאכול? רק 

 248, כי אנחנו לא הולכים באוכל, אנחנו יושבים ואוכלים... ואת הדברים האלה... בישיבה, לא בעמידה

 249הרגלתי להם.. ומי שהתמרד, או שהיה ילד שובב, אמרתי אוקיי, אתה לא רוצה לשבת יפה? אז אנחנו לא 

 250נו עונש, אבל אנחנו לא... אתה יושב איתנו... תוכל... יש ל לאנדבר איתך... נשב איתך יפה כאן... אבל זה 

 251 סיפור... תוכל אה... לשחק... הייתי אה.מארגנת להם, הנה, כל הצעצועים שאת רואה פה.

 252 נ': אהה

 253ב': יפה פה המון צעצועים... זה היה לגו... הייתי מכניסה לו את הלגו, בוא תשחק, בוא תעשה משהו... יש 

 254 כל מיני צעצועים ]שהם להרכבה, שזה מעניין אותם

 255 ל[אבל... אבל בלי לאכו  נ': 

 schedule  256ב': לא! האוכל, זה בזמן של האוכל... היה 

 257 נ': כן

 258 הזה חייב להימלא... מהבוקר, עד אחרי הצהריים... schedule-ב': ה

 schedule? 259-נ': איך ה

 260 ב': עשיתי את זה ככה... הילדים באו בבוקר, הם אכלו כבר בבית...

 261 נ': אהה

 262 ב': אז ארוחת עשר, הייתי נותנת להם, אם זה פרי...

 263 נ': אהה

 264ב': ויושבים על יד השולחן... כל אחד היה לוקח מהצלחת שלו... היה לי שולחן כזה קטן, משהו דומה 

 265לזה.. קצת יותר רחב... עם שש כסאות, שאחד אני הייתי יושבת, פלוס החמישה... יושבים, ואני בינתיים 

 266 הייתי גם מספרת להם סיפור

 267 נ': כן
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 268וכלים, יפה... הייתי עוזרת מדי פעם לאחד או שניים... ו... בזה נגמר ב': וזה היה מרגיע אותם והם היו א

 269מהם... או שהולכים  חלקהסיפור ו... הולכים לישון... הקטנים יותר הולכים לישון.. אחר כך... אה.. 

 270עשרה אוכלים צהריים, אחר כך... מה שאני מכינה, אם זה הייתי מכינה -עשרה לישון, עד שתים-באחת

 271 או הייתי מכינה להם איזה קציצות, עם אורז, או משהו כזה..להם מרקים, 

 272 נ': אהה

 273ב': היו אוכלים מאוד יפה... אחר כך החלטתי שזה עבודה מאוד קשה... החלטתי לקחת רק תינוקות, מגיל 

 274 שלושה חודשים... כי הילדים הגדולים הם כבר יש להם יותר ידע... גם מהבית

 275 נ': כן, כן

 276 א נכנס לי אחד עם השני...ב': אז זה גם השילוב ל

 277 נ': אהה

 278 ב': למרות שהשתדלתי... אבל, ההתנהגות של ההורים הייתה אחרת... מההתנהגות שלי... 

 279 נ': כן

 280 ב': ו...

 281 נ': וזה קשה?

 282ב': זה מאוד חשוב לי, משום שאני... ילד, אם יש לו את ה... ה... תכנית שאני עושה, מגישה לו... הוא גם 

 283לל, שינה, ברגע שאני אמרתי לילה טוב... היית צריכה לראות, עשר דקות, כולם יותר רגוע.. ובדרך כ

 284 נרדמו

 285 נ': אהה

 286 ב': היה מאוד נחמד לראות...

 287 נ': כן

 288 ב': פה היה לי בחדר שלוש מיטות

 289 נ': כן

 290 ב': ופה היה לי שתיים... כמו שעכשיו... יש לי פה שני לולים...

 291 נ': אהה, כן

 292, אני בניתי שידה מיוחד... הזמנתי שידה מיוחדת, להחליף את הילדים... ב': תיכף תראי... אני אראה לך

 293 ארונית, בשביל משחקים... וכל מיני

 294 נ': הכל יזמה שלך?

 295 ב': כן... הכל עבודה שלי

 296 נ': איך הגעת לזה?

 297 ב': תשמעי... אני עבדתי בשירות הבולאי... 

 298 נ': אהה

 299 הטוביםב': ב... משרה ממשלתית... וראיתי שמנצלים את ה... עובדים 

 300 נ': כן

 301 למדתי הנהלת חשבונות...  משםב': וראיתי שזה לא... לא... למרות שלמדתי שלא... 
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 302 נ': כן

 303ב': והייתי שם בהנהלת חשבונות, אבל אה... עשיתי עבודה... מקסימה... שבאו מירושלים.. לעשות את 

 304ד טוב...* >לחתול< כשבאו מירושלים לבדוק מה... אה... *נו, איך קוראים לזה?* *אוי, חמודי, יל

 305 ( אני עשיתי אינוונטאר גדול... 1>בלחש, במילמול< )

 306 נ': אהה

 307ב': בכדי ש... יבואו מירושלים לבדוק את כל מה שעובר בתוך ה.. בתוך המחלקה שלנו... והם אמרו שעוד 

 308 איך... נתתי להם את הפירוט הנכון... מה שיש שם... לא ראו דבר כזה, מה שאני עבדתי.. ו

 309 נ': כן

 310 ב': הם אמרו שפעם ראשונה שהם רואים דבר כזה, שזה הכל מדוייק...

 311 נ': כן

 312 ב': והם לא נתנו לי הערכה לזה... והחלטתי לעזוב... אחרי ארבע שנים

 313 נ': אהה

 314 ב': ועזבתי אותם

 315 נ': אהה, לפני כן עבדת במשהו אחר?

 316 ב': עבדתי בשירות הבולאי... 

 317 ( אה, רגע, וזה לא היה בשירות הבולאי?-נ': )

 318 ב': לא!

 319 נ': האינוונטאר? אז איפה זה היה?

 320 ב': שמה, זה היה בתוך ה... בתוך השירות ה.

 321 נ': לא, אבל לפני כן, עבדת לפני כן?

 322 ת כאלהב': אני עבדתי בכל מיני מקומות... אם זה.פעם בסופר, פעם ב.כל מיני מקומו

 323 נ': אהה

 324 ב': כי... אני הייתי צריכה לפרנס את הילדים שלי...

 325 נ': כן

 326ב': אני התגרשתי כשהם עוד היו ילדים קטנים... אז הייתי צריכה לפרנס... פה עבדתי פעם בסופר, ופעם 

 327 עבדתי בשופרסל...

 328 נ': אהה

 329לא גרתי כאן, אמא שלי הייתה  ב': בכל מיני מקומות... בכדי שאני אוכל אה... לפרנס את הילדים... ו...

 330 גרה כאן, ואני גרתי ברמת גן בשכירות

 331 נ': כן

 332 ב': אז ככה שהייתי צריכה גם את השכירות לשלם, ואת כל הדברים האחרים...

 333 נ': או אה

 334 ב': אז נאלצתי לעבוד בכל מיני עבודות שבאו

 335 נ': כן
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 336 חלתי לטפל בילדיםלאט ראיתי שזה... ו... טיפלתי בילדים... הת-ב': ובאמת, ככה לאט

 337 נ': כן

 338 ב': וזה גם הכניס לי משכורת טובה...

 339 נ': כן, זה משכורת טובה נחשבת?

 340ב': כן... תראי, יחסית, אני לא לקחתי מחיר גבוה.. כי המחירים היום נעים מאוד גבוה, ואני... פשוט אה... 

 341 פרט::י... זה המון כסףהתחשבתי עם ההורים... כי אני יודעת שנורא קשה להכניס ילד לג::ן או לגן 

 342 נ': כן

 343 ב': ואם יש שניים, זה בכלל יותר גבוה

 344 נ': כן

 345מאות שקל... זה ההתחלה שלי -מאות לירות.אה.תשע-ב': אז אה... למשל, אם אני הייתי לוקחת אז תשע

 346 ...1511שקל... היום אני כבר לוקחת  311היה, 

 347 נ': לילד אחד?

 348 ב': לילד אחד

 349 נ': במשפחתון

 350 וחצי ארבע...-ור משפחתון, אם זה לא בתור משפחתון אז זה היום שלושב': אם זה בת

 351 נ': כמה שעות זה?

 352 ב': שמונה שעות, לפעמים תשע שעות

 353 נ': כל יום

 354 ב': כל יום, חוץ מיום שישי...

 355 נ': אהה

 356( יש לי כרגע ילדה פרובלמאטית. מה זאת אומרת... ילדה שהיא... כנראה שיש לה איזשהי -ב': אבל )

 357 .. היא נולדה עם לשון ארוכהתסמונת.

 358 נ': אהה...

 359שנים אחותה הייתה אצלי... ו.. הם אה.. נזכרו  ארבעב': ו... ה.אחותה הייתה אצלי.. לפני כמה שנים. לפני 

 360בי, ו... הביאו לי הקטנטונת הזו עכשיו... היא היום בת שבעה חודשים... היא כבר שלושה חודשים 

 361רוצים שהיא תהיה ייחודית אצלי... אז אה... קיבלתי אותם, כיוון אצלי... והם ביקשו שהם רוצים.שהם 

 362 ... ואז... את הבנת למה אני מתכוונת?נחמדותשמאוד נחמדות... מאוד 

 363 נ': אה, השתי האחיות?

 364 ב': לא..

 365 נ': אה, אז מה?

 366 ב': שתי אמהות

 367 נ': למה שתי אמהות? אה... הבנתי

 368 ב': הבנת?

 369 נ': כן
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 370 מאוד נחמדוב': יש להן שלושה ילדים... 

 371 נ': כן

 372 . זה משהו יוצא מן הכללeverything has to be preciselyנהנית מהן... והן...  מאודב': ואני 

 373 נ': אז הן ביקשו שתהיי איתה לבד

 374קשה איתה... כי היא בכיינית... ו...  מאודב': אז הן ביקשו שאני אהיה איתה לבד... באמת היה בהתחלה 

 375 היא כבר יודעת לזחול, משחקת כבר קצת יותרלא... עכשיו היא כבר בסדר, 

 376 נ': והן נתנו לך קצת יותר על זה שהיא...

 377, ברור ברור, אני תראי גם כן... התייחסתי לזה... שהן מכירות אותי... ו... לא לקחתי את המחיר, ברורב': 

 378 בשמייםואז, 

 379 נ': כן

 380 שקל, זה לא הרבה 4111ב': 

 381 נ': זה לא הרבה בכלל

 382אני מתחשבת... ובשביל זה הן מעריכות אותי... הו יודעות ש... הילדה תקבל את  לא, כי בכללב': 

 383 המקסימום שבמקסימום, את מבינה?

 384 נ': כן

 385 עושה לאאצל הילדים... אם זה איזשהי בעיה שיש, אני מייד מודיעה, אני לבדי  רואהב': ואני כל דבר... 

 386הגיד לה, תשמעי, לילדה יש כך וכך, אני דבר... עד שאני לא מקבלת הוראה, מההורים. אני יכולה ל

 387 שמעתי אותה משתעלת מאוד לא יפה, כדאי לבדוק...

 388 נ': אהה

 389 מבינה? לא,ב': הילדה קיבלה איזה... או מה... קיבלה מכה... מזהו, הם צריכים משהו... בדרך כלל 

 390 נ': כן..

 391 ב': כי היא... יורדת לבד מה... מהסלקל, והיא זוחלת לה על הבטן

 392 נ': אהה

 393 ב': זוחלת לה מאוד יפה, עכשיו זה ההתחלה שהולכים אחורה, אחר כך הולכים קדימה... 

 394 נ': אהה

 395... היא עוד לא יודעת להיות פוקוס, את פוקוסב': וזה לאט לאט, מוזיקה היא מאוד אוהבת... ו... להיות 

 396 מבינה? אבל כעיקרון, היא בסדר גמור...

 397 הילדיםנ': את ממש מכירה את השלבי התפתחות של 

 398 שלבי התפתחויות... למשל, בגיל שמונה חודשים... המוןב': מאוד חשוב... כי יש לילדים 

 399 נ': אהה

 400ב': מתחיל להיות פחד נטישה, *תראי איך הוא משחק שם* >על החתול< יש פחד נטישה... או למשל 

 401  חרדהעכשיו לילדה הזו יש פחד 

 402 נ': כן

 403 תגידי לה פוציל'ה מוציל'ה היא תתחיל לבכות... אז ברגע שאת תגשי אליה ואת מאנשיםב': 



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
184 

 404 נ': כן

 405 ב': אז להיפך, אז אני מייד לוקחת אותה, מעבירה אותה, אומרת, אין דבר, תסלחי לי גברתי או תסלחי לי

 406 נ': ומה את עושה עם פחד נטישה?

 407ני הולכת ב': פחד נטישה זה אני לוקחת אותה על ידי כל הזמן... שהיא תרגיש שאני כל הזמן איתה. אם א

 408 למטבח למשל, אני שמה אותי על ידי בסל קל

 409 נ': אהה

 410הדברים האלה  כלב': שהיא תראה שאני קיימת... את מבינה? או שאני שמה לה מוזיקה יותר רגועה... 

 411( היא צריכה -מאוד חשובים... וילדה ש... במצבים כאלה... *דייזי, תפסיקי* >לכלבה< במצבים כאלה )

 412( אבל זה נעלם. זה... 2חודשיים, ואחר כך זה נעלם )-על ידה... זה לוקח חודש לדעת שיש מישהו שעומד

 413 צריכים לדעת איך ל... להרגיע את הילד

 414 נ': כן

 415( צריך -) ילדדבר כזה...  איןב': לא להיות ב... פניקה, או תפסיק, אני לא יכולה לשמוע את הבכי שלך... 

 416 לדעת שאוהבים אותו

 417 נ': כן

 418מאוד, אני לוקחת אותה, מרגיעה אותה, שמה אותה על  כבדהאותה, ונכון שהיא  ב': וברגע שאת לוקחת

 419ידי, רוקדת איתה עם הרגל... עליי, שהיא תרגיש יותר נוח, שאנחנו פה, אנחנו קיימים. ואז, או שאני 

 420נרדמת לה... או שאנחנו משחקות, וזהו, זה מה שיש בדרך כלל... *ג'ייל, את נורא נודנה* >לכלבה< שבי 

 421 פהי

 422 נ': מה את מעדיפה, שזה משפחתון או שזה אחד?

 423 ב': ו... החלטתי לעשות כי כבר קשה לי... 

 424 נ': כן, מעייף

 425מעייף... תראי, את לוקחת ילד, את צריכה להחליף לו, לכל הפחות שלוש פעמים, במשך  נוראב': זה 

 426 שמונה שעות

 427 נ': אהה

 428 אדום טוסיקב': לראות שלא יהיה לו 

 429 נ': כן

 430 ד חשוב... בואי אני אראה לך גם מה ה... תמונה של הדברים... ב': זה מאו

 431 נ': אהה

 432 ב': קחי את זה איתך... 

 433 נ': אוקיי

 434 ב': את רואה, אני בניתי פה שידה, פה יש ספרונים... את רואה?

 435 נ': אהה

 436 ב': זה אני נותנת להם, אני שמה את הספרונים לתינוקות, מסביב לזה שהם יראו תמונות... 

 437 נ': כן
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 438 , הירק, והתמונותעצומיםחשוב... יש להם פה אתגרים  מאודב': שזה 

 439 נ': אהה

 440 מושכים את העין של הילד... שמאודב': זה דברים 

 441 נ': כן

 442 ב': ואת רואה? עשיתי שידה מסויימת, שכל חצי...

 443 נ': וואו, מי קונה את כל הדברים האלה?

 444 חייב להיות הכלב': 

 445 נ': את קונה את זה? מי קונה?

 446ההורים מביאים לי... את המגבונים, את הטיטולים, את בגדי ההחלפה... בקבוקים, אחד למים, אחד  ב': זה

 447לאוכל... ואת זה הם מקבלים במשך היום... אני לפעמים, את רואה, אני סורגת כל הזמן, ואני עושה... 

 448 במקרה ההורים לא מלבישים נכון, אז אני מוסיפה משלי גם

 449 נ': כן

 450 ת רואה יש פה משחקים... גם פהב': אבל בעיקרון א

 451 נ': הכל מסודר?

 452 ב': הכל מסודר, אין דבר שאין... פאזלים אני נותנת להם... בגיל יותר מבוגר

 453 נ': את נולדת פה?

 454 ב': אני נולדתי בארץ, כן

 455 נ': בשכונה אבל פה?

 456י נולדתי ביפו... ב': לא... קינג ג'ורג'... בעצם אני נולדתי ביפו.. אה... איך קוראים לזה.. שלוש... אנ

 457 שבזי...

 458 נ': אני שואלת כי זה נראה כמו קיבוץ כאן כל ה...

 459 ב': זה בגלל הילדים...

 460 נ': כן, בגלל הבית תינוקות, כמו בית תינוקות... 

 461ב': בדיוק... זה, ועשיתי את הארונית הזאת אה עכשיו פה... יש לי את כל הדברים שצריך אה... 

 462ים פה רזרבים... על כל מקרה שיש לי... כל מה שאני צריכה... את יודעת לתינוקות... לפעמים יש לי מוצצ

 463איך שזה, מחזיקה לך את הכל שהיה לך מתחת ליד.... ו... פה יש לי גם כן אה... את הסדיניות שלהם... 

 464 פה יש לי את הסדיניות, חיתולים, 

 465 נ': כן

 466 ב': זה מה שאני צריכה, ואת רואה, משחקים יש בשפע

 467 נ': כן

 468 כי אחר כך אני פשוט מפעילה אותם, עם כל הדברים האלה... בגיל יותר מבוגר... אני מפעילה אותם...ב': 

 469 נ': עד איזה גיל את אה...

 470 ב': עד שנה ושמונה, עד שנה ותשעה... שהם מתחילים ללכת לגנון

 471 נ': הבנתי
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 472 לתינוקות ממש ב': את מבינה? כי אין לי אחר כך יותר חומר לתת להם, החומר שאני נותנת זה רק

 473 נ': כן

 474 ב': הבנת? ואז בגן מקבלים יותר... יותר תפעול ויותר ילדים

 475 נ': ואת למדת את זה פעם, את ה...

 476 ב': זה מבא מהלב...

 477 נ': בא מהלב...

 478 ב': בא מהלב... זה אינטואיציה כזאת, אני את הילדים שלי חינכתי לעצמאות

 479 נ': אהה

 480 ב': והם בגיל צעיר מאוד עשו את הכל...

 481 נ': כן, מה הם עשו?

 482עשרה... הוא היה אז, אמא אני יכול -שתיםב': אה... כל אחד, הבן שלי הקטן למשל, הוא היה אז בן 

 483 לאפות עוגה? אמרתי, קח, תיכנס למטבח, היה נוסע לבד, חוזר לבד, אולי אפילו יותר צעיר...

 484 נ': כן

 485 ב': אז לא היו עוד מצבים מה שיש היום

 486 נ': כן

 487לא אהב את המטבח, אבל כשהוא התחתן הוא היה... הוא אהב את המטבח כי אשתו לא ב': הבן הגדול 

 488 עשתה שום דבר

 489 נ': אהה

 490 ב': אז הוא בישל... עד היום... היום הוא כבר בחור בן חמישים ושלוש! 

 491 נ': אהה

 492 ב': זה אחרת לגמרי

 493 נ': כן

 494 ב': והשני בן חמישים ושתיים... שנה הבדל ביניהם

 495 נ': אה.. ילדת אותם צעירה... 

 496 ב': כן...

 497 נ': ממש צעירה

 498 ב': כן, בגיל שבע עשרה...

 499 נ': וואו

 500 ב': שמונה עשרה וחצי הראשון... ואחרי שנה וארבעה חודשים השני...

 501 נ': אז.אז בעצם למדת דרך הילדים שלך, אפשר להגיד

 502 וודאי! זה היה... בוודאי!ב': 

 503 היה...נ': אני זזה מהטלוויזיה שלא 

 504ב': בטח, בטח... את מבינה? *אני רואה שהיא עוד לא הגיעה, אני לא יודעת, היא גם לא צילצלה לי, מה 

 505 קרה* >על חברתה שצריכה להגיע<
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 506 נ': את רוצה לצלצל אליה?

 507 ב': לא... האמא של ה... כלבה... אמא של הכלבה...

 508 נ': עכשיו רק שמונה וחצי... 

 509( הבסיס שלי... את -) בעצםא בסביבות האלה, היא תודיע לי כבר... אז זה ב': כן, כן היא אמרה שהיא תבו

 510 מבינה... הילדים... ואני הרי הכל עשיתי הרי לבד!

 511 נ': מה זאת אומרת הבסיס שלך?

 512ב': הילדים שלי... נתנו לי את הבסיס... לדברים האלה... שאני יכולתי להמשיך עם זה... כי... האמת היא 

 513 שש...-... אני התגרשתי כשהם היו בני... חמששאני עשיתי הכל לבד

 514 נ': כן

 515 ב': אז כל הדברים אני הכל לבד עשיתי את הכל... 

 516 נ': כן

 517ב': כי אבא שלהם בכלל לא עזר לי הרבה... היה לי הרבה בעיות עם זה, אבל... אה... נלחמתי... הגעתי 

 518 למה שהגעתי...

 519 נ': כן, כל הכבוד... 

 520 ם ונשיקות? >על הכלבים<ב': וזה, ראית? ראית חיבוקי

 521 נ': חמודים.. חמודים נורא

 522 ב': ראית חיבוקים ונשיקות?

 523 נ': משהו

 524 ב': זה התענוג... את באה הביתה, יש לך קבלת פנים, *פשוש, אני לא מרשה על השולחן* >לחתול<

 525 נ': תגידי, מה המשפחות אומרות על הכלבים?

 526 ו... יש לי בעלי חיים בבית...ב': נפלא... נפלא... אני תמיד מודיעה להורים שתדע

 527 נ': אהה

 528 מחיות... מפחדיםב': ו... עד היום, את כל הילדים שגידלתי... עם חיות, לא 

 529 נ': זה טוב מאוד...

 530 ב': ואני מסבירה את זה... ב... ב... יתר שאת.. שתדעו, החיות זה חלק מה.. מה... חיים שלנו

 531 נ': אהה

 532הן יכולות לשבת בסל... יש להן שמה מיטה, ויש בחדר שלי  ב': והן לא מפריעות, את רואה, משחקות,

 533 מיטות... של כלבים, הכל... יש לי, הכל מודר

 534 נ': אהה

 everything has to be in the sime.in the same place 535ב': 

 536 נ': כן

 537ב': וזה ככה מה שאני אוהבת... וזה הרגשה טובה... כשאת מקבלת אחר כך את הילד... הוא כבר גדול, 

 538 והוא מכיר אותך... כשליאת אחירון יש לה כבר היום ילדה

 539 נ': כן



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
186 

 540ב': וכשהיא פוגשת אותי באמצע הדרך, היא מוכנה באמצע הדרך להעמיד את המכונית שלה ולקפוץ 

 541 מהאוטו ולחבק אותי, זה יותר חשוב לי מהכל! זה הרגשה יוצאת מן הכלל!

 542 נ': ממש נוצרים קשרים עמוקים

 543 לדים שלי... טיפלתי בשלישיית בנות... היום הן בנות... עשרים ושלוש... ב': עמוקים! עם כל הי

 544 נ': אהה

 545ב': הן גרות פה... ברגע שהן רק פוגשות אותי... כאילו שאני הסבתא שלהן... נשיקות מכל הכיוונים... זה 

 546שה נתת, מה את הענקת להם יותר נכון לומר... וזה הרג אתמה  יודעיםהרגשה נפלאה! זה... כי הם 

 547 ביתית... כמו בבית...

 548 נ': נכון...

 549נהדר... יש צ'ופר, איזה  היוםנתתי לילדים... כאילו שאני הייתי סבתא... היית ילד טוב? היית  אניב': כי 

 550 משהו... למרות שההורים לא היו אוהבים את הממתקים.. אבל נתתי

 551 נ': כן

 552 מבקשת ממך... >צוחקת<ב': להוכיח שזה גם כן... *בה! היי!* >לכלבה< תראי איך שהיא 

 553 נ': יפה

 554של אותם ילדים שנמצאים פה... אוי, יש לי הפתעה בשבילך... והפתעות יש לי  האחיםב': למשל ה... באו 

 555 בארון... תראי מה שיש לי בארון... כל ילד, יש לו את ההפתעה שלו...

 556 נ': את גם סבתא של הילדים שלך?

 557וש... בן עשרים ושלוש, הוא עכשיו נסע לדרום אמריקה...  ב': בוודאי, בוודאי... יש לי נכד בן עשרים

 558 אבל הנכד הגדול הוא בן עשרים וחמש...

 559 נ': אהה

 560עשרה... נכדה... נכד בן... חמש עשרה... ועוד נכדה... מאומצת, אצל -ב': אחר כך יש לי נכדה בת שבע

 561 הבן שלי, שהוא אימץ ילדה...

 562 נ': אהה

 563 הבא... אחר כך יש לי... נכדה... בת אה... חמש... ב': שהיא גם כן בת חמש עשרה בחודש

 564 נ': אהה

 565 ב': ונכד בן... שבע... מנישואים שניים של הבן שלי...

 566 נ': כן

 567ב': שהיא הייתה אמא... אם חד הורית... אבל הוא אימץ את הילד הזה גם... זה... נחמד... משפחה גדולה, 

 568 שבעה נכדים יש... 

 569 נ': בעצם היית אבל כמו סבתא

 570 ב': שניים לא, שניים ביולוגיים שלי אבל אה..

 571 נ': אבל היית כמו סבתא של הילדים... 

 572 ב': של כולם...

 573 נ': לפני שהיית סבתא...
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 574 ב': בדיוק... בדיוק... והבן שלי ידע ש... זה דבר גדול... אני הרי נסעתי לארה"ב כשהנכד שלי היה בן שנה

 575 נ': כן

 576לעבוד אצל ליאת אחירון... זה היה בספטמבר... גמרתי באוגוסט... ב': ליום הולדת שנה... בדיוק גמרתי 

 577ונסעתי בספטמבר... *די ג'ני! את נורא חצופה... אני לא מרשה, אני לא מרשה, תעזבי את אמא שלך.. 

 578וזהו... תעזבי את אמא שלך* >לכלבה< היא לא רוצה... *את נהדרת... אוקיי, אוקיי, די... די... אני 

 579 ...* >לכלבה, מאיימת עליה במקל<אמרתי די... די

 580 נ': הן מחונכות...

 581 ב': משהו... משהו *לא לצעוק! לא לצעוק! אני לא מרשה...* >לכלבה< היא מתכוננת לנבוח

 582 נ': אסור, אסור

 583ב': זה בערך... פחות או יותר מה שאני עושה... היום אני מבסוטה... אני מרוצה מאוד, שאני צריכה 

 584 שאני עובדת... יש לי על מה... מה לקום בבוקר...לעבוד... וההרגשה שלי 

 585 נ': כן

 586 ב': אני כולי אושר...

 587 נ': אז זה מה ש... את שמחה שבחרת במקצוע הזה?

 588 ב': כן... אני מאוד אוהבת ילדים...

 589 נ': אהה

 590 ב': מאוד אוהבת ילדים, ו... בשבילי זה נותן לי חיים... זה סם חיים! זה משהו! זה גדול! ואני גם שומעת

 591 המון את  אה... מיכל.מיכל מרגליות, או איך קוראים לה... מיכל דליות

 592 נ': אהה

 593 ב': זאתי... נני, הנני

 594 נ': אוקיי

 595 ב': היא הרי מדברת כל יום שישי במאה ושלוש..

 596 נ': אהה

 597 עשרה... היא נותנת עצות להורים שמטלפנים אליה...-ב': רדיו... בין עשר לשתים

 598 נ': אהה

 599 ב': מאוד חמודה...

 600 נ': אז את מקשיבה כדי ללמוד?

 601ב': מאוד, אני גם מקשיבה... אני גם שומעת מדברים אחרים... אני... יש לי את הדרך שלה בדרך כלל... 

 602אני רואה... שהיה גם כן... שהיא הלכה... הייתה הולכת למשפחות.. והייתה מלמדת את ההורים שלא יכלו 

 603 מה שצריך לעשות, אני כבר ידעתי מה צריך לעשות להשתלט על הילדים.... אני... לפני שהיא אמרה

 604נ': תגידי, את חושבת שזו דרך שלך כאילו להימנע מ... אמרת, מהמקום עבודה הקודם... מהניצול של 

 605 עובדים טובים

 606 ב': ודאי, ודאי...

 607 נ': את חושבת שאת יותר יכולה?
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 608הולך, שנכון, אני יכולה להעיר... ב': תראי פה... אני עצמאית לעצמי... ואני יכולה, במקרה שמשהו לא 

 609 שמה לא יכולתי להעיר... ואם הייתי מעירה אז... תיכף מייד היו עושים מזה סימפוזיון..

 610 נ': אהה

 611ב': ופה... אני לא צריכה, פה מה שאני רואה... דברים שאני יודעת שלא... לא צריך לעשות... או שלא 

 612 משלמים לי בזמן... אני מעירה על כך...

 613 למים לך פעם בחודש?נ': מש

 614 חודש... לאותוב': פעם בחודש... ו... בתחילת חודש, 

 615 נ': אהה

 616 ב': אבל >לא ברור< בבתי ספר... 

 617 נ': כן

 618( לא... לא עושה... כמו שבמקומות אחרים... עושים הוראת קבע.. או... -ב': כמו בבתי ספר וגנים... ואני )

 619-ת מבינה? בעירייה הרי משלמים את זה, אצלי לא )עושים בבית ספר, משלמים למפרע את כל השנה... א

 620 ( אני פשוט לא רוצה שזה יגיע, למשל אה... לרשויות...

 621 נ': כן

 622 ב': אז אני אומרת, רבותיי, אני לא רוצה. לא בצ'קים... ולא ב... א.הוראת קבע..

 623 נ': אהה

 624 ( ותראי, אנשים מקבלים את זה... את מבינה?-ב': אני רוצה במזומן )

 625 בעצם עשרים שנה את עובדת ב... ככהנ': אז 

 626( תראי, כשאני באתי ל... התחלתי לעבו::ד... והייתה לי אז משכורת יפה... אז שיניתי גם את -ב': כן, כן )

 627 ה... מבנה בתוך המבנה שלי

 628 נ': אהה

 629 ב': את המטבח... כי היה מטבח נורא קטן

 630 נ': כן

 631 ב': ו... פה שיניתי את כל זה... 

 632 נ': כן

 633 אה את הקשתות האלה... אה... וסידרתי לי את הבית... אה... ממש ]נחמדב': את רו

 634 איך שאת רוצה[ כן             נ':

 635 ב': שאני... קומפקטי, קטן... קומפקטי

 636 נ': כן

 637ב': ו... ככה יכולתי, אבל אה... אחרת לא הייתי יכולה להסתדר אה... משכורת ממשלתית לא יכולתי 

 638 להסתדר

 639 נ': אהה

 640 מאוד קטן...ב': היה 

 641 נ': כן
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 642 ב': ]וככה היה לי את זה

 643 נ': אז ככה את גם מרוויחה יותר, וגם... בלי[

 644ב': ובדיוק... והיה לי טוב... ויכולתי להמשיך... עכשיו... שאני מקבלת כבר ביטוח לאומי... אז זה כבר 

 645 אלפיים חמש מאות שקל עדאחרת, את מבינה? אז פה אני... יכולה לעבוד 

 646 נ': כן

 647 ממה שאני מקבלת מהביטוח הלאומי מעלב': 

 648 נ': אהה

 649 ב': ו... זהו, זה בעצם מה שאני.. אבל אה... אני פשוט גם לא מודיעה

 650 נ': כן, זה גם...

 651 ב': אין צורך! אין צורך!

 652 נ': תגידי, את יוצאת עם הילדים לטיולים? לגינות?

 653... אני לא יכולה להשאיר ילד רגע קשה לעלות ולרדת נוראב': אה... בהתחלה הייתי עושה את זה, אבל זה 

 654 אחד לבד

 655 נ': אהה

 656 אני יכולה לעשות את זה אחתב': עם 

 657 נ': כן

 658 ב': אבל עם שניים לא

 659 נ': כאילו, שאת מכירה מטפלות אחרות

 660 ב': תשעני לך טוב

 661 נ': אם את מכירה מטפלות אחרות?

 662 ב': כן, תראי.. אלה, המטפלות האחרות שיש לי פה הן בקומה ראשונה

 663 הנ': אה

 664 מלוכלכת...  נוראב': אז בקומה ראשונה אז יש גינה בלמטה, אני לא יודעת אם היא מוציאה שמה... הגינה 

 665 נ': כן

 666 אצלימלוכלך שם... ו מאודהיא עושה את זה, אני לא נכנסת לשם... אבל שמעתי ש איךב': אני לא יודעת 

 667 אני מאוד מקפידה על ניקיון

 668 נ': זו גינה שלה? של הבניין?

 669 ב': כן

 670 נ': לא.. אבל... גינות ציבוריו::ת... 

 671ב': לא לא לא... יש, הם הולכים לפעמים, אחד מהם לוקח... ה.. בעל והאישה.. הולכים לגינה פה, יש לנו 

 672גינה ציבורית גם, אבל אה... אני לוקחת את הילד::ה, ואני יוצאת איתה פה... קצת לטייל... לשמש קצת... 

 673נוחה... ויש כמעט ארבע  מאודה ימים טובים... ימים לא טובים אני לא יוצאת איתה... עכשיו, יש לי דיר

 674 כיווני אוויר..

 675 נ': כן
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 676ב': אז בקי::ץ אין צורך... פה אני פותחת, פה אני פותחת, פה אני פותחת... ושם... אז מכל המקומות יש 

 677 פה אוויר נפלא

 678 נ': אז אתן שמונה שעות בבית?

 679 ב': שמונה שעות בבית... אבל מתוך שמונה השעות גם הילדים ישנים...

 680 ןנ': כ

 681 ביום, יש כאלה שישנים פעמיים ביום פעםב': אם הם ישנים, יש כאלה שישנים 

 682 נ': כן

 683 ב': את מבינה? אלה התינוקות, ישנים קצת יותר... גומרים לאכול, הולכים לישון

 684 נ': אהה

 685 ב': ו... רוטינה כזאתי... אבל גם אה... חלק מהם לפעמים ערים, את צריכה פשוט להעסיק אותם

 686 באים לקחת אותם?נ': וההורים 

 687ב': בוודאי... וודאי... ואז אני צריכה לל.ללמד אותם להגיד יפה שלום... או להגיד שלום כשיוצאים... או 

 688כשהם עוזבים... שיידעו שזה שמחה, זה לא קשה... לא... לא... עצב שההורים  להוריםלהגיד שלום 

 689 עוזבים אותם... את מבינה? זה מאוד חשוב...

 690 שלום...נ': שיגידו להם 

 691 ב': בדיוק, אנחנו נלך לשחק, אנחנו נלך פה, נלך שם, והכל בסדר...

 692 נ': ותגידי, כששואלים אותך מה את עושה? במה את עובדת אז מה את אומרת?

 693 ב': אני אומרת, אני מטפלת בתינוקת

 694 נ': אהה, או שיש לך משפחתון?

 695 י עושה בייביסיטינג לתינוקותב': או שאני עוש.לא... או שאני עושה בייביסיטינג, בעצם... אנ

 696 נ': כן

 697 ב': את מבינה? זה מה שאני עושה, כי...

 698 נ': מה התגובות של אנשים? מה אנשים חושבים?

 699ב': תשמעי יש לי... השם שלי פה באזור שלנו הולך לפניי... התגובות הן מאוד טובות... ומטפלות אחרות 

 700 שואלות אותי מה לעשות

 701 נ': אה, באמת? הן מתקשרות?

 702 ': כן, יש פה מישהי אחת שגם מטפלת... ו.במקרה שלשום היא צילצלה אליי... ב

 703 נ': אהה

 704 ב': >לא ברור< כמה צריכים לקחת >צילצול טלפון< סליחה, רק שנייה... 

 705 נ': בסדר

 706 >ב' מדברת עם חברתה שמביאה את הכלבה, שיחה לגבי הכלבה<

 707 נ': ב', את יורדת עם כל הכלבים ככה לטיול?

 708 כן... פעמיים ביום... ב': כן, כן

 709 נ': וגם כשהילדים נמצאים?



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
131 

 710 ב': לא... אני... אצא... אני הרגלתי את הכלבים.. שבע בבוקר ושבע בערב

 711 נ': שבע בבוקר ושבע בערב

 712 ב': מספיק... אני לא... עם הילדים, אין, אני לא מפקירה ילד

 713 ךנ': כן, לא, ברור... פשוט חשבתי איך, איך תעשי את זה, ועוד בגיל

 714 ב': תראי, היא... זאתי הולכת לבד לפעמים...

 715 נ': אהה

 Mickey, come here sweat heart, not 716* >לכלבה< *Mickey, come hereב': זו הולכת לבד *

from here, not from here, no no no no… OK, where are you, come here Mickey… oh, 717 

good girl… oh, so beautiful… oh, you're so beautiful… yeah… ahh, Mickey… *718 

 719 >מדברת לכלבה< היא גם הבת של הגדולה, היא גם הבת שלה

 720 נ': וואו... יפהפיה... 

 721 ב': את רואה? אני אצא... אחפש אותם ביום שבת, אעשה להם תספורת

 722 נ': כמה ימים היא תהיה אצלך?

 723 ב': היא... שבועיים

 724 נ': את לא לוקחת?

 725 ב': בתשלום

 726 נ': בתשלום?

 727 בוודאי! ב': 

 728 נ': וואו... 

 729 בתשלוםב': זה 

 730 נ': איזה חיים טוב::ים... ]וזה בלי בוסים, בלי כלום

 731נכ::ון[ משהו... זה משהו, תשמעי, בכלל אני אוהבת אותם... תראי, זה דברים            ב': 

 732 טבעיים... הד.הדבר הטבעי... זה הכי יפה בעולם

 733 נ': כן

 734 מה לא? הילדים שלי עד היום, יש להם כל אחד כלבב': לי היו תוכים גמדיים... אה... 

 735 נ': כן

 736ב': אין דבר כזה שלא יהיה, הטבע הוא דבר נפלא! את צריכה לראות את ההתנהגות אפילו של בעלי 

 737 חיים.. תסתכלי... תסתכלי... ראית את זה? 

 738 נ': כן, נשיקות כאילו

 739* >לכלבה< Mickey! I don't, eh, I don't allow to do itב': את רואה את הדברים האלה... אין... *

* I don't allow to do It ,Mickey ,behave!>740 * >לכלבה 

 741 נ': לא קופצים לתוך עציץ! >צוחקת< 

 742 * >לכלבה<behave your self, ok, ok… good girl, good girlב': *

 743 נ': תגידי, ואיך הקשרים שלך לילדים? את נקשרת אליהם?
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 744 ב': מאוד

 745 ה?נ': ואיך הפריד

 746ב': הפרידה היא... תראי, הפרידה היא מובנת מאליה... אני לוקחת את זה בצורה שכזו... אני יכולה לתת 

 747להם את כל ה... ה... איך אומרים? את כל ההנחיות... לחיים טובים... וברגע שאני צריכה להיפרד, אני 

 748 נותנת את כל ה... שלום... אני מקווה שתבואו עוד פעם

 749 נ': כן

 750 . אני מכינה את עצמי לקראת זה, את מבינה?ב': זהו..

 751 נ': אז את מרגישה שיש לך תחושת שליחות כזאת?

 752 ב': כן

 753 נ': להכין אותם? באמת? את יכולה לדבר על זה קצת?

 754ב': בדיוק! על זה שאני רואה למשל, אני רואה אותה אחר כך שאני נפגשת איתם, ותקופה מסויימת... אז 

 755יי... זה כאילו שאני משאירה... נותנת להם את הדרך... והם יכולים אני רואה גם את היחס שלהם אל

 756 ללכת, אבל אנחנו עוד ניפגש...

 757 נ': כן

 758 ב': את מבינה?

 759 נ': כן

 760ב': את זה הם מאוד או.מאוד אוהבים... ובאמת הם באים... הם באים בחגים לפעמים... להגיד חג שמח... 

 761 אין דבר כזה שלא... אנחנו נשארים כמשפחה...

 762 : כל הילדים?נ'

 763ב': לא! אלה שעזבו את המקום, הם כבר לא באים... הם כבר זהו... יש לי כמה מרמת חן ש... כבר 

 764הילדים גדולים אה... חלק מהם לא זוכרים אותי עד כדי כך... אבל בהתחלה כן זכרו אותי... עד שכל אחד 

 Mickey ok… ok Mickey, sit sit, sit girl, sit 765הלך לדרכו שלו... אבל בהתחלה... כל אחד ידע... *

girl, sit girl… sit… you're beautiful… I have to *766* >לכלבה< *גם את נודניק היום... די מספיק 

 767 >לכלבה האחרת<

 768 נ': אמרת שאת מכינה אותם לחיים?

 769ה, ב': אני מכינה אותם לדרך שלהם... זאת אומרת, אני נותנת להם... את ה... דברים האלמנטאריים... תוד

 770 בקשה, סליחה... את הדברים האלה, לשבת ולאכול... 

 771 נ': אהה

 772 ב': לא להסתובב עם אוכל... את הדברים האלה שזה... חלק מה... נימוס של החיים!

 773 נ': כן

 774נורא דוגלת  אניב': הנימוסים! שגם כן אחד... מה שהיום לא נהוג בבתי ספר אפילו לתת את זה... וזה 

 775 בשיטה הזו...

 776 נ': הבנתי

 777 ב': אני אומרת... כי ההתנהגות מתחילה מגיל קטן..
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 778 נ': כן

 779ב': וההתנהגות ברגע שאת נותנת לה את ההתנהגות הנכונה... אני חושבת שזו דרך חיים נפלאה... אז את 

 780צריכה לדעת מתי להגיד סליחה, מתי להגיד תודה, מתי להגיד בבקשה... כל הדברים האלה מאוד חשובים 

 781 להם...

 782 תינוקות? בכלל הם לא קולטיםנ': ואיך עם 

 783 ב': הם ועוד איך קולטים! 

 784 נ': באמת? 

 785 ב': פי ככה הם קולטים! הם מאוד תחמנים! כל הקטנטנים האלה, תחמנים גדולים...

 786 נ': כן?

 787ב': כשהם יודעים לבקש משהו שהם רוצים? אז זה יכול להיות בבכי... יכול להיות במשהו אחר... ואז... 

 788ק מה הת.מה הנקודה שהם מעוניינים... ואז אני שואלת... מה את רוצה? את רוצה אני צריכה לדעת בדיו

 789את זה? אומרת, אוקיי, בואי נעשה הסכם... את בואי תעשי לי ככה, כמו שאני רוצה, שזה לא יהיה ככה, 

 790 ואז אנחנו נתפשר על משהו מיוחד, ואז תקבלי את זה

 791 נ': כן

 792 פיב': וזה ככה זה הולך יופי... זה הולך יו

 793 נ': איך הפידבקים שאת מקבלת?

 794 ב': נפלאים... במיוחד מההורים

 795 נ': כן?

 796ב': במיוחד מההורים... אני, הרגשה כזו טובה... ש... בא לי להמשיך עוד ועוד... אפילו שאני אהיה בת 

 797 מאה

 798 נ': כן

 799.. לילד, ומה ב': את מבינה? לי טוב לי, טוב לי עם זה... כי אני מרגישה שאני עושה את השליחות הנכונה.

 800 מה שהוא צריך.. לגיל קטן כלשאני נותנת לו... אני נותנת את 

 801 נ': כן

 802 ב': אם זה את האוכל בזמן

 803 נ': כן

 804ב': לפעמים בהתחלה... את לא יודעת מתי... הוא בוכה לך הרבה... אז עד שאת מתרגלת לרוטינה שלו.. 

 805יתול... אולי זה כאב בטן, אולי זה זה... זה של הבכי, שזה יפסיק... שלא יבכה, אולי זה האוכל, אולי זה הח

 806שבא לך הרוטינה הנכונה, אז  אזגמישים, ויותר נינוחים להגיע לילד... ו יותרמה שצריך בהתחלה להיות 

 807את כבר יודעת, הבכי הזה זה בכי של אוכל, או הבכי הזה זה שהוא רוצה על הידיים לרגע >כלבים 

 808אה... שהילד אה, צריכים להחליף לו... עם קקי, סליחה על  נובחים< *בסדר, בסדר* >לכלבים< ולמשל

 809 הביטוי... אז אני, לא נוח לו.. אני צריכה להחליף לו... אז זה, כל הדברים

 810 נ': בהתחלה את אומרת יותר גמישות, ואחר כך יותר אה... רוטינה... 
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 811לא כואב לו, אם הבכי של ב': ואחר כך לתת את הרוטינה הזו... אז את יודעת מתי זה כואב לו, מתי זה 

 812אוכל, אם זה בכי של גזים... או אם זה בכי של.של משהו אחר... אז כבר יש לך את הדרך שלך הנכונה, 

 813את מבינה? ואז אני כבר מכינה, בשעות הנכונות שהוא צריך כבר לאכול, אני כבר מכינה את הבקבוק... 

 814נחליף לך את זה אחרי האוכל... אחרי האוכל שהוא לא ייבכה... אז אני מכינה למשל את החיתול, בואי 

 815 אנחנו מחליפים חיתול, בכדי להיות רגועים ונינוחים, לקראת השינה... 

 816 נ': מה את חושבת שילדים הכי צריכים? 

 817ב': המון אהבה... המו::ן אהבה... המון בטחון... אהבה ובטחון... בטחון ש... יש מישהו שרוצה אותם, 

 818 יכולים... להתקדם הלאה... מישהו אוהב אותם, ושהם 

 819 נ': כן

 820 הכלב': ברגע שיש להם את הביטחון הם עושים את הכל, עושים את 

 821 נ': כן

 822ב': יודעים שלא... לא מתנהגים אליהם בה.כמו... כמו שלפעמים את רואה מקומות כאלה שמכים את 

 823( כל ה.. ה.. -אותם ) הילדים... ומקומות כאלה שצועקים על הילדים... הצעקות לא מוע.זה בדיוק מרחיק

 824, דווקאהאלה, זה מבהיל את הילדים... אז הם גם לא נותנים לך... הם מ.רחקים... או שהם עושים  בהלותה

 825 ( בכדי להרגיז אותך, כי הם מאוד חכמים-)

 826 נ': אהה

 827ב': או שהם רואים שאת מתנהגת אליהם כמו שצריך... אז הם יודעים, אז הם יותר רגועים, יותר 

 828 , כן?יציאותמה שאת רוצה... יש הרבה... יש כל מיני אה...  כלנינוחים... נותנים לך את 

 829 נ': אהה

 830 ב': יוצאת שן, הילד לא ישן... זה כאייבים... 

 831 נ': אהה

 832 עד לב השמיים... ב': לנו כואב שן, אנחנו צורחים

 833 נ': כן

 834שיש שילשולים, או שיש אה... כאבי  אוב': אצלהם פיצקלך כאלה יוצאת שן, את צריכה לדעת... אז 

 835 אזניים מזה... כל הדברים האלה מלווים בכל מיני בכיות...

 836 נ': אז מה את עושה?

 837צוחקת< פשוש....  ב': אני פשוט לוקחת את הילד... *תרד מהשולחן, תרד... אל תיתן מכות* >לחתול,

 micky you 838בגללה.... או שאני לוקחת אותו על הידיים... אני פשוט מלטפת אותה, מחבקת אותה... 

make me miserable… good girl, good girl…  839 

 840 נ': זה ממש, בשעות שאת עובדת פה זה נשמע כמו משרה מלאה

 841 ב': נכון... נכון...

 842 נ': חוץ מכשהם ישנים אולי

 843משרה מלאה... תשמעי... את לוקחת על עצמך דבר... אני אגיד לך את זה בצורה שכזאתי...  ב': זה בדיוק

 844  אחריות על ילד שלא שלךאת לוקחת על עצמך 
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 845 נ': אהה

 846... שיהיה לו בטחון... ושיהיה לו יגדלב': ואת צריכה לתת את כל מה שאת יכולה... בכדי שהילד הזה 

 847 כי יקר להם... ה.ההורים נותנים את הדבר ה כיאהבה... 

 848 נ': אהה

 849תהיי אחראית... על הבטחון  אתב': ואת זה את צריכה לשמור... בשביל זה הם נתנו לך את זה, בשביל ש

 850של הילד הזה... וזה מה שאת צריכה לתת... זה מה שאת צריכה להקרין גם... וזה מה שאני נותנת... את 

 851 הנכון...  הטעםהאוכל שהוא אוהב, את 

 852 נ': אהה

 853דבר כזה... מבינה? מה שהילד זקוק לו  איןא לא יגיד, האוכל הזה לא טעים, הוא לא יכול לאכול... ב': שהו

 854 הכלאני נותנת... אם זה פרי... זה על חשבוני, אם זה האוכל הבשר, או המרק שאני שמה עם הבשר... זה 

 855שבון ההורים... הבגדי וכל זה... על חשבון ההורים, הטיטולים, המגבונים זה על ח המטרנהעל חשבוני... 

 856זה שלי... זה אני עושה את  המצעיםהחלפה על חשבון ההורים, הכביסה על חשבון ההורים, הכביסה של 

 857 זה... אחת לשבוע אני מחליפה את המצעים.. הם מקבלים הכל חדש ונקי... אין דבר כזה

 858 נ': איך היחסים שלך באמת עם ההורים?

 859 ולם...ב': נפלא.. אנחנו חברות טובות... לכ

 860 נ': בעיקר הנשים באות?

 861 ב': בעיקר נשים... אפילו גברים גם, אם יש גברים... אז גם עם הגברים, הכל מאה אחוז...

 862 נ': אהה

 863( לחצי יום... היא הייתה בת חמישה -שנמצא פה... הבת שלו... >כלב נובח< באה אצלי ) הירקןב': 

 864 םחודשים כשקיבלתי אותה, היא עזבה בת שנה ו... חודשיי

 865 נ': כן

 866ילדה אחת  עודב': היא עברה לגנון... שנה וחודשיים, לא? הייתה כבר שנה ו... ו... והייתה פה אחר כך 

 867יחד איתה... ו... זה הייתה פה... לירי.. אליה ולירי... אליה הייתה אצלי חצ.חצי יום... חמישה ימים 

 868 שקל... 2711בשבוע, זה מחיר אחר לגמרי... אז לקחתי רק 

 869 נ': כן

 870 ימים בשבוע... שני, שלישי, רביעי... שלושהב': ולירי הייתה אצלי 

 871 נ': כן

 872ב': לא... כן... שני שלישי רביעי... אז גם כן, לקחתי את אותו מחיר, אבל אצלה זה היה שמונה שעות 

 873 ביום.... כיוון שזה התקזז מכל הימים...

 874 נ': אהה

 875באמצע שלירי הייתה אצלי, כי אז היו לי שתיים ב': וזה מה שיכולתי לעשות... אז אליה... עזבה אותי 

 876ויכולתי איתם להתעסק מאוד יפה... כי יכולתי לתת להם המון חומר, כי עם שניים זה אחרת... את נותנת 

 877יותר, כי הם יותר מקשיבים, כל אחד רוצה להתחרות אחת בשנייה, זה היה נפלא... הי נודניקים היום אלה 

 878 שניים.... אוקיי מיקי
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 879 ם שניים יותר טוב מאחד?נ': ע

 880ב': בדרך כלל.... אני אגיד לך גם למה... שיש. כי אחר כך כשהם הולכים לגנון... יש להם כבר את ה... 

 881מסגרת... המסגרת של עוד ילדים, שזה לא יפחיד אותם כשהם הולכים לגן... פתאום יש כל כך הרבה 

 no jenny, jenny go go  882ילדים... 

 883 יא רוצה תשומת לבנ': מה היא עשתה... ה

 884 ב': כן

 885 נ': אז הם אה... טוב שהם מכירים את הילדים. את ה... הרבה ילדים... באיזה גיל?

 886ב': עדיף... עדיף שהם יכירו... מגיל האפס ממש, הם צריכים להיות ב. ב. בחברת ילדים... ]זה מאוד 

 887 חשוב

 888היה איזה           נ':

 889 שלב שחשבת[ לעבוד בגנ::ון או משהו גן... 

 890 ב': אני לא... אני אגיד לך למה, משום שכל אחד יש לו את השיטה שלו... ואז זה... מתנגש בשיטה שלי...

 891 נ': כן

 892ב': ואני לא יכולה... כי הייתה לי פה מישהי... שביקשתי שרק תאכיל לי את הילדים... התערבה לי 

 893 בעניינים... וזה כל כך התנגש בי... 

 894 נ': איזה.ענייני.נגיד מה?

 895...* >מחקה< והיא לא הייתה אישה שיודעת ככה.. את אומרת לו ככהאה.. *את לא מתנהגת לילד ב': 

 896 אה... היא הייתה סלחנית יותר מדי

 897 נ': כן

 898 ילד להגבילב': וסלחנות יתר על המידה, זה מראה לחופשיות יותר מדי גדולה... כי יש לפעמים 

 899 נ': כן

 900בשבילו... והיא נתנה לו חופש כזה... נש.את מבינה? אני  ב': יש לפעמים להגביל בכל מיני דברים שזה לא

 901... יש גבול לכל דבר... אני יכולה להגביל את הילד הזה במקרים כאלה וכאלה... ואני לא מרשה לאאמרתי 

 902 ... או ילדים אחריםאותולו לעשות דברים שזה... מסכן 

 903 נ': כן

 904, כמה... אמרתי, תשמעי, ככה זה לא ב': אני לא מרשה... והסברתי לה את זה לא אחת ולא שתיים

 905הייתה לי פה אמא אחת עם ילד  ואזימשיך... כי את פשוט מתערבת לי בתוך העניינים, וזה לא מתאים... 

 906 שהוא ממש היה מאוד שובב..

 907 נ': אה

 908 ב': שה... סבים והסבתות שלו... הסבתא שלו הייתה מנהלת אסותא בתל אביב...

 909 נ': כן

 910 די, מספיק... אני לא אוהבת את זה, תרדי, תרדי... jennyעלי עמדה באו אליי... ב': זאת אומרת, אנשים ב

 911 נ': >צוחקת< טיפסה עליך?
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 912ב': אל תשאלי... דווקא, להיפך... את רואה... זה מראה... את רואה ש... אני דווקא אמרתי... איך עכשיו, 

 913 אותו דבראת רואה? שאני לא אומרת היא יורדת... זה כמו ילד, את שמה לב? 

 914 נ': קונצים

 915 ב': הכל הם... הם יודעים, הם תחמנים, הם יודעים הכל

 916 השפעהנ': אמרת שבאו אליך אנשים בעלי 

 917 עמדהב': לא... בעלי 

 918 נ': עמדה

 919 ב': עמדה... זאת אומרת, אנשים עם רמה

 920 נ': כן

 921 ספר... -ב': כי הם שמעו עליי, ובאו אליי... האמא הייתה מורה להתעמלות בבתי

 922 אההנ': 

 923 ב': והיו כל מיני אנשים... מאוד נחמדים

 924 נ': כן?

 925 ב': הייתה לי אחת או שתיים ש... היה לי איתם אינצידנטים לא נעימים...

 926 נ': על איזה רקע? >מפהקת<

 927טיפין... שזה לא... לא... וטיפלתי בילד כמו -ב': זה בגלל... כסף... שהייתה נותנת לי את הכסף טיפין

 928ד לשני... אבל אמרתי לה... תשמעי, זה לא יכול להמשיך ככה... היא אומרת אוי, שצריך! זה לא שייך אח

 929עם הילד... את לא רוצה לדבר אנגלית עם הילד?  אנגליתאת יודעת, מצאתי מקום אחר... ששם מדברים 

 930 אמרתי לה, לא, אני מאוד מצטערת... הוא לא לבד פה, יש פה עוד כמה ילדים

 931 נ': אהה

 932 ה-נ-ו-כ-לד עברית נכונה... לא אוצקילה פוצקילה... עברית נב': אני אדבר עם הי

 933 נ': זה חשוב להורים?

 934ב': מאוד חשוב... שהילד יידע את השפה הנכונה... שלא יידע את השפה הפשוטה הזאת, זאת אומרת... 

 935כך שאנחנו מדברים כמו אנחנו מבוגרים... הם צריכים לדעת את זה... ו... באמת ה... עזבה אותי... אחר 

 936הייתה לי פה עוד אחת, מישהי עם תאומים... ש... הביאה לי את הילדים פה, ואיימה עליי... עשר פעמים 

 937בטלפון... תשמעי, הייתה מתקשרת עשר פעמים ביום... זה לא היה אכפת לה שילדים אחרים ישנם פה 

 938תשמעי, את  וישנים... לא אכפת היה לה שאני מאכילה את הילדים, הייתה מתקשרת... אמרתי לה,

 939מפריעה לי...  *אז תתני להם לאכול* >צועקת, מחקה את האמא< אמרתי הם לא רוצים לאכול, אני בכוח 

 940לא אעשה! שהילדים לא ישנאו אותי... *לא, את חייבת לתת להם* >צועקת< אמרתי אני אשתדל לתת, 

 941מו מי.. באה עם בעלה  ואם הם לא יאכלו, אני לא אתן... מאז היא עשתה לי צרות... היא עשתה לי מה

 942ועשו לי... קחי את הילדים, אני לא רוצה אותם... לא רוצה ילדים... קחי אותם, ולכי לך לגנון אחר... 

 943 וככה זה היה... כי אני לא רוצה שילד יישנא אותי... אני רוצה לתת לו את המרב שבמרב... 

 944 נ': היה לה בעיה להאכיל אותם כאילו?

 945 האוכל שלי... או שהם... אחד היה יותר חלשלוש מהשני... ב': הם לא רצו כנראה את 
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 946 נ': אהה

 947ב': הילדה הייתה יותר בסדר, היא כבר יותר אכלה... אבל הילד היה רזוני כזה, בקושי אכל... אנ.אנל'א 

 948את תיתני את זה בכוח... אני בכוח לא נותנת... אני מצטערת, אני לא נותנת בכוח... ילד מרגיש מתי הוא 

 949אכול, ילד מרגיש מתי הוא שבע... תודה רבה... >צוחקת< ילד מרגיש מתי שהוא צריך משהו, הוא רוצה ל

 950 אומר... יש לו שיטה מסויימת איך שהוא אומר את זה... 

 951 נ': כן

 952 ב': זה דבר נפלא.... אני מאוד נהנית מזה... אני מחכה כבר, אני.השבוע במקרה אני בחופשה... 

 953 נ': כן

 954 היא הודיעה לי שלושה ימים למפרע ש... הם יוצאים לאילת לארבעה ימים... ב': זאת אומרת אה...

 955 נ': זה יורד לך מהמשכורת?

 956 ב': לא! הם משלמים את המשכורת בתחילת חודש לאותו חודש... 

 957 נ': אהה

 958אמרתי שאני יוצאת לחופשה... אם אני הייתי אומרת אני יוצאת לחופשה, הייתי צריכה  לאב': אני לא... 

 959להפריש להם את ה... להוריד להם מהמשכורת... מבינה? אבל הם באו וביקשו ממני... זה על חשבונם... 

 960 הבנת? אני לא... אני ממשיכה את העבודה... 

 961 נ': ובפ.ובפסח נניח, סתם.. מעניין אותי

 962סח אני למשל אומרת שאת השבוע ימים בחול המועד אני לא עובדת... זה... חופשה... ואחר כך, ב': רק בפ

 963 רובםתראי, אם יש לי ילדה אחת אני עובדת כל השנה... אבל בפסח לא... כי רוב הילדים בפסח בבית... 

 964ה* >על מבתי ספר... מגנים... כולם בחול המועד.. זה עד כאן... *קנית את עולמה, קנית את עולמ

 965מרגיש את זה... אפילו כלב מרגיש מתי שאוהבים אותו... זה התענוג  כלבהכלבה< את רואה? אפילו 

 sweaty, you are so old… so old 966הגדול ביותר... אוקיי 

 967 נ': אז בפסח?

 968 ב': בפסח אני לוקחת שבוע... ואחר כך בערבי חג... ערב ראש השנה, ערב יום כיפור, אני לא עובדת...

 969 ההנ': א

 970ב': אה... ושאר החגים אני עובדת... הרבה לוקחים בסוכות... אני לא... אני עובדת את סוכות... אני עובדת 

 971 את חנוכה...

 972 נ': יש לך חברות מטפלות?

 973ב': אה... חברות שלי... לא... אלה שאני מכירה, ידידות טובות.. יש לי כמה ידידות טובות שהן מטפלות... 

 974בוע היא צילצלה אליי, והיא שאלה אותי מהם התנאים של מטפלת פשוטה... הנה פה אחת ביקשה... הש

 975בבית... אמרתי לה תראי... את אה.. אצלך בבית, אז תשדלי להיות קצת  אצלהזאת אומרת, בבית, לבד, 

 976 יותר גמישה... אם את הולכת אליה הביתה אז היא דורשת גם עבודות בית חלק

 977 נ': אהה

 978כביסה... להוריד כביסה, לסדר את החדר של הילד שזה מאוד חשוב ול...  ב': זה חלק זאת אומרת לקפל

 979 לבשל לילד את האו.ארוחות שלו...
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 980 נ': כן

 981ב': לזה את צריכה לשלם עבור דבר כזה לכל הפחות ארבע וחצי... אלף... אבל אם זה אצלך בבית... ואת 

 982לוקחת את הילדה, והיא מביאה לך את האוכל הביתה צהריים, של הילד... אז תקחי שלוש וחצי... אז היא 

 983ת זה בסוף העבודה, אומרת לי, ומה עם שאר הדברים, מה זה ביטוח לאומי וחופשות... אמרתי... חופשו

 984כשאת גומרת... היא צריכה לשלם לך יום בשנה... יום בחודש... זה מה שהיא צריכה לשלם לך, ושאר 

 985הדברים... זה... את לא... כאילו היא שכרה אותך, בשביל העבודה, היא הבוסית שלך, והיא צריכה לשלם 

 986גם... או שאת תשלמי את זה, בסופו  את הביטוח הלאומי, אם היא רוצה או לא רוצה, זה תלוי בה רקלך 

 987של דבר, אם את רוצה אחר כך פנסיה או משהו כזה... אז... אה... הסברתי לה, כי סידרתי לה גם פה, 

 988שכנה שלי, שלא יכולתי לקבל... בגלל שהילדה רצתה אותי... האישה רצתה אותי יחודה... יחידה את 

 989ל לה בתינוקת גם.. אז אמרתי לה תשמעי, אני לא הילדה פה... יש לי פה שכנה למטה שרצתה שאני אטפ

 990יכולה, בגלל שההורים ביקשו שהיא תהיה ייחודית... אז אמרתי, יש פה אחת, נפלאה... תגשי אליה... 

jenny stop it, that's it, enough 991 >צועקת< ]זה כבר מרגיז... היא כבר מרגיזה אותי 

 992 לי[ אם את רוצה למסור אותה, תמסרי אותה        נ':

 993 ב': >צוחקת< זו הכי יפה שלי

 994 נ': כן

 995ב': את מבינה? אז דיברת.סידרתי שילכו אליה... אמרתי תקחי מהם אלפיים שקל, כי זה רק לכמה שעות, 

 996 חמישה ימים בשבוע... כי תינוקת בסך הכל 

 997 נ': כן

 998 ב': סידרתי להם שהיא תיקח אותה... מקסימום אלפיים מאתיים

 999 נ': כן

 1000ינתה את דעתה... מה... זה רק מעט מדי, זה פה זה שם, והם כבר הסכימו כמעט... ב': אז היא פתאום ש

 1001אחר כך היא אומרת, לא אני רוצה שלוש וחצי, אז הוא אמר שלום... אמרתי לה, את רואה? את לא היית 

 1002מצאו מישהי אחרת.... וזהו... אין... אני משתדלת לעזור גם  הםגמישה... עכשיו נשארת בלי עבודה, ו

 1003 נשים אחרים, אם אני יכולה... אז הנה היום נתתי ל... לאותה מטפלת תאומים, שהם גרים באותו בנייןלא

 1004 נ': מה חברות שלך עושות?

 1005 ב': לי יש ככה... יש לי חברה פנסיונרי.רוב החברות שלי פנסיונריות

 1006 נ': אהה

 1007 ב': אז אה... הרבה לא... לא עובדות כבר

 1008 נ': כן

 1009 אני היחידה שעובדת... מבינה?ב': הן מטיילות יותר... 

 1010 נ': אהה

 1011 ב': כי אין לי פנסיה, אין לי כלום

 1012 נ': כן
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 1013ב': אני מוכרחה לעבוד... מהילדים שלי אני לא אקח... למרות ש... כל אחד במצב טוב, לא רוצה... אני כל 

 1014יכולה  הזמן שאני מסוגלת, אני יכולה... בכוחות עצמי... וזה מה שאני מאחלת לכולם... כל זמן שאני

 1015 לעבוד... ואני יש לי כוחות... לא מעניין אותי... אני עושה הכל לבד... יש לי בית מאוד חמודי...

 1016 נ': אהה

 1017 ב': אני נהנית ממנו... אני עצמאית, שנים כבר

 1018 נ': כן

 1019 ב': שנים... וטוב לי... אני.. כל רגע מבסוטה >צוחקת<

 1020 .נ': מה אנשים אבל אומרים על זה? על המקצוע הזה? ש..

 1021ב': מה הם אומרים על זה? תראי... אומרים לי די, זה עבודה קשה, תפסיקי... עבודה יותר מדי קשה 

 1022להרים את הילדים, להוריד את הילדים, אמרתי זה לא נורא... זה הדבר האחרון בחיים, תאמיני לי... אני 

 1023רגע שאני הייתי עושה לא... אנשים יודעים שזה עבודה קשה, עם ילדים זה עבודה די קשה... ואני... ב

 1024ריכוז, ואת רואה את הילדים עם העיניים, מסתכלים לך לתוך הפה... אין יותר יפה מזה! אין יותר יפה 

 1025 זה אושר הכי גדול!  !מזה

 1026 נ': >צוחקת<

 1027ב': אחר כך שהולכים לספר להורים, היום שמעתי כזה דבר... והילדה הייתה ככה והילדה ככה, ויש לי 

 1028 ילאים האלהספר של... מיוחד לג

 1029 נ': כן

 1030 ב': והייתי עושה להם... מצלמת אותם... נותנת את התמונות להורים... בכל מיני מצבים

 1031 נ': אהה

 1032ב': היום אין לי מצלמה דיגיטלית, רק מצלמה רגילה, ואין מי שיפתח פילם.... אני לא יכולה למסור 

 1033ם... ו... חנוכה סביבונים מ.מ.ממולאים הייתי מכינה להם כל מיני דברים, אם זה רעשני חגיותר... ו... כל 

 1034ב... מטבעות שוקולד... זה היה משהו פנטסטי... ו... הכתר... עם הנר.... או... >מוחאת כף< והייתי 

 1035 מצלמת את כולם.... זה היה פנטסטי... משהו יוצא מן הכלל, כמו בגן!

 1036 נ': חמישה ילדים?

 1037. גם ב... בויצו, גם כן נותנים למטפלת חמישה לבד... תראי.. הכלב': עם חמישה ילדים, והכל לבד! 

 1038ילדים, שהיא תהיה אחראית על חמישה ילדים... מקסימום שמונה ילדים, בויצו או בנעמת... גם כן, 

 1039 מתחלקים שלושים ילד

 1040 נ': זה יותר זול מ...?

 1041יום כמו -ב': בוודאי! שמה הרבה יותר זול... אני אגיד לך גם למה... אה... שמה... אלה ש... קשי

 1042שאומרים... אנשים שקשה להם להתפרנס... הם צריכים להביא משכורת, תלושי משכורת, ולפי זה הם 

 1043ה... או עושים להם את ה... חישוב... כמה הם צריכים לשלם, ושמה את צריכה בהוראת קבע לשלם את ז

 1044בצ'קים דחויים... ו... שמה יש... שלושים ילד בקבוצה... ו... שמה... מקבלים הרבה יותר מחלות... אצלי 

 1045מאוד היה חשוב לי...  וגםלא... כי... אצלי כל מיטה הייתה נפרדת.... רק כשהם היו משחקים ביחד... 

 1046קום... שזה מאוד חשוב... והיית שאנחנו לפני שאנחנו הולכים לישון, אנחנו אוספים את הצעצועים למ



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
411 

 1047צריכה לראות... בואו אני אעזור לכם... הם היו עוזרים לי... ככה הם גם למדו לשים כל דבר במקום... 

 1048 אני נזכרת בדברים שהיום אני כבר לא עושה את זה

 1049 נ': כן

 1050 ב': עם הקטנה, אלא אני רק זורקת לה... משחקים שהיא תתפוס, שתתחיל להחזיק בידיים

 1051 כןנ': 

 1052ב': שזה מאוד חשוב, שהיא תוכל לתפקד ביד... שתראה את הצעצוע, ותחזיק אותו... ]למרות שהיא 

 1053 לוקחת וזורקת

 1054 תגידי[             נ':

 1055 ב': כי יש בעיה, לילדה הזו שיש לי אותה פה

 1056 נ': כן

 1057זה ב': ואני מקבלת אותה כמו שהיא, מבינה? אבל אני משתדלת לתת לה את מה שהיא צריכה.... אם 

 1058בהתחלה היא לא רצתה לשכב על הבטן... צריכים לפתח את הכתפיים, שהיא תעמוד על הידיים, שזה גם 

 1059 כן אחד הדברים שצריך לעשות

 1060 נ': כן

 1061ב': או לשכב על הגב היא לא רוצה... אבל את צריכה לפעמים, אז היא רואה את כל המוביילים... היו לי 

 1062קציה... כל הדברים האלה... את מכניסה לה, היא רואה שהיא מוביילים עם מוזיקה... זה היה בשבילה אטר

 1063לאט... ואז... כל מה שאת -יותר רגועה.. אלה דברים שבמשך הזמן את רואה את זה... שזה מתפתח לאט

 1064צריכה, רק לתת לה את ההרגשה הנוחה, שיהיה לה יותר קל... כי עכשיו היא כבר מתחילה להתיישב 

 1065ההיפוכים האלה מאוד חשובים, לתת לילד להיות עצמאי לבד. לנסות  כביכול... עומדת להתיישב, גם

 1066 שהוא ילך לבד... הדברים האלה מאוד חשובים...

 1067 נ': איזה כישורים את חושבת יש לך ש... 

 1068 ב': לילדה הזו שיש לי פה?

 1069 נ': לא... איזה כישורים יש לך ש... ככה מייחדים אותך כמטפלת?

 1070 הדברים הכי חשובים אחדתם... בעיקר... בעיקר שאני אוהבת... וזה ב': איזה כישורים? שאני אוהבת או

 1071 נ': כן

 1072 ב': נורא חשוב לי לתת לילד אהבה... אני את זה לא קיבלתי, אני מוכנה לתת

 1073 נ': כן

 1074 ( אני בילדותי לא קיבלתי את זה.. מבינה? אני מוכנה לתת עם לב כזה גדול...-ב': )

 1075 נ': יפה

 1076 את התגובות אחר כך... ב': תשמעי זה דבר... את רואה

 1077 נ': כן

 1078ב': זה חשוב לי... אני רוצה שיידעו שאני עשיתי את העבודה שלי נכונה... לא שלקחתי רק את הכסף 

 1079 בשביל ש... כמו שהאחרים עושים רק בשביל הכסף לקחת, ואז לא מעניין אותם מה שנעשה מבפנים

 1080 נ': כן   
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 1081לו... אני לא יכולה ככה... סתם לקחת ולשבת... נכון ב': הילד יש לו נשמה... ולפי זה את צריכה לתת 

 1082 שהילדה ישנה... אני... לא מת.לא מתביישת ואני יושבת וסורגת... אני מוכרחה להראות לך

 1083 נ': אהה... בואי נראה... לבוא?

 1084 ב': בואי, בואי... >קמות<

 1085 ב': את רואה מה שאני עושה לכלבים שלהם? זה שלהם... זה המיטה שלהם...

 1086 ןנ': כ

 1087 ... את רואה?סדיןב': מיטה... זה 

 1088 נ': כן

 1089 ב': וכל פעם אני מחליפה להם את זה... 

 1090 נ': נורא יפה כאן

 1091 ב': בואי אני אראה לך מה שאני עושה... את זה אני מוכרת... 

 1092 נ': באמת?

 1093 ב': מכל הצבעים... 

 1094 נ': וו::או... אה... מקסים! איפה את מוכרת את זה?

 1095 ב': אני מוכרת מפה לאוזן...

 1096 נ': כמה?

 1097 ב': מאתיים... 

 1098 נ': וואו... כל החליפה? 

 1099 ב': כל החליפה

 1100 נ': יפ::ה... 

 1101 ב': חמודי נכון?

 1102 נ': כן... 

 1103מקבל זוג נעליים... אין דבר  שבא אלייכל ילד ( 1ב': עכשיו כל ילד שבא אליי... מקבל זוג נעליים... )

 1104כזה.... את רואה איזה מותק לי פה.. .זהו.... אין, יש לי את זה בכל הצבעים, אני עכשיו עושה בצבע 

 1105 אפרסק... זה בצבע בננה... כל הצבעים יש לי... 

 1106 נ': יפה מאוד

 1107 ב': תשמעי, אני אוהבת את זה... גם לבנות שלי עכשיו עשיתי חליפות >צוחק<

 1108 הכלבות? נ': לבנות

 1109 ב': כן... לבנות הכלבות עשיתי גם כן....

 1110 נ': יפהפיות...

 1111 ב': כן... בואי קחי לך

 1112 ( וואו.. מה זה?1נ': תראי איך הן יושבות... )

 1113 ב': שמים פה בשביל הרגליים... כמו שזה ה... את רואה? כמו שזה? זה עוד אחת...

 1114 נ': חמו::ד
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 1115או יותר... אבל זה.. זה גדול, מילא, כי היא הייתה כזו  ב': מבינה? זה קניתי לה, ולפי זה עשיתי פחות

 1116ערומה מסכנה... את רואה, כל דבר מסודר, קלסרים מסודרים, אין דבר כזה שאין... ופה... את רואה צמר, 

 1117 כל החבילה... זה המוזיקה של הילדה... כל דבר... יש לי גם את זה אני עושה... צעיפים כאלה... 

 1118 נ': מקסים... 

 1119מבינה? כל הדברים האלה אני עושה... את מבינה? פה זה הכל מונח לי... יש לי גם בארון מלא...  ב': את

 1120 אבל כעיקרון, זה מה שאני עושה....

 1121 נ': מתי למדת לסרוג?

 1122 ב': או... מגיל שמונה! 

 1123 נ': וואו!

 1124 ות...ב': אני כל הזמן סורגת, בלי הפסקה... אני רק אסגור כאן... שפשוש עושה לי שם אחר כך שמ

 1125 נ': בסדר

 1126 ב': אז זה כעיקרון... זה הצמחייה שלי הכי יפה...

 1127 נ': אני חושבת ש... אנחנו עוד רגע נסיים...

 1128 ב': אוקיי

 1129 נ': אם לא אכפת לך... למלא שאלות, זה בלי שם... רק שאלון של פרטים כלליים...

 1130( סקאלי די! סקאלי די! >לכלבה< היא >לא ברור< 8שלי.... ) עטב': אוקיי... אז אני אביא לי את ה... 

 1131 אוהבים אותו... מאוד( יש לי את הספר הזה... שהילדים 21)

 1132 נ': אהה

 1133אוהבים אותו... פה אני נותנת להם כל מיני אה... שאלות... על כל תמונה... מראה להם, ופה גם  מאודב': 

 1134 מדריכים אותך... 

 1135 הזאת? נ': יש משהו שקשה לך בעבודה

 1136ב': לא. שום דבר... שום דבר... כשילד חולה, זה קצת ככה מבאס... אבל כעיקרון לא... פה יש לך הנחיות 

 1137גם כן... לגננת... איך פ.איך להתנהג עם הילד, גם כן, עם הסיפורים של זה... דברים מופלאים... עכשיו 

 1138 שאין מה לפחד... פה, הנה, איך הרופאה עושה זריקה... כל הדברים, שהילדים יידעו 

 1139 נ': אהה

 1140 ב': את מבינה?

 1141נ': אני אסתכל... והוא הילד היה לו... לא הרגיש טוב... הלך לרופ::א ועשה זריקה... בשפ. >כלבה 

 1142>לכלבה< בשפה שלי, מבינה? ו::אז... גם אני שואלת, מה קרה לילד? מה קרה לו? לאן הוא  noנובחת< 

 1143 ? אלה דברים שמאוד חשוביםהלך? ואז הם נותנים לי תשובות... מבינה

 1144 נ': כן

 1145 ב': נו תקראי... תראי את ה... 

 1146 נ': כן, אני רואה

 1147 ב': את ההנחיות... זה דברים נפלאים.... נכון שזה ישן אלטזעכן, אבל זה נורא...

 1148 נ': נורא חשוב... 
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 1149 ( >צוחקת<55( אוקיי... נקבה... נו מה קרה לי... )1ב': בוודאי... אוקיי... הגיל שלי... )

 1150 ( מה מצחיק?5נ': )

 1151( אני סו.ב... זה... מספר שנות עיסוקי במקצוע... אה... 1ב': אני לא הייתי בצבא... אוקיי... >צוחקת< )

 1152 ( לא, שניהם לא... אוקיי....1( אה... לא... )5שנה... נראה לי...*אה... כלום. כן* >לעצמה< ) 11כ... 

 1153 נ': אהה

 1154 ( זהו25( אחת.... )1שמונה שעות.... )ב': הכשרה... אין... מספר שעות עבודה 

 1155 נ': תודה רבה... 

 1156 ב': כן >צוחקת<
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 הורים –נספח ד': יחסי מטפלת 
היחסים בין המטפלת להורים הם נושא לעבודת מחקר בפני עצמה. במסגרת מחקר זה נאסף מידע על 

עמדתן של המטפלות ביחס לאמהות ולאבות. דרוש מחקר נוסף לגבי עמדת המשפחות ביחס למטפלות. 

 להלן נתוני רקע וממצאים ראשוניים על עמדת המטפלות ביחס למשפחות. 

סים בין המטפלת להורים הם יחסים מורכבים, העשויים לכלול מאבקי מחקר המטפלות מורה כי, היח

שליטה על פרקטיקות גידול ועל לב הילדים, קנאה, תחרות, תלות רגשית וכלכלית וקנאה מעמדית 

(Macdonald 1998). 

 

 -לת להורים, דרכים להבנות מערכות יחסים וערבמן הראיונות עלה מגוון של צורות התקשרות בין המטפ

רב של רגשות, מאמון הדדי ועד קשיים ובעיות ביחסי ההורים והמטפלת. כשהמטפלת נכנסת בפעם 

ידי המעסיקים, להתאים עצמה -הראשונה לבית המשפחה עליה לזהות את מודל היחסים המבוקש על

 ם לבחון היטב את המטפלת שמולם למודל זה. תחושת הדאגה לילדים מובילה חלק מהמעסיקי

(Macdonald 1998) ולעיתים תכופות מודל היחסים שהורים מבקשים בתחילת הקשר משתנה במהלך ,

 תקופת ההעסקה, ועל המטפלת להתאים את עצמה להשתנות הצרכים והדרישות של הורים.

חון לעומק את המודלים של הקשר בין מטפלת להורים; כאמור, לכך דרושה בנספח זה אין בכוונתי לב

עבודת מחקר בהיקף רחב. כוונתו של חיבור זה היא להציע קווים כלליים של מערכות היחסים 

המתקיימות בין ההורים למטפלת והמרכיבים שלהן. בשלב מאוחר יותר, ניתן יהיה להרחיב ולחקור את 

 צוע שלהם בקרב סוכנים בשדה.המודלים הקיימים ואת הבי

 

 פער מעמדות בין המטפלת להורים

. המסמנת את המעמד (Gathorne-Hardey 1973)עבור המשפחות, החזקת אומנת היא סמל סטאטוס 

ל שהאומנות הפכו נדירות יותר, , ככ23-הגבוה של המשפחה ואת יכולתה הכלכלית. באירופה של המאה ה

 Gathorne-Hardey)עצמן חיו ברמת חיים גבוהה מאוד -כך הן הפכו יוקרתיות יותר, ולא פעם הן

, שקיבלו היו בנות מעמד הפועלים 23-. באופן מעניין, הנשים שעבדו כאומנות בבריטניה במאה ה(1973

על עצמן, במידה מסוימת, זהות של המעמד הבינוני והגבוה. הן נקראו לעיתים בשם המשפחה המעסיקה, 

Nanny Smith ,Nanny Marks (Gathorne-Hardey 1973) וניתן לתארן כסוכנות תרבותית ,

 Gathorne-Hardey) משפחה, ואפילו אמא, ובחלקה משרתת-בחלקה בתמעמדות, -נבדלת, חוצה

1973) . 

 

פר הן -גם היום קיים לעיתים פער מעמדי ניכר בין המטפלות להורים המעסיקים. משפחות השוכרות או

ת המעסיקות מטפלת במשרה מלאה משתכרות אקונומי. גם משפחו-בדרך כלל בראש הסולם הסוציו

כלל מעל הממוצע במשק. המטפלות ערות לפער המעמדי, וברוב המקרים הן מרוצות ממנו, שכן אם -בדרך

 המשפחה נמצאת במעמד גבוה, קל לה לשלם למטפלת את שכרה:
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אוד "ההורים שיכולים להרשות לעצמם מטפלת זה בדרך כלל כאלה ששניהם עובדים... ומרוויחים מ

, ואז לפעמים האמא בבית... אבל היא מתפנה לעניינים נפלאיפה, או... שרק אחד עובד... והוא מרוויח 

 (.655-656, 7שלה..." )

המטפלת, אם כן, רואה בעצמה שירות יקר, שרק השכבה העליונה של החברה יכולה להרשות לעצמה. 

 גלית מספרת על עלייה ברמת החיים משעברה לגור בבית המשפחה ברמת השרון: 

"בתור ילדה, כשהייתי אומרת 'אמא, בא לי ארטיק' אז הייתי לוקחת את הארטיק הכי זול... בעיני 

 (.282, 1כרמיאל, אז זה נורא... קוסם לה" )בתור מישהי שבאה מ

 גם חני מדברת על משפחות בעלות אמצעים השוכרות שירותי מטפלת:

 (.413, 5"צריך הרבה אפשרות שתהיה )עם( מטפלת..." )

 אסתר מתארת אוכלוסיה ש'מרוויחה הרבה כסף' ומתייחסת למטפלת כאל נותנת שירות:

.. מתייחסים אל זה... כמו לנותן שירות, והם יודעים לשלם, "זה כאלה שמשלמים... הם אה... הם אה.

זאת אוכלוסייה שמשלמת... הרבה הייטקיסטים... הרבה אנשי שיווק, הרבה... אנשים שמרוויחים 

 (.456-453, 22הרבה כסף..." )

מבחינתה, היחס למטפלת כאל 'נותן שירות' הוא לא במקומו; היא רואה את הקשר עם המטפלת כקשר 

אישי, ולא כקשר של יחסי עבודה או מסחר. היחס של ההורים כאילו "קנו" את המטפלת מקומם -ימיאינט

אותה, והיא בעצם מתנגדת לעליונות של המעסיקים ומבקשתה לנכס מעמד שווה למעמדם, למרות הפער 

 הכלכלי בינה לבינם.

 

 מודלים של יחסים עם אמהות 

הציעה במחקריה שלוש אפשרויות התייחסות של  (Uttal 1996)כנזכר לעיל, חוקרת התרבות לינט אוטל 

 הורים, ובמיוחד אמהות, לטיפול בידי מטפלת:

שימור שליטה ברוב הפרטים של חיי הילדים, המטפלת רק  – custodial care  -חסות  (2)

 נותנת חסות בזמן שהאם נעדרת מהבית.

אם ואמורה לספק לילדים את כל מה -המטפלת היא תחליף – surrogate care -החלפה  (1)

 שנורמת האמהות המקובלת מטילה על כתפי האמהות.

המטפלת והאם עובדות בשיתוף פעולה כשותפות שוות  – coordinated care -תיאום  (4)

הוק בהתקשרות בין מטפלת למשפחה ובאופן -בגידול הילדים. חלוקת התפקידים נקבעת אד

 אמצעות שיחות תכופות.יומיומי ב

במחקר זה נמצאה התאמה בין דברי המטפלות לחלוקה במודל אוטל, אולם מודל ההחלפה והתלות רחב 

 יותר מכפי שמצטייר בחלוקה זו. 

 חסות ושליטה .1

בהתאם למודל של אוטל, המטפלות דיברו על ההכרה שלהן בסמכות של האם ותפיסה עצמית של 

היא נעדרת. רות ציינה כי חלק מהגדרת התפקיד של המטפלת הוא המטפלת כשלוחה של האם בבית, כש

 להישמע להורים: 
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"להיות מטפלת זה גם... לדעת... ללכת לפי רצון ההורים, להתנהג... אה.. וגם מטפלת אה... עוזרת 

 (.628, 7בבית..." )

ה להוראותיהם ברוריה הדגישה שהיא מדווחת על כל בעיה להורים, מכירה בכפיפות שלה להורים, ממתינ

 ולא מחליטה בעצמה על אופן הטיפול בילד:

 לא עושהאצל הילדים... אם זה איזשהי בעיה שיש, אני מייד מודיעה, אני לבדי  רואה"ואני כל דבר... 

 (.485-486, 21דבר... עד שאני לא מקבלת הוראה, מההורים" )

 גם נגה מספרת על השליטה שמשמרות האמהות בנוגע לטיפול:

 (.65, 21נחה אותי... מה, איך... היא רוצה" )"היא מ

פר שעבדו אצלה וגישתה עוררה יריבות -גלית מספרת על אמא שתלטנית, ששמה נודע לשמצה בקרב האו

 גדולה עם המטפלות שעבדו אצלה:

תלכי למשפחה הזו... אני לא ממליצה לך... כי היו  אלבמקרה הזאתי שמתווכת... היא אמרה לי.... "

בנות ש... אה... שהתאכזבו, היו שבוע וברחו משם... כי האמא הייתה שתלטנית ובלה בלה אצלה מלא 

 (. 58-72, 1בלה..." )

 ועל אם אחרת שהדומיננטיות שלה מאוד מורגשת בבית:

 (.533, 1... יותר מהאבא" )שולטת"אמא שלהם מאוד אה... דומיננטית בבית... מאוד אה... 

, 1אישור. אם את רוצה לעשות משהו, צריכה לבקש ממני אישור..." )"כאילו להתקשר לאמא, לבקש 

717.) 

בהתאם למודל של אוטל, עבור חלק מהאמהות היעדרותן מהבית היא אילוץ, והן משמרות שליטה 

באמצעות הנחייה צמודה של המטפלת ושמירה על קשר רצוף עם הילדים. המחקר מייחס לאמהות אלו 

דן האמהי, המשפיעה על יחסיהן עם המטפלות. מחקר נוסף דרוש כדי רמת חרדה גבוהה ביחס לתפקי

לאמת את מידת הנפוצות בישראל של מודל השליטה ביחסי אם ומטפלת, מחקר שיכלול גם ראיונות עם 

 אמהות.

 

 תלות של ההורים במטפלת .2

במחקריה של אוטל, קבוצת האמהות המוותרות לחלוטין על העמדה האמהית ומעבירות למטפלת את כל 

סמכויות האם היא הקבוצה הקטנה. ממצאי מחקר זה מצביעים דווקא על תפוצה נרחבה של מודל זה ועל 

 תלות מרובה של אמהות במטפלות. המרואיינות תיארו העברת סמכויות מרובה מצד האמהות וויתור

הארדי במחקריו על האומנות -לחלוטין על העמדה האמהית. ניתן להשוות תלות לזו לתלות שמצא גת'רון

האונים של אמהות בכל הנוגע לטיפול היומיומי בילדים. במעמד הבינוני והעליון -הבריטיות ולעמדת חוסר

י כשירה לחינוך במערכת הבריטית לא היה מקובל שאם תטפל בילדיה, כי היא נתפסה כרגישה מדי ובלת

. חלק מנשות הקריירה היום מבנות את זהותן בצורה דומה. אחד (Gathorne-Hardey 1973)ילדים 

מסימני הדוגמה לתלות זו היא הפאניקה שמשתררת בבית כשהאומנת או המטפלת יוצאות לחופשה. כמעט 

יינות הזכירו תלות רבה של ההורים בעבודת המטפלת. לדוגמה, רות מדברת על הורים שמוכנים כל המרוא

 לשלם כל סכום, רק לא לטפל בילדים בעצמם:



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
413 

 (.662, 7"זוג הורים שלא יודעים שום דבר לעשות... אז עשרת אלפים שקל הם משלמים לה..." )

אונים -בכל זאת, ההורים מצטיירים כחסריחשוב להזכיר שהתשלום הנזכר כאן הוא עבור שני ילדים, ו

 בנוגע לגידול הילדים. אסתר מתארת את התלות של ההורים במטפלות:

"הרבה הורים... נורא חסרי אונים, והם נעזרים במטפלות... יש קשרים נורא מעניינים... יש הרבה 

 (.634-635, 22חרדות... " )

 תה כלל לטפל בילדתה:אם אחת במיוחד זכורה לאסתר כמי שלא ידעה ולא רצ

"התינוקת הקודמת שטיפלתי בה... האמא הייתה... בחופשת לי.בחופשת לידה... היא הלכה לאיבוד עם 

, 22באתי היא נרגעה לגמרי, והיא ממש פרחה..." ) וכשאניהתינוקת. התינוקת בכתה כל הזמן... 

855.) 

 לטפל בילדים:פר, מזכירה אמהות נרפות, שלא מעוניינות -גם גלית, שעבדה כאו

"בכל המקומות האחרים הרגשתי שהאמא היא פחות אה... כזאת אה... לא אכפת שמישהו אחר ייקח 

 (.712, 1את התפקיד" )

פר, אין לה כוח לילדים, בא לה רק להיות -פר היא יודעת שהיא צריכה או-"גם מי שצריכה או

 (.718-721, 1פדיקור" )-במספרות, ולעשות מניקור

 

פר או המטפלת -של אוטל, אמהות כאלו לא נאבקות על העמדה והסטאטוס האמהיים. האו בהתאם למודל

היא תחליף שלהן מבחינתן, והן מעבירות למטפלת את כל הסמכויות הקשורות בגידול הילדים. גלית 

 מתארת תלות גדולה של אמהות ממין זה במטפלת ומספרת על אירוע שהתרחש כשרצתה לעזוב:

ה תשארי, ואני מבטיחה... את, את לא תנקי, את לא תעשי כלום, רק תשארי, "היא אמרה לי, בקש

 (.115-117, 1והיא ממש התחננה, והרגשתי כאילו... איפשהו קצת רחמים" )

למרות גילה הצעיר ונחיתותה המעמדית והכלכלית, ביחסיה עם האמהות גלית חשה עוצמה מרובה. היא 

אים לאמהות המשקפים את עוצמתה, כגון העלאות בשכר מרגישה שהן תלויות בה, והיא מעמידה תנ

 וויתור של המשפחה על עבודות ניקיון. 

נגה מספרת על אם המכורה לעבודתה, הנעזרת במטפלת ובגורמים נוספים, כגון קרובי משפחה ומעונות 

ם של יום, כדי לגדל את ילדהּ. האם לא נמצאת כמעט בבית, ובקושי פוגשת את הילד, ונגה מתארת יחסי

 תלות מוחלטת בעבודת האמהות של המטפלת:

"היא מצהירה על עצמה כאילו כי... שקשה לה עם זה, שהיא לא יודעת מה לעשות... ברור שהשורש 

 (.653-657, 21הוא כאילו... הוא מעבר לזה... היא... היא פשוט וורקוהולית" )

להישאר, ולא להיות לבד עם גם האבות תלויים מאוד במטפלת, ובמקרים רבים הם מבקשים ממנה 

 הילדים:

"ברור שהוא לא מעוניין... ]לטפל בילדים[ הוא נורא רוצה שאני אשאר.... הוא לא יכול להסתדר 

בלעדיי... כאילו הוא לא יכול להסתדר לבד... תשארי, אם את יכולה תשארי עוד... עד שהיא... עד 

 (.361-382, 1פשוט כמו אוויר. אוויר בבית" )שאמא תבוא כי... הוא לא... אף אחד לא מתייחס אליו, 

 חלק מהאמהות, כך אומרות המטפלות, לוקות בדיכאון שאחרי לידה, ולכן מתקשות לטפל בילדיהן:
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פר האמא? האמא הייתה אה... חולה בדיכאון לידה.... היא היתה אה... -לאו זקוקה"למה היא הייתה 

מה בדיוק תואר ראשון... והיא ניסתה להתקבל לתואר , תואר ראשון, סייפסיכולוגיההיא למדה דווקא 

שני, באוניברסיטה... ו... אבל היא הייתה לוקחת כדורים אה... פסיכיאטרים... לפעמים היו לה כל 

-88, 1מיני, פתאום הייתה אומרת לי.. גלית, קחי אותם ממני, באנגלית כמובן שהם לא ישמעו..." )

213.) 

הוא כי המטפלת ממלאת את מקומה של האם. גם רחל סיפרה על אמהות  ההסכם הגלוי בין האם למטפלת

 נרפות, שלא מסוגלות לטפל בילדיהן:

-164, 3"יש אמהות שלא עושים כל כך טוב... הם... בשוק לידה... אז צריך להודיע לרופא..." )

163.) 

 

כ"אם מחליפה" נפוץ המעמד של המטפלת בסביבה הביתית הוא מאוד מרכזי, אם כן, והמודל של מטפלת 

יותר מכפי שמתואר במחקר. דרוש מחקר נוסף כדי לתאר את גישתם של ההורים לגבי מרכזיותן של 

 המטפלות, וכדי לעמוד ביתר דיוק על הנפוצות של מודל זה.

 

 תיאום בין האמא למטפלת .3

הוא מודל התיאום  (Uttal 1996 ,Macdonald 1998)המודל השלישי במחקריהן של אוטל ומקדונלד 

בין האמא למטפלת. מודל זה הוא הרצוי מבחינת החוקרות כמודל תרבותי שיחליף את נורמת האמהות 

המקובלת כיום. במסגרת מודל זה, האמהות רואות במטפלות שותפות שוות לגידול הילדים, והן 

ת ומתעניינות בכל הפרטים של עבודת המטפלת. בניגוד למודל השליטה ומודל מתייעצות, מתאמו

ההחלפה, במסגרת מודל זה יש תקשורת פתוחה בין האם למטפלת, התייעצות, דיווחים, הנחיות וקבלת 

עצות, תוך הכרה בידע ובמיומנות של המטפלת. המטפלות, מצידן, במסגרת מודל זה, מתאמות עם 

 היומיום ושומרות על תקשורת מרובה עם ההורים:האמהות את פרקטיקות 

 (.818, 7"הם מקבלים ממני דיווח, מי הילדים, עם מי אנחנו נפגשים..." )

 (.638, 22"אני גם תמיד מסמסת להם... כדי שלא יהיו להם תסריטים..." )

 התיאום מתבטא, כאמור, בפרקטיקות היומיום של הטיפול:

תשכיבי אותו... אל תשכיבי אותו בבוקר, לישון, שהוא יישן בצהריים "לפעמים היא אומרת לי, דליה, 

 (.238-233, 3כי... היא רוצה בערב לצאת איתו לטייל שיהיה ערני וזה" )

 בהרגלים של חינוך, פינוק וסדר יום:

, 6"בקטע של חינוך... בקטע של פינוק, בקטע של אה... סדר יום, הכל... צריך להיות די תואמות..." )

263.) 

שני הצדדים במסגרת מודל התיאום מודעים לחשיבות של עבודת הצוות בגידול הילדים. המחקר מצביע 

, המאפשר אוטונומיה ושיתוף (Macdonald 1998)רצון של מטפלות ואמהות ממודל זה -על שביעות

 ושה של הקלה ופיזור הנטל של גידול הילדים בקרב האמהות. פעולה בין אמהות למטפלות, וכן מקדם תח
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מודל התיאום בין האם למטפלת מחליף גישה הרואה באם לבדה את הסוכנות המיטבית לטיפול בילדים 

בגישה שלפיה מספר מבוגרים יכולים לספק טיפול לילדים, ובין ילדים למבוגרים יכול להתפתח יותר 

 ד. מקשר אינטימי, אוהב וקרוב אח

 אסתר מבחינה בין הורים שמעוניינים בתיאום לבין הורים שלא:

( -"יש הורים לא רוצים תקשורת... מבחינתם אה... אה.. מישהי שיודעת לבשל, לאפות, לחבק, וזהו )

 (.531-532, 22ולא' יותר מתאים ה... מורכבות של הקשר" )

 עיות:קטיה מספרת כי היא מתאמת עם ההורים שינויים ודנה עימם בב

"לי זה מאוד נוח... שכל דבר שאני רואה... שלא מסתדר אה... שאני... שאני חושבת שצריך לשנות 

 (.747-743, 2אותו, אז אני פשוט פונה להורים" )

 ורות מספרת על דיונים שבהם היא מחווה דעה, מקשיבה ומצייתת לדעת ההורים:

אוטומאטית... אני גם נותנת את דעתי... אבל  ( אני עושה". עכשיו...-"אצלי, כל מה שמבקשים אותי )

 (.431-434, 7" )ההוריםהמילה האחרונה היא של 

 באופן כללי עולה מן הראיונות תיאום רב ותקשורת רבה המתבצעים בין האמהות למטפלות. 

 

 הורים-היתרונות והנכסים ביחסי מטפלת

 

 כמו משפחה .4

במחקר האומנות הבריטיות מתוארים קשרים רגשיים עמוקים מאוד של האומנת למשפחה המעסיקה. 

אומנות התייחסו לילדים כ"ילדים שלהן", וקשרים עמוקים נוצרו גם בין המבוגרים לאומנת. כשאומנת 

ת נפטרה, משפחות התאבלו עליה עמוקות והביעו את צערן בדרכים שונות, כמו קבורה בחלקה המשפחתי

. גם בישראל של ימינו נבנה לעיתים קרובות קשר (Gathorne-Hardey 1973)ומודעות אבל בעיתונות 

 משפחתי בין המטפלת להורים ולילדים:-כמו

.. הם יודעים שאת שהם אוהבים ומאמינים בו. אדם"זה קשר חם... כי... קודם כל, את הופכת להיות 

אוהבת את הילד שלהם, שהוא האוצר הכי גדול שלהם... עצם זה שאת אוהבת אותו, והוא אוהב 

 (.372-376, 7... זה כבר כמו משפחה!... אני חייתי אצלהם בבית, במשך שמונה חודשים..." )אותך

בה של הילד רות מתארת את הקשר המשפחתי כנובע מאהבת המטפלת לילד, "האוצר" המשפחתי. האה

אל המטפלת, וכן ההימצאות שלה בבית המשפחה מוסיפים ליצירת קשר קרוב וחם בין בני המשפחה 

למטפלת. רות מוסיפה ומתארת את האכפתיות שלה כלפי בני המשפחה, אכפתיות החורגת מהסכם 

 העבודה בינה לבינם:

.. נשארתי יותר מאוחר אם להם בכל דרך... אה. עזרתי"היה לי אכפת מהבית, היה לי אכפת מהם... 

 (.376, 7היה צורך... לא, אני מאלה שהולכות לקראת" )

היא מספרת כי הוסיפה שעות עבודה כשההורים היו זקוקים לכך, ומעידה על עצמה ש"היא מאלה 

שהולכות לקראת", כלומר היא מתחשבת בצרכי המשפחה ומתייחסת אליהם כאנשים קרובים, ולא 

 מהם, כחלק מהבניית היחסים כיחסים משפחתיים.שומרת מרחק 'מקצועי' 
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ברוריה מספרת על המשכיות של הקשר בתום תקופת העבודה ומאפיינת אותו במפורש כקשר משפחתי, 

 שכולל ביקורים בחגים: 

"ובאמת הם באים... הם באים בחגים לפעמים... להגיד חג שמח... אין דבר כזה שלא... אנחנו נשארים 

 (.671-672, 21כמשפחה" )

 

 המשכיות של הקשר בתום תקופת ההעסקה .5

לא רק ברוריה סיפרה על המשכיות של הקשר בתום תקופת ההעסקה. רוב המטפלות מספרות על 

המשכיות זו לצורותיה, באופן המעיד בבירור על יחסי הקרבה השוררים בשוק הטיפול בין מטפלות 

האם היא משרתת יחסי אמון או יחסי כוח  –למשפחות. מחקר נוסף דרוש כדי לרדת לעומקה של קרבה זו 

כלל ביזמה של המטפלת, או של המשפחה? האם המטפלת -בין המטפלות למשפחות? האם מדובר בדרך

רואה בהמשכיות היחסים שירות מקצועי במסגרת הנורמות של השדה, אינטימיות כפויה או המשכיות כנה 

 מחקר נוסף. של קשר רגשי עמוק? שאלות אלו ורבות אחרות קוראות ל

 רות מתארת איך מזכירים לילד את קיומה כשהיא מפסיקה לעבוד: 

"תמונה, תמונה... הבאתי להם, הם מראים לו... זאת.. שהילד לא ישכח דמויות מהמשפחה... זאת 

 (.312-311, 7סבתא זה זה זה... רות" )

ת מחזיקה בידיה מפתחות הקשר נמשך באמצעות אימיילים, התכתבויות והחלפת תמונות. כמו כן, המטפל

 לבית המשפחה:

... ומקבלת תמונות באימייל"אבל עם יואב שיש לי עוד את המפתחות... ו... וכל הזמן אנחנו מתכתבות 

 (. 343-331, 7חדשות שלו.... )

רות מספרת כי האמא של התינוק מתכתבת איתה כדי לעדכן אותה בחיי היומיום של הילד. רות מדגישה 

 שאכפת לה, ובכך מחזקת את זהותה כגורם קרוב לחיי הילד והמשפחה: כי האמא יודעת

"עם האמא של יואב עד היום מתכתבת איתי באימייל... את יודעת מה? היא לא צריכה להתייעץ... 

אבל היא יודעת שאכפת לי, אז היא מספרת לי מה קורה ליואב, ומה קורה להם... אם יהיה ילד מספר 

 (.355-371, 7את תל אביב, אני אטפל בו, אם אני אהיה פנויה" )שתיים... והם לא יעזבו 

למקרה של העסקה נוספת עם  –רות מזכירה כאן סיבה נוספת שהמטפלת והמשפחה שומרים על קשר חם 

 ילד עתידי. גם ההורים וגם המטפלת מעדיפים לעבוד עם מישהו מוכר, ולכן משמרים קשרים. 

בבית המשפחה כבייביסיטר בתום תקופת ההעסקה, מחזיקה רות מספרת גם שהיא ממשיכה לבקר 

 מפתחות לבית המשפחה כאות לאמון שהיא זוכה לו:

"אני אחר כך.גם אחרי הפרידה אני רואה אותם... הילד הזה... המפתחות של הבית שלו עוד אצלי... 

וך בתשלום, ההורים לא רצו לקבל... את המפתחות... שאני אבוא... לפעמים ביזמתי... שזה לא כר

אבל אם הם לא קוראים לי אז לחמש שעות, אז אני באה, עם המפתחות... וזה בתשלום לפי שעות" 

(7 ,111-112.) 
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שימור הקשר תורם גם לתחושת ההמשכיות של הילדים, לפי התפיסות הפסיכולוגיות המקובלות, וגם 

עם הילדים בתום תקופת  לפרנסת המטפלת. גם חני מספרת על המשכיות הקשר ופגישות בייביסיטר

 ההעסקה:

"עד עכשיו אני הולכת, עושה להם בייביסיטר... הם מדברים איתי בטלפון... אוהבים אותי... למה 

 (.31-34, 5שהם רואים שאני אוהבת אותם..." )

 דליה מדגישה שההורים מתקשרים אליה גם אחרי תום ההעסקה ומחמיאים לה על ה'תוצר', הילד שגידלה:

, 3אביעד כל הזמן מתקשרת אליי, והיא אומרת לי דליה, איזה ילד חכם, איזה ילד טוב" )"אמא של 

246-248 .) 

היא מדווחת שכמעט עם כל המשפחות שאיתן עבדה היא ממשיכה לשמור על קשר. חני מספרת על 

ה ביקורים בתום תקופת העסקה וחילופי מתנות. עולה מדבריה ערפול בין הזירה המקצועית לבין הזיר

 המשפחתית, שכן היא מזכירה מתנות וביקורים בחגים בנשימה אחת עם דמי הבראה ופיצויים:

"לב כואב... למה ש... בנאדם תלוי במטפלת באמת... נותן נשמה שלה... ויש אנשים שבאמת... אין מה 

ים לדבר עליהם... כמה הם, וכל פעם שאני הולכת... ואני להגיד שלום, תודה רבה, ומתנות ופיצוי

 (251-251, 5והבראה וחופש! הכל נותנים, והם באים... מבקרים... בחגים נותנים מתנות" )

אין ספק שהקו המפריד בשדה המטפלות בין האישי למקצועי מיטשטש לחלוטין, באופן המשפיע על 

 תהליכי פרופסיונליזציה בשדה.

 

 חילופי תמונות ואלבומים .6

לא רק באמצעות שמירה על קשר באמצעות ביקורים  הבניית יחסי הקרבה בשדה המטפלות מתבצעת

 וטלפונים, אלא גם באמצעות החלפת תמונות:

"אני חייבת להראות לך את האלבום שיש לי של דני הקודם... גם של אביעד עשו לי, אבל לא ככה" 

(3 ,818.) 

 (.68-81, 7." )"צילמתי, התינוק ה... צילום שאני עשיתי, הם עשו לי אחר כך ספר אה... ספר זכרון..

שתי מרואיינות, כמו סבתות אוהבות, הראו לי תמונות ואלבומים של הילדים כשביקרתי בביתן. התמונות 

 משפחתית, והמטפלות מפגינות שמחה וגאווה למראה נוכחותן בחיי הילדים.-משמשות להפגנת קרבה סמי

קניה של מתנות, או סריגה עבור המטפלות בעצמן גם נותנות מתנות לילדים, כבנות משפחה, והן הזכירו 

 הילדים:

 (.255, 5"אנחנו גם... משתדלים ביום הולדת, בחגים, לילדים לקנות דברים... ו... לשמוח אותם" )

 (.633, 3"אני חייבת להראות לך את האלבום שיש לי של דני הקודם... לא הדני הזה... הקודם..." )

האינטימי בין המטפלת למשפחות; קשר שחורג מיחסי  חילופי תמונות ומתנות מסייעים להבניית הקשר

 שוק ומסחר, לפחות באופן סימבולי.
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 התייעצות .7

למרות הטענה במחקר, כי אמהות מבקשות להמעיט בערכם של הידע והמיומנות של המטפלות 

(Macdonald 1998) הזכירו היעזרות רבה של ההורים בהן, בהתייעצויות , המרואיינות במחקר זה

מסוגים שונים. התייעצות במטפלת היא למעשה הכרה בכישורים, ביכולות ובידע שלה. ריבוי הדיווחים 

על התייעצויות של ההורים הוא למעשה ניסיון לסתור את הטענה כי אמהות מערערות ומפחיתות בערך 

 מורכב יותר מכפי שהצטייר עד כה במחקר. עבודת האמהות של המטפלות. המצב בשדה

 לדוגמה, צילה מדווחת שההורים התייעצו עימה אילו נעליים לקנות לתינוקת:

"הם מתייעצים איתי בהרבה דברים... כל הזמן, מה... למשל שהילדה התחילה ללכת, מה דעתי, לקנות 

 (.664-663, 4" )לה נעליים? לא לקנות לה נעליים? מתי אני חושבת שכדאי לקנות לה...

 

צילה מעידה שההורים מתייעצים איתה בהרבה דברים, כל הזמן. היא מבנה את דמותה כדמות סמכותית 

 בעיני ההורים, ואת היחסים ביניהם ככאלה שמכירים בערך הניסיון והידע של המטפלת.

של, היא דליה מספרת כי ההורים מתייעצים איתה לגבי הפרקטיקות הבסיסיות של טיפול בילד. למ

 מדגישה את הבקיאות שלה בשכנוע ילדים להקשיב לסיפור, ואיך הדריכה את ההורים לעשות כמוה:

"אני אומרת להם ככה, הילד, למשל, אני יושבת איתו, לספר לו סיפור... לא מעניין אותו, לא 

ה משהו לאכול, מקשיב.... אז מה אני עשיתי... אני מושיבה אותו בכיסא של ה... אוכל.... נותנת לו איז

ובינתיים אני מספרת לו סיפור והוא מקשיב לי... והוא משתף פעולה איתי, אז הם אה... גם עושים 

 (.117-127, 3אותו דבר..." )

קטיה, אחת המטפלות הצעירות, שסיפרה כי עבדה בגנונים כבר אחרי הצבא מדגישה כי היא מנוסה יותר 

 מההורים בטיפול, והם מבקשים את עצותיה:

"הרבה פעמים אה... מה שקרה כשהילדים נולדו... אני מראש כבר הייתי הרבה יותר מנוסה מההורים 

שלהם, בטיפול בילדים... אז ב... הרבה מאוד תחומים הם פנו אליי... לבקש עצות, מה לעשות... 

 (.721-723, 2ואיך.אה... גם ציוד, מה כדאי לקנות... וגם אה... איך לטפל..." )

 את דמותה כסמכות בעיני ההורים לטיפול בילדים. היא מבנה 

אסתר מדגישה דווקא את הקושי לייעץ להורים, את הצורך של אמהות בשליטה והזהירות הנדרשת 

 מהמטפלת במתן עצות:

"היא מאפשרת לי להגיד לו דברים, היחסים הם יותר טובים... אני גם יודעת מה לא להגיד ומה כן... 

 (.172-171, 22קודם..." )מה שלא ידעתי 

 על הקנאה והמתיחות בין אמהות למטפלות בהמשך.

 יחסי אמון .8

משפחתית, לא נחתם בדרך כלל חוזה העסקה בין המטפלת -רשמית, הסמי-כחלק מהבניית היחסים הלא

לבין המשפחה המעסיקה. העדר חוזה העסקה משמעותו היא שכל הסיכומים בין המטפלת למעסיקים 

 ומבוססים במידה רבה על אמון הדדי:פה -נעשים בעל

 (. 33, 3אחד על השני... אף פעם לא... עשינו הסכם וחתמנו" ) סומכים"אנחנו 
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 האמון בא לידי ביטוי גם ביחסי היומיום בין המטפלת למעסיקים: 

"אני גם אוהבת אותם... הם כל כך נחמדים, כל כך טובים... הם באים לקראתי, והם לא מתערבים לי 

 (.235-237, 3שהם, הילד שלהם בידיים טובות, והם סומכים עליי" ) יודעים, הם בכלום

מאושרים... כי אני מתחשבת... ובשביל זה הן מעריכות אותי... הן יודעות ש...  מאוד"ההורים היו 

 (.481-4884, 21הילדה תקבל את המקסימום שבמקסימום" )

בעבודתה. היא גם מציינת שהם "באים לקראתה",  דליה מדגישה כי ההורים סומכים עליה ולא מתערבים

 אך לא מפרטת באיזה מובן.

 רות מדווחת על אמון בתחום יחסי המסחר והכספים בין המטפלות למעסיקים:

, 7"אין שום בעיות, לא כספיות, הכל... הכל... ידוע וקבוע מראש, אפילו לא מדברים על זה..." )

745-746.) 

רים על זה", עד כדי כך שורר אמון בינה לבינם. היא ואסתר מתייחסות היא מציינת ש"אפילו לא מדב

 למשפחות המעסיקות כאוכלוסייה אמינה והגונה:

 (.738, 7"אני מרגישה שאני בידיים טובות... אמינות, הגונות" )

 (.31, 7"זו אוכלוסייה שומרת חוק..." )

 

ההורים למטפלת, שכן אין כל פיקוח של הזכויות הסוציאליות הן אחת מאבני המבחן ליחסי האמון בין 

מוסדות המדינה על השדה. באופן מפתיע, המטפלות מדווחות כי בחלק מהמקרים הורים משלמים להן דמי 

 הבראה ופיצויים בתום שנה:

"יש משפחות... אחרי עשרה חודשים הם שולחים אותך הביתה, הם משלמים לך הכל מה שמגיע לך... 

 (211-213, 5ל הכל הכל... לפי עשרה חודשים" )כל התנאים.. ההבראה, הכ

, 22"על זה דווקא הם שומרים... זו אוכלוסייה שומרת חוק... אם אין שנה, הם לא משלמים פיצויים" )

87-31.) 

 בחלק מהמצבים הורים מפטרים את המטפלת לפני תום שנת העסקה כדי לא לשלם לה פיצויים:

ולא היו פיצויים... אבל הייתה מתנה יפה... אחרי שנה יש "עם התינוק הזה עבדתי שמונה חודשים, 

הור::ים, שבכוונה מפטרים את המטפלת אחרי עשרה חודשים כדי לא  ישעשרה...  -חודש שלוש

 (.761, 7לשלם לה פיצויים, וזאת זכותם..." )

יא חודשים לא נתנו אה... אגורה... כל כך יפה ה עשרה"עלמה פעמיים כלום לא קיבלה... אחרי 

התנהגה. היא התייחסה לילדים שלהם והכל... ובסוף להגיד לה, אחרי עשרה חודשים... להגיד 'לכי 

עשר חודש... -הביתה בלי כלום'?! השקיעה וגידלה את הילדה מגיל שלושה חודשים, עד עשרה, אחד

 (.248-243, 5ולא מגיעה לה כלום?!" )

 למים פיצויים גם בעבור תקופה קצרה יותר משנה:לעומת זאת, חלק מההורים אפילו מגדילים לעשות ומש

"יש הורים... ש.. למשל, באיזה מקום עבדתי עשרה חודשים... אה... אחרי עשרה חודשים שמו ילדה 

בגן, אבל נתנו לי חוש... חודש אני ל... ל... לחפש... חודש ואני למצוא עבודה... כן! קיבלתי כסף של 

 (.234-238, 5חודש! פיצויים" )
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רשמי של הטיפול בבית יוצר אמון רב ביחסי העבודה -ידי ההורים בשדה הלא-בוד נורמות ההעסקה עלכי

 בין המטפלות להורים. 

 

 יחס חם .9

המעסיקים בשדה הטיפול משתדלים להבנות מערכת יחסים קרובה עם המטפלת. חלקם מקפידים לתת לה 

 מתנות בחגים או ביום ההולדת:

 (.626, 1ות אחרות מתנה ]לחג[" )"בדרך כלל הייתי מקבלת ממשפח

"הם ביקשו ממני את התעודת זהות בשביל ביטוח לאומי... ודרך... ובאותה הזדמנות הם ראו שיש לי 

יום הולדת בשמיני בינואר.. ובראשון לינואר התחלתי לעבוד אצלהם... אז הם עשו לי מתנה והם 

 (.673-677, 3יודעים בת כמה אני" )

שהעסיקה אותה, פסיכולוגית במקצועה, שידלה אותה לישון בצהריים, כשהילד  צילה מספרת איך האמא

 ישן:

"אני עבדתי אצל פסיכולוג::ית... ב... רמת אביב ג', והיא הייתה מתחננת אליי בצהרים... צילה, 

, מגיע לך לנוח! אם את עייפה, כשהילדה תקום... שיהיה לך כוחות תשניבצהריים, הילדה ישנה, 

 (. 113-117, 4כשהיא קמה... ממש ככה! בחיי! )לקבל אותה 

 ובאופן כללי, רוב המטפלות נהנות מהיחסים שלהן עם המעסיקים:

-333, 21"יש לי... טפו טפו... יש לי מזל.. כאילו... כל ההורים שעבדתי איתם... היו מקסימים" )

352.) 

 

 סולידריות עם האמהות אל מול מטפלות אחרות ואתיקה מקצועית .11

המאפיינים העיקריים של יחסי האמון והקרבה בין אמהות למטפלות הוא הסולידריות שהמטפלות אחד 

מפגינות עם האמהות כנגד מטפלות לא טובות. מדובר בסוג של אתיקה מקצועית, המקדמת תחושה של 

קרבה ושותפות בין המעסיקות לעובדות, כשטובת הילדים מונחת לפני הנשים הזרות, העובדות במקצוע, 

בדיוק כפי שהיא מונחת כנר לרגלי האמהות. המטפלות מרגישות אחריות להגן על הורים מפני עמיתות 

למקצוע שלא מטפלות כראוי בילדים, ולעיתים מדווחות לאמהות על המטפלות לא טובות, ובכך טובת 

מטפלת הילד והמשפחה קודמת לסולידריות בינן לבין עצמן. כמו כן, המלצות ניתנות למשפחה רק אם ה

מכירה את עמיתתה, והמטפלות נזהרות שלא להמליץ על מטפלות אחרות בלי להכיר את איכות הטיפול 

 שלהן. צילה מספרת איך אימתה חשדות של אם, כי המטפלת מתעללת ומזניחה את הילדה:

"הייתה אמא אחת שבאה יום אחד לגן, לגינה, עם הילדה שלה, ואני אומרת לה, אני מכירה את הילדה 

זו.... שאלתי אותה מי המטפלת שלה? אמרתי לה... שזה לא... לא לטעמי.... מטפלת שלוקחת אה... ה

אמרתי ש.... לדעתי, אז היא התחילה לבכות... היא אומרת לי שהיא הרגישה שמשהו לא בסדר, היא 

לדה הייתה משקרת אותה... היא אמרה אני מקווה שלא עשיתי לילדה שום נזק... וזה, אמרתי לה, הי

הכל בת שמונה חודשים, לא עשית לה שום נזק, והכל בסדר. זה לא שהיא התעללה בה, או משהו -בסך

 (322-311, 4כזה... אבל הילדה ישבה בעגלה כל הזמן, והלכה מבית קפה לבית קפה" )
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בסיפור של צילה, האמא באה לגינה ובהיכרות הקצרה ביניהן, כשצילה זיהתה את הילדה, דוברה איכות 

יפול של מטפלת אחרת. בלי היסוס, צילה סיפרה לאם על ההזנחה של המטפלת והפגינה סולידריות עם הט

 כנגד מטפלת לא מוצלחת. –בלי להכיר אותה  –האם 

 רות ודליה מדגישות שהן ממליצות רק על נשים שהן מכירות וסומכות עליהן:

ה שבאה אליי, ואומרת לי, אני , אבל מה? אם אני מכירה כמובן, אם סתם אישממליצה"דווקא אני 

 (.668-681, 3רוצה לטפל בתינוק, תסדרי לי... איך אני אסדר לה, ואני לא מכירה אותה?" )

"נגיד הם מכירים אותי... הם יודעים את ה... ערך שלי... ואם אני ממלי::צה על מישהי, ואני אומרת 

 (.411-414, 7שאני מכירה אותה, אז זה שווה" )

 

 אמהות להיעזר בקהילת המטפלות:רחל מציעה ל

 (.682-681, 3"]אם[ את רוצה מטפלת טובה, תבואי להגיד לנו... תשבי כמה ימים, תשאלי פה שם" )

היא מבליטה בדבריה את הסולידריות של קבוצת המטפלות בגינה עם האמהות כנגד מטפלות לא טובות 

כי סייעה למשפחה לבדוק האם המטפלת  ואת מנגנוני הפיקוח של קהילת המטפלות. רות מגדילה ומספרת

ששכרו אמינה ואם היא עומדת בהבטחתה לא לעשן ליד הילד. בעזרת היכרותה עם מנהגי המטפלות, רות 

 סייעה למשפחה לשלוח "מרגל" כדי לבדוק את המטפלת, שחשף כי שיקרה ועישנה ליד הילד:

יפה היא תהיה ושלחו מישהו שהיא "אלה לא שמו מצלמות, אבל אלה בעצתי... אה... הוציאו ממנה א

לא מכירה לראות אותה, והוא או היא שצפו בה, ראו אותה, זו שלא מעשנת ליד הילד ומעשנת רק 

 (.431-433, 7סיגריות בחצי שעה, על הילד" ) שתיסיגריה ביום, מעשנת 

א מזהה את רות מתגאה על כך שעזרה "לתפוס" את המטפלת; היא לא מרגישה 'מלשינה' או 'בוגדת', אל

עצמה עם האינטרסים של המשפחה המעסיקה ובמיוחד טובת הילד, ובכך מפגינה את האתיקה המקצועית 

 המנחה אותה.

 

 סולידריות עם האמהות כלפי שוק העבודה .11

מלבד טובת הילד, המטפלות מדברות על שותפות גורל עם האמהות גם בנוגע לשוק העבודה. הן מכירות 

לאמהות לצאת לעבוד, וחלקן אף מכירות ומזדהות עם העוולה הנגרמת  בכך שעבודתן היא שמאפשרת

 לנשים עובדות, הנאלצות להוציא את כל משכורתן על עלויות הטיפול, רק כדי לא להיפלט משוק העבודה:

"לאמהות אין ברירה אלא לקחת מטפלת או שיפסידו את העבודה... יש כאלה אפילו לא מרוויחים... 

 (.831-836, 3לכים לעבודה בשביל לא להפסיד את המקום עבודה..." )מכסף של עבודה, והו

"אמא שהיא עורכת דין, היא עורכת דין... מטפלת מטפלת... אה... רואה חשבון, רואה חשבון... כל 

אחד, חבל שגם הם יפסידו את ה... את ה... קיד.קידום שלהם... הילדה שלי למשל... עובדת עיריית תל 

הרוויחה, מה שהיא שילמה למטפלת ביותר... פחות אפילו... אבל אה... בשביל  אביב... ו... היא

התפקיד ובשביל הקידום שלה... היא... החזיקה את המטפלת... עד שהיא התקדמה הלאה... חבל 

 (.635-638, 4להפסיד... להפסיד קידום... אין..." )
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היא מרוויחה, היא משלמת על הגן "הרבה פעמים... אמא הולכת לעבודה... וכמעט את כל המשכורת ש

של הילד.... האמהות מנסות להעביר חוק שטיפול יהיה הוצאה מוכרת כדי שהילדים לא יגררו אותן 

 (.821-823, 2החוצה משוק העבודה" )

 

הסולידריות של נשים עובדות באה לידי ביטוי בהכרה במצוקת האמהות, באהדה למשימה שנשים לוקחות 

 ת גם לעבוד וגם לקיים חיים משפחתיים ובמודעות למאבקי החוקתי בתחום.על עצמן כשהן מבקשו

הסולידריות עם האמהות מול שוק העבודה מלווה גם במחאה על העדר הכרה בתפקיד החשוב של 

-המטפלות בעבודת נשים מחוץ לבית. חני מדגישה את החשיבות של המטפלות במערכת הכלכלית

 מהאמהות:חברתית, ובפנייה ישירה היא מבקשת 

, 5( עבודה, ואין לכם אה... חיים, ואין לכם שום דבר... )-"אם לא תהיה מטפלת אתם... גם אין לכם )

186-183.) 

המטפלת מתוארת בדבריה כגורם מרכזי בעבודה ובחיים של האמהות. במקום אחר היא מדגישה את 

 חשיבות המטפלת בקידום המקצועי של האמהות:

( -. אמא הולכת לעבודה... שומרת על קריירה שלה... אם אני לא תהיה פה )"אני... שומרת על ילדה..

 (.56, 5היא גם לא יכולה... להתקדם ב... מקצוע שלה..." )

אמהות. הן מביעות -נראה כי המטפלות מודעות מאוד לחשיבות היחסית שלהן בחיים המקצועיים של נשים

אולם מוחות כנגד ההמעטה בחשיבות תפקיד המטפלת תמיכה וסולידריות ביציאתן של נשים אלה לעבוד, 

 במהפכה הפמיניסטית ויציאת נשים לשוק העבודה.

 

 סולידריות של המטפלת וההורים מול הילדים .12

 ממצאים ראשוניים מראים כי הורים ומטפלות מדברים ביניהם על סולידריות בנוגע לעול הטיפול בילדים:

מתעייפים מהילדים... וכבר אין להם סבלנות. הם לא "הם כהורים... מכירים את המצב הזה שהם 

רוצים שאני אגיע למצב הזה... הם לא רוצים את המצב הזה שאני כבר אה... שאני כבר אתעייף 

 (, אומרת קטיה.361-363, 2מהילדים, ומבחינתם, אני גם צריכה את השעות שלי" )

מגידול הילדים. דרוש מחקר נוסף כדי פר גם היא מזכירה את העייפות של ההורים -גלית, שעבדה כאו

 לעמוד על תפוצת השיח והעמדה התרבותית של 'עייפות מהילדים'.

 

 הקשיים ביחסי המטפלת וההורים

 בניגוד לתמונה החיובית שעולה מן הסעיף הקודם, לא הכל מתנהל על מי מנוחות בין המטפלת להורים.

 סכסוכים .13

 בנוגע לתשלום

יים בתחום גורמים לסכסוכים ומריבות סביב הנושא הכספי. המטפלות העדר חוזה עבודה והערפול הק

 חשופות להלנת שכר, תשלום נמוך ותרמיות:
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טיפין... -"היו לי איתם אינצידנטים לא נעימים... זה בגלל... כסף... שהייתה נותנת לי את הכסף טיפין

בל אמרתי לה.... תשמעי, זה שזה לא... לא... וטיפלתי בילד שמו שצריך! זה לא שייך אחד לשני... א

 (315-341, 21לא יכול להמשיך ככה..." )

 דליה מספרת על תשלום נמוך עבור שירותיה, וכן על אב משפחה שנהג באלימות:

"הייתה לי ילדה ש... טיפלתי בה אצלי בבית, והאבא התנהג לא יפה בסוף... היו חייבים לי כסף, חודש 

אה... בפנים ככה ואמר לי... את לא טיפלת בבת שלי טוב,  אחרון... והוא בא וזרק לי את הכסף

אמרתי... אתה לא מתבייש... אחר.עד שעה שבע הילדה הייתה אצלי בבית... ואתם הייתם הולכ.נסעו 

 (.536-715, 3לאילת, חמישי, שישי, שבת והיא הייתה אצלי, שילמו לי מאה שמונים שקל?" )

 מעסיקים:אסתר מזכירה ניצול לרעה ותרמיות מצד 

"מערכת יחסים של ה... של המעסיקים זה משהו אחר לגמרי... אה... הוא יותר אה... שרירותי, יותר 

קשרים, ו... נורא הסתבכתי המון פעמים... הם מנצלים את זה לרעה... הכל פתוח, הם יכולים -תלוי

 (.43-35, 22לחזור בהם, הם יכולים לעשות מה שהם רוצים" )

המרואיינות, יוקר המחייה והמשבר הכלכלי גורם להורים ללחוץ על המטפלת להוריד בנוסף, לפי דברי 

 בשכרה, ולמעשה הורים חופשיים לנהוג כמעט כרצונם, בהעדר הסדרה בתחום.

 

 בנוגע לפרקטיקות הטיפול

רפואי רחב של מנהגים, פרקטיקות, אמונות טפלות, ידע תרבותי מתבסס על רפרטואר גידול הילדים 

 סכסוכים מתגלעים לפעמים בין המטפלת והמשפחה בנוגע לפרקטיקות הטיפול. ואי וידע עממי.רפ-וסמי

 האכלהפרקטיקות 

מזון הוא אחד הנושאים הרגישים בתחום הטיפול בילדים; מי שנמצא בעמדת מטפל/ת מרגיש אחריות רבה 

להאכלה מספקת של הילדים. יחד עם זאת, האחריות הרבה גורמת לא פעם לחששות מרובים המכבידים 

 על יחסי המטפלת, ההורים והילדים: 

גיל שנה לתת לו רק ירקות מאודים... ו...  "למשל, דני עכשיו שאני מטפלת בו... אמא שלו אהבה עד

הייתי עושה לו, בגיל שנה פתאום היא הפסיקה, ועכשיו הוא... יש לי בעיה איתו, הוא לא רוצה 

לאכול... היא עושה לו דברים שהוא לא אוהב אותם, את האמת, היא רוצה לעשות, עושה לו אוכל 

עם אה... דברים אה... למשל, מקמח מלא... כל  ... זאת אומרת אה... ירקות אה... אורגניים...בריא

 (261-282, 3מיני דברים... והילד לא רוצה לאכול... היא לא עושה לו את זה מתובל" )

בסיפור זה של דליה, האם מעוניינת, מטעמים בריאותיים להאכיל את התינוק בירקות אורגניים, במוצרים 

אכול, באופן המקשה על עבודת המטפלת. ניתן להבחין מקמח מלא ובלי הרבה תיבול, ואילו הילד מסרב ל

 בביקורת בדבריה של דליה כלפי האם המגזימה, לטעמה, בנטיותיה הבריאותיות. 

 ברוריה מספרת סיפור שונה, על אם שדאגותיה להאכלת הילדים העבירו אותה על דעתה: 

ת הילדים פה, ואיימה עליי... "אחר כך הייתה לי פה עוד אחת, מישהי עם תאומים... ש... הביאה לי א

עשר פעמים בטלפון... תשמעי, הייתה מתקשרת עשר פעמים ביום... זה לא היה אכפת לה שילדים 

אחרים ישנים פה וישנים... לא אכפת היה לה שאני מאכילה את הילדים, הייתה מתקשרת... אמרתי 



 מטפלות בישראל מדברות על מקצוען  נטע קמינסקי 

 
411 

את האמא< אמרתי הם לא לה, תשמעי, את מפריעה לי... *אז תתני להם לאכול* >צועקת, מחקה 

רוצים לאכול, אני בכוח לא אעשה! שהילדים לא ישנאו אותי... *לא, את חייבת לתת להם* >צועקת<  

אמרתי אני אשתדל לתת, ואם הם לא יאכלו, אני לא אתן... מאז היא עשתה לי צרות... היא עשתה לי 

צה אותם... לא רוצה ילדים... קחי מה מו מי... באה עם בעלה ועשו לי... קחי את הילדים, אני לא רו

 (.345-331, 21אותם, ולכי לך לגנון אחר" )

המריבה הדרמטית סביב נושא ההאכלה היא למעשה התנצחות על בקיאות בגידול ילדים. בסופו של דבר, 

 הבדיקות הבלתי פוסקת של האם בנוגע להאכלה הרגיזו את ברוריה המטפלת, והיא 'התפטרה'.

 

 ת הפנאישעופרקטיקות של 

הורים רבים מתנגדים לצפיית ילדים בטלוויזיה, בעוד המטפלות דווקא היו מעדיפות להיעזר בטלוויזיה 

 כדי להעסיק את הילדים: 

טלוויזיה... אני לא מעסיקה אותו בכלל בטלוויזיה... אין >סופקת כפיים< אין טלוויזיה...  אין"אצל דני 

 (.115-116, 3הם לא רוצים טלווי.לא יודעת למה" )

כמו כן, מתברר כי יש הורים המעוניינים שילדיהם יחשפו לשפות זרות כבר בגיל הרך, וכפי שנזכר 

 , בוחרים מטפלת לפי התרומה הלשונית של לילדים: (Tronto 2002)במחקר 

עם הילד... את לא רוצה  אנגליתרים "היא אומרת, 'אוי, את יודעת, מצאתי מקום אחר... ששם מדב

לדבר אנגלית עם הילד?' אמרתי לה, לא, אני מאוד מצטערת... הוא לא לבד פה, יש פה עוד כמה 

 (.315-341, 21ילדים" )

לא פעם הדרישות של הורים לפרקטיקות פנאי מיוחדות מפריעות למטפלות וגורמות לסכסוכים ואף 

 לסיום יחסי העבודה.

 

 קפינופרקטיקות 

חלק מההורים עומדים על כך שהמטפלת לא תחזיק את הילד זמן רב על הידיים, במיוחד לא בשעות שהוא 

אמור לישון. הורים ומומחים מאמינים כי צריך להרגיל את הילד להירדם במיטתו. רות סיפרה על 

 האשמות שהוטחו בה ומריבות עם האם בנוגע להרדמת הילד:

פסור לשינה של תינוקות... לקבל עצות למה הילד מתעורר כל "בעוד כמה ימים הם הולכים לפרו

שעה... אז הם שאלו אותו, 'להביא איתנו את המטפלת?' אז הפרופסור אמר, 'לא... עזבו את המטפלת, 

זה בכלל לא נוגע אליה...' אז האמא ראתה... ש... >נאנחת< אבל אתמול היא שמעה... סיפרתי לה 

היא התחרפנה לגמרי 'לא להרדים אותו על הידיים'! >בקול רם, מחקה שהילד נרדם לי על הידיים... 

את האמא< אבל אמרתי לה, 'לא... אני החזקתי אותו על הידיים, לא מתוך כוונה להרדים אותו... היינו 

-321, 7בגינה... החזקתי אותו על הידיים, טיילתי איתו, ואז הוא נרדם לי...' את מבינה את הקטע?" )

328.) 
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נוק ילדים בדרכים אחרות הוא תחום מעורפל בין אמהות למטפלות. ברוריה סיפרה שנתנה ממתקים גם פי

לילדים למרות התנגדות הוריהם. נגה מספרת על הורים שמפנקים את הילד ומנחים אותה לא להניח לו  

 :לבכות לעולם

רואה שמאוד מפנקים אותו "נניח עם מתי, התינוק, אז אה... לפעמים קשה לי ש... למשל... אה... אני 

בבית... אני הולכת איתם, אני הולכת עם השיטה שלהם, עם איך שהם... ולפעמים אני לא יודעת, 

 (.178-162, 21כאילו... מה הוא לא אמור לבכות בכלל? לפעמים אני מאבדת את הביטחון שלי" )

 

 היגיינה ומחלותפרקטיקות של 

ההיגיינה והטיפול במחלות. אסתר מספרת על אם דאגנית שלא הבדלים בגישה בטיפול קיימים גם בתחום 

 אפשרה לצאת לטיול היומי עם הילד כשהוא חולה, בניגוד לדעתה:

"למשל היום היא... אילצה אותי להישאר בבית... ו... תשע, שמונה שעות להיות בבית, שמונה וחצי 

 (175-177, 22היה לו חום..." )שעות, זה לא נעים... כל היום, כי היה לו חום בלילה וביום לא 

 במקום אחר היא סיפרה על אם שהתעקשה על רחיצת ידיים אינספור פעמים ביום:

 (.327, 22"לדעתי זה חולני... היא כל הזמן רצתה שאני אשטוף ידיים" )

סביר להניח שפרקטיקות רבות אחרות גורמות לחיכוכים בין מטפלות לאמהות ודרוש מחקר נוסף כדי 

 באופן כללי את פרקטיקות היומיום הנהוגות בישראל בגידול הילדים.למפות 

 

 חשדנות וחוסר אמון  .14

אמון כלפי מטפלות, -הסיפורים על מטפלות מתעללות באמצעי התקשורת גורמים לחשדנות רבה ולחוסר

והורים רבים מתקינים מצלמות בבתיהם. בנוסף, לעיתים גם בתוך מערכת יחסים מבוססת מתעוררים 

 ם חשד כלפי המטפלת או תרעומת על צורת עבודתה:פתאו

"תשמעי, לפעמים.... מסתכסכים עם ההורי::ם, ואתה לא יודע בדיוק מה לעשות... כי הכל נורא 

מתעתע... הכל אה... לא נורא ברור עד הסוף... כי לפעמים הורים חוטפים קריזות... תוציא ככה, 

... נוצר מין דיאלוג כזה... שמקבלים פרופורציה..." תעשה ככה, מפחדים... אז אה... מדברים על זה

(22 ,381.) 

המטפלות סיפרו על הורים שעוקבים אחרי מטפלות או מפתיעים אותן כדי לוודא שהן מעניקות טיפול 

 הולם לילדים:

"היום יש הורים חכמים, עושים הפתעה, באים פתאום באמצע, לראות... מה מי... או עוקבים אחריה... 

 (.111-126, 3מיים שלושה... עד ש... מקבלים אותה לעבודה" )פעם פע

פר אצל מספר -מאידך, לעיתים האמון שנותנים במטפלת הוא מוגזם. גלית, מטפלת צעירה שעבדה כאו

 משפחות סיפרה בגילוי לב שהיא לא תמיד סיפרה אמת למעסיקים על הניסיון שלה בטיפול:

מעולם לא טיפלתי בתינוקות, חוץ מזו שבחצי שנה, חודש זה "והיא אמרה לי שזה לטפל בתינוק, ואני 

, 1לא נקרא ניסיון אה... ומה שעשיתי זה ש... אה.. אמרתי שיש לי ניסיון... שזה סוג של שקר" )

425-428.) 
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 היא מספרת גם על האופן שבו מטפלות מזייפות המלצות:

שלי סיפרה... שהיא נתנה את הטלפון "המלצות לא הייתי סומכת על זה... יש היום המון נשים, חברה 

של אמא שלה והיא אמרה תגידי שאת השכנה, או שאת אה... משהו אחר ושטיפלתי לך בילדים... כל 

-681, 1, מטפלת מושלמת, את לא מאמינה איזו מדהימה" )מדהימהאחד יכול להגיד... 'כן, היא הייתה 

686.) 

ת טובה', הצגת עצמי שלא הייתה כנה וייסרה אותה כמו כן, גלית סיפרה על הצגת העצמי שלה כ'מטפל

 לאחר מכן:

"היא שמה אותו על פינת ההחתלה, והיא רצתה לראות איך אני מחתל, כאילו איך אני שמה לו 

חיתול... לפני זה, גם התחלתי לשיר לו שיר... 'שלום לכם, שלום לכם', בכזה התלהבות, אמרתי, 

, וממש קולות.. לא אני לכמה שניות... כי ממש עשיתי כאילו סוג של הצגה כלשהי... משהו ש.

התנהגתי בצורה מוזרה, לא ידעתי שאני אעשה דבר כזה... ו... האמא נורא התלהבה... החלפתי לו 

חיתול... מה שזכרתי, לפני המון זמן... אני זוכרת ש... איפשהו פעם, ראיתי שמישהו מחתל... אז אה... 

התלהבה ממני, הייתי בשוק, ואמרתי בלב, בטוח מתישהו אני אגיד לה  זה לא השתנה מאז... היא נורא

שאני שיקרתי לה, והשקר הזה ממש חיל.שיגע אותי ששיקרתי... כי רציתי להגיד לה, תקשיבי, אני 

 (.443-433, 1בנאדם שנורא אוהב ילדים, אבל אין לי ניסיון" )

התנהגות שחשבה כי תזכה אותה בהערכה גלית הציגה את עצמה כבעלת ניסיון שלא היה לה, וחיקתה 

 החיובית של האם. 

אמון בין המטפלות למעסיקים. הכשרה, רישוי -אם כן, חשדנות ותרמיות תורמים לאווירה של חוסר

 והסדרת תנאי העבודה של מטפלות עשויים לתרום לשיפור אווירת העבודה בשדה. 

 

 הורים שעובדים מהבית .15

חמים עם המעסיקים הנוכחיים שלהן. אבל סיפורים על יחס משפיל כל המרואיינות סיפרו על יחסים 

ולעיתים מחפיר עולים בין השורות, במיוחד בשנים הראשונות לקריירת הטיפול. אסתר סיפרה על 

מעסיקים שרימו אותה, ברוריה ודליה על סכסוכים בנוגע לכסף. מצב נוסף הגורם לסכסוכים בין הורים 

ם עובדים מהבית ומפריעים לעבודת המטפלת. נגה סיפרה על ימים שבהם למטפלות הוא מצב שבו ההורי

 האב עבד מהבית, ומנוחת הילד הוטרדה, באופן שהיקשה עליה את הטיפול:

"הוא בטלפונים שלו, והוא עובד בסך הכל, אז אני לא יכולה... כל רגע, בוא תעשה לו אמבטיה 

 (.137-138, 21להיכנס..." ) עכשיו... ואז באמת היה קטע באמבטיה, שהוא לא רצה

 גם אסתר סיפרה על אב שעבד מהבית, התערב בעבודתה והפריע לה, עד שהפרצה ביניהם מריבה:

"זה קשה כשמוציאים לך את הרוח מהמפרשים... או כש... אחד ההורים מובטל, והוא יושב בבית... זה 

ט היה בבית כל הזמן, והוא היה מכה... זה מכה... זה קרה לי עם אבא של אורי, אחד הבנים... פשו

מתערב לי... שזה נורא... יום אחד התפוצצתי עליו, ואחר גם דיברנו... דיברתי עם אשתו... אז היה 

קצת הפרדת כוחות, אבל זה עבד.... זה מסוג הדברים שמראש אני אומרת... שאני לא רוצה שאחד 

 (.355-356 ,22ההורים יהיה בבית... זה גם נורא מבלבל את הילד..." )
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 גם רות מציבה תנאי להורים, שלא יעבדו מהבית:

היום... המטפלת צריכה את  כל"הביחד של המטפלת והתינוק לא של::ם... כשהאבא והאמא בבית 

 (.324, 7השמונה שעות רק היא והתינוק" )

 (.315, 7"עוד סיבה שאני לא אסכים לעבוד אצלם, זה בגלל ששניהם בבית... עובדים, בבית" )

לסרב לעבוד עם משפחה שבה ההורים  –מן הראיונות עולה, אם כן, נורמה הנהוגה בקרב המטפלות 

נשארים בבית. מתוך סיפורי המטפלות עולה, באופן המצריך מחקר נוסף, שמשפחות בדרך כלל שוכרות 

שירותי מטפלת רק אם האם עובדת מחוץ לבית; כשהאם עובדת בבית, משפחה לא תשכור שירותי 

ת, וכמו כן, אבות עדיין לא נתפסים כמי שיכולים לטפל בילדים, וגם אם הם עובדים מהבית, מטפל

 נשכרים שירותי מטפלת.

 דליה סיפרה על מטפלת שלא התאפשר לה לשהות כלל בבית המשפחה, בהוראת ההורים:

. הייתה "למשל הייתה לי מטפלת אחת, ש... ההורים... היו מאוד מתאכזרים אליה, מה זה מתאכזרים..

באה לעבודה... הם היו אומרים לה, קחי את הילד ותצאי החוצה, גשם, קר, מבול... לא משנה מה... 

חם... לא משנה מה המזג אוויר, קחי את הילד ותצאי החוצה... היא צריכה לאכול בחוץ... היא צריכה 

ה... לא לצאת. את הצרכים שלה לעשות ברחוב במקום ציבורי... היא אף פעם לא אמרה לא נעים ל

 (.733-735, 3שעת צהריים, כולם בבית, היא צירכה להיות בחוץ? ברחוב? בספסל" )

ידי מטפלת הוא -התנהגות כזו בקרב הורים היא חריגה, כיוון שמרכיב עיקרי במודל הטיפול בילדים על

 המרחב הביתי. רוב המטפלות מקבלות לרשותן את הבית בשעות העבודה של ההורים. 

 

 ל ההורים במטפלתקנאה ש .16

במחקר האומנות הבריטיות, מתוארים מאבקים על לב הילדים מצד הורים ומטפלות. האומנת, שידעה כי 

היא זמנית בחיי הילד, ועם זאת, רואה בו את מקור מחייתה, הרעיפה על הילד אהבה רבה ונקטה לעיתים 

פגישות קצרות בדרכים ערמומיות כדי לרכוש את לב הילד, ואילו האם סיפקה רק מעט אהבה לזמן קצר, ב

ומדודות עם הילדים. לפיכך, לא פעם העדיפו ילדים את האומנות, והאם הפכה לדמות אידיאלית ומרוחקת, 

 . (Gathorne-Hardey 1973)שאין לה קשר לחיי היומיום 

במיוחד אמהות, לספק לילדים את כלל הצרכים הנורמה התרבותית המקובלת היום מחייבת הורים, ו

. יחד עם זאת, חוויית החיים 23-הגופניים והרגשיים שלהם, הרבה יותר מאשר הנורמה בבריטניה במאה ה

של רוב ההורים )והאמהות!( במציאות התרבותית היום כוללת שעות רבות של עבודה מחוץ לבית 

ם או לא בתשלום. הפער בין הנורמה המקובלת לבין והעברת סמכויות הטיפול למבוגרים אחרים, בתשלו

פרקטיקות החיים היומיומיות גורם לקנאה רבה של הורים במטפלות, המייצרות קשרים קרובים 

 ואינטימיים עם הילדים. המטפלות מציגות את עצמן כמושא קנאה של ההורים, אומרת קטיה:

ריירה שלהם, הם לא נמצאים מספיק זמן "הרגשה של ההורים, של שני ההורים, אה... שבגלל ה... ק

מגיעים מהעבודה בשעה... בשעות הערב,  כןעם הילדים... הם לא מקדישים להם זמן... וגם כשהם 

הרבה פעמים הם מרגישים שהם לא במיטבם... והמחשבה הזאת כל הזמן קיימת, שבעצם זה מחשבה 
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-551, 2את האפשרות הזו..." ) איןלהם שהיא קצת של קנאה... בי... שאני נמצאת עם הילדים... 

557.) 

אסתר מספרת על הורים חרדים, מוכי אשמה וייסורי מצפון על כך שהם לא נמצאים עם הילדים, ועל 

 המטפלת להיזהר ביחסיה איתם, כדי לא לדרוך על יבלות: 

 (.175-177, 22"יש להם המון ייסורי מצפון, המון רגישויות וצריך ל... להיזהר..." )

 מספרת על ילד שהקשר שלו אליה חזק כל כך ועולה על הקשר עם ההורים: דליה

"הינה גם הילד עכשיו, ש... דני, הוא לא רוצה להיפרד ממני לשנייה... כל הזמן רודף אחריי, הוא רץ 

מדי  יותראליי, והוא... אם חס וחלילה מישהו... תופס אותו, אז הוא מתנגד, הוא רוצה רק אותי... הוא 

 (.223-228, 3ליי >צוחקת< )קשור א

 מחקר נוסף דרוש כדי לבדוק את עמדת ההורים ביחס לקשר של המטפלות לילדים.

 

 ביקורת על ההורים .17

כפי שיידון להלן בפרק ההון הסימבולי, המטפלות מרגישות כי העיסוק שלהן הוא שליחות להצלה מהורים 

זו ותיארו אבות ואמהות המנוכרים מילדיהם  מזניחים. חלק מהמטפלות הביעו כעס כלפי ההורים על הזנחה

 ומביאים ילדים לעולם מתוך תחושת חובה גרידא: 

"יש אמהות שעושות את זה כי.... כי חייבים להביא ילדים... וכי חייבים לטפל בהם... חייבים, חייבים" 

(1 ,883-837.) 

ת החמימות והקרבה שיש להן ביחסים בין המטפלת למעסיקים, המטפלות מרגישות עליונות מוסרית מבחינ

 עם הילדים לעומת הוריהם:

כלפי הילדים שלהם... יש להם אינטרסים אחרים... בסדר, טפלי  הוגנים"יש הורים שהם לא עד הסוף 

 (.374-377, 1בו, בשביל זה משלמים לך" )

 גלית במיוחד הביעה כעס כלפי ההורים המתעלמים, לתפיסתה, מילדיהם:

במיוחד מישהו שבא מבית עם הורים אחרים.... כשאתה יודע איך ההורים שלך , מכעיס"זה נורא... 

 (. 731-737התנהגו אליך בחמימות יותר" )

ממצאי מחקר זה מצביעים על כך כי הורים קרייריסטים, שגידול ילדים לא נמצא בראש מעיניהם שוכרים 

 מטפלות כדי שיחליפו אותם בחיי היומיום של הבית. 

 

 מול הילדיםמלחמות סמכות  .18

 Macdonald)כחלק ממאבקי הסטאטוס על העמדה האמהית, מוזכרים במחקר מאבקי סמכות מול הילדים 

 1998, Uttal 1996) ניכוס עמדת השליטה בבית מסייע לאמהות העובדות לשמר את מעמדן בחיי .

קיצון, שבהם האם מפרה את החוקים שהיא -תנהלות השוטפת של הבית. גלית סיפרה על מצביהילדים ובה

 עצמה החילה, כדי להפגין את מידת שליטתה ולמצוא חן בעיני הילדים:

( פיצה פעם בשבוע... ו... אני עמדתי מאחורי החוק -"לפעמים היא הייתה אומרת שמותר לאכול )

תי מה שהיא ביקשה, ובמהלך השבוע הזה, אכלנו פיצה, ואז הילד הזה... כאילו, ואין לי בעיה, עשי
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בכה ואמר, אני רוצה עוד, אני רוצה פיצה גם היום... למרות ש... לפני יומיים אכלנו... אז אמרתי, 

אמא לא מסכימה... ואנחנו לא נשבור לה את המילה... אנחנו לא נאכל פיצה... אמא חזרה מהעבודה... 

פיצה', 'אוקיי בוא נאכל פיצה', ואני נורא נורא כעסתי כי... אני שמרתי על המילה 'אמא אמא אני רוצה 

 (.235-255, 1שלה, והיא באה ושוברת את זה בשנייה" )

 מאבקי סטאטוס ממין זה מתרחשים ללא הרף בין אמהות למטפלות. 

 הפרידה

שפחות ובייחוד מהילדים, הארדי, כמו גם במחקרים בני זמננו, פרידת המטפלת מהמ-במחקריו של גת'רון

מתוארת כאירוע כואב. גם ההורים, גם הילדים וגם המטפלת חווים בתום תקופת ההעסקה רגשות קשים 

 של אבדן וגעגועים, והמעבר להסדר טיפול אחר לעיתים מלווה בדמעות:

הילד הלך "היו הורים... אה... שלפני כמה שנים... נפרדו ממני עם דמעות בעיניים... האמא... אה... ש

 (.684-683, 7לפעוטון... כמה היינו רוצים שהוא ימשיך איתך, הוא היה רק בן שנה" )

כשאני עזבתי... והיא אצלהם רק שנה ו...  בכהכתב לי. הוא  שהילד"חבל שאין לי פה את הגלויה, 

עשרה... הוא כל כך נקשר אליי... כי אני, גם לגדולים, אני -חודש... הוא בכה שעזבתי הילד בן אחד

 (. 173-164, 4מתייחסת אליהם ונותנת להם להרגיש שהם חשובים" )

ובה, היעלמות מחקרי המטפלות מראים כי הילדים מתאבלים על היעלמותה של דמות המטפלת האה

הארדי מתאר את הפרידה הפתאומית -פתאומית לעיתים העשויה לגרום נזקים פסיכולוגים נרחבים. גת'רון

 ורע ביחסי מבוגרים וילדים בחברה: -ככלל יסוד של שדה המטפלות שאין לו אח

"Even in the modern marriage, which shows evidence of being itself less and less 

reliable, the mother doesn't just suddenly vanish. And there can be no doubt about it –  

the Nanny going was the rule not the exception" )Gathorne-Hardey 1973 p. 220). 

 

הפסיכולוגי בפרידה פתאומית ומנסים להתמודד איתו בדרכים  הגורמים בשדה הטיפול מודעים לקושי

 שונות. רות מתארת קשר עמוק של הילד למטפלת שנמשך לאחר הפרידה:

שטיפלתי  הילדה( עם -נפגשת בקביעות ) עד היוםנו::רא... מה זה, אני...  למטפלת!"אבל היל::ד 

הוא כבר לא מכיר אותי... אז... כי  בה...עם הילד, שעזבתי אותו אחרי שנה... שהוא הלך לפעוטון,

 (.348-343, 7ההורים לא היו בעניין של להיות בקשר..." )

מדבריה עולה צער על הילד שלא מכיר אותה עוד. נראה כי הייתה מעוניינת להמשיך להיות דמות 

יתן משמעותית בחייו; ברוריה מבקשת לתאר תמונה שונה, של פרידה קלה מהילדים, אולם בין השורות נ

 להבחין כי גם היא לא מעוניינת לוותר בקלות על העמדה שיש לה בחיי הילד:

"הפרידה היא... תראי, הפרידה היא מובנת מאליה... אני לוקחת את זה בצורה שכזו... אני יכולה לתת 

להם את כל ה... ה... איך אומרים? את כל ההנחיות... לחיים טובים... וברגע שאני צריכה להיפרד, אני 

 (.637-638, 21נותנת את כל ה... שלום... אני מקווה שתבואו עוד פעם" )
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לב על הכאב שהסבה לה הפרידה מהתינוקת הראשונה שטיפלה בה. רק לאחר זמן -אסתר מספרת בגילוי

 אסתר למדה להתקרב ולהיקשר פחות לילדים שבהם היא מטפלת:

בתי לתוך זה... לא... לא כל כך הבנתי... בילבל... התינוקת הראשונה, נשא נור::א"אותי זה בהתחלה 

קשה... זה  הפרידהאה, מה זה להיות מטפלת... במשך הזמן לומדים את זה... כדי להגן על עצמי, כי 

היה נורא קשה... לומדים, לומדים את המינונים הנכונים של קרבה... בעיקר אחרי פרידות... זה פשוט 

( ממש קשה... אבל במשך הזמן לומדים, עד 1... )קשה מאוד... התינוקת הראשונה זה היה לי קשה

כמה להיות קרובה... עד כמה מגלים רגישות... אה.. זה... זה... חשוב... אבל הרבה פחות אה... אני 

 (.281-287, 22חושבת שזה גם תלוי בהורים..." )

 רונית דווקא חושבת שהפרידות קשות יותר לאם מטפלת:

 (.124, 6)"לאמא במיוחד נראה לי..." 

 בתום העבודה עם הילדים: –בפעם הראשונה  –קטיה מוטרדת מכאב הפרידה הצפוי לה 

"בערך מהתחלה התחלתי לחשוב על זה, איך אני אוכל להיפרד מהם, כי הם חלק מהחיים שלי עכשיו, 

ם זה באמת קשה. וגם מטפלות אחרות, שאני... שומעת אה... שמדברות על זה בגינות, אז אה... לפעמי

 (.151, 2זה באמת אה... מאוד עצוב" )

ונגה משקיעה מאמץ רב כדי להדוף אפשרות של כאבי פירוד מהילד שבו היא מטפלת כבר ארבע שנים, 

זוג מדגימה עד כמה הקשר ביניהם קרוב -אולם ההקבלה שעולה מדבריה בין פרידה מהילד לפרידה מבן

  ומשמעותי:

... איך שאני מכירה את עצמי, אז אני... אם בן אדם מסוים "לא יוצא לי לחשוב על זה, למרות שאני

הוא לא בחיים שלי, אז אני... כאילו אין לי את ה... מקום הזה של... לסבול כאילו על ההעדר של 

מישהו, אה... אפילו נניח, אקסים וכל מיני דברים כאלה... שזה נגמר, למרות שם נניח אי פעם ייגמר 

הנוכחי, אז באמת, זה יהיה באמת אסון... אבל אה... גם זה אני אתגבר...  לי מה שיש לי עם ה.. חבר

 (.633-637, 21כאילו" )

 

לסיכום, סיום ההעסקה של מטפלת במשפחה מלווה לעיתים ברגשות קשים של פרידה, הן של המטפלת, 

הורים  הן של ההורים והן של הילדים. מחקר נוסף דרוש כדי למפות את אופן ההתמודדות של מטפלת,

וילדים עם הפרידה הבלתי נמנעת, על הקשרים שנמשכים לאחר תקופת ההעסקה ועל הנזקים שפרידות 

אלו גורמות למטפלות, להורים ולילדים. המלצות של מחקר ממין זה עשויות לסייע לכל הצדדים 

 המעורבים להתמודד בצורה טובה יותר עם פרידות.

 

 יחסים עם האבות

ק נרחב ממחקרו ליחסים בין אומנות ואבות בבית המשפחה, בכלל זה מתוארים הארדי מקדיש חל-ג'תרון

משחקי פיתוי, בגידות, מתחים מיניים, נישואין בין אומנת לאב המשפחה, ואפילו מקרים של נישול ורצח 

 .(Gathorne-Hardey, Jonathan 1973 p. 156)ידי אומנת -האם הביולוגית על
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 קשרים מיניים  .19

גם במחקר זה העלו המרואיינות אפשרות למתח מיני שעשוי להתעורר בין המטפלת לאב. גלית מדווחת 

 על ריבוי מקרים ממין זה:

 (. 841, 1"אני שמעתי על הרבה מקרים ש... היה קשר בין המטפלת, לאבא, מלא מקרים, גם בחו"ל" )

 ואף מתארת מתח מיני שחשה באופן אישי במסגרת עבודתה: 

 (. 818, 1"האבא עם התינוק... זה מצחיק כי... אה... הוא היה מאוד נאה" )

היא מתארת את דרכי ההתמודדות שלה עם המתח המיני ביחס לאב, דרכים שכללו לבוש מסוג מסוים 

 וזהירות ביחסיה עם האם:

נוע כזה, כי אל"ף, לא רציתי שיקרה מצב כזה, וגם אה... לא... יש "תמיד לבשתי משהו שהוא נורא צ

שם מלא אמהות, אני מאמינה שיש אמהות כאלה... ואני מבינה את האמהות... אמא לא רוצה איזה 

 (.836-838, 1מישהי ש... היא רוצה שתטפלי לה בילדים, לא שתקחי לה את הבעל" )

 ה מינית שהסתיים בפיטורי המטפלת:מטפלת אחת, אסתר, סיפרה על מקרה של הטרד

"ישבתי ככה... והתינוקת הייתה עליי... המון פעמים, כאילו, זה מה שעושים, וה.והוא התכופף כדי 

, התחיל ללטף לי 41ללטף את הבת שלו, אז ש.היא.ואני בקשרים נהדרים עם אבות... אה... סביב גיל 

 הילדהתי שהוא התבלבל ולא מוצא את את הברכיים >נשימה עמוקה< א.א.אני לא קלטתי, חשב

שלו?! או משהו... הייתי בשוק! טוב, נו, זה החזיק מעמד אחר כך עוד יומיים ו... עזבתי... הם פיטרו 

אותי... אני מאוד כועסת על עצמי שלא עזבתי מייד... אין לי כוח לזה... וזה מזעזע, כי הוא בתפקיד 

 (.342-351, 22וטה הזה..." )בכיר... הוא מנצל את המשרה שלו לרעה, הס

אסתר לא התלוננה על האב המטריד, אף על פי שפוטרה. סביר להניח שמקרים כאלה נפוצים בקרב 

המטפלות, ויש לבדוק איך ניתן לסייע לנשים המועסקות כמטפלות למנוע מקרים כאלה ולהגיב בהתאם 

 אם הם קורים.

 

 קשרים טובים עם האבות .21

 המטפלות מדווחות גם על קשרים חיוביים ונעימים עם האבות: 

"הוא היה מאוד נחמד... הוא תמיד היה שואל אותי, את רוצה שאני אביא לך משהו לשת::ות? לאכול? 

הוא תמיד היה כזה דואג... והם לא היו נשואים... הוא היה צעיר מ.היא הייתה בת ארבעים, והוא היה 

 (.851-854, 1היה עורך דין" ) בן שלושים ושלוש... הוא

 רות מספרת על הדאגה שלה לבריאות האב ועל האחווה ביניהם בהקשר של שמירה על הבריאות: 

"זה כמו שהאבא, יש לו כולסטרול גבוה, אז הוא מראה לי... את הדף... אז עשיתי לו רשימה... לא 

 (.343-343, 7יודעת מה הוא מיישם ממה שאני רשמתי" )

 ספרת על יחסים טובים גם עם הגברים במשפחה:וברוריה מ

"אנחנו חברות טובות... לכולם... בעיקר נשים... אפילו גברים גם, אם יש גברים... אז גם עם הגברים, 

 (.872, 21הכל מאה אחוז" )
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בדבריה של ברוריה בולט ההיסוס לגבי יחסי הקרבה עם הגברים; בחלק מהמקרים הגברים כלל לא 

-עם המטפלת. אולם, האחווה שמפתחות מטפלות עם אבות קשורה ליחסים הכמו מעורבים ביחסים

אב -משפחתיים ולפמיליאריות המאפיינת את השדה. חשוב לבדוק איך פנים אלה של יחסי מטפלת

משפיעים על האינטרסים ועל מאזני הכוח בין מטפלות למעסיקים ואיך ה'ריקוד המגדרי' מבנה את 

 לאב.  מערכות היחסים בין המטפלת

 

 אבותהזנחה מצד  .21

כפי שצויין לעיל, המטפלות מביעות ביקורת על הניכור וההתעלמות של הורים מילדיהם. גלית הדגישה 

בדבריה כי חלק מהאבות ממש מזניחים את ילדיהם, ובהינתן מטפלת בבית הם נמנעים מכל פעילות 

 הקשורה בילדים: 

ו... אם הוא היה מספיק כשהילדים היו ערים, הוא "האבא הראשון היה מגיע... בשמונה, בערב, ו... 

היה מקריא להם סיפור, ואם לא, אז אני הייתי מקריאה... ו... הוא באמת עשה כל מה שהוא היה 

יכול... אבל בבקרים נורא כעסתי עליו... הוא היה הולך בחמש בבוקר, הוא היה קם בחמש בבוקר... 

שעתיים, בשבע הוא היה הולך, -קדם... אבל הוא אחרי שעהכדי להיות עם הילדים, כי הם היו קמים מו

לעשות אה... ספורט, עד ש... עד שכבר לא היה רואה את הילדים, זאת אומרת, בסך הכל, הוא היה 

 (.635-817, 1רואה את הילדים שלו אולי שעתיים" )

ארת אב הנמנע אב המשפחה במקרה זה שוהה עם הילדים לא יותר משעתיים ביום. במקרה אחר גלית מת

 מקרבת הילדים גם כשהוא בתוך הבית:

"ההורים לא היו, האבא לא היה מגיע עדיין... אה... וגם אם הוא היה מגיע, אז הוא היה יושב רחוק 

מהילדים, אף אחד לא אהב להיות ליד הילדים... כאילו, זה כבר נהיה כזה נורא הגיוני או נורא יומיומי 

, מכעיסלו, בא לו להיות עם עצמו, בא לו להיות מרוכז בעצמו, זה נורא  ש... הביא ילדים, אבל לא בא

 (.731-735, 1במיוחד מישהו שבא מבית עם הורים אחרים... ")

מבחינה זו, חשוב להמשיך לבדוק את פרקטיקות היומיום של הורים ולעמוד על מידת הקרבה והקשר 

היומיום של הורים שונות מנורמת הקרבה שהם נוטים לפתח עם ילדיהם. יתכן מאוד שפרקטיקות 

 המקובלת כמובנת מאליה בתרבות.

 

 מטפלות מציבות תנאים להורים  -עמדת הכוח 

בניגוד לתמונה המצטיירת במחקר ובניגוד לחלק מהממצאים של מחקר זה, העמדה לפיה המטפלות הן 

ות של ההורים בהן משמעית. בשל התל-מקצועי, נשי ומוחלש בשוק העבודה היא לא חד-גורם סמי

עצמה המציב תנאים למשפחות -רשמי של עיסוקן חלקן מתגלות דווקא כגורם בעל-ובמסגרת השדה הלא

 :המעסיקות, במיוחד סביב הדיווח לביטוח הלאומי על עבודתן

"זה כאילו גם הרבה מטפלות טובות מציבות את זה בתור תנאי להורים... גם הורים שרוצים לדווח... 

 (.254-253, 8כשיו, עד שמצאנו מטפלת" )אומרים מה ע
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חלק מהמטפלות מקבלות קצבות מביטוח לאומי, ודיווח על עבודתן עלול לפגוע בקצבות אלו, ולכן הן לא 

מוכנות לעבוד אצל הורים שמעוניינים לדווח. חלק מהמטפלות לא מוכנות לעבוד עם משפחה שבה אחד 

במיוחד המטפלות המתגוררות בתל  –עבודה פרטי. חלקן  ההורים עובד מהבית, שכן הן מעוניינות במרחב

 לא מוכנות לעבוד אצל משפחה הגרה במרחק נסיעה: –אביב 

החדש  הבית"אני לא עובדת במקומות שדורשים נסיעה באוטובוס... ההורים של נעמה שלחו לי את 

אני לא אהיה המטפלת בילד שיוולד בעוד אה... שישה  ולכןשלהם, הם עברו עכשיו לרמת השרון... 

 (.331-335, 7חודשים... )

 סנוביות של מטפלות

הארדי במחקרו, ההזדהות של המטפלת עם המשפחה המעסיקה ובקיאותה בחיי המעמד -כפי שתיאר גת'רון

ל, בת למעמד הארדי מצטט מזיכרונותיה של ברידגי'ט טיסדו-העליון גרמו לסנוביות של מטפלות. גת'רון

, המתבדלת מאומנת אחרת באמצעות הקדשת ספסל בגינה לאומנות של 23-הגבוה הבריטי בסוף המאה ה

 you will excuse my mentioning it, Nanny, but this bench isמשפחות ממעמד גבוה יותר: 

reserved for titled mummies' nannies, Nanny ,"(Gathorne-Hardey 1973 p.198) גם .

 במחקר זה נראה כי המטפלות בררניות בנוגע למעמד של המשפחה המעסיקה:

, 7" )מחסןבעל רמה נמוכה... לא הייתי עובדת... בבית שנראה כמו  זוג"לא הייתה רוצה לעבוד עם 

838.) 

מתגלגלת עם שיח::ה... אני מקשיבה להן, אני מספרת להן... לא משווקת את עצמי בראיון... אני  אני"

 (.2117, 22אני יותר נותנת להן לנווט ולשאול... אני בודקת איך נראה הבית..." )

פי קריטריונים של מעמד ומעדיפות לעבוד אצל -המטפלות בוחרות את מעסיקיהן בחלק מהמקרים על

, רכוש ויוקרה מוסיפה למעמד ולמוניטין של המטפלת, הורים ממעמד גבוה. עבודה אצל אנשים בעלי ממון

 ולכן הן יעדיפו לברר את מעמדה של המשפחה לפני תחילת ההעסקה.

 

 הורים-סיכום יחסי מטפלת

מקצועי של השדה -יחסי ההורים, ובמיוחד האמהות, והמטפלות הם יחסים מורכבים. בשל המבנה הסמי

מאוד על מודל משפחתי של קרבה ואמון, או מראית עין  והעיסוק בילדים, היחסים מושתתים במידה רבה

כזו. המטפלות משחקות תפקיד של "סבתות אוהבות" ונשארות נוכחות בחיי המשפחה והילדים גם אחרי 

תקופת ההעסקה. מאידך, סכסוכים שונים וחוסר אמון גם הם מאפיינים את יחסי העבודה בין מטפלות 

קטיקות טיפול והן סביב יחסי הכוחות בין המטפלת להורים. למשפחות. הסכסוכים נסובים הן על פר

עמדתה הנחותה של המטפלת בשוק העבודה ומערכת היחסים הלא רשמית עשויה לגרום להלנת שכר או 

הרעת תנאים ולתחושת איום כללית מצד המטפלת. מצד שני, התלות הרבה של הורים במטפלות עשויה 

 ות יחסית של המטפלת בעבודתה עם המשפחה. להוביל להיפוך ביחסי הכוחות ולעליונ

היחסים בין הורים למטפלת קשורים במידה רבה לתפיסת ההורות והאמהות במשפחה נתונה. שליטה, 

תלות ותיאום מאפיינים משפחות שונות במידות שונות, כשמודל השליטה מפחית ממעמדה של המטפלת, 
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ביר את תחושת שיתוף הפעולה וההזנה ההדדית מודל התלות מרומם את מעמדה, ואילו מודל התיאום מג

 בין משפחות למטפלות.
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