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סטודנטים יקרים, 


הנידון: סקר רמת השירות לסטודנטים תשע"ה 

במסגרת מאמצינו לשיפור השירות לסטודנטים, עורכת הנהלת האוניברסיטה סקר שביעות רצון כללית בקרב הסטודנטים. 

סקר זה שונה מסקר ההוראה ומטרתו לקבל משוב לגבי שביעות הרצון הכללית מן האוניברסיטה גם בנושאים מגוונים אחרים, כגון: מזכירויות הסטודנטים, בחינות, רישום לקורסים, מחשוב, מעבדות, ספריות, תנאי לימוד ועוד. 

השתתפות בסקר מאפשרת לך להשפיע על רמת השירות !

 הסקר  ייערך במשך 4 שבועות  ויסתיים ב- 14 במאי 2015 

כניסה לסקר באתר מידע אישי לתלמיד http://www.ims.tau.ac.il 


מילוי טופס הסקר יזכה בבונוס של 5% בניקוד לבידינג ברישום לקורסים לקראת שנה"ל תשע"ו.



				בתודה על שיתוף הפעולה  


				פרופ'  דינה ק. פריאלניק   
				      סגנית הרקטור 



_________________________________________________________
· הסקר ייערך בתאריכים  14.5.2015 -  14.4.2015  
· מילוי טופס הסקר הוא דיסקרטי – לא ניתן לזהות את המשיבים. 
· למילוי השאלונים  http://www.ims.tau.ac.il
· [bookmark: _GoBack]לטיפול בבעיות בכניסה לאתר או לתמיכה בקוד מחשב נא פנו למוקד התמיכה של אגף המיחשוב 
	טל. 640-8888- 03  דוא"ל     help@desk.tau.ac.il 
· לטיפול בבעיות במילוי הסקר, נא פנו ל-      sarahka@tauex.tau.ac.il
