    קליטה ביחידה (המשך)

                 יעדים :  הרחבת מעגל ההיכרות וביסוס התקשורת הבינאישית.

                                    חיזוק השליטה המקצועית. הכרת נורמות יחידתיות וארגוניות.

       הערכת העובד בתהליך קליטתו.

שלבי קליטה


תכני הפעילות
כלים
גורם מבצע


הטמעה

והסתגלות
בתחום הבינאישי

הרחבת ההיכרות עם העובדים והלקוחות כולל:

נקודות ההשקה ומידע בלתי פורמלי

(סגנון אישי, נקודות חיכוך, גורמים מסייעים)
  מפגשי צוות

  שיחות אישיות
ממונה

וחונך




בתחום המקצועי

  הצגת ה"אני מאמין"
  הבהרת ערכי היחידה ויעדיה
  הבהרת התרומה של התפקיד האישי

 הקניית תהליכי העבודה וכלי העבודה
  (יחידתיים ואוניברסיטאיים)

  העשרה מקצועית

שיחות אישיות

כללים, נהלים ותקנונים

לוחות זמנים לפעילויות

מסמכים "היסטוריים" ו"תורה שבע"פ"

הוראות בטיחות

מערכות ממוחשבות ותקשורת אלקטרונית

שיחות הדרכה

הפנייה לקורסי הכשרה
ממונה

וחונך


הערכה ומשוב

 מעקב אחר השתלבות העובד בתפקידו
   מבחינה אישית ומקצועית

 איתור נקודות "חוזק" ו"חולשה"
 "במה" לעובד לביטוי עמדותיו ותחושותיו
 הפקת לקחים וגיבוש תכנית עבודה להמשך
  שיחת משוב ומילוי טופס משוב -

    בתום 3 חודשים

  שיחת משוב ומילוי דוח הערכה -

    בתום 6 חודשים


ממונה ישיר או

ממונה בכיר

יצירת הזדהות ארגונית,


העמקת תחושת השייכות,


וחיזוק המחויבות האישית


כלפי התפקיד, היחידה


והארגון














