
  











  

      





  
  
  
      
      

      
      
    	תפריט עליון
	תפריט ראשי
	תוכן ראשי

  

  
    
      
                  
            
                                        
                [image: לוגו אוניברסיטת תל אביב]              

              
                                  
                    מרכז התמיכה  
 
                    אוניברסיטת תל אביב
                  

                                    

                          
                                

      
          
    

      
  
    	שער לסטודנטים
	שער לסגל האקדמי
	שער לסגל המנהלי
	English

  




  

      

      
        

            
  
    
    
  חיפוש 
 



 


חיפוש באתר זה

חיפוש בכל האוניברסיטה









  




      

                    
    

      
  
    	[bookmark: מרכז תמיכה]קודים וסיסמאות	פתיחת קוד	[bookmark: מרכז תמיכה]פתיחת קוד לסגל
	[bookmark: מרכז תמיכה]פתיחת קוד למועמדים (אתחול)
	[bookmark: מרכז תמיכה]פתיחת קוד לסטודנטים
	[bookmark: מרכז תמיכה]פתיחת קוד לגורמי חוץ ומתנדבים
	[bookmark: מרכז תמיכה]פתיחת קוד פקולטתי
	[bookmark: מרכז תמיכה]הקמה ושיבוץ סטודנטים במודל


	שינוי סיסמה	[bookmark: מרכז תמיכה]שינוי סיסמה אוניברסיטאית
	[bookmark: מרכז תמיכה]שכחתי סיסמה
	[bookmark: מרכז תמיכה]שינוי סיסמה ע"י מתאמי המחשוב


	ניהול קבוצות (Netgroups)	[bookmark: מרכז תמיכה]יצירת קבוצה חדשה
	[bookmark: מרכז תמיכה]מחיקת קבוצה
	[bookmark: מרכז תמיכה]הוספה/הסרה של חברים
	[bookmark: מרכז תמיכה]הצגת רישום משתמש
	[bookmark: מרכז תמיכה]הוספה/הסרה של מנהל בודד
	[bookmark: מרכז תמיכה]הוספה/הסרה של קבוצת מנהלים
	[bookmark: מרכז תמיכה]העברת בעלות של הקבוצה




	[bookmark: מרכז תמיכה]דוא"ל	דוא"ל בשרת tauex	[bookmark: מרכז תמיכה]זיהוי דו שלבי (MFA) באפליקציה
	[bookmark: מרכז תמיכה]זיהוי דו שלבי (MFA) ע"י מסרון
	[bookmark: מרכז תמיכה]זיהוי דו שלבי (MFA) ע"י שיחה
	[bookmark: מרכז תמיכה]שינוי מספר טלפון באימות דו-שלבי (MFA) למייל
	[bookmark: מרכז תמיכה]הוספת שיטת אימות דו-שלבית נוספת (MFA) למייל
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת פרופיל ב- Outlook
	[bookmark: מרכז תמיכה]עדכון סיסמת TAUEX ב-Outlook גרסה 2016 ומטה
	[bookmark: מרכז תמיכה]כניסה לממשק הוובי (לאתר)
	[bookmark: מרכז תמיכה]החלפת הממשק באתר לעברית
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת Forward משרת tauex
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת תשובה אוטומטית
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX במקינטוש
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX באייפון
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX באנדרואיד
	[bookmark: מרכז תמיכה]שליחת פקס דרך Tauex
	[bookmark: מרכז תמיכה]גיבוי הדואר לפני מחיקת הקוד


	דואר בשרת mail	[bookmark: מרכז תמיכה]כניסה לממשק הדואר
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת Forward משרת mail
	[bookmark: מרכז תמיכה]גיבוי הדואר ל- Gmail פרטי


	העברת דוא"ל  (Forward)	[bookmark: מרכז תמיכה]העברת דואר משרת TAUEX
	[bookmark: מרכז תמיכה]העברת דואר משרת MAIL


	רשימות תפוצה	[bookmark: מרכז תמיכה]בקשה ליצירת רשימת תפוצה חדשה
	[bookmark: מרכז תמיכה]אגד רשימות תפוצה ב- 365
	[bookmark: מרכז תמיכה]ניהול רשימות תפוצה




	[bookmark: מרכז תמיכה]גישה מרחוק	תקשורת	[bookmark: מרכז תמיכה]רשתות אלחוטיות בתוך הקמפוס
	[bookmark: מרכז תמיכה]VPN - חיבור מאובטח
	[bookmark: מרכז תמיכה]WINSCP  - בתוך הקמפוס
	[bookmark: מרכז תמיכה]זמינות אתר מחוץ לקמפוס


	שירותי רשת	[bookmark: מרכז תמיכה]שליחת פקס דרך TAUEX
	[bookmark: מרכז תמיכה]תוכנות ציבוריות Vgate


	ספריות (מאגרי מידע)	[bookmark: מרכז תמיכה]כניסה לאתרי הספריות
	[bookmark: מרכז תמיכה]רשימת היעץ בספריות
	[bookmark: מרכז תמיכה]גישה מרחוק למשאבי הספריה 
	[bookmark: מרכז תמיכה]ביטול הגדרות Proxy
	[bookmark: מרכז תמיכה]שימוש בספריות בבתי החולים




	[bookmark: מרכז תמיכה]מערכות הפעלה	חלונות (מיקרוסופט)	[bookmark: מרכז תמיכה]אופיס חינמי לעובדים
	[bookmark: מרכז תמיכה]אופיס חינם לסטודנטים
	[bookmark: מרכז תמיכה]איפוס הגדרות אופיס 365 במערכת ההפעלה
	[bookmark: מרכז תמיכה]ביצוע אקטיבציה לחלונות 10
	[bookmark: מרכז תמיכה]ניקוי Cookies וקבצים זמניים
	[bookmark: מרכז תמיכה]ניקוי Cache (מטמון) בדפדפן


	מקינטוש	[bookmark: מרכז תמיכה]מציאת כרטיס רשת
	[bookmark: מרכז תמיכה]מציאת כרטיס רשת (OS13)
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX ב-Apple MAIL (OS12 ומטה)
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX ב-Apple MAIL (OS13 ומעלה)
	[bookmark: מרכז תמיכה]עדכון סיסמא ב-Apple MAIL (OS12 ומטה)
	[bookmark: מרכז תמיכה]עדכון סיסמא ב-Apple MAIL (OS13 ומעלה)
	[bookmark: מרכז תמיכה]הגדרת TAUEX ב- Outlook
	[bookmark: מרכז תמיכה] VPN במקינטוש
	תוכנות ציבוריות Vgate
	[bookmark: מרכז תמיכה]ביטול הגדרות Proxy


	לינוקס	[bookmark: מרכז תמיכה]העלאת אתר לאויר




	[bookmark: מרכז תמיכה]מערכות ארגוניות	נושאים אישיים	[bookmark: מרכז תמיכה]עדכון קורות חיים
	[bookmark: מרכז תמיכה]עדכון פרטים אישיים


	חילן- נט	[bookmark: מרכז תמיכה]שימוש ראשוני במערכת חילן-נט
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על שכחה
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על חופשה
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על מחלה
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על השתלמות
	[bookmark: מרכז תמיכה]הצהרה
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על תקלה טכנית
	[bookmark: מרכז תמיכה]דווח על מילואים


	מערכת ERP	[bookmark: מרכז תמיכה]התקנת מערכת ERP - דפדפן Chrome
	[bookmark: מרכז תמיכה]מדריכים למשתמש
	[bookmark: מרכז תמיכה]פתרון בעיות בשימוש במערכת
	[bookmark: מרכז תמיכה]התקנת מערכת ERP - דפדפן Explorer




	[bookmark: מרכז תמיכה]נושאים כלליים	התקנות	[bookmark: מרכז תמיכה]התקנת סרטיפיקט cit.TAU.ac.il
	[bookmark: מרכז תמיכה]התקנת מערכת ERP


	מתאמי מחשוב	[bookmark: מרכז תמיכה]ממשק להחלפת סיסמה
	[bookmark: מרכז תמיכה]רשימת מתאמים ראשיים


	תוכנות מדעיות/למידה	[bookmark: מרכז תמיכה]מטלב




	[bookmark: מרכז תמיכה]יצירת קשר
	[bookmark: מרכז תמיכה]פנימי
	[bookmark: מרכז תמיכה]English

  




  

    

  

  
      
    

      
  
        
        
                                      
                    
                    
                        
                          
                              

                              


                                [image: מרכז התמיכה]                          

                                                     
                            
                                מרכז התמיכה

                            

                            
                                המרכז פעיל בימים א' - ה' בין השעות 08:30-18:30 | טלפון: 03-6408888

                             

                          

                                                                                          

                           

                                                   
                    

                


                            

        
                                

    

 
  




  

  

  
            

    

    
         
    

      
  
    הינך נמצא כאן
               אגף מחשוב וטכנולוגיות מידע > מרכז תמיכה > מרכז תמיכה
  




  

 

      
        
          
                        
                            
                                        

                                  

        


      

    

      
    

      
  
    
        
        
            
                
                    
                    
                    
                
                
                    במוקד העניינים                

            

            
            
                

                	
                            
                                
                                    

                                                                                                                                

                                                
                                                    דברו איתנו ב-WhatsApp !                                                

                                                
                                                    שלחו וואצאפ למספר 055-2408888 ונענה בהקדם                                                

                                                
                                                    המשך                                                

                                            

                                                                                
                                            15/01/2024, 09:45                                        

                                    

                                    
                                

                            

                        
	
                            
                                
                                    

                                                                                                                                

                                                
                                                    הכירו את הבוט שלנו !                                                

                                                
                                                    תמיכה 24/7                                                 

                                                
                                                    המשך                                                

                                            

                                                                                
                                            15/01/2024, 09:45                                        

                                    

                                    
                                

                            

                        


                
            

        

                    
                [image: הפעל]
                [image: עצור]
            

                
            ⏩
            TOGGLE
            ⏪
        

    




    
        
            

            

                [image: ]            
                
                    VPN                
            

            

        

        
          
            
              VPN - חיבור מאובטח

            

            
                יצירת אפשרות להפעלת שירותים פנים אוניברסיטאיים שאינם פתוחים ב-Firewall            

          

          
            

          

        

    





    
        
            

            

                [image: ]            
                
                    WiFi                
            

            

        

        
          
            
              Wireless

            

            
                רשתות אלחוטיות בתוך הקמפוס            

          

          
            

          

        

    




קישורים שימושיים
[image: ]
[image: כניסה לאזור האישי (MyTAU)]כניסה לאזור האישי (MyTAU)[image: פתיחת קריאת שירות]פתיחת קריאת שירות[image: אגף מחשוב וטכנולוגיות מידע]אגף מחשוב וטכנולוגיות מידע






  






      
  
        
        
                                    
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                                                                    
                    
                        
                                                            
                                                        

                        

                    
                

                            

    

  





    
        
    



  

  



  
    

      
  
    [image: לוגו אוניברסיטת תל אביב]
	מידע כללי	יצירת קשר ודרכי הגעה
	אלפון
	דרושים
	מכרזים
	נגישות בקמפוס
	מידע לשעת חירום
	מבקרת האוניברסיטה
	תקנון מבצע מתנה לנרשמים ללימודים באוניברסיטת תל אביב - יום פתוח 23.2.24
	הודעה בדבר הגשת בקשה לאישור הסדר פשרה בתובענה ייצוגית ת"צ 74071-12-20 גזית שלו נ' שיכון ובינוי בע"מ ואח'


	לימודים	רישום לאוניברסיטה
	מידע למתעניינים בלימודים
	חישוב סיכויי קבלה לתואר ראשון
	לוח שנת הלימודים
	ידיעונים
	מידע אישי לסטודנטים


	סגל ומינהלה	אגפים ומשרדי מינהלה
	ארגון הסגל המנהלי
	ארגון הסגל האקדמי הבכיר
	ארגון הסגל האקדמי הזוטר
	כניסה לאזור האישי (My Tau)


	נגישות	נהלי האוניברסיטה
	מניעה וטיפול בהטרדה מינית
	הנחיות בדבר חוק חופש המידע
	הצהרת נגישות
	הגנת הפרטיות
	תנאי שימוש



    
    
        
                            
                    

        
          Facebook        
    
    

      
    
        
                            
                    

        
          Instagram        
    
    

      
    
        
                            
                    

        
          Linkedin        
    
    

      
    
        
                            
                    

        
          Youtube        
    
    

        
    
        
                            
                    

        
          Campus IL        
    
    

        
    
        
                            
                    

        
          Whatsapp        
    
    

      
    
        
                            
                    

        
          Spotify        
    
    

  


  






      
  
    

    
        
            אוניברסיטת תל אביב עושה כל מאמץ לכבד זכויות יוצרים. אם בבעלותך זכויות יוצרים בתכנים שנמצאים פה ו/או השימוש שנעשה בתכנים אלה לדעתך מפר זכויות

            אוניברסיטת תל אביב עושה כל מאמץ לכבד זכויות יוצרים. אם בבעלותך זכויות יוצרים בתכנים שנמצאים פה ו/או השימוש שנעשה בתכנים אלה לדעתך מפר זכויות, נא לפנות בהקדם לכתובת שכאן >>

        

        
            אוניברסיטת תל-אביב, ת.ד. 39040, תל-אביב 6997801

            
              
            

        

        

    



  




  


  
















    
