חופשות ועצבים בחקר ביצועים

                                              פרופ' אורי יחיאלי

תקציר:

הרצאה דומה נתנה ב- 16.05.04 בכנס השנתי של האגודה הישראלית לחקר ביצועים (איל"ב) לרגל זכיתי בפרס האגודה על "מפעל חיים".

נתבקשתי על ידי עמיתי לחזור על הדברים במסגרת הקולוקוויום של ביה"ס למדעי המתמטיקה, ואני שמח על ההזדמנות שנתנה לי להציג חלק מעבודותי (אם כי באופן

שאינו פורמלי לחלוטין) בפני רבים. 

בתחילת ההרצאה אספר כיצד ארועים בצעירותי (צבא, קיבוץ) הובילוני (ככל הנראה) לעסוק בחקר ביצועים.

אמשיך בתיאור דרך ההסתכלות האישית שלי על ענף מחקר זה, ואדגים באמצעות מספר בעיות – מתחומים שונים – שבהם עסקתי (כגון: פיצול קבוצת מעליות לתת קבוצות, דו-קרב בין טנקים והשתלת כליות).

אוסיף ואדון בתורים ב"סביבה רנדומית"; בסוגיות של הצטרפות צרכנים לתור- וה"משחקים" הנגזרים מכך; במערכות תורים עם חופשות שרת; במערכות עם עדיפויות (האם עדיפות  ל-VIP זה טוב?); במערכות תשאול (polling) ושימושיהן; ובמערכות עם שרתים וצרכנים עצבנים -- מצבים שאנו נתקלים בהם מדי יום ביומו.

