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מדד אמון הציבור בתקשורת
עמדות הציבור כלפי סיקור הסכסוך הישראלי-פלסטיני
דו"ח מס' 3 – מאי 2004
הנתונים נכונים לינואר 2004 

	N=505
	גיל

ממוצע: 43.73 (sd=17.19)



	12.4%
	18-22

	14.4%
	23-29

	16.7%
	30-39

	17.3%
	40-49

	19.2%
	50-59

	20.0%
	60+


 מין (N=505)

	50.1%
	גבר

	49.9%
	אישה


	N=504
	השכלה

	7.7%
	עממית או פחות (8 שנות לימוד)

	9.3%
	תיכונית חלקית (9-11 שנות לימוד)

	44.2%
	תיכונית מלאה (12 שנות לימוד)

	14.9%
	על תיכונית (13-14 שנות לימוד + ישיבה)

	23.9%
	תואר אקדמאי מלא ( בי .איי ומעלה)


אקריא לך רשימה של מוסדות וגופים במדינה. אנא אמור לי מה מידת האמון שיש לך בכל אחד מהגופים הבאים?  (N=505)
	לא יודע
	כלל אין אמון
	מידה מועטה של אמון
	מידה רבה של אמון
	מידה רבה מאד של אמון
	

	1.6%
	26.7%
	44.4%
	20.2%
	7.1%
	ממשלה

	1.6%
	5.7%
	12.5%
	37.4%
	42.8%
	צה"ל

	4.8%
	48.9%
	38.2%
	6.7%
	1.4%
	מפלגות

	1.4%
	27.3%
	37.0%
	28.3%
	5.9%
	תקשורת

	7.7%
	13.1%
	17.2%
	28.7%
	33.3%
	בית המשפט העליון


באופן כללי, כשאתה חושב על התקשורת הישראלית – הטלוויזיה ,הרדיו והעיתונות,

האם לדעתך היא: 

	לא יודע
	אף פעם
	לעיתים רחוקות
	לפעמים
	לעיתים קרובות
	תמיד
	

	2.3%
	8.1%
	20.2%
	41.2%
	23.8%
	4.4%
	20. הוגנת

	4.1%
	11.9%
	23.2%
	33.3%
	22.0%
	5.5%
	21. מאוזנת

	2.0%
	9.9%
	23.2%
	33.1%
	26.2%
	5.6%
	22. מדויקת

	2.3%
	9.1%
	19.0%
	36.6%
	26.9%
	6.1%
	23. אמינה

	3.5%
	10.1%
	26.5%
	37.0%
	16.8%
	6.1%
	24. מספרת את כל הסיפור


לגבי כל אחד מהנושאים הבאים, ציין האם כאזרח ישראלי אתה מרגיש שאתה צריך לדעת יותר, פחות, או אותו דבר, ממה שאתה יודע כיום על נושאים אלו?
	
	
	הרבה יותר
	מעט יותר
	אותו דבר
	מעט פחות
	הרבה פחות
	לא יודע

	25
	התרחשויות בפוליטיקה הפנימית הפלשתינית 

(N=505)
	25.5
	15.4
	33.7
	7.7
	14.1
	3.6


	26
	המאחזים הבלתי חוקיים בשטחים (N=505) 
	28.5
	16.2
	31.9
	8.9
	10.5
	4.0

	27
	מחסומים של צה"ל בשטחים  (N=505)
	22.6
	17.2
	32.3
	10.3
	13.5
	4.1

	28
	פעולות של צה"ל נגד פלשתינים שמעורבים בטרור (N=505)
	24.0
	14.3
	33.9
	9.5
	16.0
	2.3

	29
	פרטים על פגיעה באזרחים פלשתינים שאינם מעורבים בטרור (N=505)
	14.5
	14.7
	31.5
	12.1
	22.6
	4.6

	30
	היחסים בין הפלשתינים למתנחלים בשטחים (N=505)
	26.3
	16.4
	30.7
	8.9
	13.9
	3.8

	31
	גדר ההפרדה התוואי שלה, והשפעתה על החיים בשטח 
(N=504)
	35.2
	19.8
	29.5
	4.0
	8.5
	3.0


ולגבי כל אחד מהנושאים הללו האם לדעתך, חשוב, או לא חשוב, שהתקשורת הישראלית  תפרסם מידע מפורט לגביהם?
	
	
	מאד חשוב
	די חשוב
	באמצע 


	לא כל כך חשוב
	בכלל לא חשוב
	לא יודע

	32
	התרחשויות בפוליטיקה הפנימית הפלשתינית (N=505)
	17.8
	23.6
	20.2
	16.4
	18.8
	3.2


	33
	המאחזים הבלתי חוקיים בשטחים (N=505)
	24.4
	23.6
	19.4
	13.5
	15.6
	3.5

	34
	מחסומים של צה"ל בשטחים
 (N=503)
	21.3
	22.7
	20.7
	12.9
	18.8
	3.6

	35
	פעולות של צה"ל נגד פלשתינים שמעורבים בטרור (N=505)
	27.5
	23.0
	13.7
	13.9
	19.4
	2.5

	36
	פרטים על פגיעה באזרחים פלשתינים שאינם מעורבים בטרור (N=505)
	16.2


	20.4


	18.2


	15.2


	26.1
	3.9

	37
	היחסים בין הפלשתינים למתנחלים בשטחים (N=505)
	21.2
	24.8
	21.4
	13.5
	15.4
	3.7

	38
	גדר ההפרדה התוואי שלה, והשפעתה על החיים בשטח

(N=505) 
	36.1
	27.2
	16.3
	6.2


	10.7
	3.5


39. האם לדעתך, בסיקור האירועים בשטחים התקשורת הישראלית צריכה להסתמך על מקורות ישראלים, מקורות פלשתינים או על מקורות משני הצדדים? 








N=505

	40.2%
	מקורות ישראלים

	0.2%
	מקורות פלשתינים

	55.8%
	גם ישראלים וגם פלשתינים

	1.0%
	לא זה ולא זה

	2.8%
	לא יודע


40. ובמידה ויש סתירה בין המקורות הישראלים למקורות הפלשתיניים, האם לדעתך התקשורת הישראלית צריכה להציג:







N=505
	25.5%
	רק את הגרסה הישראלית

	0.2%
	רק את הגרסה הפלשתינית

	28.7%
	את שתי הגרסאות אך להבליט את הגרסה הישראלית

	0.4%
	את שתי הגרסאות אך להבליט את הגרסה הפלשתינית

	41.4%
	את שתי הגרסאות באופן שווה

	3.8%
	לא יודע


41. בחברה הישראלית אין הסכמה לגבי מידת הנכונות של הפלשתינים לפשרות שיביאו לסיום הסכסוך הישראלי פלשתיני.  באיזו מידה אתה מרגיש שהידע שלך בנושא מספיק, או לא מספיק, בכדי לגבש דעה לגבי מידת הנכונות של הפלשתינים לפשרות?








N=505

	22.8%
	הידע שלי בהחלט מספיק בכדי לגבש דעה בנושא

	29.3%
	די מספיק

	33.1%
	לא כל כך מספיק

	11.1%
	בכלל לא מספיק בכדי לגבש דעה בנושא

	3.7%
	לא יודע


42. למיטב ידיעתך, מי מכהן בימים אלה כראש הממשלה הפלשתינית? 








N=505

	22.2%
	יאסר ערפאת - אבו עמאר

	5.1%
	יאסר עבד רבו

	8.5%
	מחמוד עבאס - אבו מאזן

	40.0%
	אחמד קריע - אבו עלא

	24.2%
	לא יודע


43. ומי מכהן בימים אלה כשר האוצר הפלשתיני?







N=505

	17.6%
	סאלם פאייד

	9.7%
	סאיב עריקאת

	2.2%
	נביל רודיינה

	2.6%
	חנאן עשראווי

	67.9%
	לא יודע


44. למיטב ידעתך, ועל פי סקרי דעת קהל שהתפרסמו לאחרונה, כמה אחוזים מהציבור הפלשתיני תומכים כעת בהמשך פיגועי ההתאבדות בתוך שטח מדינת ישראל?

N=505

	12.3%
	כ-20%

	16.8%
	כ-50%

	26.9%
	כ-70%

	18.1%
	כ-90%

	25.9%
	לא יודע


45. למיטב ידיעתך, כמה פלשתינים נהרגו עד כה מאז פרוץ סבב האלימות הנוכחי בספטמבר 2000?

N=505

	8.7%
	בערך 500

	17.4%
	בערך 1500

	21.0%
	בערך 2500

	11.7%
	בערך 3500

	41.2%
	לא יודע


46. ולפי מיטב ידיעתך, כמה ישראלים נהרגו מאז אירועי ספטמבר 2000?
N=505

	21.4%
	בערך 500

	33.5%
	בערך 1000

	14.1%
	בערך 1500

	10.9%
	בערך 2000

	20.2%
	לא יודע


47. באיזו מידה אתה שבע רצון מהאופן בו התקשורת מסקרת את העימות בין ישראל לפלשתינים?

N=505

	5.1%
	מאוד שבע רצון

	34.5%
	די שבע רצון

	34.9%
	לא כל כך שבע רצון

	20.4%
	בכלל לא שבע רצון

	5.1%
	לא יודע


באיזו מידה אתה מסכים, או לא מסכים, עם המשפטים הבאים?

	
	מסכים בהחלט
	די מסכים
	לא כל כך מסכים
	כלל לא מסכים 
	לא יודע

	48. התקשורת צריכה לדווח על חילוקי דעות בתוך מערכת הביטחון לגבי נכונות הפלשתינים להגיע להסדר
 (N=505) 
	18.8
	25.3
	18.8
	31.5
	5.6

	49. התקשורת צריכה לדווח על ההתרחשויות בשטחים, אפילו אם מדובר בנושאים שעלולים לפגוע בתדמיתנו בעולם  (N=505)
	15.4
	16.8
	19.0
	45.1
	3.6

	50. התקשורת צריכה להדגיש את ההיבטים החיוביים בחברה ובמדינה
(N=505)
	59.0
	27.9
	5.0
	5.1
	3.0

	51. התקשורת צריכה לדווח גם על אירועים שעלולים לפגוע במצב הרוח הלאומי  (N=505)
	23.4
	29.4
	22.2
	21.0
	4.0

	52. התקשורת צריכה לצנזר את עצמה במקרים בהם יש חשש לביטחון המדינה כתוצאה מהסיקור התקשורתי
(N=503)
	71.6
	12.9
	5.0
	7.4
	3.1

	53. התקשורת צריכה לדווח על ביקורת פנימית בתוך צה"ל לגבי מדיניות הממשלה בשטחים  (N=505)  
	13.9
	22.0
	18.0
	40.6
	5.5


54. האם אתה מעוניין או לא מעוניין, שמאמרים מהתקשורת הפלשתינית יתורגמו לעברית ויתפרסמו בתקשורת הישראלית?

1. מאד מעוניין

2. די מעוניין

3. לא כל כך מעוניין

4. כלל לא מעוניין

9. לא להקריא: לא יודע

N=505

	20.6%
	מאד מעוניין

	25.9%
	די מעוניין

	14.7%
	לא כל-כך מעוניין

	33.1%
	כלל לא מעוניין

	5.7%
	לא יודע


55. האם לדעתך סיקור ענייני ביטחון באמצעי התקשורת תורם לביטחון המדינה או פוגע בו?

N=505

	4.0%
	מאד תורם

	19.8%
	די תורם

	38.6%
	די פוגע

	20.4%
	מאד פוגע

	5.9%
	לא תורם ולא פוגע

	11.3%
	לא יודע


56. באופן כללי, האם לדעתך, ניתן לתת אמון ברוב האנשים או שתמיד יש מקום לחשדנות מסוימת בקשרים עם אנשים? 

N=505

	5.7%
	כמעט תמיד ניתן לתת אמון

	26.5%
	בדרך כלל ניתן לתת אמון

	40.0%
	בדרך כלל יש מקום לחשדנות

	23.2%
	כמעט תמיד יש מקום לחשדנות

	4.6%
	לא יודע


בשבוע האחרון, כמה זמן מידי יום הקדשת לכל אחת מהפעילויות הבאות:

	90 דקות ביום ומעלה
	61-90 דקות ביום

	31-60 דקות ביום
	15-30 דקות ביום
	פחות מ- 15 דקות / כלל לא
	

	6.6%
	6.9%
	22.6%
	27.6%
	36.3%
	57. קריאת עיתונים? (N=496)

	15.5%
	17.0%
	24.5%
	19.1%
	23.9%
	58. צפייה בחדשות ובתוכניות אקטואליה בטלווזיה? (N=493) 

	16.0%
	8.0%
	13.3%
	20.0%
	42.7%
	59. האזנה לחדשות ולתוכניות אקטואליה ברדיו? (N=490)


	N=504
	מצב משפחתי
	60

	19.8%
	לא נשוי בלי ילדים

	12.3%
	לא נשוי עם ילדים

	4.6%
	נשוי בלי ילדים

	63.3%
	נשוי עם ילדים


	N=505
	ארץ מוצא
	61

	9.1%
	יליד אסיה/אפריקה

	11.3%
	יליד אירופה/אמריקה

	18.3%
	יליד ברה"מ/ חבר העמים

	21.0%
	יליד ישראל, אב ליליד ישראל

	24.4%
	יליד ישראל, אב יליד אסיה/אפריקה

	15.9%
	יליד ישראל, אב יליד אירופה/אמריקה


62. 

	ילידי הארץ
	62.8%

	עלו לארץ ב-3 השנים האחרונות
	1.0%

	עלו לארץ לפני 4-10 שנים
	6.9%

	עלו לארץ לפני 11-30 שנה
	13.7%

	עלו לפני 31 שנה ויותר
	15.6%


	N=504
	כיצד אתה מגדיר את עצמך, האם אתה:
	66

	8.1%
	דתי אדוק (חרדי)

	9.9%
	דתי

	28.2%
	מסורתי

	51.2%
	חילוני

	0.8%
	לא יהודי

	1.8%
	בין חילוני לדתי/ חילוני מאמין


	N=501
	עיסוק 
	67-68

	41.7
	שכיר

	4.6
	שכיר מנהל

	6.6
	עצמאי מעסיק עובדים

	5.2
	עצמאי שלא מעסיק עובדים

	5.0
	סטודנט

	2.4
	תלמיד ישיבה

	2.4
	חייל בשרות סדיר

	7.6
	עקרת בית

	18.4
	פנסיונר

	3.8
	מחפש עבודה/מובטל

	1.3
	חבר קיבוץ

	1.0
	נכה/חולה


69. מהו מוסד הלימודים האחרון בו למדת? (N=504)
לא למד כלל – 0.8%
בית ספר יסודי וחטיבת ביניים – 9.9%
תיכון (עיוני, מקצועי, חקלאי, טכנולוגי, ישיבה תיכונית) – 46.6%
מוסד הנותן קורסים של הכשרה והשתלמות (עד שנה) – 4.2%
מוסד על תיכוני (סמינר למורים, בי"ס לאחיות, בי"ס להנדסאים, ישיבה על תיכונית) – 11.9%
מוסד אקדמי – 26.6%
70. מספר שנות לימוד: ממוצע 12.82 (sd=3.3) (N=499)

	N=444
	ההכנסה הממוצעת למשק בית בישראל היא כיום כ- 8500 ש"ח נטו האם הכנסתכם המשפחתית הכוללת (הכוונה של שני בני הזוג) היא:
	72

	33.6%
	הרבה מתחת לממוצע

	18.0%
	מעט מתחת לממוצע

	22.1%
	ממוצע

	18.2%
	מעט מעל הממוצע

	8.1%
	הרבה מעל הממוצע


73. מספר האנשים בבית: (N=500) בממוצע – 2.47 (sd=1.17)
75. מספר קווי הטלפון בבית: (N=501) בממוצע 1.21 (sd=0.56)
